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TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° _02/2024
Municipio de Girua - RS
Secretaria Municipal de ADMINISTRAGAO

Necessidade da Administragdo: SISTEMA DE GESTAO MUNICIPAL- A Contratagdo de empresa
de informatica, para a Locacgao de Licenca por “Cessao de uso” e servigos de manutengcao e suporte
técnico, com acompanhamento permanente do Sistema Integrado para a Gestdo Publica Municipal,

migragao e treinamento de pessoal.

1. DEFINIGAO DO OBJETO

O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratagdo de empresa especializada em
sistemas de informatica, para fornecimento de um conjunto de sistemas integrados especializados de
gestdo publica na area de informatica contemplando implantagdo, treinamento e locagdo (com
manutengao, suporte técnico, consultoria e assessoria técnica) de software integrado de gestdo e de
sitios eletrbnicos, de conversdo de dados, migragdo, manutengao, atualizagdo, acompanhamento,
configuragédo, parametrizagdo e customizagado de sistema, incluindo o provimento de Data Center
(proprio ou locado), conforme descrigbes, incluindo servicos de instalagdo, migragdo de dados,
parametrizagdo, implantagdo, treinamento, manutengao legal e corretiva, bem como desenvolvimento
de melhorias, servicos de hospedagem para alocagdo dos sistemas e suporte técnico conforme

especificagdes e demais condigdes constantes no referido Edital e seus Anexos.

2. DAS AREAS DE ABRANGENCIA:

Os sistemas aplicativos e seus respectivos moédulos tém por objetivo proporcionar o
gerenciamento da Gestao Municipal, através de Sistema, Aplicativos, Portais e Servigos, divididos em

areas, devendo prover:

2.1 - PREFEITURA MUNICIPAL

2.1.1 Modulo Gestao da Contabilidade Publica, Orgamentaria, Empenhos
2.1.2 Modulo Gerenciamento de Custos

2.1.3 Modulo Tesouraria

2.1.4 Modulo Tributos Municipais

2.1.5 Modulo Patrimonial

2.1.6 Aplicativo patriménio

2.1.7 Moddulo Almoxarifado

2.1.8 Modulo itbi eletrénico

2.1.9 moddulo iss eletrbnico e controle fiscal
2.1.10 modulo nota fiscal de servigos eletronica
2.1.11 modulo siops/siope

2.1.12 mddulo portal do cidadao



2.1.13 mddulo controle interno

2.1.14 modulo processos juridicos

2.1.15 modulo ponto eletrénico

2.1.16 modulo folha de pagamento

2.1.17 modulo e-social

2.1.18 modulo portal do servidor

2.1.19 modulo processos digitais — protocolo

2.1.20 modulo processos de engenharia digital

2.1.21 modulo de compras e licitagoes

2.1.22 mddulo convénios e contratos

2.1.23 modulo didrias e adiantamentos

2.1.24 modulo portal da transparéncia

2.1.25 modulo website oficial do municipio

2.1.26 modulo plano plurianual — ppa

2.1.27 modulo lei de diretrizes orgamentarias — Ido

2.1.28 modulo lei orgamentaria anual — loa

2.1.29 modulo agao social

2.1.30 modulo controle de cemitérios

2.1.31 modulo indice de participagdo do municipio (ipm) na arrecadagéo do icms e iss
2.1.32 modulo declaragao de instituigdes financeiras — desif

2.1.33 modulo cda’s protestos

2.1.34 modulo abertura de empresas on-line

2.1.35 engenharia digital

2.1.36 modulo veiculos e frotas

2.1.37 modulo licenciamento ambiental

2.1.38 modulo educagéo:secretaria escolar

2.1.39 mddulo educagédo: central de vagas (inscri¢coes e lista de espera)
2.1.40 modulo educagao: censo escolar

2.1.41 modulo educagéao: gerador de grade de horario

2.1.42 modulo educacgao: controle de cursos e emissao de certificados
2.1.43 modulo educagao: reconhecimento facial

2.1.44 modulo educacgao:portal dos pais e alunos

2.1.45 modulo educacgao:aplicativo pais, alunos e responsaveis
2.1.46 modulo educagéo: portal do professor

2.1.47 modulo educagéo: portal da secretaria de educagao (website)
2.1.48 modulo educagéao: quadro funcional

2.1.49 modulo educacgao: aplicativo app mobile - segurancga escolar
2.1.50 modulo educagéo: agenda de eventos e recursos

2.1.51 modulo educagéo: transporte escolar

2.1.52 modulo saude — prontuario eletrénico do cidadao — pec
2.1.53 modulo saude: vigilancia sanitaria

2.1.54 modulo saude: cadastros

2.1.55 modulo saude: atendimentos

2.1.56 modulo saude: vacinas

2.1.57 modulo saude: farmacia

2.1.58 modulo saude: conselho tutelar

2.1.59 modulo saude: raas

2.1.60 modulo saude: fraldas

2.1.61 modulo saude: pim

2.1.62 modulo saude: aplicativo agentes de saude



2.1.63 modulo saude: vigilancia epidemioldgica

2.1.64 modulo saude: aplicativo vigilancia epidemioldgica
2.1.65 modulo saude: aplicativo consumo alimentar
2.1.66 modulo saude: aplicativo conselho tutelar

2.1.67 modulo saude: aplicativo paciente

2.1.68 modulo saude: aplicativo atividade coletiva

2.1.69 modulo saude: aplicativo imunizacao

2.1.70 modulo saude: aplicativo agenda de motoristas
2.1.71 integrador financeiro

2.1.72 hospedagem em datacenter

2.2 - CAMARA DE VEREADORES

2.2.1 moddulo - contabilidade publica, orcamentaria, empenhos
2.2.2 modulo — tesouraria

2.2.3 mobdulo — patrimonial

2.2.4 modulo — almoxarifado

2.2.5 modulo - rh - folha de pagamento

2.2.6 modulo - rh — e-social

2.2.7 moddulo - rh - portal do servidor — contracheque on-line
2.2.8 moédulo - compras e licitagbes

2.2.9 moddulo — contratos

2.2.10 moddulo - portal da transparéncia

2.2.11 moddulo - website oficial do municipio

2.2.12 hospedagem em datacenter

3 DAS JUSTIFICATIVAS:

3.1 Justificativa para implantagédo de Software de Gestao Municipal de Girua — RS

Um sistema de gestdo municipal € uma solugdo abrangente, composta por diversos modulos,
submodulos, ferramentas, aplicativos e portais integrados, projetados para gerenciar eficientemente o
fluxo de informacgdes da comunidade, sendo oferecidos e/ou contratados pelo municipio. Esta solugéo
€ especialmente desenvolvida para atender as necessidades especificas da administracdo publica

municipal e suas autarquias.

O objetivo principal da adogao deste software é a informatizagédo e o aprimoramento das atividades da
administragao publica, viabilizando o controle das operagdes de gestéo e das rotinas das secretarias e
demais unidades. Buscamos uma solugdo tecnoldgica integrada que centralize o processamento e
armazenamento de dados relacionados aos processos de atendimento e aos controles internos.
Dessa forma, otimizamos a obtengao e o processamento de informagdes, proporcionando subsidios

gerenciais essenciais para o planejamento e a tomada de decisdes por parte dos gestores.
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E uma exigéncia que as solugdes operem nativamente em ambiente web, dispensando a necessidade
de plugins adicionais, exceto para fungbes especificas, como integragdo com equipamentos. Nossa
estratégia de projeto consiste na implementagdo de um sistema de gestdo modular e integrado,
baseado em tecnologias atualizadas, capaz de ser acessado em dispositivos moéveis conectados a

internet.

A hospedagem em um Data Center proporciona a desoneragdo do orgamento com investimentos
constantes em hardware e infraestrutura, caracteristicas tipicas dos sistemas locais tradicionais. Além
disso, é crucial a implementagdo de servigos especializados para manter esses sistemas em

operacgao, garantindo um ambiente tecnoldgico adequado e de facil manutengao.

Aintegracéo e o compartilhamento de informages em tempo real resultam em melhorias significativas
na produtividade dos servidores e professores no atendimento e acompanhamento dos servigos
prestados a comunidade. Isso também contribui para uma gestao mais eficiente dos recursos, facilita
a tomada de decisdes e fornece informagdes gerenciais essenciais para o cumprimento das metas e

obrigacdes legais, melhorando a imagem dos servigos publicos.

A informatizagdo dos servigos tecnoldgicos oferece maior visibilidade da rede de atengdo em tempo
real, otimizando a gestdo municipal em varias areas, desde assisténcia até o controle de gastos
publicos. Uma condig&o obrigatéria inclui a contratagdo de uma solugéo integrada com cadastro unico
de pessoas, garantindo a confiabilidade das informagbes na base de dados, evitando duplicagdes,

inconsisténcias e erros sistematicos.

3.2 Justificativa para: Capacidade Técnica Exigida.

Justificamos a solicitagdo de um "Atestado de Capacidade Técnica" para o fornecimento do sistema
de Gestéo Publica Municipal, com base nos seguintes fatos e condigdes:

a) Apresentacdo de no minimo 1 (um) atestado ou declaragdo de capacidade técnica,
obrigatoriamente pertinente e compativel com o objeto desta licitacdo, expedido por entidade publica
ou privada, usuaria do servigo em questdo, comprovando que a proponente implantou e/ou que
mantém em funcionamento sistemas similares aos solicitados no presente edital, incluindo pelo menos
os modulos de maior relevancia destacados abaixo, bem como a prestagdo dos servigos de
provimento de data center, em condi¢des, qualidade, caracteristicas e quantidades com o objeto desta
licitagao.

b) Somente serdo considerados validos atestados com timbre da entidade expedidora e com

identificacdo da razao social e CNPJ.

c) O atestado devera ser datado e assinado por pessoa fisica identificada pelo seu nome e cargo

exercido na entidade, bem como dados para eventual contato, estando as informagdes sujeitas a



conferéncia pelo pregoeiro.

d) As empresas licitantes, deverdo apresentar Atestado de capacidade Técnica, de pessoa juridica de
direito publico ou privado, que comprovem a utilizagdo eficaz dos sistemas informatizados dos
Modulos de Maior Relevancia que contemplem as respectivas areas/funcées:

- Planejamento e Orgamento Publico

- Contabilidade Publica,

- Compras, Licitacoes e Gestao de Contratos Administrativos,

- Nota Fiscal Eletrénica de Servicos,

- Tributos Municipais (ISSQN, IPTU, ITBI, Taxas e Tarifas),

- AlImoxarifado,

- Controle Patrimonial,

- Protocolo e Processo Digital

- Portal da Transparéncia,

e) Declaragdo de que a proponente tem acesso e total conhecimento sobre os programas fontes,

estando apta a realizar os servigos de customizagao e manuteng¢ao dos programas ofertados.

4 - DAS OBRIGAGOES DAS PARTES - Conforme a LGPD

4.1 O sistema devera incluir um mecanismo que permita a configuragdo e o gerenciamento dos
“Termos e Condigbes de Uso”. A entidade tera a flexibilidade de ajustar esses termos de acordo com

suas necessidades especificas.
4.2 Devera possuir um inventario de tratamentos de dados pessoais realizados em processos e
operacdes do sistema de gestdo, abrangendo as hipdteses previstas em lei nas quais estdo

relacionados. Esses tratamentos devem ser devidamente cadastrados no proprio sistema.

4.3 Devera permitir a definicado do Controlador local e a indicagdo de seus dados de acesso e contato

em uma area exclusiva no portal.

4.4 Também devera possibilitar a designacao do(s) Encarregado(s) de Tratamento de Dados Pessoais
indicado(s) pelo Controlador, disponibilizando seus dados de acesso e contato em uma area exclusiva

no portal.

5- DAS ESPECIFICAGOES E REQUISITOS TECNICOS GERAIS DO SISTEMA

5.1 - Dos Servigos de Implantagcao, Customizagao, Licenciamento e Liberagao do Sistema:



5.1.1 Realizar analise prévia para Instalagdo dos sistemas: configuragdo e liberagdo de acesso dos

maodulos, portais e servigos;

5.1.2 Configuragdo e customizagcdo dos sistemas (Modulos e Portais), visando a adequagédo do

sistema as demandas e necessidades especificas do Municipio;

5.1.3 Permitir a Importacado de dados do sistema atual a ser realizado a partir da liberagaéo de “copia
do banco de dados”, (quando houver migragao de dados), sem necessidade de material de apoio. As
informacgdes do processo de migracao dos dados deverao estar disponiveis para acompanhamento da

Administragdo Municipal, devendo esta ser informada sobre a execugao de cada etapa;

5.1.4 Alteragbes no produto que se caracterizem como erros, defeitos ou falhas de operagédo e

determinagdes da legislacao federal e estadual, ndo sdo passiveis de cobranga de horas técnicas;

5.1.5 O valor da hora técnica podera ser cobrado, apds a implantacao, mediante solicitagdo da
Administracido para fazer alteragdes de qualquer natureza no sistema ou assessoria presencial, apds

a finalizagao das horas contratadas para adequagao;

5.1.6 Os servigcos de migragdo, implantagao e treinamento deverao ser executados no prazo maximo

de 30 (trinta) dias consecutivos, contados a partir da ordem de servigo.
5.2 - Do Treinamento e Capacitacao de Usuarios:

5.2.1 Ao ser solicitado, deve ser apresentado um Plano de Treinamento para capacitar os usuarios e
técnicos operacionais na plena utilizagdo das diversas funcionalidades de cada Sistema, Aplicativo,

Ferramenta e Portal. Este plano deve abranger tanto os niveis funcional quanto gerencial.

5.2.2 Os equipamentos disponiveis para o treinamento serdo no minimo 01 (um) microcomputador
para cada dois participantes, fornecidos pela prefeitura. Além disso, em todas as sessdes de
treinamento, devera haver disponibilidade de uma impressora na sala para testes e atividades

praticas.

5.2.3 O local para o treinamento sera disponibilizado e informado pela Prefeitura, assim como a data

de sua realizagao.

5.2.4 Devera ser fornecido Certificado de Participagdo aos funcionarios que tiverem comparecido a

mais de 85% (oitenta e cinco por cento) das atividades de cada curso.

5.2.5 O NTI - Nucleo de Tecnologia da Informagao da Prefeitura tera o direito de acompanhar, ajustar
e avaliar o treinamento contratado com seus proéprios instrumentos. Caso o treinamento seja
considerado insuficiente ou necessite de ajustes adicionais, a Contratada devera fornecer o devido
reforco, sem custos adicionais para a Prefeitura. Esta medida visa garantir que o treinamento atenda

plenamente as necessidades e expectativas da Prefeitura, assegurando que os participantes



adquiram os conhecimentos e habilidades necessarios para o uso eficaz dos sistemas e ferramentas

fornecidos.

5.3 Das Permissoes de Acesso ao Sistema:

5.3.1 Controlar as permissbes de acesso ao sistema através de cadastros de usuarios, contendo as

seguintes funcionalidades:

a)

<)

f)

Deve ser possivel definir e permitir o cadastro de um usuario através do "Administrador
Geral", com nivel maximo de acesso. Esse administrador deve ter a capacidade de criar
Grupos e Perfis de Usuarios, além de ativar e desativar usuarios do sistema, conforme
exigido pela lei do SIAFIC.

O usuario deve ser obrigatoriamente vinculado a uma pessoa uUnica do sistema, impedindo o

cadastro de informacgdes duplicadas ja existentes na pessoa, como nome e e-mail.

Deve ser permitida a criacdo de Grupos de Usuarios, possibilitando a associagdo de

uUSuarios a um ou mais grupos.

Deve ser possivel atribuir uma senha ao usuario, com a opgao de configurar um intervalo de

dias ou uma data fixa para a expiragao da senha.

Quando a senha expirar, o usuario devera ser solicitado a definir uma nova senha durante o

login.

Caso a pessoa relacionada ao usuario seja um funcionario, o sistema deve verificar
restricbes do funcionario no momento do login, como demissao, férias, entre outras, e

impedir 0 acesso ao sistema de gestao nessas situagdes.

5.3.2 Deve ser possivel gerenciar as permissdes de acesso por usuario e grupo de usuarios, com a

definicdo das permissées de visualizagao, alteragao, inclusado, exclusao, entre outras.

5.3.3 Possibilitar ao administrador do municipio definir o nivel de seguranga de senha, contendo no

minimo as funcionalidades de:

a) O administrador do municipio deve poder definir o niumero minimo de caracteres da senha.

b) Deve ser possivel configurar se € obrigatério informar caracteres alfanuméricos e/ou numeros na

senha.

c) Deve ser possivel configurar o nimero maximo de caracteres sequenciais, tanto alfanuméricos

quanto numéricos, na senha.
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d) O administrador deve poder definir o periodo para expiragdo das senhas dos usuarios do sistema.

5.4 Servigcos de Atendimento de Suporte Técnico e Manutengdo Permanente dos Sistemas:

5.4.1 A manutengdo da solugédo inclui, sem custos adicionais para o Municipio, servigos de suporte
técnico, atualizacbes periodicas, correcbes de vulnerabilidades, correcbes de falhas no produto,
alteragbes legais, esclarecimento de duvidas e orientagdes aos usuarios da solugdo, moédulos e

Portais.

54.2 O atendimentos de suporte técnico envolvem a disponibilizacdo de equipe técnica e
infraestrutura para lidar com as demandas reportadas pelo Municipio, referentes a solugéo oferecida,
aos técnicos e usuarios do Municipio, durante o horario das 8h00Omin as 18h00min, de segunda a

sexta-feira.

5.4.3 Durante a vigéncia do contrato de implantagéo e nos casos em que for necessario o atendimento
remoto ou presencial, o periodo de atendimento podera estender-se pelas 24 (vinte e quatro) horas do

dia, util ou nao util, sendo admitida a cobranca de adicionais no valor da hora ou do contrato.

5.4.4 O servigo de manutengéo e suporte ao sistema, por meio remoto, e-mail ou telefénico, deve
estar disponivel aos usuarios do sistema sempre que necessario, sem custo adicional. Nenhum
atendimento deve ser realizado diretamente ao usuario final sem antes abrir um chamado de "Suporte

Técnico" via ferramenta do sistema (portal especifico).

5.4.5 Nos casos em que a CONTRATADA, disponibilizar Técnico de Suporte Residente, os pedidos de

“Suporte Técnico”, poderao ser solicitados diretamente aos respectivo(s) técnico(s).

5.4.6 Corregdes de falhas e/ou vulnerabilidades nos sistemas compreendem ajustes necessarios a
solugao oferecida para corrigir erros, imperfeigcdes e imprecisdes na execugao de rotinas da aplicagao.
Esses ajustes podem ser corretivos, identificados pelos usuarios da secretaria e solucionados apos o
relato dos mesmos a licitante, ou preventivos, realizados pela licitante para evitar futuros problemas,

sem que haja comunicagao prévia do problema pela secretaria.

5.4.7 Alteragdes legais incluem todos os ajustes necessarios na solugado devido a atos legais de
origem dos poderes Executivo, Legislativo ou Judiciario das esferas Federal, Estadual ou Municipal,
como Leis, Portarias, Decretos, Instru¢des Normativas, Sentengas, Liminares e determinagbes do
TCE do Rio Grande do Sul.

5.4.8 Compreende-se como esclarecimento de duvidas e orientacdes o atendimento ao usuario com o
intuito de sanar duvidas e fornecer orientagbes para a correta utilizagdo das funcionalidades

disponibilizadas pela solugao ofertada.



5.4.9 Para definicdo de prioridade, prazo maximo para inicio do atendimento e solugdo definitiva das
demandas, a Empresa Licitante deve manter seu "Data Center" e Infraestrutura para atendimento de
suporte ao usuario em horario comercial, com um SLA de 99,5% e tempo de inatividade ndo superior

a 2 horas.

5.4.10 O inicio do atendimento & considerado o retorno ao usuario gerador da demanda, via telefone,
e-mail, sistema de ordens de servico ou pessoalmente, informando que sua situagdo esta sendo
verificada. A solugao definitiva é a resolugédo do problema, permitindo ao usuario gerador da demanda

a execucgao normal de suas atividades dependentes da solugcao oferecida.

5410 Todo contato via "instant messaging”, e-mail, telefone ou pessoalmente deve ser

obrigatoriamente registrado na ferramenta de solicitagdes disponibilizada pela licitante.

5.5 Das atualiza¢6es do Sistema

5.5.1 As atualizagbes compreendem o fornecimento de novas versbes das solugdes ofertadas,
incluindo novas funcionalidades ou corregdes efetuadas, bem como a atualizagdo das tecnologias
acessorias utilizadas (Apps, Softwares, SGBD, frameworks, Portais e Servidor de Aplicacédo, etc.) para

as versdes mais atuais e estaveis disponiveis.

5.5.2 As atualizagbes do Servidor de Aplicagdo, SGBD e outros softwares ou bibliotecas necessarias
ao funcionamento da solucéo serdo realizadas presencialmente, quando necessario, ou remotamente

mediante prévio agendamento, durante a vigéncia dos contratos de implantacdo e manutengao.

5.5.3 As atualizagBes da solugéo, seja por demanda do Municipio em virtude de corre¢des ou novas
implementagdes, ou por demanda da licitante devido a novos releases ou versdes langadas, poderdo
ser efetuadas presencialmente ou remotamente, a critério da contratada, mediante agendamento

prévio.

5.5.4 A implementagdo de novas funcionalidades compreende o processo de desenvolvimento,
implantagéo e treinamento relacionados a incorporagéo de novas ferramentas ou recursos, incluindo a
migragao de dados quando necessario, para atender demandas emergentes e garantir a eficacia da
solugao oferecida. Isso também inclui a modificagcdo de funcionalidades existentes para otimizar a
resposta da solucdo diante de requisitos especificos. Todas essas implementagcdes devem ser or¢cadas

pela licitante e submetidas a aprovacdo prévia da equipe técnica da Administracdo Publica do

Municipio.

5.5.5 O sistema deve ser desenvolvido em conformidade com as leis federais, estaduais e municipais

vigentes, permitindo a adequacao as Leis e Processos operacionais especificos do Municipio.

5.6 Das Horas Técnicas de Treinamento e Customizagao para Funcionalidades Novas
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5.6.1 A licitante compromete-se a fornecer horas técnicas de treinamento e customizagao para novas

funcionalidades, conforme necessario para a implementacao e operacao eficiente da solucao ofertada.

5.6.2 O limite maximo de horas técnicas de treinamento disponibilizadas pela licitante para os usuarios
designados pelo Municipio sera de 100 (cem) horas, durante o periodo de vigéncia do contrato, com

o valor de hora técnica definido no edital da presente licitagio.

5.6.3 Quanto as horas técnicas de customizagéo, a Administragao solicita no minimo 100 (cem) horas,
a serem utilizadas para o desenvolvimento e implantacido de novas ferramentas ou funcionalidades,
conforme demandas identificadas e aprovadas pela equipe técnica, durante o periodo de vigéncia do

contrato, com o valor de hora técnica definido no Edital da presente licitagao.

5.6.4 Caso haja necessidade de horas técnicas adicionais além do limite estabelecido nos itens
anteriores, estas poderdo ser disponibilizadas mediante acordo entre as partes, devendo ser
previamente orgadas pela licitante e aprovadas pela equipe técnica da Administragdo Publica do

Municipio.

5.6.5 A utilizagédo das horas técnicas de treinamento e customizagao para novas funcionalidades sera
de responsabilidade exclusiva do Municipio, que devera gerenciar sua alocagdo de acordo com as

necessidades e prioridades identificadas.

5.6.6 Esta clausula sera parte integrante do contrato firmado entre as partes, prevalecendo sobre

quaisquer disposi¢gdes em contrario.
5.7 Do Armazenamento de Dados e Copias de Seguranga Permanentes:

5.7.1 Caso a administragdo municipal opte por ativar o item 2.1.72 — HOSPEDAGEM EM DATA
CENTER, todo o conjunto de sistemas de informacgéo (Aplicagdo, Portais, SGBD e Diretorios) sera
mantido em ambiente computacional da empresa contratada ou terceiro, sendo de sua total
responsabilidade e custos de implantagdo e manutencado do sistema em seu Data Center (incluindo
Hardwares, Links de internet, Geradores de Energia, Pessoal de Administragdo 24 horas, Servidores,

Storage e outros).

5.7.2 A empresa contratada devera disponibilizar copia de seguranca (backup) dos dados na

infraestrutura da contratante.

5.7.3 Além disso, a empresa devera fornecer ao contratante o acesso seguro a copia compactada dos
dados, a qual podera ser enviada fisicamente e/ou acessada pelo setor competente (area de Tl) da

Prefeitura Municipal.
5.8 DO TESTE DE CONFORMIDADE

5.8.1 Para resguardar o excepcional interesse publico e evitar transtornos e prejuizos decorrentes de

uma aquisicdo que nao atenda as necessidades da Administragdo Publica Municipal, esta
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estabelecido que apds a fase de analise documental da sessdo de pregao, antes da declaragdo do
vencedor e homologagdo do certame, sera realizada uma sessdo (ou quantas forem necessarias)
para avaliar o sistema ofertado pela proponente e verificar se atende aos requisitos do sistema

necessarios para satisfazer as necessidades da Contratante.

5.8.2 A empresa que apresentar o menor prego global para a solugdo de Gestdo Publica Municipal
estara sujeita a realizagdo de um "Teste de Conformidade" da solugdo ofertada, a fim de verificar o

atendimento dos principais Requisitos Técnicos Gerais e Requisitos da Solucdo de Gestao Publica.

5.8.3 O teste de conformidade sera realizado em sessao publica convocada pela Central de Licitagbes
do Municipio, em um prazo n&o superior a 10 (dez) dias consecutivos contados a partir da data de

abertura das propostas.

5.8.4 Toda a infraestrutura necessaria para o teste de conformidade, incluindo a apresentacédo das
funcionalidades de forma online e o uso de uma base de dados contendo todas as informacoes
necessarias para simular as condicoes reais de uso das funcionalidades requeridas neste Termo de
Referéncia, € de responsabilidade da licitante. O Municipio sera responsavel apenas pela

disponibilizagdo do local e/ou sala, projetor e acesso a internet.

5.8.5 A sesséo de teste de conformidade tera duragdo maxima de 20 (vinte) horas, com até 5 sessbes

de 04 (quatro) horas em datas e horarios a serem informados na convocagéo.

5.8.6 A avaliagdo do "teste de conformidade" sera conduzida por uma equipe técnica composta por
servidores nomeados para a comissao ou terceiros com comprovado conhecimento técnico, conforme
estabelecido na portaria vigente na data do teste. Além disso, essa equipe sera composta por

integrantes das areas que seréo atendidas pelo novo sistema.

5.8.7 Este processo licitatorio visa adquirir um sistema de computagao totalmente baseado em nuvem,
desenvolvido em linguagem web nativa e utilizando tecnologias de ultima geragéo. O sistema devera
satisfazer todos os requisitos descritos no termo de referéncia. A avaliagdo desses requisitos sera
realizada durante a prova de conceito (POC), e a falta de conformidade com qualquer um deles

podera resultar na desclassificacao da proponente.

5.8.8 Para garantir o bom andamento da avaliagao e preservar os direitos de propriedade intelectual
protegidos por lei, apenas um representante de cada licitante sera permitido participar. No entanto,
esse representante ndo tera permissido para fazer manifestagdes durante o processo de avaliagao,

mas podera fazer anotagdes por escrito, garantindo assim seus direitos durante o processo.

5.8.9 Os apontamentos realizados por escrito poderao ser solicitados tanto pela comissao de
avaliagdo quanto pela empresa que esta sendo avaliada, ao término de cada apresentagdo. Isso
garante transparéncia e a possibilidade de revisdo dos registros feitos durante o processo de

avaliagéo.
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5.8.10 No que diz respeito a apresentagdo da solugao vencedora, a licitante devera identificar
previamente, de forma verbal, cada requisito que sera demonstrado e a ordem em que estdo
relacionados. Posteriormente, a empresa vencedora devera apresenta-los de forma objetiva,

garantindo uma demonstragéo clara e eficaz da solugéo.

5.8.11 Durante essa apresentacéo, € estritamente proibido qualquer tipo de desenvolvimento, edigéo,
corregdo ou ajuste no sistema, bem como qualquer forma de contato com equipe externa. Essas
medidas visam garantir a transparéncia e a imparcialidade do processo, assegurando que a avaliagao
seja conduzida de forma justa e equitativa para todos os concorrentes. Também € proibido o uso de
telefone, smartphone, tablet, notebook, gravadores e outros equipamentos do género para todos os
presentes, ficando somente liberados os equipamentos necessarios para a demonstragdo para a

empresa a ser avaliada;

5.8.12 O representante da licitante que, durante a apresentacdo, demonstrar comportamento
prejudicial aos trabalhos podera ser removido do recinto. Além disso, ele estara sujeito as sang¢des
civis e criminais cabiveis. Essa medida visa garantir a ordem e a integridade do processo de

avaliacao.

5.8.13 E proibido aos demais licitantes o acesso aos equipamentos da empresa que estiver realizando
a apresentagdo, seja antes, durante ou apos esta. O descumprimento dessa regra resultara na

desclassificagcao do infrator, sem prejuizo das sangdes civis e criminais aplicaveis.

5.8.14 Durante a execucao do teste de conformidade, os servidores responsaveis pela avaliacdo nao
responderdo a duavidas ou questionamentos sobre os requisitos a serem demonstrados. No entanto,
eles podem solicitar a licitante a realizagdo de operagbes e esclarecimentos que considerem

relevantes para a avaliagdo de cada requisito.

5.8.15 No caso em que a licitante vencedora seja a mesma fornecedora atual, a Administracdo podera
atestar apenas os itens que sdo novos em relagdo aos atualmente em uso, se entender que a
fornecedora ja atende satisfatoriamente aos requisitos estabelecidos. Nesse cenario, a avaliagao pode
ser realizada tanto in loco quanto de forma remota, concentrando-se apenas nos elementos adicionais
da solugao ofertada. A aprovagao implicita dos itens anteriormente existentes sera considerada, desde

que a administracdo municipal nao identifique nenhum motivo para reavaliacdo dos mesmos.

5.8.16 Para avaliar o sistema ofertado, seguindo a clausula 5.9.16, a proponente devera demonstrar
cada funcionalidade exigida nos requisitos gerais obrigatérios do sistema. E necessario que a
proponente atenda a 100% desses requisitos. Caso n&o seja alcangada plena conformidade nesta

etapa, a apresentagao sera encerrada sem avancar para os itens especificos de cada médulo.

5.8.17 Para evitar subjetividade na avaliagdo, sera utilizada uma metodologia de afirmagéo/negacéao

(sim/ndo), em que as respostas serdo apenas "sim" (atende) ou "ndo" (ndo atende) para cada
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funcionalidade descrita no item. Qualquer item "parcialmente" atendido sera considerado como nao

atendido.

5.8.18 A licitante vencedora tera um prazo, a ser informado na convocagao e dentro do horario de
expediente da Prefeitura Municipal, para realizar a apresentagédo e demonstragao técnica do sistema a
Comissao de Avaliagao. Essa demonstragcédo técnica (POC) tem como objetivo comprovar que os

programas realmente atendem as especificagdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

5.8.19 Cabera a Comisséo de Avaliagédo garantir a plena execugao de todas as atividades relativas a
prova de conceito, além de: a) Avaliar cada funcionalidade demonstrada, preenchendo um
questionario especifico de atendimento/ndo atendimento e pontuando as observagdes necessarias; b)
Emitir o "Relatério de conclusdo da avaliagdo técnica"; c) Emitir o Termo de aceite definitivo ou de

recusa da solugao, para possibilitar a continuidade do processo licitatorio.

5.8.20 Sera inabilitada a licitante que nao obtiver o atendimento minimo de 75% das Caracteristicas
Técnicas dos Mdédulos do Sistema dos requisitos por médulo enumerado. Isso acarretara a eliminagéo
do certame, permitindo-se que os eventuais requisitos ndo atendidos até o limite de 10% sejam objeto

de customizagio, sem custos adicionais, devendo ser concluidos até o fim do prazo da implantagéo.

5.8.21 Na hipotese de recusa da solucdo pela Comissdo de Avaliacao, a licitante sera declarada
inabilitada. Nesse caso, a préxima licitante na ordem de classificacao das propostas sera convocada

para realizar a prova de conceito.

5.8.22 As datas para realizagdo da POC serao divulgadas pelo pregoeiro as licitantes participantes do

certame.

5.8.23 Nao havera item parcialmente atendido; apenas itens atendidos em sua totalidade serao

considerados.

5.9 DOS REQUISITOS GERAIS OBRIGATORIOS DO SISTEMA:

¢ Desenvolvimento em Linguagem Web: O sistema deve ser desenvolvido utilizando
linguagem web para garantir acessibilidade e compatibilidade com diferentes dispositivos e

navegadores.

¢ Integragdo com Plataforma Gov Br: Deve permitir login por meio da plataforma Gov Br,

validando as permissdes do usuario cadastrado na base de dados.

e Suporte por Videos Explicativos: Deve oferecer suporte ao usuario por meio de videos

explicativos, facilitando o entendimento das funcionalidades do sistema.
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Modulo Padrao no Cadastro de Usuario: Deve permitir ao usuario definir um médulo padréo

no cadastro, direcionando-o automaticamente para esse modulo apds o login.

Desenvolvimento em Linguagem Nativa para Web: Utilizacdo de linguagem prépria para
ambiente grafico, nativa para web, com interface gréafica intuitiva e operagdo via mouse e

teclado.

Filosofia de Cadastro Unico: Deve adotar a filosofia de cadastro unico, evitando redundancia

de dados e garantindo que um cadastro seja valido para todos os sistemas.

Acesso Multiusuario e Processamento Multitarefa: Deve suportar acesso simultaneo de

multiplos usuarios e execucao de varias tarefas ao mesmo tempo.

Login com CPF e Senha: O login deve exigir no minimo CPF e senha para autenticagdo do

usuario.

Validagoes de Interface: Deve realizar validacbes basicas de interface, como e-mail, telefone,

CPF e campos obrigatérios, fornecendo alertas claros em caso de dados invalidos.

Compatibilidade com Navegadores Atuais: Deve ser acessivel nos navegadores atuais,

como Firefox, Chrome, Microsoft Edge, entre outros.

Notificagcoes de Operagoes: Deve fornecer notificacbes ao realizar operagdes dentro do

sistema, como salvar, alterar ou excluir registros.

Consulta de Usuarios Online para o Administrador: O administrador deve ter acesso a uma
consulta para verificar usuarios online, incluindo nome, médulo, IP, data e hora do ultimo login,

tempo da sessao e data e hora da ultima requisigao.

Envio de Mensagens pelo Administrador: O administrador deve poder enviar mensagens

em forma de notificagdo dentro do sistema para um ou mais usuarios online.

Derrubada de Conexao pelo Administrador: O administrador deve ter a opgéo de derrubar a

conexao de usuarios online, se necessario.

Notificagdo de Desconexdo pelo Administrador: Os usuarios desconectados pelo
administrador devem receber uma mensagem em forma de notificagdo sobre o encerramento

da sessao.

Configuragao de Dados Pessoais: Deve permitir configurar dados pessoais como nome, e-

mail, telefone, CPF e RG para cada usuario do sistema.

Definicao de Usuario Supervisor: Deve possibilitar a configuragdo de um usuario como

supervisor, com permissdes especiais dentro do sistema.
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¢ Vinculagao a Secretarias: Deve permitir relacionar cada usuario a uma ou mais secretarias,

indicando sua area de atuacao.

e Palavra-chave de Restricao: Deve possibilitar definir uma palavra-chave para restricdo de

acesso a determinadas telas ou funcionalidades do sistema.

e Verificagdo na Folha de Pagamento: Deve ter a opgédo de informar se o sistema deve

verificar a situagao do funcionario na folha de pagamento ao fazer login.

e Definicdo do Médulo Padrao: Deve permitir que cada usuario defina o modulo padrao ao

abrir o sistema, direcionando-o automaticamente para essa area.

e Configuragdao do Numero de Registros por Pagina: Deve permitir configurar o nimero

padrao de registros exibidos por pagina para cada usuario.

¢ Bloqueio por Tentativas de Login: Deve ser possivel limitar o numero de tentativas de login

de um usuario antes de bloquear o acesso por um periodo determinado.

e Controle de Acesso pelo Administrador: O administrador deve poder controlar o acesso dos
usuarios aos diferentes modulos e menus, vinculando-os as suas respectivas secretarias e
setores, e liberando apenas as funcbes especificas necessarias para cada usuario, como

incluir, alterar e excluir.

e Login com LDAP: Deve haver a opgédo de realizar login utilizando o protocolo LDAP,

permitindo aos usuarios acessarem o sistema com seu nome e senha de integragao do LDAP.

¢ Renovagao Automatica de Senha: Deve oferecer a opgdo de configurar a renovagao

automatica de senha para os usuarios apés um determinado nimero de dias.

e Auditoria de Logs do Sistema: Deve registrar todas as atividades realizadas no sistema,
incluindo usuario, médulo, IP, data, hora, tabela, operagdo e uma breve descricao do que foi

realizado.
e Favoritar Menus:

e Deve permitir aos usuarios favoritarem menus dentro de um maddulo, tendo uma aba

dedicada para os menus favoritos do respectivo médulo.

e Deve também disponibilizar uma aba geral no sistema com todos os menus

favoritados, independentemente do mddulo.
e Gerador de Consultas:

e Os wusuarios devem poder criar suas proprias consultas com as seguintes

caracteristicas:
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e Escolher um nome para a consulta.
e Selecionar o moédulo ao qual a consulta pertence.
o Escolher a tabela da base de dados para montar a consulta.

¢ Opcao de favoritar a consulta, que a tornara um menu nos favoritos gerais do

sistema.
e Consultar as consultas geradas.

e Imprimir ou extrair os dados da consulta em varios formatos (PDF, CSV, DOC,
TXT, RTF, DOCX, XLS, XLSX, HTML, XML).

o Compartilhar a consulta com outros usuarios.

e Todas as alteragdes na consulta devem ser aplicadas apenas ao proprio

usuario.
Pesquisa em Cadastros Relacionados:

¢ Nas telas de pesquisa de um cadastro, quando um campo for de relacionamento, deve
haver a opgédo de pesquisar, incluir, alterar e excluir registros diretamente na tela de

busca do campo relacionado.
Seguranca de Dados:

e A aplicagdo deve possuir seguranga robusta contra violagdo de dados e acesso

indevido as informacgdes.

e Deve utilizar o canal de comunicagdo HTTPS para garantir a protecdo dos dados

durante a transmissao.

Acesso Controlado ao Banco de Dados:

e Todas as operagdes de entrada, edicdo e exclusdo de dados do banco de dados
devem ser realizadas exclusivamente por meio da interface do sistema, ndo permitindo

acesso direto a base de dados pelos usuarios.
Integridade de Informacoes:

e Deve ser garantida a integridade das informagdes, por exemplo, ndo permitindo a
exclusdo de uma pessoa que possua langamentos associados, como consultas,

processos, etc.
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Comunicagao entre Usuarios:

¢ No controle de usuarios, deve existir a opgdo de enviar mensagens para 0s usuarios

filtrados, possibilitando uma comunicagéao eficiente dentro do sistema.
Cadastro de Usuarios Externos:

e Deve permitir o cadastro de usuarios externos a prefeitura, como terceirizados,

ampliando a flexibilidade na gestdo de usuarios do sistema.
Regras de Senhas:

¢ O administrador deve ter a capacidade de definir regras para requisitos minimos das

senhas dos usuarios, garantindo a seguranga das contas.
Notificagao de Login:

e O sistema deve notificar o usuario em caso de login bem-sucedido, informando se

houve erro na tentativa anterior de login.
Integracdo com DNE dos Correios:

e Deve ser integrado ao Diretério Nacional de Enderegos (DNE) dos Correios para

garantir precisao e atualizagdo dos enderegos cadastrados.
Gerenciamento de Workflow:

o Deve oferecer gerenciamento de fluxo de trabalho para processos digitais, permitindo
integracdo em diferentes partes do sistema, como protocolo, compras, tributos, portal

do cidaddo e processo digital.

Cadastro de Certificado Digital A1:

e Deve permitir o cadastro de certificados digitais A1 no cadastro de usuario e também

para a entidade, com funcionalidades como:
e Validagao de certificado vencido.
e Registro do uso do certificado digital.
e Possibilidade de cidadaos utilizarem assinatura digital ou eletrénica.
¢ Solicitacdo de assinatura, podendo ser feita a um ou mais usuarios.
e Histérico de assinaturas de um documento.

e Opcao de apenas consultar as assinaturas.
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e Capacidade de assinar documentos em lotes.
Cadastro de WebServices:

e Deve incluir um cadastro de WebServices para permitir a integragdo com outros

sistemas, facilitando a troca de informacdées entre plataformas.
Gestao de Avaliagoes:
¢ Deve contemplar a gestédo de avaliagdes, incluindo:

e Cadastro de tipos de avaliagdes, que podem ser integrados em modulos como

saude e outros.
e Envio de mensagem via aplicativo WhatsApp, com link de nota de 1 a 5.

¢ Painel para consulta de indices de avaliagdes por tipo de avaliacdo cadastrada.

Cadastro de Tipo de Avaliagoes:

e Deve permitir o cadastro de tipos de avaliagbes, que podem ser integrados em
moédulos como saude e outros. Além disso, deve possibilitar o envio de mensagem via
aplicativo WhatsApp, com um link de nota de 1 a 5. Também deve fornecer um painel

para consulta de indices de avaliagdes por tipo de avaliacdo cadastrada.

Gerenciamento de E-mails:

e Deve incluir um completo gerenciamento de e-mails enviados pela plataforma, com os

seguintes requisitos:
e Cadastro de mais de uma conta de e-mail para ser o remetente.
e Consulta de e-mails.
e Status do e-mail, indicando se foi enviado ou teve falha.
¢ Identificacdo do médulo que enviou o e-mail.
e Conta utilizada no envio do e-mail.
e Data e hora do envio.
Notificagao de Atualizagdo do Sistema:

o Deve fornecer notificagdes de atualizagao do sistema, com a possibilidade de consultar

as novidades da versao.
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e Configuracgao de Notificagdes para Usuarios:
¢ Deve permitir que os usuarios escolham quais notificagées desejam receber, incluindo:
¢ Notificagao de atualizacdo do sistema.
¢ Notificagbes de processo digital.
e Recebimento de mensagens do sistema.
e Opcao para abrir as telas do sistema como janela.
e Consulta de Auditorias Realizadas:
o Deve possibilitar ao administrador consultar a lista de auditorias realizadas no sistema.
e Cadastro de Termos de Uso:

e Deve permitir o cadastro de termos de uso, possibilitando que o municipio informe
como utiliza os dados do usuario e para quais fins. Deve oferecer diversas opcdes de
termos de uso para adequacédo dinamica a LGPD. Esse cadastro deve ser centralizado
no sistema de gestdo e permitir informar os termos de aplicagbes de terceiros,
consumindo-os por meio de API disponibilizada pela aplicagdo, conforme exigido no
decreto Nr 10.540, de 05 de novembro de 2020.

¢ Permissoes de Usuarios:

e Deve permitir copiar permissbes de outro usuario e criar um padrao de perfil de

usuarios, facilitando a atribuigdo de permissées com base nesse perfil criado.
o Parametrizagdo de Alertas:

e Deve permitir a parametrizagdo/configuragdo para inserir alertas com parametros
editaveis, a fim de alertar o usuario ao entrar em modulos especificos. Exemplos de
mensagens de alerta incluem CNH vencidas no sistema de frotas e controle de
veiculos, e vencimentos de arrecadagédo no dia no sistema de arrecadacdo e divida

ativa.

6. CARACTERISTICAS ESPECIFICAS POR MODULO DO SISTEMA

MODULO : GESTAO DA CONTABILIDADE PUBLICA, ORCAMENTARIA, EMPENHOS

Diretrizes que este sistema deve seguir:
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Atender na totalidade a Lei 4.320/64 e demais normas legais vigentes na Unido e do Estado do Rio
Grande do Sul;

Emitir todos os anexos previstos na Lei de Responsabilidade Fiscal — LC 101/00;

Permitir a existéncia de mais de uma unidade na mesma base de dados, com contabilizacao
distinta, que possibilite a emissdo de relatdrios anuais e da LRF de forma consolidada;

Controlar toda a execugdo orcamentaria, possibilitando acompanhamentos operacionais e
gerenciais;

Integrar todas as contas do sistema orcamentdrio, financeiro, patrimonial e de compensacao, cujas
movimentag¢des sao registradas simultaneamente;

Permitir um controle das opera¢des orgamentarias e financeiras, por periodo, impedindo o usudrio
de qualquer alteracdo, inclusao ou exclusdo nos registros em periodos ja encerrados;

Consultar em tela a movimentacdo das contas de qualquer periodo do exercicio;
Emitir os relatérios de qualquer periodo do exercicio;
Configurar os nomes e cargos para assinatura que serao listados ao final dos relatdrios;

Controlar os empenhos de recursos antecipados (adiantamentos, subvencdes, auxilios e
contribuicdes);

Permitir a configuracdo das notas de empenho, liquidacdo e estorno de modo a compatibilizar com
os modelos utilizados pela entidade;

Possibilitar a reserva de saldo de despesas para um futuro empenhamento;
Gerar Langcamentos de retengdes na emissao de Empenho;

O Plano de Contas devera ser flexivel, podendo adaptar o plano de contas utilizado pela entidade
dentro do médulo;

Gerar langamentos por evento contdbil;

Gerar com clareza, uniformidade e individualizacdo, os langamentos contabeis a partir do empenho
da despesa e do langamento da receita, pelo método de partidas dobradas;

Efetuar o empenhamento, a liquidagdo, a baixa de empenho, o lancamento da receita e
administracdo orcamentdria, gerando automaticamente os langcamentos na contabilidade,
orcamento, tesouraria, fornecedores/credores, etc., necessarios a emissdo de qualquer relatério ou
consulta;

Contemplar a emissdo de todos os relatérios legais e os solicitados pelo Tribunal de contas do
Estado do Rio Grande do Sul;

Emitir a qualquer momento os diversos relatérios administrativos pré-definidos;

Gerar automaticamente os arquivos das informagbes contabeis, quando assim definido pelo
Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Sul;



21

Realizar automaticamente o encerramento do exercicio, inclusive o fechamento do Balanco Anual;
Processar a baixa da Divida Ativa no ato da entrada da receita;

Parametrizar o sistema, por ocasido da implantacdo, para adequacdo a realidade da Prefeitura;
Emitir o empenho de nota extraorcamentaria;

Permitir fazer langamento automdtico referente ao sistema de patrimonio, sobre as
movimentacGes dos bens da Prefeitura;

Conter todas as rotinas para administracdo orcamentdria, que pode funcionar no setor especifico
responsavel pela administragdo orgamentdria;

Poder incorporar informagcdes de administracdo orcamentdria através dos dados gerados pelos
outros setores, como por exemplo, a folha de pagamento ou fornecimento de ordem de compra;

Permitir a elaboracdo da proposta orcamentdria para o ano seguinte sem nenhuma vinculagdo com
0 ano corrente;

Emitir Decreto de Suplementacao;

Permitir a elaboragdo da proposta orcamentdria usando valores do ano anterior, permitindo a
aplicacdo de percentuais de aumento ou reducdo;

Permitir o controle de empenhos em nivel de subelemento de despesa para administracdo de
custos;

Permitir o controle do saldo orcamentdrio por vinculo de recursos;
Permitir a utilizacdo de codificacdo operacional reduzida;

Permitir o encerramento do exercicio automaticamente, com transferéncia dos saldos de balanco
para o ano seguinte e anulagdo de empenhos estimados a pagar;

Permitir a repeticdo do nimero de projetos/atividade em diferentes 6rgdos e unidades;
Consultar a posicdo de fornecedor com a Prefeitura (o que tem a receber, o que foi pago.);
Emitir relatério nota de empenho orgcamentdrio e extraorcamentario;

Emitir relatério de balancete financeiro;

Emitir relatério de balancete da despesa;

Emitir relatério de balancete da receita;

Emitir relatdrio de plano de contas;

Emitir relatdrio de relagdo da despesa;

Emitir relatdrio de relacdo da receita didria;

Emitir relatdrio de razdo de receitas e despesas;
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Emitir relatério de razdo de contabilidade;

Emitir relatorio de empenhos emitidos — por ordem de credores, sequéncia numérica ou por
ordem cronoldgica;

Emitir relatério de empenhos pagos;

Emitir relatério de empenhos a pagar por credor;

Emitir relatdrio de didrio geral;

Emitir relatério de diario de bancos;

Emitir relatério de diario de receitas;

Emitir relatdrio de resumo da despesa e receita didria;

Emitir relatério de ordem de pagamento;

Emitir relatdrio de Situagdo de empenhos orgamentarios;
Emitir relatério de Situacao de empenhos de restos a pagar;
Emitir relatério de Situacdao de empenhos extraorcamentdrios;
Emitir relatério de Anexos da Lei 4.320/64

Emitir relatdrio de Anexos do TCE (Tribunal de Contas do Estado);
Emitir relatério de Demonstrativo excesso de arrecadacao;
Emitir relatério de Demonstrativo de gastos com educacgao;
Emitir relatério de Demonstrativo de gastos com saude;

Emitir relatério de Demonstrativo de gastos com pessoal;
Emitir relatorio de Balancete da unidade financeira;

Permitir estorno parcial ou total de empenho, informando o motivo da anulacdo e permitir emissao
da nota de estorno;

Realizar registro e lancamento de bloqueio de dotacdo quando da emissdao de requisicao de
compras e ordem de compras. O bloqueio deve ser baixado automaticamente quando da emissado
do empenho;

Gerar automaticamente as notas de despesa extraor¢amentdrias para as reten¢des que sdo
passiveis de recolhimento na liquidacdo do empenho da despesa;

Validar na liquidagdo, documento fiscal duplicado para mesmo fornecedor;

Possuir na liquidagdo ao informar no documento fiscal uma nota Danfe-e a consulta da nota no site
da Receita Federal;
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Validar existéncia de débitos com o credor nas rotinas de emissdo do empenho, liquidacdo e
pagamento;

Bloquear e desbloquear dotagdes por valor e por percentual, efetuando os respectivos
langamentos contdbeis;

Possuir consulta integrada a SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA para busca de notas fiscais
eletronicas emitidas contra a entidade;

Possuir ferramenta de soma, onde ao consultar os langamentos contdbeis de determinada conta,
ao seleciona-los o sistema demonstre em tela o nimero de registros selecionados, o valor a debito,
o valor a crédito e a diferenca;

Emitir Livro Diario com termo de abertura e encerramento;
Emitir livro razdo com termo de abertura e encerramento;

O sistema de folha de pagamento deve ser integrado ao sistema de contabilidade, permitindo a
geracdo automatica de empenhos da folha. Deve ser possivel empenhar por tipo de folha (mensal,
férias, 132 salario, etc.);

A consulta dos empenhos da folha deverd demonstrar possiveis irregularidades, como dotacdo sem
saldo, relacionamentos nao cadastrados, etc., e ndo permitir empenhar até que as irregularidades
sejam resolvidas;

Integrar com a folha de pagamento para lancamento das provisdes de férias e de 132 saldrio, bem
como de seus encargos, fazendo a baixa dos valores quando do pagamento;

Permitir liquidar automaticamente os empenhos da folha, gerando automaticamente as notas
extras orcamentarias das retencdes;

Permitir retornar da movimentacdo de uma competéncia da folha, para nova geracdo. Caso os
empenhos estejam liquidados ou pagos o sistema deve bloquear essa operacao.

Permitir o controle das cotas de despesa por entidade;

Permitir a configuracdo do controle das cotas de despesa para os periodos: bimestral, trimestral e
semestral;

Permitir a geracdao de minutas de decretos ou de leis para os ritos legais das alteragOes
orcamentarias, a partir das descrigdes da programacdo das despesas. Devera haver um editor de
documentos que permita cadastrar diferentes layouts de minutas de decretos e/ou leis.

Possuir rotina de solicitacdo de alteracao orcamentdria onde sdo informados os dados da alteragdo
para envio ao legislativo e posteriormente os mesmos sdo incluidos no sistema sem a necessidade
de redigitacao;

Bloqueando o valor, na dotagdo a ser anulada, ao lancgar a alteracdo no sistema, possibilitando
copiar os dados para o documento legal, evitando redigitacao; Desbloqueando automaticamente
ao efetivar os lancamentos de suplementagdo e anulagao, quando da efetivagao da alteragao.
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MODULO : GERENCIAMENTO DE CUSTOS

O Sistema de Custos € uma ferramenta crucial para garantir a eficiéncia e eficacia dos recursos
utilizados na administragao publica. Ele fornece informagdes detalhadas sobre os custos associados
aos diferentes processos e atividades governamentais, possibilitando uma gestdo mais eficiente dos
recursos publicos. Aqui estdo alguns pontos-chave sobre a importancia e os objetivos do Sistema de
Custos:
1. Gestao da eficiéncia e eficacia dos recursos: O sistema permite monitorar e analisar os custos
associados aos recursos adquiridos e consumidos pelos 6rgdos governamentais, garantindo

que esses recursos sejam utilizados de forma eficiente e produzam resultados eficazes.

2. Melhoria dos resultados e processos: Ao fornecer informacgdes detalhadas sobre os custos, o
sistema ajuda os gestores publicos a identificar areas de melhoria nos processos e
procedimentos, possibilitando a implementacdo de medidas para otimizar a utilizagdo dos

recursos e melhorar os resultados alcangados.

3. Analise de alternativas: O Sistema de Custos permite a analise comparativa de diferentes
alternativas de alocagdo de recursos, ajudando os gestores a tomar decisbes informadas
sobre como direcionar os recursos disponiveis para maximizar o retorno sobre o investimento

e alcancgar os objetivos estabelecidos.

4. Prestagado de contas e transparéncia: Ao fornecer informagdes detalhadas sobre os custos
associados as atividades governamentais, o sistema contribui para uma prestagao de contas
mais transparente e responsavel, permitindo que os cidaddos e as partes interessadas

acompanhem como os recursos publicos estdo sendo utilizados.

5. Anadlise gerencial e tomada de decisdo: O Sistema de Custos fornece dados essenciais para
analises gerenciais e tomada de decisdo, permitindo que os gestores publicos identifiquem
oportunidades de melhoria, avaliem o desempenho das diferentes areas e priorizem

investimentos com base em critérios de eficiéncia e eficacia.

6. Melhoria da gestdo estratégica: Ao fornecer informagdes sobre os custos associados aos
diferentes objetivos e metas governamentais, o sistema apoia a gestédo estratégica, permitindo
que os gestores avaliem o impacto financeiro de suas decisdes e ajustem suas estratégias

conforme necessario para alcancgar os resultados desejados.

7. Reducgéo e controle de custos: O Sistema de Custos ajuda a identificar oportunidades de
redugao e controle de custos, permitindo que os gestores identifiquem areas de desperdicio ou
ineficiéncia e implementem medidas para otimizar a utilizacdo dos recursos publicos. Isso

contribui para uma gestao mais eficiente e responsavel dos recursos financeiros do governo.
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Diretrizes que este sistema deve seguir:

e Deve permitir cadastro de objetos de custeios
e Deve permitir cadastro dos sistemas de acumulagao;

o Deve permitir cadastro de modelos de mensuragéo;

e Deve permitir cadastro de modelos de custeio;

e Deve permitir especificar os objetivos a serem alcangados;

e Deve permitir cadastrar uma data de inicio e fim de controle, caso seja necessario;

e Deve permitir cadastro do parecer no final do periodo controlado;

e Deve permitir cadastro de recomendagdes no final do periodo controlado;

o Deve ser integrado com sistema contabil, permitindo relacionar quais rubricas serdo usadas no
centro de custo especificado;

e Deve permitir buscar valores empenhados, liquidados e pagos;

e Deve ser integrado com sistema de patriménio;

e Deve serintegrado com sistema de frotas;

e Deve ser integrado com sistema de licitagdes;

¢ Deve ser integrado com sistema de compras;

e Deve permitir o cadastro de férmulas para gerar os calculos de custos;

e Deve permitir emissao do Relatério de Custos;

MODULO : TESOURARIA

Diretrizes que este sistema deve seguir:

¢ Permitir a escrituracao do caixa e bancos e todas as operagoes pertinentes a tesouraria, bem
como o movimento financeiro do dia;

e Permitir o pagamento de empenhos extras e restos a pagar, e ainda o pagamento parcial de
empenhos ordinarios;

e Administrar o fluxo de caixa diario, mensal e por periodo;

e Possuir total integragdo com o sistema contabil, efetuando a contabilizagdo automatica dos
pagamentos e recebimentos efetuados pela tesouraria;

e O sistema deve possibilitar a gestdo das contas bancarias em rotina especifica, permitindo a
vinculagédo de uma ou mais fontes de recurso a conta bancaria.

e Permitir o langamento das receitas de acordo com a Portaria vigente relacionada a receita
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publica. O sistema deve consistir a receita com sua fonte de recurso x conta bancaria, ndo
permitindo salvar arrecadac¢ao que esteja divergente;

Permitir a informacgéo da fonte de recursos no momento do langamento da receita, para os
casos em que nao ha rateio de percentual entre as fontes;

Permitir o cadastro de deducéao de receita, utilizando rubricas redutoras, conforme Manual de
Procedimentos Contabeis da STN (Secretaria do Tesouro Nacional);

Permitir a inclusdo de receitas extraorcamentarias;

Efetuar os lancamentos contabeis das movimentagdes financeiras automaticamente ao incluir
o registro;

Todas as movimentagdes relacionadas a contas bancarias e aplicagdes devem ser
imediatamente reproduzidas em registros contabeis, ndo se admitindo lapso de tempo;
Realizar automaticamente nos langamentos de receita de cota parte, o langamento dos 20%
do FUNDEB na deducéo da receita;

Permitir incluir langamentos de movimentagao bancaria (depdsitos, transferéncias, resgates e
aplicagbes), informando as fontes e destina¢des de recursos;

Controlar e apresentar os saldos das contas-correntes bancarias e aplicagao, por fonte de
recursos no momento das suas movimentagdes (depésitos, transferéncias, resgates e
aplicagoes);

Consultar saldo da conta bancaria, na Inclusdo de pagamentos;

Permitir consultar, na prépria rotina de inclusdo, para cada movimentagao bancaria os
langamentos contabeis, permitindo estorna-los e fazendo automaticamente os langamentos
contabeis do estorno, mantendo o registro da situagao;

Permitir informar as transferéncias financeiras entre as entidades as Adm. Direta e Indireta,
indicando o tipo da transferéncia (Concedida/recebida) e a entidade recebedora;

Permitir consultar, para cada transferéncia financeira, os langamentos contabeis, permitindo
estorna-los e fazendo automaticamente os langamentos contabeis do estorno, mantendo o
registro da situagao;

Possibilitar o pagamento em lote com diversas liquidagdes demonstrando suas respectivas
retengdes, caso houver, fazendo a baixa automaticamente.

Possibilitar no momento dos pagamentos de empenho individuais a transferéncia de suas
retengdes para outras contas de forma automatica com os respectivos registros contabeis,
mantendo a integralidade dos registros atrelado ao empenho.

Permitir na inclusdo de pagamentos a consulta do saldo da conta bancaria.

Permitir por configuragéo o bloqueio de pagamento para contas com saldo negativo ou que o
saldo ndo supra o valor a pagar

Permitir controlar a movimentagao de pagamentos, registrando todos os pagamentos

efetuados, permitindo estornos e efetuando os langamentos contabeis automaticamente nas
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respectivas contas contabeis;

Permitir que se possa filtrar os itens a pagar por credor, destinagao/ fonte de recursos
Permitir pagar, as despesas extraorgamentarias geradas através de retencao efetuada na
liquidagao;

Possibilitar no momento do pagamento informar o nimero da parcela do convénio que esta
sendo paga;

Permitir efetuar pagamentos totais ou parciais bem como estornos totais ou parciais de
pagamentos;

Permitir consultar para cada pagamento incluido os langamentos contabeis realizados, permitir
o seu estorno, fazendo automaticamente os langamentos contabeis de estorno;

Permitir que sejam emitidas ordens de pagamento de restos a pagar, despesa
extraorcamentaria e de empenhos, através de ferramenta de atalho

Permitir consultar cheques emitidos na rotina de pagamento e cheques avulsos numa unica
consulta;

Permitir gerenciar a conciliagdo bancaria com o extrato, visualizando os langamentos
contabeis e movimentagao bancaria numa unica tela;

Permitir importar arquivos de extrato bancario nas extensées TXT e OFX para a conciliagao
bancaria;

Permitir a inclusdo de pendéncias da conciliagéo tanto para os langamentos contabeis quanto
para os registros do extrato;

Permitir selecionar multiplos langamentos contabeis exibindo a soma dos mesmos e
permitindo conciliar com um ou varios registros do extrato;

Permitir conciliagdo de forma parcial. A medida que os valores vao sendo conciliados deverao
ser ocultados da consulta de langamentos a conciliar, facilitando a conferéncia dos valores que
ainda nao foram conciliados;

Na tela de conciliagdo possuir os seguintes filtros para auxiliar o usuario na localizagdo dos
valores: data, valor

Na tela de conciliagdo nos registros contabeis mostrar as informagdes de langamento que
originou 0 mesmo.

Permitir na conciliacdo ordenar a coluna de valor tanto no lado dos langcamentos contabeis
quanto no lado do extrato bancario;

Emitir os relatérios de pendéncia e conciliagao bancaria;

Permitir consultar para cada pagamento incluido os langamentos contabeis, e para cada
lancamento permitir o seu estorno, fazendo automaticamente os langamentos contabeis de
estorno;

Permitir a consulta da despesa empenhada a pagar por unidade orgamentaria;
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e Emitir demonstrativo diario de receitas arrecadadas e despesas realizadas;

e Permitir a emissao do relatério do credor, demonstrando informagdes dos empenhos e dos
restos a pagar na mesma opgao;

e Possuir integragao com o sistema tributario efetuando de forma automatica os langamentos
contabeis de arrecadagao de receitas:

e Permitir a consulta aos langamentos tributarios para conferéncia dos valores antes de efetuar
a integracdo bem como a emissao de relatério de criticas caso haja inconsisténcias ou falta de
configuragdes nas receitas;

e Possibilitar o recebimento nominal/por contribuinte das receitas dos arquivos de retorno do
banco.

e Possibilitar no momento do recebimento das receitas de arquivo de retorno, a transferéncia
dos respectivos valores para contas de banco de acordo com vinculos das receitas/bancos

e Nos casos em que houver restituicdo de receita, integrar esses valores do tributario e permitir
ao usuario gerar um empenho para restituir se o valor é de ano anterior e gerar uma dedugéao
de receita se a restituicdo ocorrer no ano corrente da receita;

e Permitir realizar a integracéo dos langamentos de receita reconhecida antecipadamente com o
sistema tributario;

e Permitir apés o pagamento envio de comprovante ao credor via e-mail.

MODULO : TRIBUTOS MUNICIPAIS

Diretrizes que este sistema deve seguir:

e Devera contemplar a atualizacédo da base de dados em tempo real;

e Conter em um unico modulo de controle de arrecadacdo e cobranca, todos os recursos
necessarios de todos os tributos Municipais, auto de infragdo, notificagao, divida ativa;

e Emitir a Certiddo Negativa de Débito, Positiva com Efeito de Negativa, Positiva ou extrato de
débito de forma totalmente automatizada, inclusive em balcao de autoatendimento;

e Emitir os avisos de cobranga com textos parametrizaveis;

e Processar a baixa dos tributos arrecadados através de arquivos magnéticos gerados por
agentes arrecadadores, por leitor ético ou pelo processo de digitagdo manual através de
caixas automatizados;

e Fazer o processamento automatico da classificagdo da receita conforme plano de contas
contabeis do Municipio;

e Possibilitar o controle de arrecadagao de todos os tributos a serem processados em maodulo

especifico, sem necessidade de separar por tributo ou de outros procedimentos do género;
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Identificar os maiores devedores do municipio, utilizando informagdes dos cadastros basicos,
disponibilizando informagbes sobre débitos tributarios para os varios setores da Prefeitura,
processando baixas e langcamento de pagamentos duplicados, possibilitando a contabilizagao
destes valores;

Possuir rotinas automatizadas para mudanga de moedal/indexador, permitindo a
parametrizagdo da corregdo/multa/juros de forma a atender a legislagdo especifica de do
municipio;

Permitir a prorrogagdo de vencimentos quando estes acontecem em finais de semana ou
feriados;

Possibilitar a suspensao da cobranga de um débito tributario, inclusive com a configuragao dos
motivos da suspenséo;

Permitir o cadastramento dos bancos de acordo com o codigo da FEBRABAN;

Possibilitar a parametrizagao de relatérios cadastrais conforme as necessidades do usuario;
Dinamizar a administragao de receitas, dotando a prefeitura de recursos para uma boa Gestao
Financeira;

Devera integrar varios tipos de débitos (IPTU, contribuicdo de melhoria, etc) de varios anos
(divida do ano ou divida ativa) poderao estar relacionados a um mesmo contribuinte;
Integrar com 0 médulo de Contabilidade Publica/Tesouraria;

Emitir relatérios das tabelas

Emitir etiquetas parametrizadas

Emitir relacdo da arrecadacao para contabilizagéo

Emitir arrecadagao por Orgao/Dia

Emitir baixas por periodo (analitico)

Emitir certiddo da Divida Ativa

Emitir relatério de débitos por divida e situagao

Emitir relatério de débitos prescritos e a prescrever

Emitir diferencgas de valores pagos

Emitir relatorio de dividas por contribuinte

Emitir relatério de dividas vencidas e a vencer

Emitir relatorio de livro da Divida Ativa

Emitir relatorio de maiores devedores

Emitir relatério de maiores pagadores

Emitir relatério de Previsao da receita

Emitir Relatorio da auditoria de servigos

Emitir Relatoérios por tipos de servigcos
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e Emitir Relacdo de reparcelamentos

e Emitir Resumo de débitos em carteira.

Controle do IPTU

e Conter recursos necessarios a administragao do cadastro imobiliario urbano, de forma
integrada ao cadastro de logradouros, de trechos, de loteamentos, de edificios e de outros;

e Permitir o funcionamento inter-relacionado do cadastro de proprietarios com o cadastro unico
de cidadao;

e Possuir todos os recursos para executar o calculo, emissao, controle de arrecadacao e
cobranga dos tributos imobiliarios (IPTU, Intervivos e Taxas diversas langadas em conjunto
com estes impostos); - Controlar a entrega e devolugao de carnés, podendo inclusive
identificar o motivo das devolucées;

e Possuir modulo especifico para execugéo dos servigos de planejamento de langamentos
tributarios; - Possuir alto grau de parametrizagao: permitir a configuragdo do conteudo do
cadastro técnico, das formulas de calculos tributarios, das rotinas de emissao de todas as
guias tributarias (em padrao bancario), das férmulas de calculo de adicionais, do valor minimo
para parcelamento;

e Permitir que a qualquer momento o usuario possa configurar o aplicativo para administrar
novas informagdes sobre imoveis;

e Possuir graficos e gerador de relatorios, processar informagdes com execugido automatica de
rotina de critica para evitar erros de digitagdo e permitir a incorporagéo de arquivos de
imagens vinculadas ao cadastro do contribuinte;

e Processar automaticamente a inscricao de débitos em divida ativa;

e Possuir rotina especifica para concessao de isengdes, com deferimento automatico através de
parametros previamente configurados;

e Possibilitar o registro das alteracdes efetuadas no cadastro imobilidrio para controle do seu
historico;

e Possibilitar a consulta de informacdes sobre a arrecadacéo de exercicios anteriores;

e Possuir a inclusdo de anexos de qualquer extensao no cadastro imobiliario.

e Permitir informar coordenadas geograficas e disponibilizar a localizagdo em imagens de
satélite.

e Possibilitar a consulta de todas as coordenadas geograficas em um sé mapa.

e Gerenciar Entrega e Devolugdo dos carnés de IPTU.

e Configurar desconto de pagamento a vista do IPTU de modo diferenciado para os

contribuintes inscritos em divida ativa.
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e Permitir que a planta de valores seja configuravel, baseada no boletim de cadastro e na
localizagao do imoével.

e Cadastrar bairros, logradouros, planta de valores, loteamentos, condominios, contribuintes,
edificios e zoneamentos.

e Permitir cadastro de mais de um contribuinte por imével, de acordo com sua respectiva fragdo
ideal ou percentual.

e Permitir a cobranca ou ndo da taxa da coleta de lixo para cada unidade imobiliaria, de acordo
com a utilizacao.

¢ Emitir mensagem de erro caso esteja faltando alguma informagao critica para o calculo do
tributo.

e Escolher um cadastro para replicar as informagdes em um novo cadastro, copiando todas as

suas informacoes

Controle e Arrecadacao da Divida Ativa

e Administrar todos os tributos inscritos em divida ativa também em fung¢ado de sua origem, seja
do IPTU, ISSQN, Taxas, Contribuicido de Melhoria e outros;

e Permitir a total integracdo com os modulos de 1ISS/Taxas e IPTU/Taxas, possibilitando a
entrada de dados a partir destes modulos ou através de digitagdo manual, sempre dentro das
formalidades exigidas por Lei e com a seguranga necessaria;

e Possuir alto grau de parametrizagao, possibilitando que o municipio crie seu padrdo de guias
para cobranga (com ou sem codigo de barras), seu texto, de notificagéo, peticdo, sua formula
de calculo de adicionais

e Desenvolver com as rotinas necessarias a agilizagao dos procedimentos de cobranga, através
da emissao de notificagao, peticdo ou avisos de débito;

e Permitir a emissao e o controle de notificagdes, a emissao de petigbes para cobranga judicial
em texto definido pelo usuario e o controle sobre as fases da cobranga judicial;

e Executar o processamento da baixa pelo setor responsavel pela administragdo da divida ativa
ou em conjunto com os demais tributos, sem a necessidade de servigos de separagao de
guias ou classificagdo manual da receita;

e Permitir integrar todo o processamento de baixa a tesouraria e com a contabilidade, gerando-
se arquivos para os devidos langamentos contabeis;

e Permitir ao usuario criar e emitir o relatério com conteudo, “layout” e ordem selecionavel;

e Possibilitar o agrupamento de varios débitos em unico langamento para cobranga;

e Permitir o parcelamento de débitos para cobranga, inclusive com controle de valores minimos

para cada parcela;
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Permitir a emissao de relatoérios para selegdo dos contribuintes a serem fiscalizados, por
critérios variados: contribuintes em débito, sem movimentag&o, com variagdes significativas
nos valores pagos, maiores devedores e outros;

Ter opcao que possibilita o cadastro da receita e calculo do tributo devido, com sua respectiva
correcdo monetaria, juros e multa;

Permitir a emissao das notificacdes e dos autos de infragdo, assim como das intimagdes e dos
termos de inicio e encerramento de fiscalizagao;

Emitir outros relatérios para apoio e controle da fiscalizagéo, por exemplo, ficha financeira do
contribuinte (historico), contribuintes fiscalizados, entre outros;

Permitir a emissao de guias para a cobranga, bem como o controle de arrecadagéao, seguindo-
se as mesmas rotinas dos tributos Municipais, permitindo ainda a parametrizacao da férmula
de calculo para cada servigo a ser cobrado e inscrigdo em divida ativa dos débitos;

Permitir que as guias sejam parametrizaveis e possam ser emitidas com codigo de barras
padrao Febraban;

Permitir que seja processada a baixa de valores das guias tributarias, através de arquivos
magnéticos gerados pelos bancos, processando automaticamente a classificagdo contabil;
Identificar os servigos que geram e os que nao geram débitos, permitindo excluir estes ultimos,
caso o contribuinte tenha desistido do servigo;

Dispor dos recursos de registro dos atendimentos e emisséo das guias para cobranca das
taxas ou tarifas a que o municipio tem direito;

Emitir documento de texto informando ao contribuinte o débito existente.

Possibilitar a digitacédo ou leitura de cédigo de barras dos carnés devolvidos e ou recebidos,
podendo informar o motivo da devolugao.

Conter consulta para os documentos devolvidos.

Vincular a um protocolo os cancelamentos, estornos e remissdes de receita. Podendo incluir a
observagao e motivo.

Reproduzir a simulagao de langamento de receitas diversas, ndo afetando os langamentos e
pela simulagdo podendo efetivar o langamento.

Controlar os tipos de isengdes, podendo efetuar a identificagdo da receita a ser isenta.

Incluir um crédito tributario optando entre a forma de pagamento desejada

No Momento da inscricdo de débitos de IPTU e suas taxas em divida efetuar a vinculagao dos
coproprietarios quando informados.

Permitir a integragdo automatica dos registros bancarios de carnés por integragao via
webservice.

Possibilitar a prorrogagao dos débitos que foram registrados na rede bancaria. deve efetuar a

prorrogacgao na rede bancaria também
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e Checar na emissao de Certidao Negativa de Débitos, considerando os so6cios quando for
empresa, os responsaveis do cadastro quando for imével e o corresponsavel do débito quando
for divida ativa

o Efetuar de forma automatica: suspensao, cancelamento e prescricao de débitos podendo
configurar a rotina para que seja executada de tempo em tempo, e enviando e-mail notificando
0s usuarios configurados.

e Exibir qual o parametro usado para efetuar o calculo da corre¢do, multa e juros de um valor
atualizado.

e Possibilitar o estorno de inscricdo de divida de parcelas que foram inscritas de maneira
equivocada.

e Alertar no ato do cancelamento de parcelamento se existem débitos judiciais relacionados no
parcelamento

e Gerar termo de cancelamento de parcelamento podendo ser previamente configurado.

e Conter rotina que permite o cancelamento automatico de parcelamentos que tenham parcelas
atrasadas, enviando e-mail informando que o parcelamento foi cancelado.

e Permitir a concess&o de desconto de juro e multa na emissdo de guia.

e Permitir a emissao de posicao financeira dos débitos em aberto em determinado dia.

e Possibilitar o bloqueio da emisséo de guias em situagao de Protesto.

e Listar débitos prescritos e a prescrever.

Controle do ISSQN

e Permitir o cadastro completo do contribuinte permitido consulta detalhada da sua situagdo com
diversos recursos de pesquisa;

e Permitir o controle e gestdo do calculo dos impostos e taxas, ajustaveis, de acordo com a
legislagdo em vigor;

e Integrado com o Controle de Arrecadagao langando os impostos calculados para controle e
cobranga;

e Emitir de guias com cédigo de barras;

¢ Rol financeiro dos impostos e taxas calculadas;

e Permitir o Controle de Fiscalizagbes, auxiliando o combate a sonegagao;

e Emitir Alvaras Sanitarios e de Localizacao totalmente parametrizaveis;

e Permitir o Calculo automatico, no momento do cadastro do Contribuinte;

e Permitir a Geragao de arquivo magnético de acordo com padrao FEBRABAN para emissao de

carnés pelo banco;
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Permitir emissao de alvaras e o envio automatico para o médulo de processos digitais;

Conter recursos necessarios a administracdo do cadastro econdmico-fiscal e dos tributos a
partir deles langados (ISSQN e Taxas de Licengas diversas, cobradas pelo poder de policia);
Permitir que as informagdes do cadastro econémico-fiscal possam ser utilizadas por outros
setores da Prefeitura;

Permitir que o conteido do arquivo do cadastro econdmico-fiscal possa ser definido pela
Prefeitura e que possa funcionar referenciado ao cadastro imobiliario urbano, disponibilizando
resultados finais georreferenciados aos usuarios;

Permitir o cadastramento de sécios, funcionando também inter-relacionado com o cadastro
Unico de cidadao;

Conter todos os recursos para executar o calculo, emissdo, controle de arrecadacéo e
cobranca dos tributos mobiliarios, tais como:

ISSQN fixo anual;

ISSQN Estimativa Fiscal (deve conter recursos para processar estimativas);

ISSQN sujeito a homologagéo;

Taxas de Licencga: (Anual (Nova ou renovagéao);de temporada; Eventual; Ambulante; Utilizagao
de logradouro publico; Publicidade, entre outras;

Conter alto grau de parametrizagao: permitir a configuragdo do conteudo do cadastro
econdmico, das férmulas de calculo tributarias, das rotinas de emissdo de todas as guias
tributarias (em padréao bancario), das formulas de calculo de adicionais, do valor minimo para
parcelamento;

Conter graficos e gerador de relatérios e processar informagdes com execugédo automatica de
rotina de critica para evitar erros de digitacao;

Conter moédulo especifico para a execugao dos servigos de planejamento de langamentos
tributarios;

Controlar a entrega e devolugdes de carnés, identificando o motivo das devolugdes;

Processar automaticamente a inscricao de débitos em divida ativa;

Possibilitar o registro das alteragdes efetuadas no cadastro imobiliario para controle do seu
histérico;

Possibilitar a consulta de informacbes sobre a arrecadacao de exercicios anteriores;
Possibilitar a relagdo do cadastro de atividades com a tabela de CBO para a posterior
identificacdo dos autébnomos.

Permitir informar o enderego de correspondéncia com as seguintes opgdes: endereco
alternativo, contribuinte, domicilio fiscal e contador;

Conter alerta de débitos vencidos relacionados aos sécios no momento da manutencio

cadastral.
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e Conter a opgao de visualizagdo do espelho do cadastro através de uma data informada.
e Permitir a consulta de todos os processos que estdo relacionados a aquele cadastro

e Permitir o cadastro de veiculos podendo relacionar a um cadastro de contribuinte.

e Permitir o cadastro de Eventos.

e Gerenciar e controlar as solicitagdes de viabilidade de abertura de empresa.

MODULO : CONTROLE PATRIMONIAL

Diretrizes que este sistema deve seguir:

o Possibilitar o registro de inventarios de bens, alterando o status do bem e bloqueando sua
movimentagado sem ser via preenchimento do inventario.

e Permitir impressao de relatério de apdlices de seguro, com identificagao do bem, descrigdo do
bem, e data de vencimento da apdlice.

e Permitir a geragao de etiquetas com cédigos de barras.

e Cadastrar bens da instituicdo identificando se o bem foi adquirido, recebido em doagéao,
comodato, permuta e outras incorporagdes configuraveis pela instituicao.

e Efetuar langamento contabil de acordo com o tipo de aquisi¢ao do bem.

e Permitir o preenchimento do tipo diretamente na conta em que o bem é inserido (Moveis,
Iméveis ou outros).

e Devera permitir a inclusdo de bens patrimoniais proveniente de empenho da contabilidade ou
de ordem de compra, permitindo a importagdo do fornecedor, valor e conta contabil.

e Relacionar automaticamente na incorporacdo do bem a conta contabil utilizada no empenho.

e Permitir o cadastramento de tipos de espécie, dentro do cadastro de espécies, dividindo entre
pelo menos: Imoveis, Veiculos/Maquinas, Material de biblioteca e outros.

e Relacionar o bem imoével ao cadastro imobiliario, tornando também disponiveis as informagoes
geridas nesta base cadastral.

e Permitir o recebimento de bens em grande quantidade a partir do cadastro continuo, onde sé
sera necessario informar a quantidade adicional para aquele determinado bem e o sistema
deve realizar a inser¢ao automatica.

e Permitir ao usuario a possibilidade de visualizar somente os bens sob a sua responsabilidade.

e Permitir langamento de ganho ou perda com alienagdo, efetuando o lancamento contabil
correspondente.

e Permitir o controle da situacado do bem, exemplo: bom, 6timo, regular.
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O sistema devera possuir através de consulta dos bens patrimoniais ou relatério, uma rotina
onde seja possivel visualizar todos os bens que ja atingiram o valor residual.

Permitir consulta aos bens por critérios como cadigo de identificagado, localizagdo, responsavel,
descrig¢ao, data de aquisicao, status.

Permitir a completa administragao do patriménio, desde a aquisicdo até a baixa.

Permitir transferéncia interna de bens, identificando se a transferéncia € com ou sem
devolucgao e data de devolugéo se necessario.

Emitir relatério de bens “emprestados”, que sdo aqueles oriundos de transferéncia interna com
devolucao.

Permitir registro de cessao de uso de bens.

Permitir alteragcéo de valor residual do bem.

Permitir alteragcao da conta do bem, podendo ser individual, ou multiplas.

Permitir alteragdo de PUB do bem, podendo ser individual, ou mdltiplas.

Possuir cadastro de comissdes de patrimdnio, com cadastro de: nome do membro, cargo,
portaria, data inicial e final de vigéncia.

Possibilitar o controle da situagdo do bem patrimonial através do registro dos inventarios
realizados.

Permitir alteracdo de valor de instalagdo do bem, realizando o langamento contabil
correspondente.

Definir bens em inventario através de escolhas em grupos, exemplo: 6rgédo, conta contabil,
situagao, espécie, orgao externo, e todos os bens.

Permitir através da rotina de inventario de bens, a transferéncia automatica do bem quando o
mesmo esta alocado fisicamente em 6rgéo incorreto, apds preenchimento do inventario.
Permitir através da rotina de inventario de bens, a transferéncia automatica do bem quando o
mesmo esta alocado em conta diferente daquela informada no inventario.

Permitir através da rotina de inventario de bens, a alteracdo automatica do bem quando o
mesmo esta com situacao diferente daquela informada no inventario.

Permitir através da rotina de inventario de bens, a alteracdo automatica do bem quando o
mesmo esta com espécie diferente daquela informada no inventario.

Permitir através da rotina de inventario de bens, a alteracdo automatica do valor residual do
bem, apds preenchimento do inventario.

Permitir através da rotina de inventario de bens, a alteracao automatica do valor reavaliado do
bem, apds preenchimento do inventario.

Permitir através da rotina de inventario de bens, a alteragdo automatica da vida util do bem,
ap6s preenchimento do inventario.

Emitir relatérios de inconsisténcia no momento que o bem esta com status em inventario,
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observando os seguintes critérios:

Orgao pré inventario X érgdo apds inventario;

Conta pré inventario X conta apoés inventario;

Espécie pré inventario X espécie apods inventario;

Situagao pré inventario X situagdo apos inventario;

Emitir relatérios dos bens em inventario, com termo de abertura e fechamento.

Registrar todo tipo de movimentagdo ocorrida com um bem patrimonial, seja fisica, por
exemplo: transferéncia ou financeira: reavaliagdo, depreciagao entre outros.

Permitir a consulta do histérico de cada bem patrimonial, permitindo a visualizacao de todas as
movimentagdes, fisicas e financeiras.

Permitir vincular ao cadastro de bens o numero do empenho ou da ordem de compra.

Permitir executar a rotina e registrar o langamento contabil da depreciagdo, integrados ao
sistema contabil.

Permitir controlar o patriménio por unidade gestora.

Possuir rotina de transferéncia de bens de uma entidade para outra, sem a necessidade de
cadastro manual.

Permitir a incluséo de tipos de baixa do bem.

Ter integragdo com o sistema de Contabilidade Publica, para langamento de depreciagdes
e/ou movimentagcdes em contas patrimoniais automaticamente.

Ter integragdo com o sistema de Compras, para importagao de itens de ordem de compra.
Devera possuir rotina para solicitacdo de transferéncia dos bens patrimoniais, disparando
notificagdes para a pessoa responsavel, para avisar que existem solicitagdes de transferéncias
pendentes.

Possibilitar a emissao de relatoérios por situagéo, 6rgao, espécie e data de aquisigao.

Permitir a impressao e registro do termo de responsabilidade para bens patrimoniais.

Permitir a impressao do termo de baixa patrimonial.

Possuir rotina para calculo da depreciacéo.

Permitir o estorno do calculo da depreciagao, verificando se o més contabil ainda esta ativo.
Devera emitir relatorios estatisticos para consulta, agrupado por conta, com todas as
movimentagbes do periodo filtrado (aquisigbes, transferéncias, baixas, depreciagdes,
valorizagbes e desvalorizagdes), podendo ou nao ser filtrado por entidade.

Permitir que o administrador do sistema defina uma data limite, onde n&o serdo aceitas
qualquer alteragdo nos bens, salvo quando estiver dentro da data limite.

Permitir reavaliagédo global dos itens por localizagao, classificagédo, periodo e geral.

Emitir relatorio de Historico do bem;

Emitir relatério de boletim de tombamento;
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Emitir relatério de termo de avaliagdo para veiculos;

APLICATIVO (APP) PATRIMONIO

Diretrizes que este sistema deve seguir:

O aplicativo devera proporcionar mobilidade para a administracao do patriménio.

Devera ser uma ferramenta que auxilie de forma madvel, a coleta de informacgdes, nas diversas
secretarias, inclusive nas distantes fisicamente do prédio da administracao central.

Integragéao total com o sistema de Patrimdnio Central.

Devera ser operavel em dispositivos moveis.

Possuir formas de consulta, inclusao e edigdo de dados tanto de forma offline quanto online;
Possibilitar a consulta rapida através do escaneamento do codigo de barras, presente nas
etiquetas de identificagdo dos bens registrados;

Possibilitar a incluséo, edicdo e consulta completa dos bens por cédigo, nome, data, 6rgéo,
espécie, conta, empenho e por demais atributos registrados;

Permitir o controle completo de baixa e recuperagao dos bens no sistema;

Permitir o registro, alteragdo e exclusdo dos 6rgaos, 6rgaos externos, espécies, contas,
situacao do bem, tipos de aquisicao, motivos de baixa, comissdes, cessao de uso, destinacao
de bens e garantias;

Permitir a consulta da tabela de depreciacao dos bens, apdlices vencidas, a vencer, bens com
valor zerado, bens em conserto, bens cedidos, bens ndo depreciaveis e credores;

Possibilitar a realizagao da transferéncia de bens de uma localizagao para outra, podendo ser
individual ou por setor;

Viabilizar o langamento de ganho ou perda com alienagéo, alteragdo de valor do bem ou da
instalagao se justificada;

Possibilitar o calculo percentual do valor residual do bem registrado;

Armazenar em detalhes o historico da vida do bem para posterior consulta.

MODULO : ALMOXARIFADO

Diretrizes que este sistema deve seguir:

Permitir integragdo com softwares de compras e licitagoes;
Processar todos os tipos de movimentagtes efetuadas pelo almoxarifado;

Permitir o uso de cddigo reduzido do material em todas as fungdes (movimentacgéao, pedidos,
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compras, requisigoes, etc.);
Apresentar recursos de administracao dos estoques, controle do consumo dos bens e

relatérios gerenciais para definicdo das compras futuras;

Controlar varios depésitos simultaneamente;

Bloguear a movimentagado de materiais enquanto se realiza o inventario de materiais;
Possibilitar a transferéncia de materiais entre almoxarifados;

Registrar a localizagao fisica dos materiais;

Relagao do saldo fisico dos materiais em estoque, geral ou por almoxarifado;
Emitir consumo médio de materiais;

Emitir etiquetas de prateleira;

Emitir relacdo das requisi¢des de materiais atendidas parcialmente;

Emitir relatorio auxiliar para apropriagdo do consumo;

Relatério auxiliar para contabilizagdo das transferéncias de materiais entre almoxarifados;
Emitir listagem de tabelas de materiais;

Emitir listagem de fornecedores;

Possibilitar fornecimento de materiais;

Emitir pendéncia por licitante;

Emitir movimentagdes de um periodo;

Emitir consumo por requisitante;

Emitir pedidos pendentes;

Emitir sugestbes de compra;

Emitir balancete mensal;

Emitir balancete por periodo;

Emitir inventario;

Emitir relacdo de compras;

Controlar validade dos itens;

Emitir e controlar pedidos de compra;

Controlar Nota de entrega;

Possibilitar o controle de toda movimentagao do estoque, sendo entrada, saida e transferéncia
de materiais. Realizando a atualizagéo do estoque de acordo com cada movimentagao

realizada.

Possuir gerenciamento automatico nas saidas através de requisi¢des ao almoxarifado,
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anulando as quantidades que nao possui estoque e sugerindo as quantidades disponiveis em

estoque.

e Efetuar calculo automatico do preco médio dos materiais, bem como a sua atualizagdo a cada

entrada de produto em estoque.

e Registrar a abertura e o fechamento de inventarios. Ndo permitindo a movimentagao, seja de
entrada ou saida de materiais quando o estoque e/ou produto estiverem em inventario. Sua

movimentagao somente podera ocorrer apos a conclusao do inventario.

e Permitir o gerenciamento integrado dos estoques de materiais existentes nos diversos

almoxarifados/depésitos.

e Possuir registro do ano e més, bem rotina de virada mensal para que seja realizada a

atualizacdo do més e ano do almoxarifado.

MODULO : ITBI ELETRONICO

Diretrizes que este sistema deve seguir:

e Permitir o cadastro de Cartorios.

e O sistema devera buscar as informagdes do imovel diretamente do banco de dados do sistema
da prefeitura, pela digitagdo da matricula do imdvel.

e Permitir ao cartorio lancar a solicitagdo de guias de ITBI.

e Permitir que servidores municipais possam gerar a guia de ITBlI com base na solicitagdo do
cartério.

e Emitir relatérios e consultas de guias geradas.

e (Cadastrar Imével Rural, para emissao de guia de ITBI rural.

e Permitir transferir de um proprietario para varios adquirentes.

e Emitir no mesmo documento o laudo do processo de transferéncia e o codigo de barras para
pagamento do imposto.

e Imprimir declaragéo de quitacdo do ITBI para processos cuja situagdo do langamento tributario
esteja pago.

e O usuario tabelionato podera consultar os processos de ITBls apenas do tabelionato em que
esta relacionado, com possibilidade de impressao dos processos incluidos.

e No langamento do ITBI Online opgao para salvar e continuar o langamento mais tarde.

e |TBI Online poder alterar os dados somente caso ainda n&o tenha sido avaliado pela
prefeitura.

e Na inclusdo do ITBI permitir selecionar no ato da inclusdo se o débito serd gerado para o
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comprador ou para o vendedor.

e Permitir a emissao da Certidao de Isengao de ITBI na guia.

MODULO : ISS ELETRONICO E CONTROLE FISCAL

Diretrizes que este sistema deve seguir:

o Este sistema devera controlar a arrecadagao do Imposto sobre Servigo, permitindo que as
empresas enviem a obrigagdo tributaria acessoria (escrituragcdo de servigos prestados e
tomados) e a obrigacao tributaria principal (pagamento do ISS) pela internet.

e Disponibilizar meios para que o contribuinte realize as declaragbes de servigos prestados e/ou
tomados, manual, informando os documentos fiscais individualmente, ou através de arquivo de
sistemas de escrita fiscal ou contabil utilizados por empresas e escritérios de contabilidade
(layout definido pelo Municipio) com todos os documentos a serem declarados.

e Permitir o cadastro completo do contribuinte permitido consulta detalhada da sua situagdo com
diversos recursos de pesquisa;

e Permitir o controle e gestdo do calculo dos impostos e taxas, ajustaveis, de acordo com a
legislacdo em vigor;

e Totalmente integrado com o Controle de Arrecadagao langando os impostos calculados para
controle e cobranga

e Permitir solicitacdo de acesso de forma eletrénica;

e Permitir emissdo de declaragdo mensal de servigos prestados;

e Permitir emissao de declaracdo mensal de servigos contratados (retidos);

e Emitir de guias com cédigo de barras;

e Permitir langamento de ISSQN sem movimentagéo;

e Permitir a emissao de livros fiscal;

e Permitir a emissdo de termos dos livros fiscais;

e Permitir o Controle de Fiscalizagdes, auxiliando o combate a sonegacao;

e Permitir a reemicao de guias.

e Integragdo com o sistema de tributagao para cadastro unico de contribuintes e inscrigdo em
Divida Ativa.

e Permitir a realizagdo de langamento das atividades/servigos tomados de fora do municipio.

e Possibilitar a identificagdo de contribuintes inadimplentes, maiores declarantes e pagadores do
municipio.

e Possibilitar a analise do valor declarado mensalmente e o valor médio declarado por atividade.
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Possuir relatério para consulta da situagdo do declarante visualizando as declaragbes e o
imposto pago.

Permitir a realizagao de estudo das atividades/de servigos prestados no municipio, analisando
se o tomador ndo declarou ou reteve e nao declarou.

Possibilitar a visualizagdo dos maiores prestadores de servigos sediados fora do municipio e
que prestam servicos no municipio.

Possuir relatério para consulta da situacdo do declarante visualizando as declaracbes € o

imposto pago.

MODULO : NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA

Diretrizes que este sistema deve seguir:

Possuir aplicativo a ser instalado em disponivel mével compativel pelo menos com os

sistemas operacionais 10S e Android

Permite escriturar servigos prestados e tomados por contribuinte.

Permitir escrituragao via digitagdo de notas fiscais, identificando nimero da nota, data de
emissao, seérie.

Permitir a visualizagao prévia antes da emissao do documento fiscal.

Envio automatico da nota através de e-mail apds seu langamento.

Permitir preenchimento de notas com dados de uma nota ja existente.

Permite selecionar informagdes complementares padréo a serem preenchidas na nota fiscal

de servico.

Permite selecionar informagdes padrao a serem preenchidas na nota fiscal de servigo.
Permite visualizar todas as notas fiscais ja emitidas.

Permitir Cancelar nota fiscal emitida de acordo com a legislagdo municipal.

Permite solicitar cancelamento de nota fiscal a ser aprovada pela fiscalizagao.

Permite o download do xml da nota fiscal de servigo.

Permite reenviar a nota através de e-mail.

Permite declarar servigos tomados.

Permite consultar declaracao de servicos.

Permite emissao de guia de pagamento dos tributos devidos.

Permite importacéo de declaragdes de servigos de acordo com layout definido pelo municipio.

Permite calcular automaticamente o tributo com base nas informacées lancadas na declaracéo

de servigos.
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Permite exportar declaracdo mensal de servico em formato TXT ou XML.

Permite escriturar livro fiscal eletrdnico para todos os prestadores de servigos do municipio
Permite gerar termo do Livro fiscal.

Permite relatério de servicos prestados e tomados.

Permite gerar relatérios de notas fiscais de servigo emitidas.

Permite gerar relatorio de guias de pagamento gerados através do sistema.

Permite gerar relatério de servigos prestados e servigos tomados.

Permite ao escritorio acesso aos seus clientes.

Permite que a autenticidade do documento fiscal emitido eletronicamente possa ser

consultado no portal da Administragéo.

Permite multiplas atividades em uma mesma NFS-e, classificadas segundo a codificagéo da
L.C 116/03.

Permite nota fiscal para contribuinte ndo cadastrados no sistema municipal de arrecadacgao
Permite a fiscalizagao gerenciar a permissao de emissado de Nota Fiscal ao contribuinte.
Permite a fiscalizagdo gerenciar a permissao de emissao de recibo provisorio por contribuinte.

Permite a fiscalizagao gerenciar se o contribuinte pode ou ndo cancelar nota fiscal.

MODULO : SIOPS/SIOPE

Diretrizes que este sistema deve seguir:

Permitir a configuracao e relacionamento dos codigos das receitas do SIOPS/SIOPE com os
cédigos da das receitas da contabilidade.

Permite configuragao e relacionamento dos cddigos das despesas por elemento do
SIOPS/SIOPE com os cédigos da despesa no contabil.

Sistema do SIOPE deve possuir a mesma estrutura de subfung¢des e grupos do SIOPE do
Governo federal, possibilitando assim a vinculagao das rubricas do municipio em suas
respectivas subfungdes/grupos;

Sistema SIOPE precisa possibilitar informar um percentual de rateio das rubricas permitindo
que a mesma rubrica seja incluida em subfungdes/grupos diferentes, respeitando o percentual
informado para que nao ultrapasse 100%.

Geragao dos Arquivos da receita e despesa de acordo com o layout do programa SIOPE,
possibilitando a importagdo no sistema do governo federal;

Geragao de valores da despesa do SIOPE em grupos subfungées (MDE, FUNDEB, etc).
Possibilitar a visualizagdo dos arquivos gerados para conferéncia antes importagdo no sistema

do governo;
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Possibilitar emissao de relatérios da despesa de acordo as rubricas informadas, com as
despesas por desdobramentos, e respectivos totais;

Sistema do SIOPS deve possuir a mesma estrutura de grupos do SIOPS do Governo federal
(Impostos, Recursos Estaduais, Federais, etc,) possibilitando assim a vinculagao das rubricas
do municipio em suas respectivas subfung¢des/grupos;

Geragao dos Arquivos da receita e despesa de acordo com o layout do programa SIOPS,
possibilitando a importagéo no sistema do governo federal,

Geragao do arquivo da despesa por elemento para a importagao no SIOPS, (Despesa Adm.
Direta — Saude);

Geragao dos arquivos e relatérios das disponibilidade financeira e restos a pagar de acordo

com o layout do programa SIOPS.

MODULO : PORTAL DO CIDADAO

Diretrizes que este sistema deve seguir:

Permitir o contribuinte consultar da situagao quanto aos débitos com a municipalidade, bem
como emitir guias para pagamento, unificar todos os débitos em uma sé guia ou emitir a
parcela desejada.

Permitir a emissao da Certidao Negativa, Positiva ou Positiva com efeitos de Negativa, Alvara
de Licenca e Localizagéo.

Possibilitar a autenticagao do documento de Certiddo Negativa de Débitos Municipais
impresso via internet.

Possibilitar a emiss&o das guias para pagamento de qualquer Tributo Municipal
individualmente e por parcela, com adicionais calculados, com possibilidade de unificar todos
os débitos em uma s6 guia e emitir a parcela desejada.

Permitir ao contador que acesse as informagdes de seu cliente.

Demais opgbes necessarias:

Solicitar Acesso ao Portal do Cidadao

Emissé&o do IPTU

Emissao de Guias de Pagamento | Consulta Dividas

Autenticidade de Certidao

Situagao Fiscal

Gerar Guia do ISSQN

Alvara Sanitario

Emitir Certiddo Negativa
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e Emitir Certidao Positiva

e Emitir Certidao Imobiliaria

e Emitir Certidao Ambiental

e Emitir Certiddo Empresarial Negativa
o Emitir Certiddo Empresarial Positiva
e Consultar Processos

e Consulta Licenciamento Ambiental

e Emisséo de IPTU'S:

e |IPTU 1 - Por Matricula, Unidade e Parcelas
e |PTU 2 - Por Cpf/Cnpj

e |IPTU 3 - Por Matricula e Unidade

e Consulta de Protocolos:

e Consulta por Cpf/Cnpj e N° Protocolo
e Consulta por Cpf/Cnpj

e Consulta por N° Protocolo

e Consulta por N° Matricula e Cpf/Cnpj

e Emitir Certidao Positiva ou Negativa

MODULO : CONTROLE INTERNO

Diretrizes que este sistema deve seguir:

e Registrar a agenda de compromissos e controle de agbes do controle interno;

e Possuir cadastro integrado dos setores, areas e 6rgaos onde tera atuagao do CCl,;

e Registrar Plano de Atividades de Inspecdo e Exame de Processos Internos;

e Possibilitar a criagao de itens para questionarios e “checklist”;

e Permitir a criagdo de “checklist” para auditoria, divididos por areas e subareas;

e Permitir a aplicacédo dos “checklist” mensalmente;

e Permitir a analise dos “checklist” aplicados nas areas e subareas;

e Permitir a aplicagcao de “checklist” em maquinas e veiculos da prefeitura, com seus respectivos
itens e peculiaridades;

e Permitir a aplicagao de “checklist” em veiculos do transporte escolar, com seus respectivos
itens e peculiaridades;

e Permitir a aplicacao de “checklist” nos cargos e funcionarios com seus respectivos itens e

peculiaridades;
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Permitir o cadastro de normas internas;

Permitir o registro das atas de reunides;

Permitir a geragcao do Relatério e Parecer Anual da Saude (ASPS), buscando dados de forma
automatica na contabilidade como receitas e despesas da saude. Possibilitando fazer
alteragdes no texto do relatério, bem como dos dados;

Permitir a geragao do relatério e Parecer Anual da Educag¢do (MDE e Fundeb), buscando
dados de forma automatica no modulo de contabilidade como receitas e despesas da
educacao, possibilitando fazer altera¢des no texto do relatério, bem como de dados;

Permitir a geragéo do relatério e Parecer Anual do Legislativo, buscando dados de forma
automatica na contabilidade repasses e despesas, possibilitando fazer altera¢des no texto do

relatério, bem como de dados;

Permitir a geracao do relatorio e Parecer Geral da Prefeitura, buscando as informacdes de
forma automatica no médulo contabil, porém possibilitando fazer alteracdes nos textos e
informacodes.

Permitir o cadastro de Relatdrios;

Permitir o cadastro de Recomendacdes;

Permitir o cadastro de Oficios;

Permitir o cadastro de Memorandos;

Permitir o cadastro de Relatorios de Auditorias;

Permitir o cadastro de Solicitacoes;

Permitir o cadastro de Comunicagdes;

Permitir o cadastro de manifestagdes Conclusivas;

Permitir o cadastro de tomadas de tesouraria, com comparacao de saldos entre autenticadora,
boletim de caixa e valor fisico, demostrando individualmente os valores fisicos;

Relatdrios contabeis da receita por vinculo, balancete Receita, etc

Relatérios contabeis da despesa, por 6rgao, vinculagao, balancete despesa, etc;

Relatérios de comparacao de receita e despesa por vinculacéo, valores mensais, efc;
Relatérios de disponibilidades financeiras e valores a pagar;

Relatérios com informacgdes da frota (veiculos e maquinas), buscando os dados diretamente
no modulo de frotas, como valores manutencao e combustivel, quilometragem;

Relatério com informagdes relativas a tributagdo com valores arrecadados, valores por tipo de
divida, exercicio e divida ativa, entre outros;

Relatério com informacdes de razao contabil de contas contabeis e balancete contabeis,

oriundos do modulo de contabilidade;

Relatério com informacdes de licitagcdes, vencedores, itens, quantidades e valores, oriundos do

modulo de compras e licitagdes;
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Consultas sobre licitagdes, como vencedores, ordens de compra emitidas;

Consultas do ponto eletrénico do servidor;

Consulta do “log” de todas as atividades realizadas por usuario no sistema;

Relatério de acompanhamentos dos indices com gastos Saude, Educagao;

Relatério de acompanhamentos dos indices com gastos de Pessoal;

E possivel ser incluidos novos itens a uma checklist, mesmo que esta ja tenha sido utilizada e

permitir que possam ser desativados itens, caso o item seja uma analise que se tornou

desnecessaria.

E permitido duplicar uma checklist mantendo a checklist original;

E possivel visualizar em tela os “checklist’ com ag&o de duplicar dentro do mesmo més.

E possivel criar agenda de obrigagdes, com opg&o de informar o nivel de criticidade da
agenda, as pessoas que poderado visualizar o registro.

E possivel que a agenda envie alertas aos usuarios de eventos que estdo a expirar e
expirados, obrigando o responsavel pelo evento a justificar conforme o nivel de criticidade do
evento.

E permitido a configuragdo do periodo de antecedéncia para o envio de alertas e do prazo de
expiragao de determinado evento da agenda.

E possivel na consulta dos eventos da agenda, consultar apenas os eventos pendentes e
consultar os eventos pelos periodos diario, semanal, mensal e anual.

Possui consulta centralizada de todos os e-mails enviados pelo controle interno.

Permite a publicagdo automatica no Portal da Transparéncia dos relatérios gerenciais.

MODULO : PROCESSOS JURIDICOS

Diretrizes que este sistema deve seguir:

Realizar a importagao, das informacdes dos processos diretamente do portal do tribunal de
justica, apenas informando o numero do processo. A importacdo devera buscar toda a
movimentagédo do processo.

O sistema devera enviar e-mail, com alerta de prazos, para os procuradores juridicos
cadastrados em cada processo.

Permitir a manutengdo do cadastro de processos juridicos para facilitar a identificagéao,
controle e localizagao de processos bem como dividas e documentos pertinentes ao processo.

Permitir o controle e gerenciamento de processos de ajuizamento de divida ativa.
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e Controlar todo o histérico de cada processo, citagbes, suspensoes, etc.

e Possuir total integracéo e on-line com o sistema de arrecadacéao e divida ativa, permitindo um
maior controle e gerenciamento de dividas ajuizadas.

e Permitir diversas consultas e relatérios, como a quantidade de processos em penhora e
leiloados, por periodo, valores ajuizados, etc

e Possuir integragéo on-line com o sistema de divida ativa, permitido a visualizagdo dos valores

ja corrigidos conforme cédigo tributario vigente.

Permitir a localizagao rapida do processo, disponibilizando todas as informagdes para consulta

e todo o seu histdrico.

MODULO : PONTO ELETRONICO

Diretrizes que este sistema deve seguir:

e Cadastro de relégio ponto, informagdes a serem preenchidas variam de acordo com o modelo

selecionado

e Cadastro de funcionarios por relégio ponto

e Configuragao de parametros de ponto como: Hora inicial e final do adicional noturno,
verificagdo de quantidade de horas corridas para turno unico, porcentagem de valor para horas

extras, gerar batida automaticamente, configuragdes de horas sobreaviso, minutos a

desprezar, data inicial e final banco de horas.

e Cadastro de periodos de apuragao de marcagdes de ponto

e Consulta de marcagdes de ponto, listando se é entrada ou saida, se o registro é proveniente
do relégio de ponto, incluido manualmente ou pré assinalado

e Processamento de movimentagao de ponto para processar as marcagoes e integrar com o

espelho de ponto

e Funcionalidade para criar grade de escala de trabalho por matricula/cracha

e Consultar grade de escala de trabalho por matricula/cracha

e Consulta de espelho ponto

e Manutengédo de espelho ponto podendo ajustar marcagdes, langar ocorréncias, recalcular ou
imprimir

e Possuir cadastro de feriados, integrando automaticamente com a folha de pagamento

e Possuir possibilidade de importar arquivo AFTD(arquivo fonte de dados tratados) exportado

pelo relogio ponto para importagéo das batidas em casos onde ndo ha possibilidade de
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conexao direta com o REP

e Consulta de todas as marcacdes importadas.

e Relatério de espelho de ponto

e Consulta com grafico das ocorréncias no periodo
e Consulta com grafico dos pontos apurados

e Consulta com grafico das faltas no ano

MODULO : FOLHA DE PAGAMENTO

Diretrizes que este sistema deve seguir:

e Possuir validacdo de nimero do CPF e nimero do PIS.

e Possuir cadastro de contratos de funcionarios com no minimo os seguintes campos: regime, cargo,
salario-base, data de nomeacdo, data de posse, data de admissao, data de término de contrato
temporario, lotagao, horario de trabalho e local de trabalho, além de permitir a inser¢ao de novos
campos para cadastramento de informacgdes adicionais sem necessidade de customizagao, ndo

podendo existir limite de quantidade de funciondrios cadastrados na entidade.

e Permitir relacionar anexos (como documentos, fotos, contratos, etc.) ao registro do funciondrio, ou

especiﬁcamente a um de seus contratos.

e Possuir o cadastro de funcionarios vinculado ao cadastro Unico do sistema, evitando redundancia

de informacgdes pessoais.

e Permitir cadastrar funciondrios para diversos regimes juridicos, tais como: celetista, estatutario,
contrato temporario, emprego publico, estagidrio, cargo comissionado, agente politico, e ainda os

conselheiros tutelares, aposentados e pensionistas.

e Possuir rotina com informacdes funcionais que permita filtrar o cadastro funcional por no minimo:
nome, idade, CPF, RG, PIS, titulo eleitoral, CTPS, CNH, nacionalidade, idade, tipo sanguineo/fator
RH, sexo, estado civil, cor dos olhos, cor do cabelo, tipo de aposentadoria, cor da pele, més da
admissdo, data de nascimento, cargo, local de trabalho, salario-base, dados bancdrios e telefone;

devendo dispor das mesmas informag¢des como colunas.

e Possuir rotina de manutengdo de contratos de funcionarios por campo, permitindo alteracdo de

forma coletiva das seguintes informagdes (no minimo): centro de custo, classificacdo, grupo de
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empenho, local de trabalho, nivel salarial, regime, salario-base, sindicato e data término de

contrato.

Permitir cadastrar dependentes de funciondrios para fins de saldrio-familia e imposto de renda,
realizando a sua baixa automatica na época devida, conforme limite e condicGes previstas para

cada dependente.

Permitir controlar multiplas previdéncias para cada funciondrio, informando pelo menos matricula
previdenciaria e a data de inicio e final do relacionamento, gerando os descontos em folha de

pagamento e contribui¢cdes patronais devidas pela entidade.

Possuir rotina para cadastro de estagiarios, incluindo no minimo dados como data inicial e final,
supervisor/orientador, curso, agente de integracdo (quando existente), permitindo ainda a emissdo

do Termo de Compromisso de Estagio.

Permitir cadastrar todos os cargos do quadro de pessoal da entidade: descri¢ao, enquadramento,
grau de instrucdo exigido, CBO, quantidade de vagas criadas, salario mensal, tipo de cargo, lei de

criagdo e lei de extingao.

Possuir controle de quantidades de vagas disponiveis por cargo e por local de lotacao, emitindo

alertas no cadastro de contratos de funcionario caso exceda o limite.

Possuir cadastro de niveis salariais contendo no minimo: salario-base atual, histérico dos valores

salariais, posi¢do vertical, posicdo horizontal, nivel inicial e final.

Possuir rotina para registro de todos os atos legais do funcionario, permitindo registro manual ou
de forma automatica conforme respectiva movimentag¢do (como por exemplo, ao realizar o
langamento de um afastamento e informado uma portaria, esta deve ser automaticamente
relacionada na rotina de atos legais do funcionario, o mesmo deve ocorrer ao realizar um reajuste

salarial de niveis onde foi informada uma lei complementar).

Possuir rotina para registrar ocorréncias aos funcionarios como adverténcias, elogios ou ainda
suspensdes, bem como permitir converter a suspensdo em multa com langamento automatico em

folha de pagamento do respectivo desconto.

Possuir rotina para cadastro de funcionarios residentes/domiciliados no exterior, informando os
respectivos campos em rela¢do a receita federal e tributagdo, para gerar as informacdes

automaticamente na DIRF.
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Possuir emissao de ficha completa com informacdes dos funciondrios, contendo no minimo: dados
da documentacdo pessoal, dependentes, endereco, contatos, relacionamento com as previdéncias,
cargos, atestados médicos, afastamentos, faltas, periodos de licenca prémio, periodos de férias,
atos legais, empregos anteriores, locais de trabalho, centro de custo, cargos comissionados,
proventos e descontos fixos, cursos prestados, conselho de classe, sindicato, vale-transporte, vale-
alimentacdo, ocorréncias, transferéncias, acidentes de trabalho, diarias, beneficiarios de pensao,

planos de saude, histdrico de alteragdes salariais e banco de horas.

Possuir rotina para controlar a transferéncia de funcionarios, identificando (local de trabalho,
centro de custo, local de origem) indicando o destino e se a solicitagao foi deferida ou indeferida,
com o respectivo responsavel pela andlise, devendo ainda alterar as informagdes no contrato e

histérico do funcionario a partir do deferimento.

Permitir configuracado de férias especiais para funciondrios, indicando numero de dias de direito de
gozo de férias para o nUmero de meses trabalhado, relacionando automaticamente por cargo e

regime, e ainda se necessario individualmente por funcionario.

Permitir configurar as perdas e prorrogacdes de periodos aquisitivos de férias, licenga prémio e

adicionais de tempo de servico por motivo de afastamento e regime.

Possuir rotina de periodos aquisitivos de férias dos funcionarios, indicando no minimo: dias de
direito, dias de perda, dias de prorrogacao, dias pagos, dias a pagar, saldo proporcional,
identificagdo dos afastamentos/faltas que geram as perdas e prorrogagdes, bem como apresentar

os periodos de cdlculo e gozo ja relacionados ao aquisitivo.

Possuir rotina de calculo de férias individual, coletiva e baseada em programacao, baixando
automaticamente os dias de gozo e pecunia, devendo permitir que um unico célculo utilize dias de
dois periodos aquisitivos diferentes e também permitindo o lancamento de mais de um periodo de

g0z0 e pecunia para o mesmo periodo aquisitivo de férias.

Possuir rotina para cadastro de experiéncias anteriores em outras entidades e/ou empresas,
permitindo indicar separadamente a averbacgao para fins de adicional de tempo de servico e licenga

prémio.

Possuir rotina para emissao da Certiddo de Tempo de Servico, Certiddo de Tempo de Servigo
Consolidada (incluindo todos os vinculos do funcionario com a entidade) e Certiddo de Tempo de

Servigo para fins de aposentadoria.
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Possuir rotina para emissao da Certiddao de Tempo de Contribui¢ao, conforme layout exigido pelo

INSS

Permitir que o reajuste salarial de niveis seja cancelado e também que sejam realizados reajustes

negativos.

Possuir rotina para cadastro e controle de descontos parcelados e empréstimos consignados em

folha de pagamento.
Permitir a geracdo do Arquivo SEFIP para quem possuir FGTS.

Possuir rotina para importar empréstimos consignados para desconto em folha de pagamento,

conforme layout préprio da contratada.

Possuir rotina para cadastro de empresas que fornecem o vale-transporte com cédigo da verba de
desconto do vale-transporte em folha de pagamento, bem como possuir cadastro dos

roteiros/linhas para os quais serdo utilizados o vale-transporte.

Possuir rotina para cadastro de quantidade de vales-transportes didrios ou mensais utilizados pelo
funciondrio no percurso de ida e volta ao local de trabalho, permitindo informar se devera ser
descontado ou nao vale-transporte do funciondrio, deve permitir também, ao informar uma
guantidade didria de vales-transportes, indicar os dias da semana ou ainda se deve ser calculado

automaticamente conforme o horario de trabalho do funcionério.

Permitir cadastrar uma quantidade adicional ou dedugdo no vale-transporte para determinada
competéncia, sem alterar a quantidade padrao recebida pelo funciondrio, porém devera ficar

registrado este langamento.

Permitir configurar se o vale-transporte devera ser pago como provento na folha de pagamento do

funciondrio.
Gerar automaticamente o valor para desconto do vale-transporte em folha de pagamento.

Possuir rotina para langamento de afastamentos do funcionario, permitindo indicar no minimo:
motivo (como por exemplo: falta, auxilio-doenca, licengca maternidade, licenca sem vencimentos,

etc.), data inicio e final, ato legal, més/ano de célculo e observacéo..

Calcular automaticamente o adicional por tempo de servico em folha de pagamento, permitindo
configurar se o beneficio sera pago no dia do vencimento, no dia posterior ou no més posterior;
devendo ainda dispor de relatério que indique os funciondrios que obtiveram alteracdo de

percentual no respectivo més/ano.
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Possuir rotina para calculo de folha de pagamento: mensal, mensal complementar, rescisao,
rescisdo complementar, férias, adiantamento de 132 salario (12 parcela), 132 salario, diferenca de
139 salario e adiantamentos salariais, devendo dispor das op¢des de calculo em uma Unica tela,
permitindo filtrar os funciondarios por no minimo: matricula, nome, cargo, regime, local de trabalho,

centro de custo, funcao e data de admissao.

Possuir rotina que permita consultar os calculos da folha de pagamento, onde seja possivel
visualizar detalhadamente o pagamento do funciondrio, sem a necessidade de impressdo de

relatdrios.

Possuir registro detalhado de histérico de célculos de pagamentos com informacgao de data, hora,
usuario que fez o calculo ou o cancelamento, proventos/descontos, valores e referéncias

calculadas.

Possuir registro detalhado do célculo realizado de cada verba de provento e descontos que compde
o pagamento, detalhando a férmula da verba, e os valores retornados pelo processo, no minimo e
folhas de pagamento mensal, férias, rescisdo e de 132 saldrio. (Incidéncia da folha atende esse

guesito, e a propria listagem dos eventos, a parte de férmula é sé editar o evento)

Possuir rotina que permita visualizar detalhadamente os proventos e descontos que sofreram

incidéncia para previdéncia e imposto de renda.

Possuir rotina para calculo de rescisées de forma individual, coletiva e permitindo filtrar por data
de término de contrato, devendo ser realizados os calculos de férias indenizadas, proporcionais e

132 salario automaticamente.
Permitir a emissao do Termo de Rescisdo de Contrato de Trabalho.

Possuir rotina que permita reintegracdo de funcionario demitido/exonerado por decisdo judicial ou

administrativa, reutilizando a mesma matricula.

Gerar automaticamente o pagamento dos valores relativos ao salario-familia dos dependentes em

folha de pagamento.

Permitir configurar formula de calculo diferente para cada provento e desconto por regime,
adequando o calculo da folha de pagamento as necessidades da entidade, indicando ainda a

existéncia de incidéncia de IRRF.

Permitir configurar incidéncias como base de previdéncia de cada provento e desconto de forma

diferenciada para cada previdéncia e regime.
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Calcular automaticamente os valores relativos a contribui¢ao individual e patronal de previdéncia.

Possuir relatério resumo da folha de pagamento permitindo filtrar por tipo de folha e funcionario,
com quebra no minimo por: regime, grupo de empenho, centro de custo e local de trabalho,
exibindo o total de cada provento e desconto, total bruto, total de descontos, total liquido, bem

como os encargos patronais (previdéncias, plano de saude e FGTS).

Possuir rotina que permita lancar proventos/descontos variaveis na folha (como por exemplo:
horas extras, adicional noturno, etc.), por lancamento coletivo ou individual por funcionario,

permitindo ainda indicar observacgées.

Possuir rotina que permita langar proventos/descontos fixos para determinado periodo de tempo
(como por exemplo: insalubridade, mensalidade sindical, etc.), com langamento coletivo ou

individual por funciondrio

Possuir rotina que permita langar proventos/descontos recebidos acumuladamente pelos
funciondrios, contendo nimero do processo e periodo de referéncia, para posterior geracdo na

DIRF.

Possuir relatdrio que apresente um resumo dos valores liquidos da folha por banco, apresentando

no minimo: nome do banco, agéncia, nome, matricula, CPF e niUmero da conta.

Possuir rotina para emissdo do recibo de pagamento do funciondrio, com op¢des do no minimo os
seguintes filtros: tipo de folha, regime, cargo, nivel salarial, banco, centro de custo e local de

trabalho.

Permitir inserir textos e mensagens em todos os recibos de pagamento ou apenas no recibo de

pagamento para determinados funcionarios.

Possuir rotina para gerar empenhamento automatico para a contabilidade conforme as
configuragGes realizadas, evitando trabalhos de digitagdo manual para empenhamento e a

exportacdo/importacdo de arquivos.

Possuir rotina de emissdo da planilha contabil com os valores da folha de pagamento e dos

respectivos encargos patronais.

Permitir emissdo da GPS (Guia de Recolhimento da Previdéncia Social) e Guia para Recolhimento
de Outras Previdéncias (RPPS), bem como relatdrios auxiliares que detalhem por funcionario o

valor recolhido e o valor patronal.
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Possuir rotina para cadastro de pensdes alimenticias, indicando no minimo: funcionario instituidor,
dependente da pensdo, data de inicio, data final, dados bancarios do beneficiario, e detalhes para
desconto em folha de pagamento, devendo o desconto ocorrer de forma automatica na folha de

pagamento do funcionario, cessando automaticamente na data final.

Permitir o calculo de desconto de pensdo alimenticia para varios dependentes de um mesmo

funcionario.
Possuir rotina para consulta de pagamento de pensao alimenticia.
Possuir rotina para cadastro e emissao de autorizacdo de diarias de viagem para funcionarios.

Controlar célculo do INSS e do IR dos funcionarios que acumulam dois cargos permitidos em Lei,

para o correto enquadramento na faixa de calculo e no teto previdenciario.

Possuir rotina para informar os valores descontados de IR e base de cdlculo de IR, bem como os
valores descontados de previdéncia e base de cdlculo de previdéncia ja descontados e apurados
em outras empresas para compor o calculo da folha de pagamento, visando o correto

enguadramento nas faixas de desconto dos impostos.
Possuir relatdrio para emissao dos saldrios de contribuicdo para o INSS.

Permitir configurar o célculo do desconto do DSR (Descanso Semanal Remunerado) na ocorréncia

de afastamentos em virtude de faltas.

Possuir rotina que permita calcular o valor disponivel da margem consigndvel, devendo descontar
os empréstimos ja existentes e configurar quais outras verbas devem deduzir do valor disponivel,
podendo ser calculado pelo valor liquido ou bruto da folha de pagamento, ou ainda considerando

algumas verbas especificas por meio de uma base de calculo.

Possuir rotina para calcular a provisdo de férias, 132 salario e licen¢a prémio, permitindo ainda
disponibilizar os valores provisionados automaticamente para contabilidade por meio da

contabilizacao.

Possuir registro detalhado do cdlculo realizado de cada verba de provento e descontos que compde

o cdlculo de provisdo, detalhando a férmula da verba, e os valores retornados pelo processo.

Permitir importar as didrias do mddulo de contabilidade, sem necessidade de geracdo de arquivo-

texto de exportacdo/importacido, visando lancamento em folha de pagamento e geracdo para DIRF.
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Permitir configurar para que o responsdvel pelo centro de custo receba via e-mail uma notificacao

informando que foi célculo de férias para o funcionario subordinado.
Possuir relatério com as informacg&es de quais funcionarios possuem dois contratos.

Possuir rotina que permita importacdo de proventos/descontos fixos, conforme layout préprio da

contratada.

Possuir rotina que permita relacionar ao funciondrio uma determinada funcao gratificada,
permitindo indicar uma referéncia ou percentual, devendo ainda calcular o valor automaticamente

em folha de pagamento.

Possuir rotina que permita cadastrar funcionarios recebidos por disposi¢cdo que ndo possuem

contrato com a entidade, gerando também as informacgdes para o portal da transparéncia.

Possuir rotina para gerar cdlculo de vale-alimentacdo para os funcionarios, conforme configuracao

e relacionamento dos funcionarios com direito.

Possuir rotina que permita exportar em arquivo PDF o recibo de pagamento dos funcionarios para

impressdo em grafica.

Permitir configurar para que seja gerada solicitacdo de acesso automaticamente ao funcionario
para o portal de servigos (onde tera a acesso a sua folha de pagamento) quando realizar seu

cadastro como funcionario.

Permitir configurar para relacionar automaticamente uma fungao gratificada, para determinados

cargos, quando realizado o cadastro do contrato do funcionario.

Permitir configurar para relacionar automaticamente o nivel salarial inicial quando realizado o

cadastro do contrato do funcionario.

Permitir realizar configuracdo de avaliacdo para estagio probatério, podendo informar: tipo,
critérios, fatores, alternativas, comissdo que efetuara a avaliagdo, modelos e regimes de trabalho

gue possuem estagio probatério.

Realizar o cadastro dos periodos de estagio probatdrio no momento do cadastro do contrato do

funciondrio, quando se enquadrar no regime configurado.

Permitir configurar a quantidade de anos do estdgio probatdrio e ainda poder classificar quantas

avaliacOes devem ocorrer para cada ano de avaliagdo.
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e Possuir consulta das avaliacOes de estagio probatdrio ja realizadas e pendentes e do histérico dos

estagios probatérios.

e Possuir impressao da ficha de avaliacdo de estagio probatério para preenchimento manual, e
permitir impressao desta mesma ficha de avaliagdo com as notas preenchidas conforme ja

cadastradas para cada alternativa no sistema.

e Possuir relatério para impressdo dos resultados das avaliacdes de estagio probatdrio onde

demonstre o resumo de todas as avaliagGes para um funcionario.

e Possuir rotina que demonstre o periodo de estagio probatério do funciondrio, contendo data inicio

e fim do periodo, sua situacdo e nota final.

e Permitir configurar quais motivos de afastamentos geram perdas e prorrogacdes em periodos de

estagio probatdrio

e Integracdo da Folha de Pagamento no Portal do Servidor.

MODULO : E-SOCIAL

Diretrizes que este sistema deve seguir:

e Permitir o agrupamento de empresas com o mesmo CNPJ para envio ao eSocial.

e Utilizar o mecanismo “token” para habilitar os novos campos referentes ao eSocial.

e Permitir realizar o cadastramento do responsavel pelo eSocial com todas as informagdes
exigidas pelo eSocial Nacional.

e Permitir realizar o relacionamento dos cédigos de verbas do sistema com as rubricas do
eSocial.

e Permitir gerar o relatério de Diagnostico das informagdes do Empregador, Cargos,

e Escalas, Horarios, e listar as inconsisténcias encontradas.

e Permitir gerar o relatério de Diagnéstico do Empregado com dados pessoais, documentagao,
endereco, formacéo, informagdes contratuais, e listar as inconsisténcias encontradas.

e Permitir a parametrizagdo das rubricas do eSocial com a bases legais (IRRF, INSS,FGTS) e
gerar relatérios de divergéncias.

e Devera ainda dispor de rotina que permita visualizar e salvar o arquivo XML dos Eventos
gerados.

e Permitir ao usuario administrador, definir de forma parametrizavel aperiodicidade de envio dos
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eventos para o ambiente do eSocial.

e Devera validar as informagdes recebidas nos arquivos XMLs oriundos do sistema de gestao
de pessoas, com referéncia nas regras definidas dos layouts do eSocial.

e Devera assinar digitalmente os arquivos de eventos em formato XML através de Certificado
Digital A1.

e Dispor de rotina para enviar os arquivos de eventos assinados digitalmente para o ambiente

do eSocial.
o Devera receber e armazenar os protocolos referente ao envio dos eventos para o ambiente

do eSocial.

e Dispor de rotina para reenviar os eventos do eSocial que apresentaram inconsisténcias.

e Manter o controle dos arquivos enviados e validados para o fechamento da Competéncia da
Folha de Pagamento.

e Possibilitar a inclusdo dos autbnomos no eSocial de forma automatica.

e Possuir cadastro de processos judiciais que permita que sejam cadastrados os processos
judiciais e as reclamatorias trabalhistas dos servidores e a posterior geragcédo do arquivo para

eSocial conforme exigéncias.

MODULO : PORTAL DO SERVIDOR MUNICIPAL

Diretrizes que este sistema deve seguir:

e O acesso ao portal do servidor deve ser restringido por senha pessoal, disponibilizada ao

servidor.

e O portal deve dispor de opgao para alteragdo de senha pelo proprio servidor.

e Deve permitir ao servidor publico realizar via internet, mediante parametrizagdes pré-definidas,
0 acesso as suas informacdes e aos seus dados cadastrais.

e Deve permitir ao servidor publico realizar alteracbes cadastrais, como endereco, e-mail e

telefone. .

e Deve permitir ao servidor publico a emissdo do contracheque (recibo de pagamento)

e Deve permitir ao servidor publico a emissao do comprovante de rendimentos para Declaracéo

de Imposto de Renda.

e Deve permitir ao servidor publico solicitar cursos de aperfeicoamento.

e Deve permitir ao servidor publico realizar a solicitagao de férias.
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MODULO : PROCESSOS DIGITAIS — PROTOCOLO

Diretrizes que este sistema deve seguir:

e Permitir o tramite de todo o processo em ambiente digital com dispensa do tramite em papéis.

e Permitir que a numeragao de processo siga sequéncia numérica e nao possibilite o cadastro
de dois processos com numeragéao igual. Sendo reiniciada a numeragao a cada novo
exercicio.

e Possibilitar a configuragao de roteiro interno de cumprimento automatico para cada assunto,
inclusive com a definicao de prazo para que cada etapa seja realizada.

¢ Notificar o requerente e demais responsaveis por envio de e-mail a cada tramite do processo,
conforme configuragao estabelecida.

e Dispor de controle de prazos, de acordo com o definido em roteiro, possibilitando que
processos pendentes sejam classificados através de cores e icones indicativos, sendo prazo
expirado para o processo e prazo expirado para analise do processo.

e Possibilitar a integragao via sistemas de gestao municipal através de webservice e possibilitar
a emissao de alvaras.

e Impossibilitar a tramitacdo de processo com taxa em aberto.

e Permitir a abertura de processos através de acesso externo via site da entidade, dispositivos
moveis e cadastro de atendimento por operador do sistema.

e Permitir que varios setores administrativos possam realizar a abertura de processos digitais via
sistema, seguindo a mesma numeragao do exercicio corrente.

e Permitir ao requerente no momento da abertura de processo, utilizando o autoatendimento, a
visualizagdo dos documentos obrigatoérios para cada assunto.

e Permitir a criacdo de formularios dindmicos com relacionamento de tabelas do sistema.

e Permitir a assinatura digital de documentos através do processo digital e também solicitar
assinatura.

e Permitir assinatura das movimentagdes, com a utilizagéo de certificado digital no padrao ICP-
Brasil ou eletrénico, nos tramites, complementos e no encerramento dos processos.

e Dispor de relatérios de gerenciamento por processos, assunto, graficos e etiquetas.

e Controlar as fases de um processo, desde seu registro até seu arquivamento, passando por
todos os tramites necessarios, de acordo com as permissoes de acesso dos usuarios
cadastrados.

e Permitir anexar arquivos em diversos formatos pdf, png, doc, dwg, entre outros.

¢ Na tramitacio de processos, enviar notificagcdo ao usuario de destino do processo, avisando
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da ocorréncia da movimentagéao.

Permitir a movimentacao de processos por centro de custos ou por usuario.

Permitir a transferéncia entre arquivos, apds o processo estar arquivado.

Permitir emissao de relatoérios a partir das telas de Consulta de: Assunto, subassunto,
Documento e Processo.

Emitir relatorio estatistico com no minimo os seguintes filtros: Assunto, Centro de Custo Atual,
Requerente, Parecer, Situagao, data de abertura, nimero do processo e usuario de abertura.
Permitir emissdo de comprovante de abertura, trdmites, encerramento e arquivamento.
Permitir relacionar anexo durante a insercdo de movimento e complemento do processo.

Na abertura do processo, permitir especificar a finalidade do processo: atendimento ao publico
ou processo interno da Entidade.

Possibilitar a emissao de graficos dos processos por assunto, centro de custos e situagao.

No momento da abertura de um processo, possibilitar que o usuario seja notificado da
existéncia débitos em nome do requerente, através de integragdo com o sistema Tributario.
Dispor de opgéo para paralisar processos que estdo com limite de prazo atingido.

Permitir a insercédo dos textos, de abertura e movimentagdes dos processos, sem limite de
caracteres.

Permitir ao gestor do sistema a visualizagcéo de todos os processos, independente do centro
de custos em que o processo esteja localizado.

Possuir rotina especifica onde o usuario visualize apenas os processos da sua reparticao.

Nas rotinas de gerenciamento de processos, dispor dos seguintes filtros: situagao (aberto,
tramitando, em analise, paralisado, cancelado e arquivado), nimero, ano, requerente,
responsavel, enderego do requerente, data de abertura, data de previsédo, assunto, centro de
custo atual, usuario do ultimo tramite e data da ultima movimentacgao.

Manter um histérico de tudo que foi realizado com o processo, com as informacdes de data de
abertura, trémites e recebimentos, além de quais movimentos foram assinados digitalmente.
Possuir cadastro de documento, onde sera utilizado para relacionar aos anexos da solicitagao.
Possuir histérico de alteracbes efetuadas principalmente de requerente, assunto, cadastro e
enderec¢o do processo.

Na rotina de gerenciamento do processo, permitir que os processos sejam ordenados pela
data da ultima movimentagao, possibilitando visualizar os ultimos processos movimentados.
Permitir configurar o envio de e-mail ao requerente do processo, nas situagdes de: Abertura,
Cancelamento, Tramites e Encerramento.

Permitir verificar via sistema as notificacdes referentes aos processos que estdo em atraso sob
a responsabilidade do usuario logado.

Permitir verificar via sistema as notificagdes referentes aos processos que foram enviados
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para analise do setor reparticdo ou do usuario logado.

Definir por assunto os documentos necessarios e obrigatorios, que seréo solicitados durante a
abertura do processo via autoatendimento.

Definir por solicitacao texto de orientacao para facilitar o entendimento do cidadao durante a
realizacdo da abertura do processo.

Permitir que no momento da abertura do processo, seja via sistema ou autoatendimento, que
no cadastro unico do requerente sejam verificados o preenchimento e validade dos campos
CPF/CNPJ, RG, contato e endereco.

Possibilitar a tramitagdo de processos de fluxo ao requerente ou responsavel legal, caso seja
necessario alguma intervengao, por exemplo, insergdo de novos anexos.

Permitir que o requerente e responsavel legal do processo acompanhe sua solicitagdo via
web, sendo necessario informar o nimero do processo e o cédigo verificador ou CPF/CNPJ,
visualizando todos os tramites do processo, situagéo, data e horario da tramitagéo, local que
se encontra e parecer, podendo incluir novos anexos e complementos ao processo.

Permitir relacionar responsavel a um processo.

Possibilitar o usuario logado ao sistema, visualizar apenas processos que foram tramitados
para ele e para o seu setor.

Permitir reimprimir as taxas dos processos, caso solicitado pelo requerente ou responsavel do
mesmo.

Possibilitar a impressdo em arquivo unico de todos os movimentos do processo, para que seja
possivel realizar alguma analise detalhada da solicitagao.

Emitir relatério padrdo referente aos processos, podendo exibir grafico, requerente, ultimo
tramite e filtrar por data de abertura, situagdo e requerente.

Cadastrar termo de aceite para relacionar ao assunto, onde o usuario devera aceitar as
condi¢des para concluir a abertura do processo.

Possibilitar a visualizagdo de processos através de indicador, contendo totalizadores em
formato de grafico por situagéo.

Permitir a visualizagdo dos anexos do mesmo formato em um processo, de forma agrupada,
como se fosse um Unico arquivo.

O sistema de processo digital devera Integrar com o cadastro Unico e cadastros dos demais
maodulos, como por exemplo: arrecadacao, saude e meio ambiente.

Permitir que o processo digital seja integrado e receba informagdes diretamente do modulo de
licenciamento ambiental, como por exemplo: taxas, licencas e outros.

Permitir que o processo digital seja integrado com o médulo de ISSQN e que receba de forma
automatica os alvaras, conforme n° da solicitacao.

Permitir que um processo seja sigiloso, sendo visualizados somente pelos usuarios

envolvidos, conforme parametrizagao.
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Permitir que o processo digital seja integrado com o mdodulo de arrecadacgdo, e receba de
forma automatica os documentos, tais como: CDAs e que as mesmas possam ser assinadas
digitalmente em lotes.

Possuir gadget para facilitar o gerenciamento dos processos, retornando informagdes
relevantes para agilizar as analises do dia a dia, sendo: numero/ano do processo, data de
abertura, data do ultimo trAmite, requerente, assunto, situacdo, se possui fluxo e icones
indicativos de prazo, origem, finalidade, sigiloso, anexo e taxa relacionada ao processo.
Permitir visualizar em area exclusiva para detalhamento de processos, informagdes
primordiais para analise, como: situacdo, data de previsdo, quantidade de dias da ultima
atividade realizada, centro de custo atual, usuario atual, descricdo do ultimo tramite e
observacao de abertura.

Permitir visualizar em area exclusiva para detalhamento de processos, informagdes
relacionadas aos processos, como: anexos, linha do tempo, informagbes de analise,
atividades, processos relacionados e solicitacdo de assinatura.

Permitir visualizar o histérico do processo em linha do tempo, carregando todos os
movimentos, como: abertura, tramite, complemento, recebimento, encerramento,
arquivamento, cancelamento, paralisagdo e reabertura, indicando o usuario e/ou centro de
custo e data/hora de execucao do procedimento.

Possibilitar que em consulta unica de gerenciamento de processo sejam listados os que estao
sob responsabilidade do usuario logado ou do seu setor.

Permitir indicar usuarios que possam ser gestores de processos, possibilitando gerenciar
todos os registros cadastrados no sistema de processo digital.

Possibilitar na area de gerenciamento dos processos, identificagdo de forma clara do tempo
desde a ultima atividade realizada ao processo.

Permitir gerenciar o processo a partir da tela de visualizagao, sendo possivel adicionar novos
anexos, receber, tramitar e complementar o processo, alterando a situagdo conforme a
execugao realizada.

Permitir imprimir todo o histérico do processo pela tela de visualizagdo do mesmo, sendo
possivel realizar a impressao individual dos movimentos ou completa.

Exibir na listagem do histérico do processo, icones que indiquem de forma objetiva,
informagdes relacionadas ao registro, como: anexo, atividade e assinatura digital/eletrénica.
Possibilitar que via gadget de gerenciamento de processos, o usuario possa despachar as
demandas do dia a dia, sem a necessidade de acessar a consulta global dos seus processos.
Permitir que os processos digitais sejam gerenciados por meio de uma ferramenta de fluxo,
integrada ao SGBD, sem necessidade de acesso ou integragdo com outros sistemas.

Permitir que o requerente e/ou servidor publico, realizem readequagdes ao processo,

adicionando novos anexos e informagbes faltantes. Registrando o procedimento como
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historico do registro.

e Dispor de parametrizacdo por solicitagdo, para definir se processos com fluxo relacionado
podem ser tramitados ao requerente ou responsavel, caso seja necessario alguma
readequacao do pedido.

o Possibilitar que processos que possuam fluxo relacionado possam ser acessados pelo
requerente e/ou responsavel do processo a qualquer momento no portal de autoatendimento e
aplicativo, para acompanhar o andamento da solicitacéo e intervir caso demandado pela

entidade.

e Permitir que o requerente e/ou responsavel do processo possam executar atividades
configuradas no fluxo do processo, como: adicionar novos documentos e responder
informacdes adicionais.

e Possuir painéis “indicadores” que permitam a visualizagdo dos seguintes dados de processos
digitais:

o Estatisticas dos processos abertos em quantidade e percentual;

e Quantidade dos processos abertos na linha do tempo (ano/més);

e Comparagao da quantidade de processos dos ultimos dois exercicios;

e Comparacao da quantidade de processos mensais dos ultimos exercicios;

e Analise do crescimento da abertura de processos e os encerramentos na linha do tempo;

e Percentual de processos pendentes e encerrados sobre o total de processos abertos;

e Percentual do prazo excedido dos processos digitais gerenciados por workflow e

¢ Quantidade de processos digitais gerenciados por workflow em atraso, agrupados por centro

de custo e usuario.

MODULO : PROCESSOS DIGITAIS — ENGENHARIA DIGITAL

Diretrizes que este sistema deve seguir:

e Permitir o trdmite de todo o processo em ambiente digital com dispensa do tramite em papéis.

e Permitir que a numeragéo de processo siga sequéncia numérica e nao possibilite o cadastro
de dois processos com numeragao igual. Sendo reiniciada a numeragdo a cada novo
exercicio.

e Possibilitar a configuragdo de roteiro interno de cumprimento automatico para cada assunto,
inclusive com a definigao de prazo para que cada etapa seja realizada.

¢ Notificar o requerente e demais responsaveis por envio de e-mail a cada trémite do processo,
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conforme configuragao estabelecida.

Dispor de controle de prazos, de acordo com o definido em roteiro, possibilitando que
processos pendentes sejam classificados através de cores e icones indicativos, sendo prazo
expirado para o processo e prazo expirado para analise do processo.

Possibilitar a integragéo via sistemas de gestdo municipal através de webservice e possibilitar
a emissao de alvaras e demais taxas.

Permitir a criacdo de formularios dindmicos com relacionamento de tabelas do sistema.
Permitir a assinatura digital de documentos através do processo digital e também solicitar
assinatura.

Impossibilitar a tramitagdo de processo com taxa em aberto.

Permitir a abertura de processos através de acesso externo via site da entidade, dispositivos
moveis e cadastro de atendimento por operador do sistema.

Permitir que varios setores administrativos possam realizar a abertura de processos digitais via
sistema, seguindo a mesma numeragao do exercicio corrente.

Permitir ao requerente no momento da abertura de processo, utilizando o autoatendimento, a
visualizagdo dos documentos obrigatoérios para cada assunto.

Permitir assinatura das movimentagdes, com a utilizagdo de certificado digital no padréo ICP
Brasil ou eletrénico, nos tramites, complementos e no encerramento dos processos.

Controlar as fases de um processo, desde seu registro até seu arquivamento, passando por
todos os tramites necessarios, de acordo com as permissdes de acesso dos usuarios
cadastrados.

Permitir anexar arquivos em diversos formatos pdf, png, doc, dwg, entre outros.

Na tramitagdo de processos, enviar notificagdo ao usuario de destino do processo, avisando
da ocorréncia da movimentagao.

Permitir a movimentagao de processos por centro de custos ou por usuario.

Permitir emissdo de relatérios a partir das telas de Consulta de: Assunto, Documento e
Processo.

Emitir relatério estatistico com no minimo os seguintes filtros: Assunto, Centro de Custo Atual,
Requerente, Parecer, Situagao, data de abertura, nimero do processo e usuario de abertura.
Possibilitar a emissao de graficos dos processos por assunto, centro de custos e situagao.

No momento da abertura de um processo, possibilitar que o usuario seja notificado da
existéncia débitos em nome do requerente, através de integragdo com o sistema Tributario.
Permitir a insergdo dos textos, de abertura e movimentagbes dos processos, sem limite de
caracteres.

Permitir ao gestor do sistema a visualizagdo de todos os processos, independente do centro

de custos em que o processo esteja localizado.
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Possuir rotina especifica onde o usuario visualize apenas os processos da sua repartigao.

Nas rotinas de gerenciamento de processos, dispor dos seguintes filtros: situagao (aberto,
tramitando, em anadlise, paralisado, cancelado e arquivado), numero, ano, requerente,
responsavel, endereco do requerente, data de abertura, data de previsao, assunto, centro de
custo atual, usuario do ultimo tramite e data da ultima movimentagéo.

Manter um histérico de tudo que foi realizado com o processo, com as informagdes de data de
abertura, trdmites e recebimentos, além de quais movimentos foram assinados digitalmente.
Possuir cadastro de documento, onde sera utilizado para relacionar aos anexos da solicitacao.
Possuir histérico de alteragbes efetuadas principalmente de requerente, assunto, cadastro e
endereco do processo.

Na rotina de gerenciamento do processo, permitir que os processos sejam ordenados pela
data da ultima movimentacgao, possibilitando visualizar os ultimos processos movimentados.
Permitir configurar o envio de e-mail ao requerente do processo, nas situa¢des de: Abertura,
Cancelamento, Tramites e Encerramento.

Definir por assunto os documentos necessarios e obrigatorios, que seréo solicitados durante a
abertura do processo via autoatendimento.

Permitir que no momento da abertura do processo, seja via sistema ou autoatendimento, que
no cadastro unico do requerente sejam verificados o preenchimento e validade dos campos
CPF/CNPJ, RG, contato e endereco.

Permitir que o requerente e responsavel legal do processo acompanhe sua solicitagdo via
web, sendo necessario informar o nimero do processo e o cédigo verificador ou CPF/CNPJ,
visualizando todos os tramites do processo, situagdo, data e horario da tramitagao, local que
se encontra e parecer, podendo incluir novos anexos e complementos ao processo.

Permitir relacionar responsavel a um processo.

Possibilitar o usuario logado ao sistema, visualizar apenas processos que foram tramitados
para ele e para o seu setor.

Permitir reimprimir as taxas anexadas nos processos, caso solicitado pelo requerente ou
responsavel do mesmo.

Possibilitar a impressdo em arquivo unico de todos os movimentos do processo, para que seja
possivel realizar alguma analise detalhada da solicitagao.

Emitir relatério padrao referente aos processos, podendo exibir grafico, requerente, ultimo
tramite e filtrar por data de abertura, situacao e requerente.

Cadastrar termo de aceite para relacionar ao assunto, onde o usuario devera aceitar as
condigdes para concluir a abertura do processo.

Possibilitar a visualizagdo de processos através de indicador, contendo totalizadores em
formato de grafico por situagao.

Permitir a visualizagdo dos anexos do mesmo formato em um processo, de forma agrupada,
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como se fosse um Unico arquivo.

O mddulo de processo digital devera integrar com o cadastro Uunico como por exemplo:
arrecadagao.

Permitir que um processo seja sigiloso, sendo visualizados somente pelos usuarios
envolvidos, conforme parametrizagao.

Permitir visualizar em area exclusiva para detalhamento de processos, informacoes
primordiais para analise, como: situacdo, data de previsdo, quantidade de dias da ultima
atividade realizada, centro de custo atual, usuario atual, descricdo do ultimo tramite e
observacao de abertura.

Permitir visualizar em area exclusiva para detalhamento de processos, informagdes
relacionadas aos processos, como: anexos, linha do tempo, informagdes de analise,
atividades, processos relacionados e solicitagdo de assinatura.

Permitir visualizar o histérico do processo em linha do tempo, carregando todos os
movimentos, como: abertura, tramite, complemento, recebimento, encerramento,
arquivamento, cancelamento, paralisagdo e reabertura, indicando o usuario e/ou centro de
custo e data/hora de execucéo do procedimento.

Possibilitar que em consulta unica de gerenciamento de processos e que sejam listados os
que estéo sob responsabilidade do usuario logado ou do seu setor.

Possibilitar na area de gerenciamento dos processos, identificagdo de forma clara do tempo
desde a ultima atividade realizada ao processo.

Permitir imprimir todo o histérico do processo pela tela de visualizagdo do mesmo, sendo
possivel realizar a impressao individual dos movimentos ou completa.

Exibir na listagem do histérico do processo, icones que indiquem de forma objetiva,
informagdes relacionadas ao registro, como: anexo, atividade e assinatura digital/eletrénica.
Possibilitar que via gadget de gerenciamento de processos, o usuario possa despachar as
demandas do dia a dia, sem a necessidade de acessar a consulta global dos seus processos.
Permitir que os processos digitais sejam gerenciados por meio de uma ferramenta de fluxo,
integrada ao SGBD, sem necessidade de acesso ou integragdo com outros sistemas.

Permitir arquivar, cancelar e dar parecer em varios processos de uma unica vez, selecionando
Varios processos ao mesmo tempo.

Permitir adicionar marcagao em um documento, por exemplo desconsiderando documento.
Permitir tramitar documentos internamente, deixando oculto para o solicitante via processo
digital.

Permitir que o requerente e/ou servidor publico, realizem readequacbes ao processo,
adicionando novos anexos e informagbes faltantes. Registrando o procedimento como
histérico do registro.

Dispor de parametrizagao por solicitagdo, para definir se processos com fluxo relacionado
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podem ser tramitados ao requerente ou responsavel, caso seja necessaria alguma
readequacéo do pedido.

e Possibilitar que processos que possuam fluxo relacionado possam ser acessados pelo
requerente e/ou responsavel do processo a qualquer momento no portal de autoatendimento e
aplicativo, para acompanhar o andamento da solicitacdo e intervir caso demandado pela
entidade.

e Permitir que o requerente e/ou responsavel do processo possam executar atividades
configuradas no fluxo do processo, como: adicionar novos documentos e responder
informacdes adicionais.

e Possuir painéis “indicadores” que permitam a visualizagdo dos seguintes dados de processos
digitais:

o Estatisticas dos processos abertos em quantidade e percentual;

¢ Quantidade dos processos abertos na linha do tempo (ano/més);

e Comparagao da quantidade de processos dos ultimos dois exercicios;

e Comparacao da quantidade de processos mensais dos ultimos exercicios;

¢ Analise do crescimento da abertura de processos e os encerramentos na linha do tempo;

e Percentual de processos pendentes e encerrados sobre o total de processos abertos;

e Percentual do prazo excedido dos processos digitais gerenciados por workflow e

¢ Quantidade de processos digitais gerenciados por workflow em atraso, agrupados por centro

de custo e usuario.

MODULO : SISTEMA DE COMPRAS E LICITAGOES

Diretrizes que este sistema deve seguir:

e Permitir realizar padronizagao do cadastro de itens, com a informacao se o item ja foi ou ndo
padronizado, e possibilitar emissao de relatorio de itens padronizados.

e Possuir rotina de solicitagdo de cadastro de produto, disparando a notificagdo por e-mail
automaticamente ao setor responsavel e apds a aprovagao ou reprovagao o sistema devera
enviar notificagdo ao solicitante avisando que o produto foi cadastrado e o codigo utilizado, em
caso de reprovagao devera ser enviado notificagao para o solicitante com o motivo da rejeigao
do cadastro do produto.

e Permitir anexar imagens de referéncia para os produtos.

e Possibilitar o relacionamento do produto com seu CATMAT (Catalogo de Materiais do Governo
Federal).

e Possibilitar que o usuario possa configurar no cadastro de produtos campos cadastrais de sua

escolha.
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Possibilitar a identificacdo de material/item conforme especificagdes de classificagao, exemplo:
Consumo / Permanente / Servigos / Obras, de Categoria, exemplo: Perecivel / Nao perecivel /
Estocavel / Combustivel.

Possuir no cadastro de material/item, contendo um campo para a descricdo do item sem
limitacdo de caracteres, possibilitando informar a que grupo, subgrupo, classificacdo o material
pertence, bem como relacionar uma ou mais unidades de medida.

Possibilitar o relacionamento do material/item com marcas impedidas de serem aceitas,
avisando o usuario em caso de utilizacao dessas marcas.

Permitir a inativagao de cadastros de produtos obsoletos, de forma a evitar seu uso indevido,
porém mantendo todo seu histérico de movimentagoes.

Possibilitar o relacionamento do produto com elementos de despesas, impedindo que
determinado produto seja comprado com elemento errado ou n&o relacionado.

Possibilitar através da consulta do material/item, pesquisar o histérico de aquisi¢gdes, podendo
consultar dados como as ordens de compras, licitagdes, fornecedores e valor unitario,
podendo ou néo filtrar por um periodo especifico.

Permitir registro de fornecedores, com emissdo do Certificado de Registro Cadastral,
controlando a sequéncia do certificado, visualizando os dados cadastrais, o objeto social e
permitir a consulta das documentagdes.

Possibilitar a realizagéo do julgamento do fornecedor, onde devera validar se o fornecedor esta
em dia com a validade dos documentos obrigatdrios definidos no cadastro de documentos,
destacando as irregularidades no momento da emissao.

Possibilitar o cadastro de indices contabeis, como: Ativo Circulante, Ativo Nao Circulante, Ativo
Total, Patriménio Liquido, Passivo Circulante e Passivo Nao Circulante, indice de Solvéncia e
Capital Social da empresa/fornecedor.

Registrar no cadastro de fornecedores a suspensao/impeditivos do direito de participar de
licitacOes, controlando a data limite da reabilitagao.

Controlar a validade dos documentos do fornecedor, com emissao de relatério por fornecedor
contendo a relagdo dos documentos vencidos e a vencer.

Possibilitar o cadastro do responsavel legal do fornecedor da empresa/fornecedor.

Permitir o cadastro e o controle da data de validade das certiddes negativas e outros
documentos dos fornecedores.

Possuir relatério dos documentos vencidos e a vencer do fornecedor.

Possuir emissao de atestado de capacidade técnica para o fornecedor, emitindo documento
com os produtos/servigos fornecidos para a entidade.

Permitir o controle de validade de documentos do fornecedor durante a emissao de contratos,
ordens de compra, requisigdes de compra e licitagdes (qualquer modalidade).

Emitir relatdrios gerenciais do fornecedor, mostrando registros referentes a ordens de compra,



69

licitagbes, contratos no exercicio, consolidado e por processo.

Possuir cadastro de fornecedores impedidos de licitar, a fim de que o sistema emita alerta
caso um dos fornecedores impedidos seja inserido em solicitacdo de compra, ordem de
compra ou licitagao.

Permitir consulta do Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) a partir
do CNPJ do fornecedor, integrada no sistema.

Permitir consulta do Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP) a partir do CNPJ do
fornecedor, integrada no sistema.

Permitir a verificagdo de eventuais débitos da proponente junto a tributagdo ou no momento da
compra dispensavel, da solicitagdo de compra, da ordem de compra e do contrato.

Permitir langamento de plano anual de contratagdes (PAC), o PAC deve ser dividido por
secretarias.

O administrador do sistema pode Aprovar ou Reprovar o PAC de qualquer secretaria.

Permitir importacao de requisicdes de compras do ano anterior para o PAC.

Permitir importacdo de ordens de compra do ano anterior para o PAC.

Permitir importacao de itens de um processo licitatério especifico para o PAC.

Permitir agrupar itens de mesmo codigo e na mesma secretaria no PAC.

Permitir envio do PAC para o PNCP (Portal Nacional de Contratagbdes Publicas).

Permitir limitar requisicdes de compras a somente itens que foram inseridos no PAC do ano.
As solicitagées de Compras devem ser classificadas por tipo, contendo no minimo os tipos:

Padréo: é o pedido de compra habitual, no momento em que ele é autorizado no sistema o

saldo da dotagao informada € bloqueado para evitar problemas de saldo na hora de gerar
a ordem de compra.

Para formacdo de Licitacdo SRP: ndo fara o bloqueio da dotagdo na autorizacdo do

pedido, serve para obter o valor de referéncia para licitar.
Especial: é todo aquele pedido que nao tera bloqueio de saldo de dotacdo e que
normalmente nao passa pelo setor de compras, é enviado direto para empenho.
Permitir a selegéo do contrato do fornecedor, diretamente na solicitagdo de compra.
O sistema deve informar o saldo contabil disponivel na dotacédo informada na solicitacdo de
compra, caso nao tenha saldo suficiente, o sistema n&o deve autorizar a compra.
Permitir o acompanhamento do status da solicitagdo de compra, informando aos usuarios em
qual fase 0 mesmo se encontra.
Possuir integragdo com o processo digital criando automaticamente um processo a partir da
digitacdo de uma requisicdo e/ou solicitacdo de compras, podendo acompanhar a
movimentagéo do processo entre os setores da entidade.

Possuir rotina para solicitacdo de compra dos itens homologados da licitagao.
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Possuir controle de saldo de itens licitados individualizados por secretaria, onde na solicitagédo
de compra, uma secretaria ndo podera solicitar quantidades de itens a mais daquilo que ela for
autorizada.

Possibilitar solicitacdo de compra, com um ou mais fornecedores.

Possibilitar o controle das solicitagées de compra autorizadas, pendentes ou recusadas.
Controlar as solicitagbes de compra por secretarias, ndo permitindo que outros usuarios
acessem ou lancem solicitagdes nio pertencentes a secretaria ao qual for autorizado.
Possibilitar que um usuario possa ser autorizado a realizar solicitacdes de compras em uma ou
mais secretarias.

Possuir rotina para avisar através de notificagdes ou por e-mail sempre que for cadastrada
uma nova solicitagdo de compras, a fim de agilizar o processo de compra.

Permitir o cadastro ndo obrigatério dos recursos orgamentarios nas solicitagdes de compras,
permitindo assim que o usuario escolha o recurso posteriormente na emissdo da ordem de
compra.

Permitir a divisdo das solicitacbes de compras por tipo, onde devem ao menos existir os tipos:
Padréo, Para formagao de licitagdo, Suprimento de fundos, Para formagéao de licitagdo SRP, a
fim de facilitar a divisdo dos pedidos no setor de compras.

Permitir a indicag&o de tipo de julgamento na solicitacdo de compras, contendo: Por item, Por
montante, ou por Lote.

Possuir integracdo com o sistema de Frotas, para que seja possivel selecionar o veiculo ao
qual se esta realizando a solicitagdo de compra.

Possuir rotina para autorizagdo da solicitacdo de compra, onde permita realizar a reserva dos
recursos orgamentarios.

Permitir a solicitagdo de compras de Licitagdes ja realizadas, importando da licitagcdo os itens
licitados, os vencedores com seus pregos ganhos, saldo dos itens comprados e os disponiveis
para compra, desde que informando o codigo da licitagao.

Permitir a geragao automatica da ordem de compra a partir da execugao de uma solicitagéo de
compra, o sistema deve gerar uma ou mais ordens de compra, com base nos fornecedores da
requisicdo de compra, e nas dotagbes informadas.

Permitir cadastro de modelos de Estudo técnico preliminar, informando se o item é de
preenchimento obrigatério ou ndo na solicitagdo de compra.

Permitir cadastro de modelos de Termo de referéncia, informando se o item é de
preenchimento obrigatério ou ndo na solicitagdo de compra.

Possibilitar o preenchimento do estudo técnico preliminar e do termo de referéncia diretamente
da solicitacdo de compra.

Permitir que seja anexado automaticamente no processo licitatério o termo de referéncia e

estudo técnico preliminar quando a solicitacdo de compra for importada para o processo.
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Permitir o preenchimento do tipo do empenho ao qual sera feito a requisicdo de compra:
Ordinario, Global, Estimativo.

Permitir realizar duplicidade/copia de solicitagbes de compras ja realizados pela entidade, de
forma a evitar ter que realizar o cadastro novamente de dados de processos similares.

Emitir relatério de periodicidade de compras.

Emitir relatério de gastos por secretaria.

Emitir relatorio de gastos por fornecedores.

Emitir relatério de Itens com valor de referéncia (seja de processo licitatorio ou requisicéo de
compra).

Possuir rotina para cadastro de requisicdo de compras, onde a partir desta podera ser gerada
uma ou mais ordens de compra ou um processo licitatério, quando do segundo o sistema deve
permitir importacdo de itens, dotacdes orcamentarias para o processo e em casos de
dispensas de licitacdo ou inexigibilidade, existir a possibilidade de importar fornecedor, e prego
vencedor da requisicao.

Possuir integragdo com o sistema da contabilidade para que uma ordem de compra emitida
pelo sistema seja empenhada de forma rapida, somente sendo informado o nimero da ordem.
Permitir consulta CEIS/CNEP integrado a ordem de compra.

Permitir a geragdo automatica da ordem de compra a partir da execugdo do processo de
licitagao.

Permitir o acompanhamento do status da ordem de compra, informando aos usuarios em qual
fase a mesma se encontra. (empenhado, cancelado, aguardando empenho, empenho
estornado).

Permitir impressdo do empenho via ordem de compra.

Permitir informar retengbes na ordem de compra.

Permitir informar descontos na ordem de compra

Bloguear a emissdo de Ordem de Compra caso o saldo disponivel, ou o registro ndo estiver
mais vigente.

Permitir o cadastramento de comissbes de licitacdo por entidade: permanente, especial,
pregoeiros, leiloeiros, agente de contratagdo, informando a portarias ou decreto que as
designaram, permitindo informar também os seus membros, atribuicdes designadas e
natureza do cargo.

Permitir relacionar a comissao de licitagdo ao processo de licitagdo, bem como selecionar os
membros da comisséo que realizardo o julgamento da licitagao.

Dispor as principais legislagdes vigentes e atualizadas para eventuais consultas diretamente
no sistema. Ex. 8.666/1993, 10.520/2002, 123/2006, 14.133/2001, etc.

Permitir o inicio do processo licitatorio através de requisicdo de compra. As solicitagcdes de
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compras poderdo ser agrupadas para entdo serem importados de uma Unica vez ao processo
licitatorio.

Permitir criar modelos de edital padrao para o uso do sistema.

Sugerir o numero da licitagdo sequencial por modalidade, anualmente.

Permitir a digitagdo do processo licitatério sem modalidade no sistema, podendo transferir o
processo para a modalidade desejada posteriormente.

Possuir rotina para transferir a licitagdo de modalidade, atualizando automaticamente o
numero da licitagdo e o nimero do processo.

Registrar os processos licitatérios, identificando numero e ano do processo, objeto,
modalidade de licitagdo e data do processo, bem como todos os dados obrigatérios para
geragao de arquivo para o TCE/RS.

Possibilitar a emissao de documentos como editais, atas de sessdes de licitacdo, aviso de
licitagdo, termo de homologacgéo e adjudicacao, parecer juridico e relatério de propostas e/ou
lances. Bem como armazenar esses documentos em banco de dados.

Possibilitar o anexo de documentos ao processo licitatorio. Ex. Edital, cépia de documentos
obrigatdrios, projeto basico, contratos, entre outros, no minimo nas extensées: png, doc, pdf,
zZip.

Permitir o gerenciamento de processos de licitagdes “multientidade”. Onde a Licitagdo ocorre
por uma entidade principal, onde sera realizado todo o gerenciamento, desde o seu cadastro
até contrato e ordens de compra. E, exista a indicagdo das entidades participantes, onde
caberia somente a emissao da ordem de compra.

Possibilitar o julgamento das propostas em relagdo a microempresa, empresa de pequeno
porte e empresa de médio porte de acordo com os critérios da Lei Complementar 123/2006.
Possuir rotina que possibilite cadastrar os documentos dos fornecedores participantes da
licitagao.

Possuir rotina para o cadastro das propostas dos participantes, com indicagdo de valor
unitario, valor total. Bem como permitir consultar por fornecedor os quadros comparativos de
precgos, identificando os vencedores.

Permitir realizar a indicagao do recurso orgcamentario a ser utilizado no processo de licitagao,
bem como sua respectiva reserva orgamentaria. Assim como a cada compra efetuada devera
ser liberado o valor da reserva de acordo com a compra realizada.

Permitir a integracdo com o sistema de contabilidade, onde devera gerar lancamentos
referente a reserva de dotagdo orgamentaria no sistema de gestdo orgamentaria, bloqueando
o valor da despesa previsto no processo licitatério ou compra dispensavel.

Permitir o acompanhamento de todo o processo de abertura e julgamento da licitagdo,
registrando as atas, impugnacdo, mapa comparativo de precos, interposicdo de recurso,

anulacéo, revogacgéo, parecer juridico, adjudicagdo e homologacéao.
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Possuir rotina para classificagdo das propostas do pregado presencial conforme critérios de
classificagao determinados pela Lei Federal no 10.520/2002.

Para as Licitagdes na modalidade de Pregdo Presencial possibilitar a visualizagcdo dos lances
na tela, de forma pratica e agil, permitir efetuar lances por montante ou item, com opgéao de
desisténcia/declinio do lance.

Permitir que o pregoeiro estipule o valor do lance minimo durante o cadastro dos itens do
pregéo.

Possibilitar que o pregoeiro estipule tempo limite para cada rodada de lance por meio de
crondbmetro.

Possuir rotina de negociagao do prego, com o fornecedor vencedor.

Possuir rotina para o cadastro de propostas dos pregdes presenciais apenas no valor do
montante, sem a necessidade do preenchimento dos subitens do montante.

Permitir o langamento de bloqueio de saldo em dotacdo manualmente, informando valor e
motivo do bloqueio.

Permitir a formalizagédo do processo por modalidade, dispensa ou inexigibilidade.

Possibilitar o cadastro das publicagbes das licitagdes, com indicagao da data da publicagéo e
do veiculo de publicagao.

Registrar anulagéo e/ou revogagao do processo de licitagao, possibilitando o registro total ou
parcial pela quantidade ou valor.

Registrar a interposigao de recurso ou impugnagao do processo de licitagdo, bem como o seu
julgamento, com texto referente ao parecer da comissao e/ou juridico.

Permitir o registro do parecer juridico e/ou técnico, no processo de licitagdo, bem como sua
impressao.

Possibilitar o cadastro da desclassificacdo do participante, indicando a data e o motivo da
desclassificacao.

Possibilitar o cadastro da inabilitagcdo do participante, indicando a data e o motivo da
inabilitagdo. E, nos casos de pregao presencial, caso o vencedor do item seja inabilitado
permitir que o pregoeiro possa negociar o valor com o melhor classificado remanescente.
Possibilitar executar a liberagdo da diferenga reservada entre o valor vencido pelo fornecedor
e o valor total estimado, no momento da adjudicagédo do processo de licitagdo, disponibilizando
assim essa diferenca de saldo para outras compras, ndo necessitando aguardar comprar todo
0 processo para que seja executada essa liberagao da diferenca.

Permitir que o usuario possa fazer um levantamento dos gastos realizados em uma
determinada obra ou servigo, através da emissao de relatério. Possibilitar, ainda, que o usuario
possa obter um relatério de gastos efetuados por secretaria com ou sem itens e permitir filtrar
por determinado periodo.

Emitir relatorio de licitagées informando todos os dados do processo, desde a abertura até a
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concluséo.

Possibilitar a visualizagdo de todos os dados do processo em um unico lugar, como: dados da
licitagdo, dos itens, das dotagdes, dos fornecedores participantes, das propostas, dos lances
(quando houver), dos vencedores, das ordens de compra geradas, € dos anexos.

Emitir relatério de gastos por produto, por fornecedor, por secretaria, por dotagcéo
orcamentaria.

Emitir relatério de parecer juridico;

Emitir relatorio de ata de julgamento da licitagéo;

Emitir relatério de licitagdes adjudicadas;

Emitir relatério de licitagbes homologadas;

Emitir relatorio de termo de homologagao;

Emitir relatorio de mapa comparativo de precos;

Emitir relatorio de mapa de apuragao dos resultados;

Emitir relatorio de Licitagdes abertas;

Emitir relatério de resumo de licitagdes.

Permitir emissao da Ata do SRP.

Emitir relatério de saldo do SRP.

O sistema deve ser integrado diretamente ao portal da transparéncia do municipio, evitando

assim a necessidade de redigitagdo de informagdes, e deve publicar os dados dos processos
licitatorios automaticamente.

Possibilitar a escolha dos assinantes de todos os documentos anexados a um processo
licitatorio.

Permitir realizar duplicidade/cépia de processos de licitacdo ja realizados pela entidade, de
forma a evitar ter que realizar o cadastro novamente de dados de processos similares.

Possuir geragéo de arquivos conforme layout padrdo TCE/RS para envio do Licitacon via e-
validador.

Possibilitar geragéo de arquivos especificos para o e-validador do TCE, sem a necessidade de
gerar todos os arquivos novamente.

Possibilitar a integragdo com as principais plataformas para realizagdo das licitagdes, tais
como: Banrisul, Portal de compras publicas, BLL, BNC.

Possuir banco de pregos integrado ao sistema, com possibilidade de pesquisa de pregos, por
descrigao de item, modalidade de licitagao, fornecedor especifico e periodo.

Possuir no banco de pregos integrado rotina de “carrinho de pregos”, onde o usuario pode
selecionar varios pregos e fazer a impressao quando achar conveniente.

Possuir rotina automatizada para envio de processos licitatérios ao PNCP.

Possuir rotina para retificacdo de processos licitatorios ao PNCP.
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e Possuir rotina para envio de anexos de processos licitatorios ao PNCP.

e Possuir rotina para retificagao de resultados de processos licitatorios ao PNCP.

MODULO :CONTRATOS E CONVENIOS

Diretrizes que este sistema deve seguir:

e Permitir o cadastro dos responsaveis pelo acompanhamento e fiscalizagdo dos contratos,
podendo identificar a portaria de designacao e destituicdo, bem como a atribuigcdo do servidor
sendo ele gestor, fiscal ou membros.

e Possibilitar o controle da vigéncia dos contratos com mecanismo de avisos automaticos
sempre que 0 usuario acessar o sistema, informando ao usuario a data na qual os contratos e
convénios expirarao. Nos avisos devera conter as principais informagdes, como o numero, a
data da vigéncia, valor, objeto e contratado.

e Permitir que a definigdo do nimero de dias dos avisos de vigéncia dos contratos seja ajustavel
por usuario, bem como a op¢ao de alerta sempre que acessar o sistema.

e Possuir rotina de envio de e-mails aos colaboradores do setor e aos fiscais com a relagao dos
contratos que estao por vencer em determinado periodo configuravel.

e Possuir rotina de envio de e-mails aos fiscais e gestores designados para o contrato apds o
seu cadastramento no sistema.

o Possibilitar a inclusdo de documentos aos contratos e convénios, por exemplo, documentos
obrigatdrios, plano de trabalho, contratos, convénios, publicagbes, aditivos, impugnacgdes,
prestacdo de contas e pareceres, nas extensdes: jpg', 'jpeg’,'png’, 'gif, 'pdf, 'doc’, 'xlIsx,
'docx','csV',"txt', 'zip', 'rar.

e Permitir a identificagdo do fiscal, gestor ou comissdo em cada contrato ou convénio.

e Possibilitar consultar dentro do contrato ou convénio os empenhos em que ele foi vinculado.

e Possuir integragédo dos contratos e convénios com a contabilidade, onde apds a configuragéo,
os lancamentos sdo feitos automaticamente no sistema contabil. Nao sera permitido a baixa
do convénio ou do contrato caso exista divergéncia nos langamentos contabeis.

e O sistema devera estar interligado diretamente com o web site municipal e portal da
transparéncia, com o objetivo de publicar automaticamente os dados e documentos dos
contratos e convénios celebrados pelo municipio, possibilitando escolher entre os documentos,
quais poderao ser publicados.

e Permitir o cadastro dos contratos de licitagdes, gerando a numeracédo sequencial automatica
de acordo com o tipo de instrumento, podendo também gerenciar as publicagées, os anexos,
os aditivos, as rescisdes e a fiscalizagdo através dos registros de ocorréncias.

e Possibilitar que os fiscais tenham acesso ao sistema de contratos apenas para consulta e
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acompanhamento dos contratos em que foi definido como fiscal ou gestor.

Possibilitar que os fiscais lancem o registro de ocorréncias dentro do contrato, anexando fotos,
documentos e relatérios oriundos da fiscalizagdo do mesmo.

Registrar a rescisdo do contrato informando: motivo, data da resciséo, inciso da Lei, como
também, a possibilidade de gerar dispensa de licitagdo e gerar impeditivo para o fornecedor.
Possuir identificacdo no aditivo do contrato do tipo acréscimo, diminuicao, equilibrio, resciséo
ou outros, e ainda, possibilitar a visualizagao do tipo de alteragao bilateral ou unilateral.
Possibilitar o gerenciamento dos aditivos ou supressdes contratuais, realizando o bloqueio
caso ultrapasse os limites de acréscimos ou supressdes permitidas em Lei, deduzidos
acréscimos de atualizagdo monetaria, os reajustes.

Registrar alteragao contratual referente a equilibrio econémico financeiro.

Permitir registrar apostila ao contrato, para o registro da variagdo do valor contratual referente
a reajuste de pregos previstos no contrato, bem como atualizagbes financeiras e altera¢des de
dotagbes orgamentarias, de acordo com a legislagao do contrato.

Possibilitar o cadastro das publicagdes dos contratos.

Permitir o controle de validade de documentos do fornecedor durante a emisséo de contratos
Possibilitar a consulta on-line de débitos de contribuintes pessoa fisica/juridica na emiss&o do
contrato.

Possuir integragdo com o Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), possibilitando o
envio dos dados e documentos de Atas de Registros de Pregos, Contratos e Alteragbes
Contratuais.

Possibilitar a importacdo automatica dos itens e das dotagbes orgamentarias para dentro do
contrato somente com a vinculagao da licitagao.

Permitir calcular a data de vigéncia final do contrato a partir do numero de dias de duracao
informado.

Permitir o cadastro do gestor e da comissdo de monitoramento e avaliagdo dos convénios,
podendo identificar a portaria de designagao e destituicdo, bem como a atribuigdo do servidor
sendo ele gestor, fiscal ou membros.

Permitir o cadastro dos convénios concedidos e recebidos, gerando a numeragdo de forma
automatica e sequencial, bem como a inclusdo do numero de parcelas desejadas dividindo o
valor total entre elas de forma automatica.

Possibilitar o controle da vigéncia dos convénios, com o mecanismo de avisos automaticos
sempre que o usuario acessar o sistema, informando ao usuario a data na qual os convénios
expirardo. Nos avisos devera conter as principais informagdes, como o numero, a data da
vigéncia, valor, objeto e contratado.

Permitir que a definicdo do numero de dias dos avisos de vigéncia dos convénios seja

ajustavel por usuario, bem como a opgao de alerta sempre que acessar o sistema.
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Possuir rotina de envio de e-mails aos colaboradores do setor e aos responsaveis pelo
acompanhamento da execucgdo dos convénios, com a relagdo dos convénios que estdo por
vencer em determinado periodo configuravel.

Possuir rotina de envio de e-mails aos gestores e comisséo designada para o convénio apds o
seu cadastramento no sistema.

Permitir o cadastro dos convénios concedidos através da importacdo de dados do contrato ou
processo de licitagao.

Permitir aprovar ou reprovar, parcial ou total a prestagdo de contas, que podera ser feita
apenas pelo(s) usuario(s) habilitado(s) para a operacao.

Possibilitar a consulta dentro do proprio convénio sobre quais contratos, licitagbes, empenhos
e dotacdes sao oriundos e/ou vinculados a ele.

Permitir registrar aditivos, plano de trabalho, Vistoria da execugao e impugnagdes ao convénio.
Registrar automaticamente o movimento de pagamento na parcela do convénio concedido,
apos realizado o pagamento da liquidagéo.

Devera ter fluxo de execugao dos convénios definido, ndo podendo avancar para a proxima
movimentagdo da parcela sem que a anterior esteja concluida. Também devera impedir o
pagamento da proxima parcela sem que esteja aprovado a prestagdo de contas da parcela
anterior.

Permitir o registro do parecer juridico e contabil aos convénios, como também a sua
impressao.

Possibilitar a importacdo do plano de trabalho cadastrado no Portal de Servigos da
Administragdo para o convénio.

Permitir aos responsaveis pela gestao e fiscalizagdo dos convénios o langamento de registro
de ocorréncias sendo possivel anexar fotos, documentos e relatérios, como também,
identificar quais atividades do plano de trabalho ja foram executadas.

Emitir alerta apos transcorridos cinco dias Uteis da ultima data de geragdo dos arquivos de
contratos. Os arquivos gerados deverado atender os padrdes e exigéncias determinadas pelo
TCE/RS, possibilitando o envio dos mesmos pelo aplicativo e-validador.

Emitir relatério dos contratos e convénios por data de vencimento, contendo no relatério as
informagdes do tipo de contrato ou convénio, credor, objeto da contratagdo ou convénio,
Secretaria/orgéo requisitante, responsaveis pela fiscalizagdo e acompanhamento, valor e data
da vigéncia.

Emitir relatorio dos contratos por fiscal ou gestor.

Possibilidade de emitir relatérios de contratos podendo filtrar por tipo de contrato, por érgao,
por licitacao, por status e com o histérico de aditivos, empenhos e langamentos contabeis.
Permitir o encerramento anual dos langamentos contabeis dos contratos por entidade,

realizando langamentos automaticos para zeradas o saldo das contas do grupo 8 - executados
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do exercicio.

MODULO : CONTROLE DE DIARIAS E ADIANTAMENTOS

Diretrizes que este sistema deve seguir:

e Permitir o controle sobre as Diarias e os Adiantamentos onde cada setor podera efetuar a
requisicdo de suas Diarias e Adiantamentos. Além do langamento, permitir o acerto das diarias
e adiantamentos com o controle e da prestagdo de contas de cada servidor;

e O sistema devera estar interligado diretamente com o web site municipal, e publicar as
informagdes on-line relativas as diarias dos servidores. A geragao destas informagdes devera
ser automatica e procedida pelo sistema de Diarias. Por sua vez, o web site municipal devera
publicar na web essas informagdes automaticamente;

e O Sistema deve possui integragdo com o sistema da contabilidade, onde os langamentos
ocorrem de forma automatica nas contas contabeis;

e Disponibiliza o controle de niumeros de diarias e adiantamento em aberto;

e Lancamentos de diarias por: servidor, cargo, periodo, dotagao;

e Lancamentos de adiantamentos por: servidor, cargo, periodo;

e Permite baixa de diarias e estorno da baixa em casos em que a mesma tenha sido feita com
alguma inconsisténcia;

e Permite acerto e baixa de adiantamentos, assim como o0s seus estornos caso sejam
necessarios;

e Emissdo de diversos relatérios demonstrativos como: diarias/adiantamentos por periodo,
servidor ou 6rgao;

e As publicagbes deverao atender as exigéncias da Lei 12.527 de 18/11/2011.

MODULO :PORTAL DA TRANSPARENCIA

Diretrizes que este sistema deve seguir:

e Permitir a geragédo das contas publicas conforme prevé a lei n® 9.755, de 16 de dezembro de
1998;

e Possibilitar efetuar consulta dos valores referentes a receitas e despesas orgamentarias.

e Demonstrar os dados referentes a receitas e despesas orgamentarias do Ente da Federagao
e suas respectivas entidades.

e Possibilitar selecionar determinado fornecedor para despesa e determinado contribuinte para
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receitas.

Possibilitar consultar as receitas agrupadas por codigo de receita.

Possibilitar consultar dados de despesas (Orgadas e executadas), de um determinado
periodo, contendo valores orgados, valores empenhados, valores liquidados, valores pagos e
valores a pagar, agrupados pelas seguintes opgdes: Orgdo, Unidade Orgamentaria, Funcéo,
Subfuncgdo, Programa, Elemento de Despesa e Recurso vinculado;

Possuir consulta aos bens méveis e iméveis do municipio, oriundos do sistema de patriménio;
Possuir consulta das diarias, oriundas do sistema de diarias e adiantamentos;

Possuir consulta dos contratos e convénios, oriundas do sistema de contratos;

Possuir consulta das licitagdes, oriundas do sistema de compras e licitagoes;

Possuir consulta de cargos e salarios dos servidores municipais, oriundos do sistema da folha
de pagamento;

O Portal da Transparéncia devera buscar essas informagdes diretamente no banco de dados

do municipio, de forma automatica, sem a necessidade de carga de dados pelos usuarios do

sistema.

MODULO :WEBSITE OFICIAL DO MUNICIPIO

Diretrizes que este sistema deve seguir:

A licitante vencedora devera hospedar o site oficial do municipio atualmente em uso e
disponibiliza-lo na internet;

Prestar manutengao do site oficial do municipio atualmente em uso;

Possibilitar inserir informagbes referentes a informacbdes gerais do municipio e suas
secretarias;

Possibilitar inserir informagbes referentes ao registro das competéncias e estrutura
organizacional, enderegos e telefones e horarios de atendimento ao publico;

Possibilitar a inser¢cao de informagdes referentes a acompanhamentos de programas, agoes,
projetos e obras de érgaos e entidades;

Possibilitar o cadastro de contatos: informagdes ao visitante, seu endereco e telefone para
contato nos departamentos;

Publicar informacdes referentes as Contas Publicas;

Publicar editais e informagdes referentes as licitagbes;

Fale conosco: o cidadao podera fazer um contato e enderega-lo ao setor pertinente. O setor
recebera através de e-mail o contato;

Ouvidoria: para os cidaddos deixarem seus comentarios, sugestdes e/ou criticas via site;
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e Possibilitar inserir informagdes referentes aos conteldos por secretaria, onde cada secretaria
tera espaco para gerar conteldo especifico de seus setores e fazer a manutengéo do site,

sem necessitar do desenvolvedor.

e Galeria de imagens: tera uma galeria de fotos e imagens, por assuntos;

e Ahospedagem do site devera ser fornecida com o site, durante o periodo de contrato;

e A manutencdo de conteudos dindmicos do site devera ser através de controle de senhas
(privilégios de usuarios);

e Log de acesso dos usuarios internos da administragdo com suas ac¢des e publicagdes oficiais
via site.

e Publicacao de audio e link de video.

e Atender a Lei Federal n°® 12.527, de 18/11/2011.

MODULO :PLANO PLURIANUAL - PPA

Diretrizes que este sistema deve seguir:

e Esse mddulo devera dispor de todos 0s recursos necessarios para elaborar e monitorar o PPA
desde o periodo inicial até o fim de sua vigéncia.

e Permitir o cadastro da Receita, Orgéos e Unidades Orcamentarias podendo ser importado do
Sistema Contabil;

e Permitir o cadastro dos percentuais das Variaveis a serem utilizadas nos calculos das
projecées;

e Permitir anexar os arquivos das leis e seus decretos que alteram o PPA;

e Permitir planejar Audiéncias Publicas.

e Permitir incluir as Sugestdes das Audiéncias Publicas e identifica-las

e Permitir projetar a Receita e a Despesa tanto analitico como sintético.

e Permitir a Projegdo da Despesa com Educagao, Saude, Legislativo e Pessoal buscando dados
de anos anteriores;

e Permitir o langamento e a avaliagdo de Programas e A¢des com a opgéo de importar do PPA
anterior;

e Permitir o langamento de forma simples de programas e a¢gbées sem valores.

e Permitir o lancamento detalhado, informando os elementos de despesa e todas as suas
caracteristicas.

e Permitir a emissao dos seguintes Relatorios:
o Anexol

o  Anexo Il
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©o Anexo lll
o Resumo por Orgao,
o Agbes por Orgdo/Unidade Orgamentaria,
o Relatérios cadastrais (Cadastro de Unidades Orgamentarias, Cadastro de Orgéos,
Cadastro de Programas e Cadastro de Macro Objetivos);
e Devera possuir 0s seguintes anexos:
o Rol de Receitas,
o Receita Corrente Liquida,
©o Recursos Aplicados MDE,
o Recursos Aplicados ASPS,
o Calculo Limite Despesas Legislativo,
o Apuracgao Gastos Pessoal e Avaliagdo dos Recursos Disponiveis
© Projecdo Receita
o Metodologia de Calculo das Receitas
e Permitir, através da web, um modo de facil acesso para a realizagao de audiéncias publicas

externas.

MODULO :LEI DE DIRETRIZES ORCAMENTARIAS - LDO

Diretrizes que este sistema deve seguir:

e Permitir o cadastro de Fonte de Recurso, Receita, Orgéos, Unidades Orcamentarias, Fungdes
e Subfuncdes podendo ser importado do Sistema Contabil;

e Permitir o cadastro dos percentuais das Variaveis a serem utilizadas nos calculos das
projecdes;

e Permitir anexar os arquivos das leis e seus decretos que alteram a LDO;

e Devera busca programas e agodes feitos no PPA, ndo deixando incluir uma meta sem que a
mesma nao seja uma agao no PPA, garantindo assim a integridade entre os modulos;

e Permitir a projecdo automatica de valores da receita e despesa;

e Buscar automaticamente informacdes sobre receita e despesa de exercicios anteriores no
sistema contabil;

e Permitir a escolha que percentuais, para realizar a projegao da receita e despesa;

e Permitir o langamento da Projecdo da Receita e da Despesa buscando valores de anos
anteriores e projetando automaticamente, com base nos dados ja cadastrados, a estimativa de
valores para os proximos anos, tanto da forma sintética como na forma analitica;

e Permitir o cadastro de comentarios para os demonstrativos de metas com textos padronizados
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que podem ser alterados;

e Permitir a emissdo dos seguintes demonstrativos da LDO, sendo que os mesmos calculam
valores automaticamente a partir dos dados contabeis, porém sendo possivel altera-los, sado
eles:

a. Evolucédo da Divida e Resultado Nominal

b. Metas Anuais Prefeitura

c. Metas Anuais RPPS

d. Metas Anuais Consolidado

e. Avaliagdo Metas Exercicio Anterior

f. Metas Comparadas

g. Patrimonio Liquido

h. Alienacao de Bens

i. Receita e Despesa RPPS e Renuncia de Receita.
e Permitir o langamento de valores e a emissao dos seguintes demonstrativos:

a. Riscos Fiscais;

b. Despesas de Carater Continuado;

c. Renuncia de Receita;

d. Receita Corrente liquida;

MODULO :LEI ORCAMENTARIA ANUAL — LOA

Diretrizes que este sistema deve seguir:

e Permitir o cadastro de Fonte de Recurso, Receita, Orgéos, Unidades Orgcamentarias, Fungdes
e Subfuncbes podendo ser importado do Sistema Contabil;

e Cadastrar a programacao da receita e da despesa, possibilitando a identificagdo de cada fonte
e destinacao de recurso;

e Permitir importar as receitas e despesas da LOA anterior e da LDO;

e Disponibilizar no inicio do exercicio, o orgamento aprovado para a execucgao;

e Permitir controlar receita e despesa por subvinculagao;

e Permitir projetar a receita para o préximo exercicio por percentual pré-definido;

e Permite emissao de todos os anexos da 4320/64;

e Permitir a emissdo dos seguintes demonstrativos, sendo que os mesmos calculam valores
automaticamente a partir dos dados contabeis, porém sendo possivel altera-los, sao eles:
a) Compatibilidade do Orcamento com Metas Fiscais
b) Compatibilidade de Programas e Agdes

c) Receita e Despesa - Orgamento e Seguridade Social
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d) Aplicacdo de Recurso da Saude e Educagao
e) Gastos com Pessoal

f) Receita Corrente Liquida

g) Limite de Despesas do Legislativo

h) Renudncia de Receita;

MODULO : ACAO SOCIAL

Diretrizes que este sistema deve seguir:

Este software deve permitir um completo acompanhamento dos usuarios e beneficiarios, atendidos
pela secretaria de Agdo Social (Assisténcia Social), com cadastro dos grupos familiares e seus
dependentes, com informagdes socioeconémicas, podendo estar integrado opcionalmente com a

Secretaria de Saude, devendo atender e oferecer:

Cadastro do Grupo Familiar, Dependentes, Bairros, Localidades, Profissdes, etc.;

e Vinculagédo do Cadastro unico da Prefeitura (Se On-line);

¢ Vinculagéo aos Beneficios e Programas Assistenciais;

e Ocorréncias do Conselho Tutelar e outros Agentes do Municipio; - Controle de Registro de
Reunides: Conselhos, Nucleos, Etc.

e Controlar as atividades de assistenciais da Secretaria de Assisténcia Social.

e Controlar pareceres emitidos pelas(os) Assistentes Sociais em relagdo ao atendimento
realizado ao municipe.

e Controle de Arrecadactes de Produtos para Doacéo.

e Vulnerabilidades domicilio/municipe.

e Emissao de Certificados sobre os programas/oficinas/cursos.

e Langamentos do CRAS e CREAS - controle de todo o processo de atendimento do CRAS e/ou
CREAS conforme determina o MDS (Ministério do Desenvolvimento Social) e geragéo de
informagdes consolidadas para o MDS.

e Controle de Empréstimo de Produtos para os municipes, com controle de
estoque/disponibilidade sobre os produtos.

e Permitir o cadastro de todas as informagdes socioecondmico da familia (domicilio);

e Permitir o cadastro de municipes relacionados ou nhdo com Domicilio;

e Permitir o cadastro das solicitagdes (controle de processos, laudos e suas Autorizagdes).

e Permitir o cadastro da doagao com a data, o municipe, o beneficio, o responsavel, a

quantidade e o valor e se tiver alguma observagao a ser feita;
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e Permitir apurar no periodo o valor financeiro gasto com determinada familia;

e Permitir fazer o estorno de doagdes;

e Emitir recibo impresso de doagoes;

e Consultar determinado municipe que mostra as doagdes feitas para aquela pessoa;
e Consultar da movimentacao diaria das doacdes de beneficio;

e Gerenciar projetos na area social.

e Consultar doacdes de beneficios por domicilio, com todas as doagdes feitas para determinado
domicilio;

e Gerar Diversos Relatorios de:
a) Gastos por Domicilio: consultar gastos por domicilio mostra os gastos que o domicilio
gerou, gastos esses referentes as doagdes, especificando data, unidade, cédigo, beneficio,
codigo, responsavel, quantidade, valor e observagao de cada beneficio;
b) Gastos por Municipe: consultar gastos por municipe mostra os gastos que o municipe
gerou, gastos esses referentes as doagdes, especificando a data, a unidade, o cédigo, o
beneficio, o cédigo, responsavel, quantidade, valor e observagao;
c) Gastos por Beneficio: consultar gastos por beneficio mostra os gastos com determinado
beneficio, trazendo todos os municipes beneficiados, especificando data, unidade, codigo,
municipe, codigo, responsavel, quantidade, valor e observagao;
d) Gastos por Data: consultar gastos gerados pelas doagdes de beneficios por periodo de
data mostra todos os gastos deste periodo especificando data, unidade, codigo, municipe,
cédigo, beneficio, cédigo, responsavel, quantidade, valor e observagao.
e) Renda Familiar por Domicilio: consulta da Renda Familiar por Domicilio, trazendo uma
listagem com todos os domicilios e suas especificagdes. Sendo que a consulta disponibiliza de
um filtro com opgdes ordenar por ordem de domicilio, de responsavel, de renda do domicilio
ou de renda média. Faz especificacbes de domicilio, responsavel, enderego, pessoas

vinculadas, renda do domicilio e renda média.

MODULO :CONTROLE DE CEMITERIOS

Diretrizes que este sistema deve seguir:

O sistema deve permitir automatizar e controlar os cemitérios informando com preciséo os prazos de

exumacao, localizacdo e movimentagao de restos mortais.

Através do sistema de Planos (Fundo Mutuo), pode se efetuar a cobrancga de taxas de manutengéo e
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assim controlar a situagao financeira do associado, contendo as seguintes caracteristicas:

e Cadastro de titulares (concessionarios) e seus dependentes;

e (Cadastro de falecimentos;

e Cadastro de jazigos, carneiras;

e Cadastro de setores/quadras/ruas;

e Controle do status do jazigo;

e Controle de localizagao;

e Controle de cobranga;

e Controle de débitos e inadimpléncia;

e Controle de periodicidade variavel de cobranga;

e Controle e langamento de taxas diversas (fixas e variaveis);

e Controles estatisticos gerais (Causa Mortis, religides, faixa etaria, etc.);

e Integragdo com os Sistemas Financeiro com o Controle de Arrecadacéo e contabilidade;
e Emissdo de cobranga comum e bancaria com baixa automatica;

e Emissao de “Carné de Pagamento”;

e Emissédo de etiquetas, carteirinhas e mala direta;

e Emisséo de Registro e Certiddes de Obitos, Sepultamentos e Exumagao;
e Relagao de jazigos por setores/quadras/ruas e utilizagao;

e Relacido de exumados;

e Relagédo por intervalo de datas;

e Relagao de falecidos por idade.

MODULO: iNDICE DE PARTICIPACAO DO MUNICIPIO (IPM) NA ARRECADACAO DO ICMS E ISS

Diretrizes que este sistema deve seguir:

e Devera auxiliar os fiscais do municipio a gerenciar o indice de Participagdo do Municipio (IPM)
na arrecadacgao do ICMS e ISS.

e Devera permitir a importagdo dos contribuintes que contribuem com o ICMS do Municipio,
gerados pelo sistema Apuracédo dos indices dos Municipios (AIM), fornecido pela SEFAZ/RS,
do tipo empresas da categoria geral.

e Devera ser integrado ao banco de dados da administracdo municipal, utilizando-se do cadastro
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unico municipal, especificamente do cadastro geral de contribuintes municipal.

Devera permitir a listagem dos contribuintes do tipo empresas da categoria geral por ano. (Isso
Devera permitir a listagem do cadastro dos contribuintes com informag¢des como: Razao Social
e CGC.

Devera permitir a importagao e listagem dos contabilistas, com os seguintes dados: CRC,
nome do contabilista, telefone para eventual contato, e-mail e a Razao Social e CGC do seu
cliente.

Devera permitir a importagéo e/ou cadastro dos indices que compdem o indice de Participagéo
do Municipio (IPM) liberados pela SEFAZ/RS, tanto de anos passados (retroativo de trés anos)
quanto do indice provisorio (um ano a frente).

Devera conter mecanismo para importagao das informagdes do Programa Gerador do
Documento de Arrecadagéo do Simples Nacional (PGDAS-D), fornecidas pela Receita Federal
do Brasil (RFB).

Devera conter mecanismo para importagao das informagdes da Declaragao de Informagdes
Socioecondmicas e Fiscais — DEFIS, fornecidas pela Receita Federal do Brasil (RFB).

Devera conter mecanismo para importagao das informagoes das Notas Fiscais eletrénicas de
Produtor Rural, fornecidas pela SEFAZ/RS.

Devera conter mecanismo para importagao dos cadastros de Produtor Rural, fornecido pela
SEFAZ/RS.

Devera conter mecanismo para importagao das informacdes das Transferéncias Eletrénicas
Financeiras (TEF), fornecidas pela SEFAZ/RS.

Devera conter mecanismo para importacao das informagdes das Notas Fiscais Eletronicas
(NFe) conjugadas, fornecidas pela SEFAZ/RS.

Devera conter mecanismo para importacao das informacdes das publicacdes provisorias os
produtores rurais, categoria geral, Simples Nacional e empresas de Industria, Comércio e
Servigo (ICS), fornecidas pela SEFAZ/RS.

Devera conter relatério que calcule o Valor Adicionado Fiscal (VAF), através das informacodes
de entrada e saida, por contribuintes da categoria geral, dando a opg¢ao de escolher o modo de
classificacao e exibicao entre maior e menor.

Devera conter relatério que mostre a expectativa anual do VAF, por contribuintes da categoria
geral, comparando com o VAF atual, além da op¢ao de escolher o modo de classificagéo e
exibicdo entre maior e menor.

Devera conter relatério que mostre as entradas e saidas por Cédigo Fiscal de Operagdes e
Prestagdes (CFOP), detalhando o valor contabil, base de calculo, valores isentos/nao
tributados, outras e ajustes/excluidas.

Devera conter relatério que mostre os transportes, conforme Anexo Il, por Raz&o Social,

periodo base, o total de saidas, total de entradas e o total distribuido. Além de detalhar as
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saidas para cada municipio e o valor da saida.

e Devera conter grafico comparativo do VAF atual com VAF anteriores por contribuinte da
categoria geral.

e Devera conter grafico comparativo do VAF atual com VAF anteriores entre Estado e Municipio.

e Devera conter relatério que mostre, por contribuinte optante do Simples Nacional, o
comparativo entre o VAF real e o VAF provisorio.

e Devera conter relatorio que mostre as Notas Fiscais EletrOnicas Avulsas (NFA-e) para Produtor
Rural, demonstrando: codigo da Nomenclatura Comum do Mercosul (NCM), descricao,
quantidade e unidade, codigo CFOP, operagao de entrada/saida, numero da NFe, data,
situagao junto ao AIM, valor bruto e valor total.

o Devera conter relatério que mostre as NFe de produtor rural por situacao do AIM, CFOP e
operacgao de entrada/saida, demonstrando: Comprador, Produtor, situagdo junto ao AlM,
CFOP, operacao de entrada/saida, quantidade de NF, competéncia e valor total das notas.

e Devera conter relatério que mostre as NFe de produtor rural por comprador, demonstrando:
Comprador, situagao junto ao AIM, NCM, quantidade, CFOP, operagéo de entrada/saida,
numero da NF, data de emiss&o e valor bruto e total das notas.

e Devera conter relatério que mostre as NFe de produtor rural por produtor, demonstrando:
Produtor, situagao junto ao AIM, NCM, quantidade, CFOP, operacgao de entrada/saida, nimero
da NF, data de emiss&o e valor bruto e total das notas.

e Devera conter relatério que mostre as Notas Fiscais Eletronicas Conjugadas.

e Devera conter relatério que mostre o comparativo da receita pela PGDAS-D e o provisorio
fornecido pela SEFAZ/RS.

e Devera apresentar cadastro dos contribuintes de ISSQN.

MODULO :DECLARAGCAO DE INSTITUICOES FINANCEIRAS — DESIF

Diretrizes que este sistema deve seguir:

e Devera ser implementada para ambiente web, devendo suportar a utilizagdo de todas as suas
funcionalidades em qualquer um dos navegadores atuais, sempre nas suas versdes mais

recentes;

e Devera permitir cadastro de municipios;

e Devera permitir cadastro das Instituicbes Financeiras, contendo CNPJ, Agéncia, Inscricdo
Municipal, endereco;

o Devera permitir cadastro de usuarios;

e Devera permitir cadastro de usuarios por perfil:

o - Instituicdes Financeiras;
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o - Fiscal;

o Auditor.

Devera possuir indicagao de qual usuario e perfil esta logado, na tela do sistema;
Devera possuir opgao ao usuario logado alterar sua senha do sistema;

Devera possuir tela de configuragdes do sistema, com os paradmetros:

o Dados do Municipio;

o  Endereco;

o  Aliquotas;

o Dia de vencimento do ISS;

o Percentual de correcido monetaria;

o Percentual de Juro;

o Percentual de Multa;

o Percentual de Multa Diaria;

o Limite de dias para calculo de Multa Diaria.

Devera possuir cadastro de modelo de documentos;

Devera possuir editor de texto inserido dentro do cadastro de modelo de documentos;
Devera possuir variaveis para insercdo dentro do modelo de textos/documentos que fardo a
substituicdo das informagdes, conforme cadastro utilizado, quando da geracéo, pelo usuario,
de documentos especifico;

Devera possuir vinculagado de modelos de textos/documentos a cada fase do processo
administrativo

Devera possuir cadastro de fase do processo e no cadastro de fase permite separar fase geral

do agente financeiro, incluir responsavel pela fase, incluir data Inicial e data de conclusao;
Devera possibilitar cadastro de Decreto/Lei para uso do DESIF;

Devera possibilitar cadastro de Lei TIAF para inicio de fiscalizagao;

Devera possibilitar cadastro para artigo e lei para inicio de fiscalizagao;

Devera possibilitar cadastro para prazo, artigo e lei para intimagdo de documentos;

Devera possibilitar cadastro para artigo de lei e valor para penalidade;

Devera possibilitar cadastro para artigo e lei e prazo de defesa para as instituigdes financeiras;
Devera possibilitar cadastro de legislagao de lista de servigos;

Devera possibilitar cadastro de legislagdo de encerramento fiscal;

Devera possibilitar cadastro de legislacdo de consideragdes preliminares;

Devera possibilitar cadastro de legislacdo de designacgao lei;

Devera possibilitar cadastro de legislacdo de designacao autoridade;

Devera possibilitar cadastro de legislacéo de resultado aspectos;

Devera possibilitar cadastro de legislacdo de forma apuragao;
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Devera possibilitar cadastro da base legal de correcéo;

Devera possibilitar cadastro da base legal de juros;

Devera possibilitar cadastro da base legal de multa moratéria;

Devera possibilitar cadastro da base legal de sancionatoria;

Devera possibilitar cadastro e alteracdo de modelos de ordem fiscal;

Devera possibilitar cadastro e alteragdo de modelos de inicio fiscal;

Devera possibilitar cadastro e alteracdo de Modelos de Intimagdo de Documentos;
Devera possibilitar cadastro e alteragcdo de Modelos de Prorrogagao;

Devera possibilitar cadastro e alteragdo de Modelos de Notificagao;

Devera possibilitar cadastro e alteracdo de Modelos de Apreenséo;

Devera possibilitar cadastro e alteragdo de Modelos de Auto de Langamento;
Devera possibilitar cadastro e alteragdo de Modelos de Auto de Infragao;

Devera possibilitar cadastro e alteracdo de Modelos de Conclusao Fiscal;
Devera possibilitar cadastro e alteragdo de Modelos impugnacgéo;

Devera possibilitar cadastro e alteragdo de Modelos Oficio Geral;

Devera possibilitar cadastro e alteracdo de Modelos Auto de Infragao;

Devera possibilitar cadastro e alteragdo de Modelos de Reentimagao;

Devera possibilitar cadastro e alteragdo de Modelos Intimagédo de Uso do DESIF;
Devera possibilitar cadastro de Pendéncias;

Devera possibilitar o gerenciamento das contas COSIF, permitindo a incluséo, alteragédo e
exclusdo de contas, permitindo também replicar as contas ja enquadradas em exercicios
anteriores;

Devera possibilitar gerenciamento dos planos de contas ja importados, permitindo alteragdes
no mesmo, da visualizagdo das contas detalhadamente;

Devera possibilitara visualizagdo dos balancetes importados, com a visualizagdo da data de
importacdo e a competéncia, além da possibilidade de gerar um relatorio detalhando as
informagdes do arquivo, sendo: competéncia, conta contabil, saldo inicial, valor débito, valor
crédito e saldo final;

Devera possibilitar a visualizagdo das declaragdes mensais importadas mensalmente pelas
instituicdes financeiras, podendo visualizar as informacdes detalhadamente, sendo: niumero da
declaracdo, data emissao, competéncia, tomador, valor servico, valor de deducgao, valor
tributavel e valor de ISS;

Devera possibilitar a visualizacdo dos demonstrativos mensais importados, podendo visualizar
as informacgbes detalhadamente, sendo: instituicdo financeira, competéncia, servigco e

subservigo, conta contabil, aliquota, valor de base de calculo e valor de ISS;
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Devera possuir processo fiscal organizado, definindo fases internas do processo administrativo
Possui Termo de Inicio de Fiscalizagdo: documento a ser entregue ao contribuinte com
dispositivo legal, data de criagéo;

Devera possuir intimacdo de documentos: documento a ser entregue ao contribuinte que
intime a entrega de documentos inerentes a fiscalizagdo do mesmo;

Devera possibilitar o gerenciamento do enquadramento de contas por instituicdo financeira,
COSIF e competéncia, podendo optar por marcar contas, calcular diferenga de aliquotas e
usar contas zeradas;

Possibilitar geragao do auto de langamento, contendo os campos: numero do auto, exercicio,
ordem fiscal a que ele pertence, quais as competéncias fiscalizadas, COSIF, tipo
(Apéndice/Anexo | ou IlI), fiscal responsavel, podendo optar por usar apenas contas
enquadradas e calcular diferengas de aliquotas;

Devera possui prorrogagao de prazos: documento administrativo para prorrogagéo de prazos,
para casos solicitados pelo contribuinte;

Devera possuir notificagao de documentos: documento para solicitar melhor esclarecimento de
informacdes enviadas pelo contribuinte em resposta a intimagéo de documentos;

Devera possuir autuagado: documento com objetivo de aplicagdo de multa ao contribuinte por
infragdo a ndo entrega da intimagao de documentos;

Devera possuir aviso, ao fiscal de reentimagcdo de documentos pendentes caso a instituicao
financeira ndo tenha cumprido o que foi solicitado na intimagao;

Devera gerar graficos de pagamentos por instituigcdo financeira;

Devera gerar graficos por datas inicio e fim;

Devera gerar ordem fiscal adicionando o numero do processo selecionando a instituicdo
financeira a ser fiscalizada e o periodo de fiscalizagao;

Devera possibilitar inserir o responsavel do fisco municipal na ordem fiscal;

Devera possuir termo de inicio de agao fiscal, adicionando nimero do termo e selecionando a
ordem fiscal, ainda, podendo selecionar o dispositivo legal e fiscal tributario responsavel,
gerando o documento através de modelo pré-definido;

Devera gerar intimagao de documentos, adicionando o numero da intimagao e selecionando a
respectiva ordem fiscal e o responsavel pelo fisco municipal;

Devera possuir cadastro/langamento para o auditor-fiscal reenquadrar contas do subitem da
Lei Complementar 116. A vinculagdo dos codigos e subcodigos de tributagdo DESIF
correspondentes aos cadastros dos codigos municipais e da Lei Complementar 116/2003;
Devera possuir enquadramento das contas contabeis com informagdes da conta contabil,
nome da conta, conta COSIF, subitem conforme a Lei Complementar 116 (conforme
langamento e enquadramento realizado pelo agente financeiro) e aliquota. Com a

possibilidade de reenquadramento entendido pelo fisco municipal;
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Devera correlacionar as tarifas praticadas pela instituicdo financeira com as respectivas contas
contabeis onde os movimentos de cada tarifa devem ser langados;

Devera gerar relatério de enquadramento e reenquadramento em lista, com identificagdo das
informacdes da contabeis e subitem conforme a Lei Complementar 116 (conforme langamento
e enquadramento realizado pelo agente financeiro) e aliquota. Com a impressdo do
reenquadramento entendido pelo fisco municipal, se isso ocorrer;

Devera permitir analisar o cruzamento de dados dos pagamentos de ISS realizados e os
valores devidos decorrentes da analise dos balancetes contabeis;

Devera possuir apuragao anual do ISSQN com a base de calculo por competéncia apurado
pela revisao fiscal, valor pago pela instituigdo financeira, valor da corregao, valor do juro, valor
multa moratéria e valor multa sancionatoria;

Devera possuir relatério de apuragao anual do ISSQN com a base de calculo por competéncia
apurado pela revisao fiscal, valor pago pela instituicao financeira, valor da corregao, valor do
juro, valor multa moratéria e valor multa sancionatéria. Com a impressao da base legal;

Devera possuir apuracdo mensal individualizada, por més de competéncia com o COSIF da
Conta a ser revisada o saldo inicial o saldo final a base de calculo e o valor de ISSQN;

O sistema devera apresentar a data de calculo em documentos;

Devera gerar auto de infracdo adicionando o numero do auto de infragdo e selecionando o
auto de langamento base, ainda permite escolher um modelo de auto de infragdo previamente
cadastrado no sistema;

Devera gerar apuracdo fiscal, selecionando o auto de infragdo, podendo adicionar
consideragdes preliminares, designagdo de lei e designagdo autoridade, Prorrogacéo Agao
Fiscal, Langcamentos Anteriores, Normas legais aplicaveis, Aspectos, Forma Apuracgao,
Infragdo, Base Legal Multa, Base Legal Acréscimos, Base Legal Redugao, Jurisprudéncia,
Doutrina, Resultado Probatério, Obrigagbes Acessorias Infragcdes, Obrigacbes Acessorias
Penalidades, Conclusdes Agéo Fiscal;

Devera gerar termo de concluséo fiscal, selecionando a Ordem fiscal, selecionar o dispositivo
legal, trazendo o nimero e ano do processo

Devera possibilitar que as Instituigbes Financeiras transmitam a Administragdo Tributaria
Municipal os documentos da DESIF-e conforme modelo conceitual proposto pela ABRASF
(versdo mais atualizada), inclusive contemplando todas as validagbes nele previstas;

Devera permitir consultar guias de pagamento por tipo: retido e proprio;

Devera permitir ao usuario com perfil de instituigdo financeira, enviar arquivo contendo dados
do movimento do periodo com servigos prestados conforme arquivo contendo dados de
movimento gera guia de pagamento de tributo mensal sobre os servicos prestados da
instituicdo financeira;

Devera permitir, ao usuario com perfil de instituicdo financeira, gerar guia para pagamento de
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servigos tomados. Através do langamento manual das notas fiscais de prestagdo de servigo de
terceiros;

Devera exibir a apuracdo da receita mensal tributavel contendo no minimo cédigo tributagcao
DESIF, valor crédito, valor débito, receita tributavel, base de calculo e aliquota;

Devera permitir a consulta rapida de pagamentos, por ano, més e instituicdo financeira;

O sistema devera calcular automaticamente o ISSQN devido, na geragdo da guia de
pagamento;
Devera importar os balancetes selecionando a instituicdo financeira, ano e competéncia do
arquivo, possibilitando a importagao de varios modelos de arquivos, sendo eles: semestral e
anual padrdao ABRASF;
Devera importar os planos de contas selecionando a instituicdo financeira e ano do arquivo no
padrdo ABRASF;
Devera importar os demonstrativos, selecionando a instituicdo financeira, ano e competéncia
do arquivo no padrdo ABRASF;
Devera importar arquivo ESTBAN no padrao ABRASF, a fim de possibilitar a geragdo de
relatorios de estimativas de valores;
Devera permitir o gerenciamento de guias mensais, podendo visualizar e fazer a excluséo se
necessario, além exibir as informagbes detalhadas contendo: a instituicdo financeira,
prestador, data de vencimento, competéncia, tipo (tomada ou prestada), valor de faturamento,
valor de ISS, situagéo (ndo paga, paga, vencida) e status (emitida, cancelada, reemitida);
Devera possuir confirmagao de guia de pagamento anual caso necessario, adicionando o valor
pago e a data do pagamento;
Devera possuir o controle de 3 (trés) fases distintas e totalmente integradas entre si.
o 12fase: Processo fiscal administrativo

=  Ordem Fiscal

= |nicio Fiscal

= [ntimac¢do de documentos

=  Prorrogacéo

= Notificagao

= Autuacado

= Apreensio

= Auto de Langamento

=  Enquadramento de Contas

= Auto de Infragéo

= Relatério de Apuracao Fiscal

= Conclusao Fiscal

= Documentos Anexados
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= |Impugnacodes
o 2?2 Fase: Controle de Divida Ativa
= |nscricdo de Divida Ativa
=  Lancamento da CDA
= Suspensao de Divida Ativa
o 32 Fase: Execucgao Fiscal
= Nessa fase o sistema devera utilizar os textos modelos para gerar novos documentos

oficiais e gravar em cada processo, conforme cada caso abaixo:
e Ingresso da Execucéo

e Modelos de Defesa em 1° grau, esfera Federal

e Modelos de Defesa em 1° grau, esfera Estadual

e Modelos de Defesa em 2° grau, esfera Federal

e Modelos de Defesa em 2° grau, esfera Estadual

e Modelos de Apelagao

e Modelos de Embargos da declarante

e Modelos de Defesa STJ

e Modelos de Defesa STF

MODULO : CDA’s PROTESTOS

Diretrizes que este sistema deve seguir:

Permitir a manutengdo do cadastro de contribuintes para facilitar a identificagdo, controle e
localizagao de dividas.

Possuir integragdo com o sistema de arrecadagao e divida ativa, permitindo um maior controle
e gerenciamento de dividas.

Permitir o langamento de remessas de protesto.

Permitir o lancamento de CDA’s dentro de remessas de protesto.

Permitir a impressao de CDA's e DAM’s.

Possuir integracdo com o sistema de divida ativa, permitindo a visualizagdo dos valores ja
corrigidos conforme cédigo tributario vigente.

Permitir a localizacéo rapida da CDA’s, emitidas, enviadas e protestadas.

Realizar o controle de envios de débitos e cobrancas.

Emitir correspondéncia aos municipes com débitos.

Enviar remessas de protesto via webservice para a central de cartdrios.

Buscar situagao dos titulos enviados a protesto, essa busca deve ser realizada via webservice

integrado, sem a necessidade de importar arquivos.



94

e Permitir envio de desisténcia de protesto, via sistema para a central de cartorios.

e Permitir envio de autorizagcdo de cancelamento de protesto, via sistema para a central de

cartorios.

e Permitir envio de autorizacdo de desisténcia de protesto, via sistema para a central de

cartorios.

MODULO : ABERTURA DE EMPRESAS ON-LINE

Diretrizes que este sistema deve seguir:

e Devera possuir um processo, que permita ao empreendedor, a realizagdo de todo o tramite
legal de abertura de empresas no municipio, de forma digital;

e Devera ser desenvolvido em linguagem propria para a internet, e disponibilizado em link a ser
acessado através do site do municipio.

e Devera ser responsivo, entenda-se: disponivel na internet e ao ‘layout” de
qualquerdispositivo/aparelho mével.

e Devera possuir configuragdo de documentos necessarios para abertura de empresa, podendo
ser configurado a obrigatoriedade do documento.

e Devera permitir a insergdo de documentos em diversos formatos.

e Devera possuir configuragcdo dos setores responsaveis pelo processo digital de abertura de
empresa.

e Devera possuir configuragdes separadas ou iguais para CPF e CNPJ.

e Devera possuir formulario digital de cadastro, para empreendedores nao cadastrados no
municipio.

¢ A confirmagado de acesso ao sistema devera ser através de rotina especifica. Geragdo de um
cbdigo enviado por e-mail, ao qual devera ser inserido em chave de acesso ao sistema, no
primeiro acesso.

e Apds o acesso ao sistema, em area restrita, o sistema devera solicitar os documentos
necessarios ao processo digital, exigindo obrigatoriedade, nos campos necessarios.

e Deve possuir formulario de cadastro com os seguintes campos:
o Nome completo
o CPF/CNPJ
o Nome da Mae
o Data de Nascimento
o Telefone
o  Email

o Endereco
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© Nr do prédio

o CEP
o Bairro
o Cidade

- Comprovante de endereco (imagem)
- Atestado (imagem)
- Identidade (imagem)

e Ap0s o envio dos documentos, o processo devera ser encaminhado para os setores
responsaveis. Os setores e o trdmite destes processos digitais deve ser passivel de
configuragdo/mudanca.

e Devera ser integrado com o sistema de gestdo do municipio.

e Outra opgao do modulo do sistema devera ser a consulta, pelo numero do processo digital.

e Para facilitar a visualizagao, devera ser exibido um “wizard” no formato de linha do tempo,
identificando o andamento do processo.

e O sistema devera ser integrado com o sistema de processos digitais. O qual fara toda a
tramitagdo do processo digital entre os setores. Os requisitos para o tramite do processo &

parte integrante do médulo de processos digitais.

MODULO : ENGENHARIA DIGITAL

Diretrizes que este sistema deve seguir:

e Deve permitir o trémite de todo o processo em ambiente digital com dispensa do tramite em
papéis;

e Deve possuir processo de “workflow”, para gerenciar o passo a passo;

e Deve permitir que a numeragao de processo siga sequéncia numérica e nao possibilite o
cadastro de dois processos com numeracao igual. Sendo reiniciada a numeragao a cada novo
exercicio;

e Deve possibilitar a configuragao de roteiro interno de cumprimento automatico para cada
assunto, inclusive com a definigdo de prazo para que cada etapa seja realizada;

e Deve notificar o requerente e demais responsaveis por envio de e-mail a cada tramite do
processo, conforme configuragao estabelecida;

e Deve dispor de controle de prazos, de acordo com o definido em roteiro, possibilitando que
processos pendentes sejam classificados através de cores e icones indicativos, sendo prazo
expirado para o processo e prazo expirado para analise do processo;

e Deve possibilitar a emissdo de guia para pagamento de taxas e tarifas em padrdo bancario,

possibilitando configurar para cada assunto sua correspondente sub-receita;
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Deve possibilitar a integracao via sistemas de gestdo municipal através de webservice ;

Deve possibilitar a emissao de alvaras;

Deve impossibilitar a tramitagdo de processo com taxa em aberto;

Deve permitir a abertura de processos de engenharia/habitagao através de acesso externo via
site da entidade, dispositivos mdveis e cadastro de atendimento por operador do sistema;
Deve permitir assinatura das movimentagdes, com a utilizagdo de certificado digital no padrao
ICP Brasil ou eletrénico, nos tramites, complementos € no encerramento dos processos;

Deve dispor de relatérios de gerenciamento por processos, assunto, subassunto, graficos e
etiquetas;

Deve controlar as fases de um processo da engenharia digital, desde seu registro até seu
arquivamento, passando por todos os tramites necessarios, de acordo com as permissodes de
acesso dos usuarios cadastrados;

Deve permitir anexar os seguintes tipos de arquivos aos processos: copia de documentacdes
do requerente, pareceres, plantas de projetos, e outros que auxiliem na tramitagcado e analise,
considerando os formatos pdf, png, doc, dwg, entre outros;

Na tramitacido de processos, deve enviar notificacdo ao usuario de destino do processo,
avisando da ocorréncia da movimentacao;

Deve permitir a movimentagao de processos por centro de custos ou por usuario;

Deve permitir a transferéncia entre arquivos, apds o processo estar arquivado;

Deve permitir a emissao de relatérios a partir das telas de consulta de: Assunto, subassunto,
documento e processo;

Deve emitir relatério estatistico com no minimo os seguintes filtros: assunto, subassunto,
centro de custo atual, requerente, parecer, situacéo, data de abertura, nUmero do processo e
usuario de abertura;

Deve permitir emissdo de comprovante de abertura, tramites, encerramento e arquivamento.
Permite relacionar anexo durante a insercdo de movimento e complemento do processo.

Deve possibilitar a emissdo de graficos dos processos por assunto, subassunto, centro de
custos e situacéo;

No momento da abertura de um processo, deve possibilitar que o usuario seja notificado da
existéncia débitos em nome do requerente, através de integragdo com o sistema tributario;
Deve disponibilizar de opgéo para paralisar processos que estdo com limite de prazo atingido;
Deve permitir a insercédo dos textos, de abertura e movimentagdes dos processos, sem limite
de caracteres;

Deve permitir ao gestor do sistema a visualizagdo de todos os processos, independente do
centro de custos em que o processo esteja localizado;

Deve possuir rotina especifica onde o usuario visualize apenas os processos da sua
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reparticéo;

Nas rotinas de gerenciamento de processos, deve dispor dos seguintes filtros: situagéo
(aberto, tramitando, em analise, paralisado, cancelado e arquivado), nUmero, ano, requerente,
responsavel, endereco do requerente, data de abertura, data de previsdo, assunto,
subassunto, centro de custo atual, usuario do ultimo tramite e data da ultima movimentacao;
Devera manter um historico de tudo que foi realizado com o processo, com as informagdes de
data de abertura, tramites e recebimentos, além de quais movimentos foram assinados
digitalmente.

Devera possuir cadastro de documento, onde sera utilizado para relacionar aos anexos da
solicitacéo.

Devera conter rotina para gerenciamento dos documentos, salvando o arquivo editado como
anexo do processo.

Devera possuir histérico de alteragbes efetuadas principalmente de requerente, assunto,
subassunto, cadastro e endere¢o do processo.

Na rotina de gerenciamento do processo, devera permitir que os processos sejam ordenados
pela data da ultima movimentagdo, possibilitando visualizar os ultimos processos
movimentados.

Devera permitir configurar o envio de e mail ao requerente do processo, nas situagdes de:
Abertura, Cancelamento, Tramites e Encerramento.

Devera permitir verificar via sistema as notificacbes referentes aos processos que estdo em
atraso sob a responsabilidade do usuario logado.

Devera permitir verificar via sistema as notificacbes referentes aos processos que foram
enviados para analise do setor reparticdo ou do usuério logado.

Devera possuir portal préprio para o setor de Engenharia/Habitagéo, para todo o tramite com o
cidadao, contendo leis, modelos de documentos e formularios de envio eletrénico.

Devera definir por assunto os documentos necessarios e obrigatorios, que serao solicitados
durante a abertura do processo via autoatendimento.

Devera definir por solicitagdo texto de orientagdo para facilitar o entendimento do cidadao
durante a realizacao da abertura do processo.

Devera permitir que no momento da abertura do processo, seja via sistema ou
autoatendimento, que no cadastro unico do requerente sejam verificados o preenchimento e
validade dos campos CPF/CNPJ, RG, contato e enderego.

Devera possibilitar a tramitagdo de processos de fluxo ao requerente ou responsavel legal,
caso seja necessario alguma intervencgao, por exemplo, inser¢ao de novos anexos.

Devera possibilitar parametrizar configuragao de e-mail que sera enviado de forma automatica
aos usuarios, responsaveis de centro de custo e/ou destinatarios adicionais, quando os

processos estdo com prazo de analise expirado.
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Devera permitir que o requerente e responsavel legal do processo acompanhe sua solicitagdo
via web, sendo necessario informar o nimero do processo e o cadigo verificador ou
CPF/CNPJ, visualizando todos os tramites do processo, situagao, data e horario da tramitagao,
local que se encontra e parecer, podendo incluir novos anexos e complementos ao processo.
Devera permitir relacionar responsavel a um processo, tanto no momento da abertura quanto
em eventuais alteracoes.

Devera possibilitar o usuario logado ao sistema, visualizar apenas processos que foram
tramitados para ele e para o seu setor.

Devera permitir reimprimir as taxas dos processos, caso solicitado pelo requerente ou
responsavel do mesmo.

Devera possibilitar a impressao em arquivo unico de todos os movimentos do processo, para
qgue seja possivel realizar alguma analise detalhada da solicitagao.

Devera emitir relatorio padréo referente aos processos de Acesso a Informagao, podendo
exibir grafico, requerente, ultimo tramite e filtrar por data de abertura, situagao e requerente.
Devera cadastrar termo de aceite para relacionar ao assunto, onde o usuario devera aceitar as
condi¢gdes para concluir a abertura do processo.

Devera permitir cadastrar organograma de acordo com a estrutura administrativa do Municipio.

Possibilitar a visualizagdo de processos através de indicador, contendo totalizadores em
formato de grafico por situagao.

Devera permitir a visualizagao dos anexos do mesmo formato em um processo, de forma
agrupada, como se fosse um unico arquivo.

O sistema de processo digital devera integrar com o cadastro Unico e cadastros dos demais
modulos, como por exemplo: arrecadagao, salde e meio ambiente.

Devera permitir que o processo digital seja integrado e receba informagdes diretamente do
modulo de licenciamento ambiental, como por exemplo: taxas, licengas e outros.

Devera permitir que o processo digital seja integrado com o médulo de ISSQN e que receba
de forma automatica os alvaras, conforme n°® da solicitagao.

Devera permitir que um processo seja sigiloso, sendo visualizados somente pelos usuarios
envolvidos, conforme parametrizagao.

Devera possuir gadget para facilitar o gerenciamento dos processos, retornando informacdes
relevantes para agilizar as analises do dia a dia, sendo: nUmero/ano do processo, data de
abertura, data do ultimo tramite, requerente, assunto, subassunto, situacao, se possui fluxo e
icones indicativos de prazo, origem, finalidade, sigiloso, anexo e taxa relacionada ao processo.
Devera permitir visualizar em area exclusiva para detalhamento de processos, informagbes
primordiais para analise, como: situacao, data de previséo, quantidade de dias da ultima
atividade realizada, centro de custo atual, usuario atual, descri¢cdo do ultimo tramite e

observacao de abertura.
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Devera permitir visualizar em area exclusiva para detalhamento de processos, informagbes
relacionadas aos processos, como: anexos, linha do tempo, informacgdes de analise,
atividades, processos relacionados e solicitagdo de assinatura.

Devera permitir visualizar o histérico do processo em linha do tempo, carregando todos os
movimentos, como: abertura, tramite, complemento, recebimento, encerramento,
arquivamento, cancelamento, paralisacao e reabertura, indicando o usuario e/ou centro de
custo e data/hora de execucéo do procedimento.

Devera possibilitar que em consulta Unica de gerenciamento de processo sejam listados os
gue estéo sob responsabilidade do usuario logado ou do seu setor.

Devera permitir indicar usuarios que possam ser gestores de processos, possibilitando
gerenciar todos os registros cadastrados no sistema de processo digital.

Devera permitir na area de gerenciamento de processos, identificar os registros por meio de
icones indicativos, como: prazo expirado para conclusdo do processo, prazo expirado para
analise do centro de custo, origem do processo, finalidade do processo, sigilo, workflow, taxa e
anexo.

Devera possibilitar na area de gerenciamento dos processos, identificacdo de forma clara do
tempo desde a ultima atividade realizada ao processo.

Devera permitir gerenciar o processo a partir da tela de visualizagéo, sendo possivel adicionar
novos anexos, receber, tramitar e complementar o processo, alterando a situacédo conforme a
execugao realizada.

Devera disponibilizar as informacgdes relacionadas ao processo por meio de icones na tela de
visualizagao, possibilitando identificar se existem requerentes adicionais, informacdes
adicionais, suspenséao de cobranga, viabilidade comercial, atividades comerciais, termo de
aceite, processos relacionados ou apensados, legislagdo, dados de contato e dados do
enderego do processo ou do solicitante.

Devera permitir imprimir todo o histérico do processo pela tela de visualizagdo do mesmo,
sendo possivel realizar a impressao individual dos movimentos ou completa.

Devera exibir na listagem do histérico do processo, icones que indicam de forma objetiva,
informacdes relacionadas ao registro, como: anexo, atividade e assinatura digital/eletrénica.
Devera possibilitar que via gadget de gerenciamento de processos, o usuario possa despachar
as demandas do dia a dia, sem a necessidade de acessar a consulta global dos seus
processos.

Devera permitir que os processos digitais sejam gerenciados por meio de uma ferramenta de
fluxo, integrada ao SGBD, sem necessidade de acesso ou integragdo com outros sistemas.
Devera permitir que o requerente e/ou servidor publico, realizem readequagdes ao processo,
adicionando novos anexos e informagdes faltantes. Registrando o procedimento como

histérico do registro.
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e Devera dispor de parametrizagado por solicitagao, para definir se processos com fluxo
relacionado podem ser tramitados ao requerente ou responsavel, caso seja necessario alguma
readequacéao do pedido.

e Devera possibilitar que processos que possuam fluxo relacionado possam ser acessados pelo
requerente e/ou responsavel do processo a qualquer momento no portal de autoatendimento e
aplicativo, para acompanhar o andamento da solicitacao e intervir caso demandado pela
entidade.

e Devera permitir que o requerente e/ou responsavel do processo possam executar atividades
configuradas no fluxo do processo, como: adicionar novos documentos e responder
informacgdes adicionais.

e Devera possuir painéis “indicadores” que permitam a visualizagdo dos seguintes dados de
processos digitais:

o Estatisticas dos processos abertos em quantidade e percentual;

o Quantidade dos processos abertos na linha do tempo (ano/més);

o Comparacao da quantidade de processos dos ultimos dois exercicios;

o Comparacao da quantidade de processos mensais dos ultimos exercicios;

o Analise do crescimento da abertura de processos e os encerramentos na linha do tempo;
o Percentual de processos pendentes e encerrados sobre o total de processos abertos;

o Percentual do prazo excedido dos processos digitais gerenciados por workflow e

o Quantidade de processos digitais gerenciados por workflow em atraso, agrupados por

centro de custo e usuario.

MODULO : CONTROLE DE VEICULOS E FROTAS

Diretrizes que este sistema deve seguir:

e O sistema devera estar interligado diretamente com o web site municipal, e gerar informagodes
para publicagdo on-line relativas a frota municipal. A geracdo destas informagbes devera ser
automatica e procedida pelo sistema de veiculos e frotas.

e Atualizar on-line as movimentacdes realizadas pelo usuario;

¢ Relatorios gerenciais/estatistico para analise;

e Possuir cadastro de veiculos e maquinas pesadas;

e Planilhas de informagées dos veiculos;

e Acompanhamento das manutengdes e gastos;

e Controlar das manutencoes e troca de pecas;

e Relatérios financeiros comparativos;
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e Relatérios Estatisticos Diversos;

e Controlar de vencimento da CNH dos motoristas;

e Controlar de despesas com viagens;

e Controlar de despesas com abastecimento;

e Controlar de despesas com troca de 6leo;

e Controlar de despesas com troca de pneus e recapagens;

e Controlar de despesas diversas como revisoes, licenciamento, IPVA, seguros, multas, troca de
pecas;

e Demonstrativo de consumo de combustiveis;

e Demonstrativo de consumo de lubrificantes;

e Balancete geral de gastos;

e Demonstrativo do uso de veiculos;

e Prontuario do veiculo;

e Histérico de itens agregados;

e Controle de Agenda do veiculo;

e Demonstrativo de servigos executados;

e Consulta e Relatério do Histérico do motorista.

MODULO : LICENCIAMENTO AMBIENTAL

Diretrizes que este sistema deve seguir:

e Permitir o cadastro de atividades com seu respectivo valor, porte e potencial poluidor;
e Permitir o cadastro de documentos dindmicos com sua documentacéo necessaria;
e Possibilitar cadastrar os dados referentes ao protocolo do pedido do licenciamento;
e Permitir o langamento de coordenadas Geograficas (GPS);

o O sistema deve estar adequado a resolucao 102/05 do FEPAM,;

o Emitir alertas de vencimento de Licencas;

e Emitir Alvara Florestal;

e Emitir Controle de Licenga Prévia (LP);

e Emitir e Controle de Licenga Instalagao (LI);

e Emitir Controle de Licenga Operagao (LO);

e Emitir Controle de Vistorias e Laudos florestais;

e Emitir de Guias de multas;

e Emitir cobranga de taxas (DAM) do documento solicitado;
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Possuir integragédo com o protocolo;

Possibilitar o monitoramento ou fiscalizagado dos 6rgaos ambientais competentes;

Emitir de alvaras de licenciamento;

Emitir e controle de Auto de infragao;

Emitir comprovante de reposicéao florestal;

Emitir comprovante de Protocolo;

Emitir relatérios estatisticos;

Possibilitar a impressdo e configuragdo prévia de formularios de licenciamento para
preenchimento pelo Empreendedor;

Possuir formularios dos documentos dinamicos;

Possuir editor de texto integrado ao sistema que possibilita a alteracdo de dados dos
documentos;

Possuir Modelo de Formularios padrdo, uma vez alimentados todas as informacdes
necessarias serao impressas automaticamente no documento partindo de base o formulario
padrao;

Emitir qualquer documento licenciatério partindo como base de um Modelo de formulario
selecionado;

Permitir o lancamento de denuncias;

Permitir o langcamento de Vistorias;

Permitir o lancamento de Termo de Verificagao;

Permitir anexar arquivos digitais de defesa;

Permitir anexar arquivos digitais de julgamentos;

Permitir langar processo referenciando a um empreendedor, protocolo, atividade, entre outros,
ja incrementado com as informagbes ja cadastradas, campos dindmicos para anotacoes,
anexos, visualizagao da area a partir de imagens por satélite por coordenadas geograficas;
Permitir a visualizagado do documento com possibilidade de alteracado antes da Impressao;
Permitir a consulta de processos com impressao de um documento especifico ou de todos os
documentos de um processo;

Consultas por Empreendimento, Empreendedor, Protocolo, Processo, Atividade, Tipos de
Processos, Vistorias, Denuncias, Auto de Infragdo, Documentos Emitidos, entre outros, com
disponibilidade de impress&o em todas as consultas;

Permitir o envio automatico de e-mail ao empreendedor informando sua situagcao com relacao
a sua licenga ou empreendimento conforme parametrizagcao do sistema;

Emitir Alvara de Licenciamento Ambiental;

Emitir Laudo de Vistoria;

Emitir Comprovante de Notificagao;
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e Emitir Auto de Infragao;

e Emitir Comprovante de Obrigacado de Reposigéo Florestal;

e Controlar a responsabilidade técnica;

e Controlar as datas de apresentagdo de documentos;

e Possibilitar desconto da multa antes do prazo de julgamento;
e Possibilitar troca da multa por outra pena ambiental;

e Permitir que seja integrado com sistema de geoprocessamento.

GESTAO ESCOLAR

Diretrizes que este sistema deve segquir:

MODULO: SECRETARIA ESCOLAR

e Possibilitar o cadastro das Unidades Escolares, contendo os elementos de identificagdo como
nome da unidade, enderego (cadastro de CEP, contendo a unidade federativa, municipio,
bairro e logradouro), brasao, codigo estadual/municipal, codigo do MEC (INEP).

e Permitir o cadastramento do zoneamento. O cadastro deve possuir nome da zona e relagéo de
escolas pertencentes.

e Para o controle dos espacos fisicos das unidades escolares, devera possibilitar o registro e a
caracterizagdo dos ambientes das unidades escolares: localizagédo, forma de ocupacao, tipo
de salas de aulas, area em m, coeficiente de aluno por metro quadrado, capacidade para o
numero de alunos calculada automaticamente, podendo ser alterada.

e Permitir anexar documentos ao cadastro de ambientes, informando descrigdo, tipo, data de
criacao e anexo.

e Permitir o cadastro de alunos, integrado ao Cadastro Unico (sem replicagdo de informagdes),
contendo todas as informagbes necessarias ao Censo Escolar, permitindo o cadastro de mais
de duas filiagbes (multiparentalidade).

e Permitir cadastrar o nome social. Este nome deve ser apresentado nos documentos emitidos
pela unidade escolar, sendo apresentado primeiro o nome social e apds, entre parénteses, o
nome civil.

e Sistema deve notificar a existéncia de pessoas com nome semelhante no momento do
cadastro ou alteracdo de um registro de pessoa com o objetivo de eliminar a duplicidade de
cadastros. Ex. “Isabela Santos”, “Isabella Santos”, “Ysabela Santos”.

e Permitir a unificacdo de cadastros diferentes de pessoas caso seja necessario, possibilitando
manter todos os dados relacionados apenas em um cadastro. Ex.: Pessoa com mais de um

cadastro, um referente ao nome antes de casamento e outro apds o casamento.
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Permitir o controle do grupo familiar relacionando uma pessoa cadastrada como filiagao,
irmao, avd, madrasta, tio, conjuge e outros, definir responsaveis pelo aluno bem como informar
o0 nome da certiddo de nascimento ou casamento do familiar relacionado.

Permitir o registro de informagdes de saude de pessoas cadastradas, como identificagdo de
quais problemas de saude possui, se alérgico ou necessita de algum medicamento, tipo
sanguineo, doenga cronica, deficiéncias e convénios de saude.

Permitir o registro de encaminhamentos do aluno para fonoaudidloga, psicdloga, conselho
tutelar, entre outros, armazenando a data do encaminhamento e motivo.

Emitir relatério individual do aluno e/ou relatério geral listando todos os encaminhamentos
através de filtros como: unidade escolar, tipo de encaminhamento, data especifica, intervalo de
datas.

Permitir o cadastramento de professores. O cadastro deve possuir codigo do INEP, matricula,
nome, CPF, data de nascimento, sexo, raga/cor, nacionalidade, municipio de nascimento,
endereco residencial (pais de residéncia, CEP, UF, Municipio, localizagdo/zona de residéncia),
O sistema devera conter as informagdes dos professores quanto a turno, carga horaria,
situagao (ativo, licenga, afastamento, etc), cargo, funcdo, data de nomeagado, componentes
curriculares e indicativo de profissional com deficiéncia, transtorno do espectro autista ou altas
habilidades/superdotacéo.

Permitir o cadastramento de dados de escolaridade dos professores. O cadastro deve possuir
cédigo do INEP, nome do professor, maior nivel de escolaridade concluido, tipo de ensino
médio cursado, cursos superiores (nome do curso, IES, ano de conclusao),
formagao/complementagéo pedagdgica, pos-graduagdes concluidas (area e ano de concluséo)
e outros cursos especificos.

Permitir gestdo de cursos por periodo, definir niveis de ensino e modalidades conforme
legislagdo vigente, data inicial e final do ano letivo, periodo de recesso, curriculo a qual
pertence, informacdes de legislagdo como lei geral de funcionamento, lei de autorizagao,
portaria de autorizagao, entre outras.

Permitir que um curso tenha inicio em um ano e conclus&o no ano seguinte.

Permitir o controle de periodos avaliativos (semestre, bimestre, trimestre), sua data inicial e
final e data limite de langamento de notas, data limite para langamento de conteldos e data
limite para langcamento de chamadas.

Permitir a gestdo de séries e ciclos de cada curso, numero maximo de estudantes, numero de
vagas por turno.

Permitir a gestdo de turmas de todos os niveis de ensino, Infantil, Fundamental, Médio,
Educagéo de Jovens e Adultos (EJA), identificar nomenclaturas proprias, separagéo por turno,
definicdo do numero maximo de estudantes, tipo de atendimento, turma de aceleracao, turma

de mais educacao.
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Permitir gestdo dos componentes curriculares relacionados as turmas, sua carga horaria,
periodos semanais, periodos por dia, forma de avaliagdo (nota, conceito, parecer descritivo),
vinculo de professores (titulares, secundarios, estagiarios), obrigatério ou optativo.

Permitir o cadastramento de turmas multisseriadas das escolas, em conformidade com a
norma vigente do sistema de ensino.

Permitir a criagdo de grupos desmembrando um componente curricular em subcomponentes,
possibilitando a alocagéo de professores especificos e a esses professores vinculados a cada
grupo realizar o langamento da frequéncia dos estudantes, conteudos desenvolvidos, notas e
ou parecer descritivo.

Permitir a importagdo automatica dos dados de curso, periodo avaliativo, séries e turmas do
ano anterior agilizando a configuragdo para o inicio do novo ano letivo solicitando as novas
datas.

Permitir o controle dos documentos permitindo classifica-los como obrigatérios para efetivagao
da matricula.

Permitir definir de forma parametrizada o controle de matriculas, possibilitar escolher se o
sistema deve notificar ou bloquear no ato da matricula quando o numero de vagas for
excedido, notificar e bloquear quando o estudante ja possui matricula em outra unidade da
rede publica de ensino regular.

Permitir configurar se a turma sera incluida no arquivo de migragao do Censo Escolar.

Permitir a consulta dos estudantes matriculados em uma turma, diretamente no cadastro da

turma, sem a necessidade de sair da tela.

MATRICULA

Disponibilizar rotina que calcule a capacidade maxima de criancas/estudantes por sala de aula
de acordo com a metragem e tipo de ocupagéo das salas de aula, em conformidade com a
legislagéo do sistema de ensino vigente (Resolugdo CME).

Permitir o cadastramento das vagas por turma/agrupamento. O cadastro deve possuir escola,
ano vigente, ano, turma/agrupamento e quantidade total de vagas.

Permitir a realizagdo da matricula dos alunos nas unidades escolares em um ano/série ou
turma, turno, possibilitando o controle da data de matricula, situagcdo e os processos
consequentes, com no minimo os seguintes itens: enturmacdo, evasdo, cancelamento,
falecimento, reclassificagao, transferéncia de unidade, transferéncia de turma (remanejo) de
forma individual ou em bloco/classe compartilhando as informagdes do aluno com a nova
turma e/ou unidade escolar quando a mesma for pertencente a rede publica municipal de
ensino.

Nas turmas de turno integral deve ser possivel indicar qual turno é frequentado pelo aluno e
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considerar este para a contagem de vagas (por exemplo, se um aluno é atendido no turno da
manha em turma de turno integral o sistema deve contabilizar uma vaga no turno da tarde
nesta turma).

Emitir no ato da matricula ou posteriormente, comprovantes, ficha de matricula, cracha do
aluno, atestado para pais e responsaveis, autorizagdo de uso de imagem e demais
documentos necessarios.

Permitir a montagem de turmas para o ano subsequente de forma automatizada ou por
selegao.

Permitir a realizagdo da matricula dos estudantes e os processos consequentes, com no
minimo os seguintes itens: Enturmacgéo, Evasao, Falecimento, Reclassificagdo, Transferéncia
de unidade, Transferéncia de Turma de Forma Individual ou em Bloco/Classe compartilhando
as informagdes do estudante com a nova turma e ou unidade escolar quando a mesma for
pertencente a rede publica de ensino.

Disponibilizar rotina para realizar a matricula do estudante a partir da designagdo do
estudante.

Matricular o aluno em um estabelecimento e permitir notificacdo sobre a existéncia de outras
situagdes de matricula ativa ou pendente, informando as suas condicionalidades.

Visualizar as informacdes dos alunos nao rematriculados no processo de rematricula e o
motivo pelo qual nao foram rematriculados.

Permite cancelar a matricula e a enturmacao do aluno, informando a data do cancelamento e
o motivo. Se houver mais de uma matricula vinculada a matricula regular, o sistema devera

cancelar todas as matriculas que possuem vinculo com a mesma.

ASSESSORIA PEDAGOGICA

Permitir o cadastramento dos campos de experiéncias da educacéo infantil. O cadastro deve
possuir campo de experiéncia e objetivos de aprendizagem e desenvolvimento.

Permitir o cadastramento das habilidades. O cadastro deve possuir cddigo da habilidade e
nome da habilidade.

Permitir o cadastramento do registro pedagdgico do professor. O cadastro deve possuir data,
descricao do registro, habilidades a serem desenvolvidas, professor, escola, ano
escolar/totalidade, turma, periodo de vigéncia do plano de trabalho e componente curricular.
Permitir o registro das ocorréncias de estudantes por tipo, subtipo, data inicial e data final,
descricdo da ocorréncia e parametrizacdo para emissao em documentos oficiais como os
historicos escolares.

Permitir o gerenciamento dos conselhos de classe pela equipe pedagodgica e secretaria

escolar, registrando o agendamento, atas e participantes do conselho de classe.
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Permitir a inclusdo de diferentes tipos de frequéncia de forma parametrizada definindo se
estes tipos contabilizaram falta ou presenca.

Permitir a definicdo e configuragdo de convencgbes (observagdes) para diferentes tipos de
documentos (atas, historicos, diario de classe, boletins) e diferentes situagdes (estudantes
com necessidade especial, estudantes reprovados por faltas, reclassificagdo, avango,
adaptacéo curricular, entre outros).

Permitir configurar convengdes (observagdes) para um curso, série ou turma especifica, bem
como definir a validade da convengao por periodo avaliativo ou entre anos iniciais e finais.
Possibilita configurar o texto descritivo da convengéo utilizando variaveis como numero
sequencial do estudante, nome, série anterior, nova séria, componente. Possibilita configurar
se a convengao é relacionada a um estudante ou para uma turma.

Permitir Criar e Controlar Avisos e Comunicagdes internas da Secretaria definindo o tipo de
aviso (reunido, evento, viagem, entre outros), urgéncia, data, destinatario em grupo como
unidade escolar, curso, série, turma e grupo de pessoas (estudantes matriculados,
professores, secretarios, diretores, entre outros).

Permitir visualizar log de envio e leitura dos avisos enviados.

Permitir a consulta dos Horarios da Escola (grade), de modo geral, agrupado por Professor ou
série, podendo aplicar filtros por data, curso, série, turma e componente curricular.

Permitir a gestdo da distribuicdo dos livros didaticos, contemplando a solicitacdo, estoque,
distribuicéo, ofertas e remanejo conforme o PNLD (Plano Nacional do Livro Didatico).

Permitir criar as listas de materiais escolares exigidos para cada etapa escolar e/ou
componente curricular no estabelecimento de ensino.

Permitir cadastrar os tipos de avaliacbes externas dos estabelecimentos de ensino,
informando a sua descrigao e o respectivo avaliador (governo federal, estadual, municipal ou

instituicdo privada).

AVALIACAO ESCOLAR

Permitir cadastrar a estrutura curricular, podendo ser componente curricular, atividade
complementar ou atendimento educacional especializado. Para cada componente curricular da
matriz curricular associada ao sistema de avaliagdo define-se as configuragbes de avaliagao,
por exemplo, tipo de recuperacdo, quantidade minima de avalia¢gdes, quantidade minima de
recuperacoes, etc.

Permitir cadastrar sistema de avaliagdo por modalidade de ensino, definindo a sistematica
para cada curso, sendo por nota, conceito, parecer ou mencao. Permite informar se o sistema
de avaliacdo considera avaliagdo e/ou frequéncia escolar, definido os parametros minimos
para aprovagao.

Permitir, de forma parametrizavel, configurar e registrar recuperagéo paralela: recuperagao das
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notas parciais; recuperagao de notas do periodo avaliativo e recuperagcdo da média final
(exame).

Permitir incluir parecer descritivo juntamente com outras formas de avaliagdo, como nota,
conceito e mencao.

Permitir o gerenciamento de conselhos de classe pela equipe pedagdgica e secretaria escolar,
registrando o agendamento e participantes do conselho de classe, permitindo langamentos
tanto por aluno, quanto por turma. Apds o langamento, a solugado devera apresentar os dados
em forma de relatorios.

Permitir o langamento de avaliagbes parciais definindo o peso da avaliagao, tipo da avaliagao
(trabalho, prova, apresentagao, entre outros), data, status (ativo, inativo).

Permitir o langamento de parecer descritivo para uma avaliagao parcial, situagdo do estudante
para a avaliagdo (normal, ndo compareceu, dispensado), permitir o langamento de avaliagbes
em paralelo mantendo a maior nota como valida.

Permitir calcular automaticamente a nota final do periodo avaliativo com base nas avaliagbes
parciais langadas.

Permitir a definicdo dos conceitos utilizados, relacionando uma faixa de nota numérica de
forma a permitir o calculo da média entre conceitos.

Permitir de forma parametrizada a definicdo do uso de arredondamento em notas e médias
finais bem como a formatacao desta nota através mascaras. Ex.: 1 inteiro e 2 decimais (6,21),
2 inteiros e 1 decimal (50,5).

Permitir a definicdo e configuracdo da forma de controle da frequéncia dos estudantes para
gerar o resultado final, se € controlada por componente, se reprova direto, se aprova por
progressdo parcial ou progressao continuada. Além de permitir, de forma parametrizavel, a

contagem de faltas justificadas para calculo de frequéncia dos estudantes.

CALENDARIO ESCOLAR

Permitir o cadastro de qualquer tipo de evento, tais como: feriados, recessos escolares, férias,
reunides, datas festivas, dias letivos, datas comemorativas, conselhos de classe, turnos
unicos, planejamentos coletivos, entre outros.

Permitir cadastro de propostas base para votagao e escolha da proposta mais adequada para
0 ano letivo das unidades escolares.

As alteragbes na proposta vencedora deverao ser definidas se para a rede, ou apenas uma
unidade especifica.

Permitir gerar o calendario escolar com base na proposta vencedora da votacdo, permitir
adequacbes e ajustes especificos de cada unidade escolar de forma que siga as
obrigatoriedades elencadas na proposta base.

Permitir gerar o calendario escolar individualmente em cada unidade escolar de acordo com a
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data inicial e final do ano letivo, ndo deve ser considerado um dia letivo quando esta data é
caracterizado como um feriado, permitir considerar sabados como um dia letivo.

Permitir considerar sabados, domingos e feriados como dias letivos.

Permitir gerar o calendario escolar com base em outro calendario da unidade escolar e curso,
permitir adequacgdes e ajustes especificos de cada curso.

Permitir avaliacdo do calendario escolar por parte da Secretaria de Educagao, permitindo a
reprovacdo de todo o calendario ou apenas de datas especificas informando o motivo da
reprovacao retornando essas observacoes para a unidade escolar.

Permitir a parametrizagdo de data limite para o ajuste e alteragdes no calendario escolar de
forma que apds essa data o sistema nao deve permitir modificagdes.

Permitir o controle de periodos de aula de cada dia e turno definindo a hora inicial e a hora
final de cada periodo de aula.

Permitir a emissdo e impressdo do calendario escolar em diferentes layouts, como
visualizagdo em formato mensal, resumido, entre outros.

Permitir gerar calendario da turma a partir do calendario escolar do curso, possibilitando

configurar o calendario por turma, individualmente.

CONTROLE DE DOCUMENTOS OFICIAIS

Todos os documentos emitidos pelo sistema, como histéricos escolares, boletins e atas de
resultado sédo personalizados com a marca de cada unidade escolar.

Permitir a consulta e a emissao de boletins escolares através de filtros como ano, turma,
periodo avaliativo, situacdo da matricula, sinalizando se o estudante possui nota, parecer
descritivo, parecer final e ou mencgao para o periodo avaliativo, possibilitando a selecdo de um
ou varios estudantes ao mesmo tempo.

Permitir no ato da emissao do boletim escolar definir um modelo de acordo com o tipo da nota
(nota, parecer descritivo ou mesclando nota, conceito e parecer) bem como configurar se deve
apresentar as aulas dadas, faltas, nota de conselho/exame, assinaturas (diretor, secretario),
recomendagdes, observagodes, definir um ou dois boletins por pagina.

Permitir de forma parametrizada a definicdo de cabecalho de histéricos escolares e atas de
resultados finais, observagdes para boletins.

Permitir gerar o histérico escolar baseado em langamentos retroativos e resultados finais
gerados pelo sistema, levando em consideragdo como parametro para geragao O curso
matriculado e o modelo utilizado pelo curso.

Permitir no ato da emissao do histérico escolar definir se deve imprimir reprovagao do ultimo
ano, imprimir assinatura (diretor, secretario), carga horaria por componente, titulo (conclusao,

transferéncia), convengoes.
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Permitir gerar a ata de resultados finais do ano para uma turma definindo o modelo bem como
configurar se imprime faltas, ocorréncias, assinatura (diretor, professor), estudantes por
pagina, carga horaria por componente curricular ou turma, formato da série (cardinal, ordinal),
observacbes, convencgoes.

Permitir gerar o diario de classe definindo turma e componente, periodo avaliativo, o formato
da apresentagdo das presengas (ponto final, P, qualquer outro caractere de preferéncia),
transferéncias, professores, observacdes, convengoes.

Permitir consulta e emissdo dos conteldos desenvolvidos diariamente durante o ano letivo de
cada professor, grupo, componente curricular, periodo avaliativo.

Permitir a consulta e a emissao dos principais relatérios emitidos pela secretaria escolar, tais
como: Aniversariantes, Atestado de Escolaridade, Atestado de Frequéncia, Atestado de
Matricula, Carteira do Estudante, Estudantes Matriculados, Estudantes da Turma, Estudantes
por Beneficio, Guia de Transferéncia, Atestado de Vaga, Ficha Individual de Avaliagdo e
Frequéncia, Atestado de Notas, Curriculo Escolar, Espelho de Notas, Mapa de Avaliacao,
Estudantes com Necessidades Especiais, Certificado de Conclusdo, Ocorréncia de Notas
Parciais, Professores por Turma, Vagas por turno.

Permitir a consulta de dados estatisticos tais como: Quantidade de estudantes matriculados
por situagao (ativo, transferido, evadido), Quantidade de matriculas pela Forma de Ingresso
(matricula, rematricula, transferéncia), Quantidade de Vagas Disponiveis por turno,
Estatisticas do estudante (frequéncia, notas, avaliagbes e resultados), Quantidade de
estudantes por série, Quantidade de matriculas por género, Quantidade de matriculas dos
anos iniciais e finais possibilitando a visualizagdo da quantidade por turno, série, idade, sexo,

quantidade de repetentes, quantidade de estudantes com necessidades especiais.

CONTROLE DE ACESSO E FREQUENCIA DE ALUNOS

Permitir registrar eventos de chegada ou saida dos estudantes via biometria através da coleta
da digital dos estudantes ou com cartdo de aproximagéo.

Permitir integrar com qualquer controlador de acesso, via importagdo de arquivo texto padrao
ou Web Service.

Dispor de software integrado que permite a conexao com no minimo dois modelos diferentes
de equipamento de captura de digitais, registro da digital dos estudantes, coleta de controlador
de acesso.

Deve extrair os dados referentes as escolas, turmas e estudantes do sistema web bem como
fazer envio dos registros de controle de acesso eletrdnico coletados através da conexao com a
internet quando disponivel, caso ndo exista conexado com a internet deve fazer a sincronizagao

automaticamente quando restabelecer a conexao.
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Permitir a visualizagcdo de uma mensagem ou alerta sonoro indicando sucesso ou falha no
momento do registro de controlador de acesso bem como da foto do estudante quando a
mesma for cadastrada no sistema.

Permitir o registro de ponto eletrénico manualmente quando houver necessidade devido a
problemas de falha da leitura da digital pelo equipamento de captura, solicitando um acesso de
maior nivel com senha.

Permitir o acesso a todo o histérico e a emissdo de relatério das entradas e ou saidas
coletadas via identificagdo biométrica disponibilizando filtros de no minimo data, turno, turma e
estudante.

Permitir gerar o diario de classe automaticamente através dos registros coletados via controle

de acesso.

QUADRO FUNCIONAL

Permitir controlar o vinculo que o servidor (professor, secretario, supervisor, diretor, entre
outros) teve e/ou tem com o érgdo, com no minimo os seguintes dados: matricula, carga
horaria, data inicio, data de término, tipo de cargo (comissionado, celetista, efetivo, estagiario,
contratos temporarios, entre outros), cargo, nivel salarial, classe salarial, escolaridade,
integrado com o médulo de Recursos Humanos e Folha de Pagamento.

Permitir o cadastro de cargos, area de atuagao, local de lotagao, departamento. Se € bolsista,
cartdo ponto e nome no cracha.

Permitir cadastrar o enfoque (educagédo infantil, anos iniciais e anos finais) relacionado ao
cargo para cada matricula. Caso o enfoque seja anos finais, permitir definir o componente
curricular. Area Atuagao.

Permitir controlar as lotagbes informando a unidade escolar ou local e departamento, fungao,
area de atuacédo, data de admissédo, data de rescisdo, numero da designagao, carga horaria
por turno, observagéo, quando professor permitir informar componente curricular e a turma,
criando automaticamente o vinculo na turma e a permissdo de manutencao ao cadastro.
Permitir gerar e controlar as convocagbes informando a unidade escolar ou local e
departamento, funcdo, area de atuagdo, data inicial, data final, carga horaria, justificativa,
emitindo documento para ser assinado pelo servidor e chefias responsaveis.

O sistema deve manter o histérico de todas as lotagdes do servidor.

Permitir alterar a lotacdo de servidores da Secretaria Municipal de Educagdo (remogao),
gerando o historico de lotagdes (historico funcional) e o documento de remogéo (Fono de
Transferéncia/Pedido de Apostilamento) para posterior assinatura da chefia responsavel.

Permitir o cadastro parametrizavel de atividades que podem ser realizadas pelos profissionais

da educacdo, por exemplo, secretaria escolar, apoio, direcdo, coordenacdo, biblioteca,
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servicos gerais.

e Permitir que sejam atribuidas atividades ou turmas para os profissionais da educagao.

e O sistema deve encerrar automaticamente os vinculos e lotagdes do funcionario no moédulo da
Gestao Académica quando o funcionario for exonerado, demitido, falecido ou aposentado.

o Emitir relatério de vagas disponiveis por cargo.

MODULO: CENTRAL DE VAGAS

e Disponibilizar modulo especifico para gerenciamento e Parametrizagdo da Central de Vagas

e Permitir configurar periodo de inscri¢gbes pelas unidades escolares

e Permitir configurar periodo de inscrigées online

e Permitir a configuragdo da enturmacgao de estudantes, definindo o ano, a série e o periodo de
nascimento dos estudantes, agilizando a inscricdo onde que a data de nascimento do
estudante define a qual série 0 mesmo sera inscrito. Permitir a replicagdo das configuragbes
do ano para o um posterior

e Permitir a configuragdo de zoneamentos, sendo estes por bairro, cep, areas/regibes/zonas,
determinando as unidades pertencentes a estes bairros, cep, areas/regides/zonas

e Permitir a configuragdo de zoneamentos diferentes para diferentes modalidades

e Permitir o controle pela Central de Vagas de inscrigdes, lista de espera de vagas e o
lancamento de dados socioeconémicos de cada inscrito

e Permitir a realizacdo de inscricbes por zoneamento sem determinar a unidade escolar
pretendida

e Possibilitar o controle e registro de inscrigdes com liminares, informando a data e o niumero do
processo

e Permitir a designagdo de uma inscricdo de forma manual (um estudante por vez) ou por
zoneamento e ainda pelo servigo social (a partir dos dados socioecondémicos), definindo a
unidade escolar, curso, série, turno e turma a qual o estudante recebera a vaga, se estudante
contemplado por liminar, data de designacgéo

e Permitir o controle de tentativas de contato com o responsavel, onde este deve gerar um
histérico com data e hora, se a ligagéo foi ou ndo atendida e observagao

e (Caso a matricula ndo seja efetuada no prazo definido, a vaga voltara a ficar disponivel.

e Permitir anexar documentos dos responsaveis e candidatos, determinando quais anexos séo
obrigatérios

e Permitir que o sistema realize a designagéo de cada estudante de forma automatica a partir da



113

definicdo de critérios, tais como data de nascimento do estudante, unidades escolares
preferenciais, entre outros, considerando o total de vagas disponiveis que a escola
disponibiliza, possibilitando ainda que o processo automatico seja realizado em mais de uma
etapa, a fim de ocupar as vagas de todas as unidades escolares.

Permitir o controle de negativas de vagas, definindo a inscricdo do estudante, data da
negativa, se ha vaga em unidade escolar proxima, permitindo que a secretaria municipal
ateste juridicamente que ndo ha vagas para o estudante na unidade escolar ou na rede de
ensino municipal, de acordo com a necessidade do estudante, ou que ha outras unidades
escolares préximas ou que atendam a necessidade.

Permitir o controle de liminares de inscrigdes, informando a data do recebimento da liminar,
numero do processo, numero do processo digital, data para o cumprimento da mesma, se
realiza o bloqueio de valores. Determina que a prefeitura municipal atenda a necessidade do
estudante, disponibilizando vaga na unidade escolar.

Permitir consulta do histérico de uma inscricdo ou de todas inscricbes do estudante
apresentando a movimentacdo do mesmo dentro da central de vagas, como: inscri¢ao,
unidades de preferéncia, designagdes (manuais, servigo social ou automaticas), matriculas,
responsaveis pelas movimentacoes, datas, entre outros.

Permitir bloqueio de matriculas na unidade de alunos sem inscrigao e designagao

Permitir configurar se o responsavel pela inscrigdo sera notificado no momento da designagao
Permitir configurar opg¢des de notificagdo que o responsavel tera como opgéo (SMS, E-mail,
WhatsApp)

Configuragdo de mensagem padrédo, com utilizagdo de variaveis, para notificagbes enviadas

automaticamente no momento da designacgéo.

PORTAL DE INSCRICAO ONLINE

Disponibilizar um “Portal de Inscricdes Online”, com endereco URL para acesso ao processo
de inscricdo online devera ser disponibilizado pela proponente, enquanto a publicacdo e
divulgagao deste enderego URL ficara por conta da contratante

Ambiente online, para que qualquer cidadao possa inscrever seu filho(s) na lista de espera de
vaga do municipio.

A pagina de inscrigdes online deve ser caracterizada com os dados do municipio como braséo,
nome, endereco, telefone.

Permitir a consulta da inscrigdo sem necessidade de realizar login com usuario e senha,
informando apenas o numero de protocolo Unico recebido no momento da inscrigdo ou data de
nascimento e CPF do responsavel pela inscrigao.

Permitir ao usuario, acessar a pagina de inscri¢gao, e pode realizar uma inscricdo, atualizar os
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dados de uma inscricdo realizada anteriormente, consultar situagdo da inscricdo, emitir
comprovante da inscricdo, quando as opc¢des estiverem disponiveis para populagao através da
liberagdo do municipio.

e Permitir visualizagdo do cronograma de datas definido pelo municipio para realizagdo do
processo de inscricdes bem como suas etapas.

e Permitir visualizagdo dos documentos em anexos (edital, regras) e avisos sobre o processo de
inscrigdes disponibilizados pelo municipio.

e Permitir a consulta e visualizagao das escolas disponiveis para inscrigdo no municipio.

e Permitir o municipio a liberagdo ou nao da visualizagcdo quanto a posi¢ao na fila de espera na
consulta de inscricao.

e Permitir que o cidadado possa enviar, através de um formulario, as duvidas ou problemas
ocorridos referentes ao processo de inscrigdo online, possibilitando ao municipio o

recebimento dos mesmos.

MODULO: CENSO ESCOLAR

e O modulo do Censo Escolar, deve permitir gerar o arquivo de migragdo com os dados das
unidades escolares (infraestrutura, equipamentos, instalagbes etc.), dados especificos sobre
cada estudante, sobre cada profissional escolar em sala de aula e sobre cada turma de toda a
rede escolar municipal. Esse arquivo deve ser enviado ao Instituto de Estudo e Pesquisas
Educacionais (INEP), através do sistema Educacenso.

e Gerar o0 arquivo de migragdo a partir de informagbes armazenadas no banco de dados do
sistema e algumas tabelas auxiliares que o INEP disponibiliza, o que evita a redigitacdo de
informacodes.

e Dispor de rotina que permite a importacdo das tabelas auxiliares que o INEP disponibiliza.

e Gerar os Dados de Identificagao dos Alunos — Essa funcionalidade gera os dados referentes a
identificagdo dos alunos. Sdo gerados dados como cédigo do aluno na escola, nome completo,
data de nascimento, sexo, raga, filiagdo, local de nascimento, se possui alguma deficiéncia,
etc.

e Gerar os dados de situagao dos estudantes, rendimento e resultados — Essa funcionalidade
gera os dados referente ao resultado obtido pelo estudante ao término do ano letivo bem como
a mudanca de vinculo escolar do estudante apds a data de referéncia do Censo Escolar.

e Exportar arquivo com as informacGes necessdarias para a identificacdo e localizacdo de
estudantes na base de dados do INEP de acordo com o layout disponibilizado.

e Deve dispor de rotina que permite a importagao do “id INEP” possibilitando utilizar o arquivo de

layout de identificacdo e o arquivo de layout de migracdo onde é possivel obter os ids das
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turmas, dos profissionais escolares e das matriculas, necessarios para gerar a exportagao da
situacao dos estudantes.

e Permitir consulta e emissdo de relatério da quantidade de docentes e estudantes que serdo
migrados para o Educacenso.

e Dispor de rotina de validagao dos dados que serao exportados para o Educacenso de forma
que permita a identificagdo de problemas de forma antecipada agilizando a corregdo e a
qualidade dos dados antes mesmo da abertura da coleta.

e Permitir a exibigdo de alertas sobre problemas encontrados durante a rotina de validagdo dos
dados para os secretarios escolares e outros responsaveis.

e Dispor de painel para o monitoramento do andamento da corregdo de problemas nos dados
que serao exportados, permitindo a visualizacdo da quantidade de problemas nos dados de
cada unidade escolar, data da ultima validagdo. Emitir relatério do histérico de validagdes,

emitir relatorio de histérico de leitura do resultado da validagao.

MODULO: GERADOR DE GRADE DE HORARIOS

e Permitir usar o computador e o sistema normalmente enquanto a grade de horario € gerada.

e Permitir cadastrar os periodos por dia da semana em que a escola possui aula.

e Permitir criar grupos de turmas para geragéo do horario, possibilitando a selegcédo de todas as
turmas de um curso, todas as turmas de uma série, ou turma especifica.

e Permitir que as aulas sejam alocadas de forma que um professor ndo lecione para mais de
uma turma por periodo.

e Permitir que as turmas tenham aula com apenas um professor por periodo.

e Permitir informar restricdes de disponibilidade para os professores.

e Permitir informar componentes curriculares em que as aulas devam ocorrer geminadas ou
separadas. No caso de aulas geminadas, permitir escolher se estas podem ou n&o serem
separadas pelo intervalo do turno.

e Permitir informar o intervalo de dias para a proxima aula de um componente curricular.

e Respeitar o nimero maximo de aulas semanais para os componentes curriculares
relacionados na turma.

e Eliminar ao maximo as janelas de espera dos professores entre aulas por dia.

e Permitir visualizar as grades criadas com as aulas agrupados por turmas ou professores.

e Permitir gerar mais de uma grade de horario controlando por data, hora e versdo sendo
possivel definir qual das grades disponiveis sera utilizada pela escola.

e Permitir reduzir o nimero de dias que o professor precisa comparecer na escola para lecionar
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suas aulas, sem requerer que o usuario realize calculos ou tentativas de aproximacdes para
chegar a um numero de dias minimo definitivo.

e Permitir a selegao de periodos preferenciais para as aulas de um determinado componente.

e Permitir que aulas de um componente ndo ocorram depois das aulas de outro componente,
possivelmente por motivos pedagdgicos.

e Permitir que seja fixado um limite de aulas de um componente por periodo, possivelmente por
motivos de disponibilidade de recursos.

e Permitir fixar o tempo maximo para geragdo da grade de horarios, assumindo-se que o
gerador ira parar quando este encontrar a melhor solugéo antes do tempo limite. Caso o tempo
nao for informado, o gerador ira buscar um balango entre a qualidade da grade de horarios e
um tempo razoavel de espera.

e Permitir a suspensao e retomada da geragado da grade de horarios, com a possibilidade de
visualizar o resultado obtido até o momento da suspensao.

e Realizar a deteccdo de possiveis inconsisténcias ou erros logicos nos dados que podem
impedir a geragdo de uma grade de horarios desejavel, provendo uma descrigdo do problema
em forma de erros, que nao permitem prosseguir com a geragdo, ou alertas, que apenas
previne o usuario de um possivel impedimento na obtengado da melhor solugao.

e Permitir também a visualizacdo dos dados problematicos de forma a facilitar a correcao.

e Permitir que o usuario possa informar niveis de importancia as restrigcbes, assim expressando
0 que deve ter maior prioridade caso seja impossivel de cumprir todas as restricdes devido a

conflitos entre elas.

MODULO: CONTROLE DE CURSOS E CERTIFICADOS

e Permitir a manutencao de Cursos, com vinculo de temas por curso, deve permitir também que
seja informada a carga horaria do curso e dos temas, bem como descrever os objetivos,
publico-alvo, justificativa e docentes de cada tema.

e Possibilitar a manutencédo de turmas que deverdo ser vinculadas ao curso, com as seguintes
informacgdes: curso, nome, data inicial e final da turma, ano, coordenador, secretario, total de
aulas, numero minimo de aulas, data inicial e final das inscrigdes, niumero de vagas, enderego
do curso, contato, tempo de tolerancia para fins de frequéncia, inscricdo de forma online
através de website especifico, como alguma observagdo que se faga necessaria. Junto ao
cadastro das turmas deve ser possivel informar o cronograma previsto para cada tema, com
informacdes de tema, data e horario inicial e final.

e Permitir que o administrador realize a manutencédo de matriculas dos cursistas nas turmas.

e Permitir no momento da matricula, a visualizagdo do progresso de cada cursista da turma e

curso, juntamente com numero de faltas e aulas dadas.
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e Disponibilizar ao administrador, a opgao de Impressao dos Certificados de forma individual ou
em blocos.

e Possibilitar a manutencado da frequéncia de cada cursista na turma e curso. Deve haver a
opcéo de registro da frequéncia por nome, numero ou pela leitura do cracha do cursista
através de leitor digital.

e Permitir a emiss&o de carteirinha do cursista, contendo dados pessoais, com cédigo de barras

para efetivacdo da frequéncia através do leitor digital.

CONTROLE DE CERTIFICADOS

e Possibilitar através de website especifico, a inscrigdo nos cursos disponibilizados pelo gestor
de cursos.

e Ao realizar uma inscrigdo, a solugédo devera enviar e-mail com a confirmagéo da inscricdo ao
cursista, de forma automatica.

e O acesso ao website, devera ser realizado através do uso de CPF e senha.

e Possibilitar ao cursista através do website, realizar a consulta e emisséo dos certificados dos
cursos finalizados, bem como a consulta de cursos em andamento.

e A solugao devera disponibilizar ferramenta que possibilite a verificagdo da autenticidade dos
certificados.

e Asolugao devera dispor de autenticacdo dos certificados através de Qr Code e Chave.

MODULO: RECONHECIMENTO FACIAL

e Permitir o reconhecimento facial, através de equipamento compativel com a solugao fornecida,
que devem ser adquiridos pela entidade.

e Permitir vincular o cadastro da pessoa com a imagem capturada pelo Reconhecimento Facial.

o Permitir utilizar a captura do evento para atualizar a foto da pessoa.

e Permitir comparar a foto do cadastro da pessoa com a captura do evento.

e Permitir realizar a pesquisa de eventos de captura por tipo de pessoa.

e Permitir realizar a pesquisa de eventos de captura por nome.

e Permitir realizar a pesquisa de eventos de captura por data.

e Permitir realizar a pesquisa de eventos de captura por intervalo de horarios.

e Permitir realizar a pesquisa de eventos de captura de pessoas identificadas.

e Permitir realizar a pesquisa de eventos de captura de pessoas nao identificadas.

o Permitir visualizar os eventos de captura de pessoas identificadas.

e Permitir visualizar os eventos de captura de pessoas nao identificadas.



118

e Permitir visualizar o nivel de similaridade da captura com a foto do cadastro da pessoa.

e Permitir visualizar as quantidades capturadas de cada evento.

e Permitir visualizar a data e hora de cada evento.

e Permitir visualizar a imagem completa do evento.

e Permitir visualizar todas as pessoas presentes no dia.

e Permitir realizar o registro da frequéncia escolar através dos eventos de Reconhecimento
Facial de forma manual ou automatica.

e Permitir configurar uma tolerancia para o registro de frequéncia escola.

e Permitir configurar o que sera atribuido ao registro de frequéncia escolar para os estudantes
que nao foram capturados pelos eventos de Reconhecimento Facial.

e Permitir sincronizar o cadastro de pessoas de forma individual ou em lote a partir dos registros
ja existentes no sistema de gestédo educacional.

e Controlar para que se nao houverem configuragdes de integragdo do Reconhecimento Facial,
as funcionalidades s6 sejam apresentadas em modo de visualizagao.

e Permitir configurar a url, usuario e senha da solugéo integradora fornecida do Reconhecimento

Facial.

MODULO: PORTAL DO ESTUDANTE, PAIS E RESPONSAVEIS

e Permitir que o acesso dos estudantes disponha de um “layout responsivo”, se adaptando a
qualquer dispositivo.

e Permitir a consulta de notas dos estudantes para cada componente curricular.

e permitir a consulta de horarios de aula, informando a data, componente curricular, hora inicial e
final

e Permitir a consulta de faltas e presencas em cada componente curricular

e Permitir o acesso de informagdes do proprio estudante e acesso aos recursos de comunicagao
interna entre usuarios e agentes das unidades escolares.

e Permitir a visualizagdo de documentos postadas pelos professores

e Permitir o download de arquivos anexados nos documentos postados

e Permitir receber a(s) corre¢do(des) de cada documento postado pelo professor.

e Permitir responder aos documentos postados, através de arquivos, link e/ou textos

e Permitir o envio de mais de uma resposta, podendo alterar e excluir as respostas ja enviadas

e Permitir a troca de mensagens(chat) entre estudante e professores referente ha um

documento postado
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MODULO: APLICATIVO MOBILE PARA PAIS, ALUNOS E RESPONSAVEIS

e Permitir acesso via dispositivos méveis para os estudantes, pais e responsaveis.

e Permitir visualizar informagdes de horarios, notas, frequéncia, avaliacdes, entre outros.

e Permitir troca de mensagens entre as Partes Interessadas.

e Permitir visualizar informag¢des de um ou mais dependentes.

e Permitir registro e visualizagdo de eventos, grupos de estudo (Provas, trabalhos, estudo com
colegas da turma).

e Permitir a visualizagdo de documentos postadas pelos professores

e Permitir o download de arquivos anexados nos documentos postados

e Permitir receber a(s) correcdo(des) de cada documento postado pelo Professor.

e Permitir responder aos documentos postados, através de arquivos, link e/ou textos

e Permitir o envio de mais de uma resposta, podendo alterar e excluir as respostas ja enviadas

e Permitir a troca de mensagens(chat) entre estudante e professores referente ha um

documento postado

MODULO: PORTAL DO PROFESSOR

e Permitir que o acesso dos professores via Portal-Web, e que disponha de um “layout
responsivo”, se adaptando a qualquer dispositivo.

e O professor deve realizar o acesso ao sistema com perfil especifico de forma que em hipdtese
alguma possa acessar fungdes administrativas do sistema ou que possam acessar dados de
outros professores.

e Permitir que o professor ao acessar o sistema visualize um painel com os préximos horarios
de aula informando o componente, turma, dia da semana e a hora de inicio e término da aula.

e Permitir o acesso rapido entre mais de uma unidade escolar e turmas, a visualizagcédo de avisos
pertinentes como limite de langamento de notas, registro de frequéncia, entre outros.

e Permitir o langamento de planejamentos de conteudo para os componentes das turmas,
definindo os objetivos, justificativa, conteido geral e as agbes (conteudos) para cada data
letiva.

e Permitir o langamento do Planejamento de acordo com a BNCC (Base Nacional Comum
Curricular) Referencial Estadual e Referencial Municipal.

e Flexibilidade do professor optar no formulario, em forma de selegéo, os critérios definidos,
facilitando o preenchimento.

e Permitir a inclusdo pelo professor de estratégias conforme os dias de atuagao do professor na
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turma.

Permitir o acompanhamento dos langcamentos pela Supervisdo e Direcdo das Escolas e a
possibilidade de geragao de relatérios.

Permitir o lancamento de conteludos para os componentes de uma turma, realizando o
langamento para cada data letiva, relacionando os conteudos planejados anteriormente e ou
complementar o que foi planejado.

Permitir o langamento diario de observacgdes dos estudantes. Permitir a emissédo de relatoério
das observacoes dos estudantes.

Permitir o anexo via upload de arquivos e documentos.

Permitir o envio de documento, atividades pedagogicas/materiais de estudo (via upload) e/ou
link(s)) para os estudantes que estdo matriculados

Permitir ao professor agendar a data de postagem e o periodo relativo de cada documento.
Permitir ao professor indicar a Carga Horaria.

Permitir ao professor optar para deixar o documento de apenas consulta dos estudantes, sem
necessidade de envio de resposta.

Permitir que o Professor escolha a forma de resposta dos estudantes, por anexo via upload
el/ou link, ou apenas texto.

Permitir ao professor informar a data limite para o estudante enviar o retorno de cada
documento (quando for arquivo de retorno).

Permitir ao professor selecionar quais os estudantes receberdo o documento postado. Permitir
ao professor informar a corregdo em cada resposta encaminhada pelo estudante,
possibilitando informar o status de corregao.

Possibilitar ao professor consultar quais estudantes visualizaram os documentos postados e
se responderam.

Permitir ao professor informar que recebeu o retorno do estudante por meio fisico, indicando a
data do recebimento.

Permitir ao professor interagir pela troca mensagens com os estudantes, com base nos
documentos.

Possibilitar replicar um documento para outra(as) turma(s) que o professor esteja vinculado,
permitindo também selecionar os estudantes de cada que receberao.

Permitir o langamento da frequéncia online dos estudantes, permitindo justificar a falta de um
estudante.

Permitir a emiss&o dos cadernos de chamada, podendo ser definido observacdes, ordem da
lista dos estudantes (alfabética, matricula, entre outros), modelo do caderno (preenchido, em
branco,horarios, entre outros), linhas adicionais, se imprime transferéncias.

Permitir o langamento de avaliagdes, definindo a data, o tipo de avaliagdo (prova, trabalho,

entre outros), peso, possibilitando a realizagdo de avaliagbes de recuperagdo paralelas.
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Permitir a emiss&do de um relatério com todas as avaliages realizadas.

e Permitir o lancamento das notas finais dos estudantes de acordo com o formato da nota
(conceito, nota), informar o parecer, faltas, faltas justificadas, bem como a contagem
automatica de faltas de acordo com os registros de frequéncia, permitir parametrizar se a
alteracdo da nota podera ser realizada apenas com justificativa, visualizar a sugestdo da nota
(calculo realizado a partir das notas parciais), identificar se um estudante possui o langamento
diferenciado de nota como se ndo compareceu, dispensado de avaliagcdo ou langamento
normal.

e Permitir no langamento das notas finais dos estudantes a consulta das notas parciais
relacionadas ao periodo avaliativo.

e Permitir a digitagdo de notas do conselho/exame final, o sistema devera listar apenas os
estudantes que necessitam do exame final.

e Permitir a consulta e emissao de relatério das notas das avaliagbes e das notas finais de cada

estudante.

PORTAL DA SECRETARIA DE EDUCACAO ( WEBSITE )

e Dispor de portal para permitir armazenar, editar e administrar uma “website”, seus conteudos e
paginas sem a necessidade de conhecimento de programagédo, no mesmo SGBD, sem
necessidade de acesso ou integragdo com outro sistema, o acesso ao portal e ao sistema de
gestdo devem estar na mesma URL/Dominio.

e Acesso administrativo do portal deve ser integrada ao sistema de gestéo escolar, utilizando as
mesmas contas de acesso, podendo uma mesma conta ter privilégio administrativo para o
portal/web site e também privilégio de secretario escolar.

e Portal da educacgao/web site devera dispor de layout responsivo, se adaptando a qualquer
dispositivo.

e Permitir configurar as caracteristicas do portal como o titulo, o0 menu principal e o logotipo,
informar cédigo/id de tracking do “google analytics” para o monitoramento dos acessos.

e Permitir o cadastro de assuntos informando o titulo, cor e também relacionar a esse assunto
um outro assunto cadastrado anteriormente.

e Permitir cadastrar os links das midias sociais (facebook, instagram) da contratante e esses
devem estar visiveis com icone correspondente.

e Dispor de botdes de acessibilidade como alto contraste, reduzir fonte e aumentar fonte.

e Permitir a criagdo de menus de acessos multi-nivel para a web site informando o nome de
identificacdo, a orientacdo em que sera visualizado com as opg¢des horizontal ou vertical.

e Permitir vincular itens/links aos menus de acessos, informando a descrigdo, URL do icone,

dispor de campo para upload de arquivos de imagens com pré-visualizagdo, posi¢cao do icone
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(superior, direita, esquerda), pagina (deve carregar como opg¢des as paginas criadas pelo
gerenciador de pdaginas) ou URL para redirecionamento bem como opg¢édo de controle de
abertura de janela no navegador, se deve abrir na mesma aba ou uma nova aba, controle de
ativo/inativo.

Dispor de cadastro de paginas para o portal, permitindo informar nome da pagina, relacionar a

um assunto previamente cadastrado, rota de acesso o qual ira compor o link de acesso, dados

para SEO (Search Engine Optimization) como descrigao e palavras chaves, configuragédo para
definir pagina como inicial (homepage), definir se a pagina esta visivel.

Dispor de editor de conteldo para as paginas de forma que possibilite definir seu contetido

sem uma estrutura padrdo fixada, cada pagina pode ter uma estrutura e componentes

diferente, a estrutura deve ser criada através da definigdo de linhas e colunas onde em cada
célula permita ser escolhido componentes/plugins disponibilizados.

O portal/web site devera dispor de componentes configuraveis para exibicdo de conteudos e

formacao de paginas:

o a) Editor HTML/WYSIWYG com possibilidade de editar o cédigo HTML, upload de arquivo
ou imagem, inserir tabelas;

o b) “IFrame” permitindo configurar o link que sera exibido e a sua altura;

o ¢) Menu de acesso, permitindo selecionar o menu de acesso cadastrado;

o d) Links de Acesso Rapido, permitindo selecionar o menu de acesso cadastrado;

o ) Banner permitindo definir titulo, descrigao, tipo de fundo se cor ou imagem, link ou
pagina para redirecionamento com controle da janela de abertura do link se deve abrir na
mesma aba ou uma nova aba;

o f) Slide Banner rotativo que permite cadastrar multiplas imagens com possibilidade de link
diferente em cada imagem;

o g) Ultima noticia deve exibir a ultima noticia cadastrada no gerenciador de noticias;

o h) Midia podendo definir se € um audio ou um video;

o i) Album de fotos permitindo selecionar album cadastrado;

o j) Lista de ultimas noticias cadastradas permitindo filtro por assunto com miniatura da
imagem capa;

o k) Lista de ultimos videos cadastrados permitindo filtro por assunto;

o ) Lista de ultimos albuns cadastrados permitindo filtro por assunto;

o m) Lista de arquivos de anexos deve exibir os anexos relacionado a pagina;

o n) Formulario para inscrigdo no sistema de newsletter;

Ao construir uma nova pagina, ou editar uma pagina existente, o conteudo deve ser exibido

em tempo real, ao modificar ou adicionar componentes, possibilitando assim uma pré-

visualizagao do construtor de paginas.

Dispor de cadastro de noticias no portal, permitindo construir o conteudo da noticia com o

mesmo editor de conteddo das paginas, isto €, sem um padrao fixo da estrutura da pagina e
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definir quais noticias seréo exibidas em destaque.

e Possuir cadastro de Aviso na pagina que sera exibido em forma de “Pop-up” permitir definir o
conteudo do aviso através de editor HTML/WYSIWYG com possibilidade de editar o cédigo
HTML, upload de arquivo ou imagem, inserir tabelas.

e Permitir publicagdo de documentos através de upload de arquivos, um ou mais arquivos de
forma simultanea, dentro dos formatos permitidos.

e Dispor de cadastro de galeria de videos com possibilidade informar um titulo, relacionar um
assunto ao video, texto de resumo, o link, data de publicagéo.

e Dispor de sistema envio de newsletter possibilitando criar um newsletter manualmente ou com
base em uma noticia publicada, dispor de configuragdo SMTP para que a contratante
configure seu préprio e-mail ou API de envio, dispor de opgéo para descadastrar o e-mail e
sair da lista de envio.

e Permitir definir o contetido do rodapé do portal através de editor HTML/WYSIWYG.

e Permitir definir banner de imagens rotativas para a web site, podendo ser visualizado apenas
na pagina inicial ou em todo site, possibilitar o upload de multiplas imagens, possibilitar definir
link para cada imagem.

e Dispor nas paginas de conteudo e noticias os botbes de compartilhamento para “facebook”,

LT

“‘whatsapp”, “twitter”, e-mail e também dispor botédo para impressao.

MODULO: QUADRO FUNCIONAL

e Gerenciar os processos de remog¢ao dos servidores da educagao, informando no minimo o ano
do processo, o ato legal de autorizagdo do processo, ano de nomeagao, descricdo do
processo, data da abertura e data de divulgagdo. Vincular os critérios de classificacdo do
processo, informando a descrigdo, ordem e o peso do critério. Incluir as vagas ofertadas no
processo, informando o estabelecimento de ensino, o turno e a quantidade de vagas
disponiveis para a remogao.

e Permitir visualizar as solicitacbes de remocdes dos servidores, possibilitando aprovar ou
reprovar a mesma, bem como solicitar alteragoes.

e Permitir que o servidor, ao acessar seu portal, e sem necessidade de novo login, possa
acessar a pagina de solicitagao.

e Permitir que o servidor ao acessar visualize os processos em aberto, bem como sua data de
abertura e encerramento.

e Permitir a inscrigdo dos servidores no processo de remogao, informando seus dados basicos e

dados preferenciais de escolha na remogao da lotagdo, como estabelecimento de ensino e
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turno preferencial.
e Permitir que o servidor visualize seus dados de inscricdo nos processos de remanejo.

e Possibilitar que o servidor acompanhe o status de sua inscrigdo, em seu perfil.

MODULO: APLICATIVO SEGURANGCA ESCOLAR

e Permitir acesso via dispositivos moveis para professores, diretores, funcionarios das escolas e
autoridades competentes da seguranga publica.

e Permitir acesso através de usuario e senha pré-definido pelo administrador do sistema de
gestéo escolar.

e Permitir enviar através do APP, notificagdes de alerta de ataques e emergéncias na unidade
escolar.

e Permitir que a notificagcdo de ataque/emergéncia escolar seja enviada para autoridade
competente da seguranca.

e Permitir que a autoridade competente da seguranga, receba em seu dispositivo, o alerta do
ataque/emergéncia enviado pela unidade escolar.

e Permitir que a autoridade competente da seguranga, possa confirmar o recebimento da

mensagem recebida.

MODULO: AGENDA DE EVENTOS E RECURSOS

e Permitir cadastro de eventos através do portal de gestéo escolar.

e Permitir o cadastro de recursos, tais como: sala de jogos, projetor multimidia, lousa digital,
entre outros, definindo se € tipo sala, equipamento ou veiculo.

e Permitir cadastrar o tipo de evento, tais como: reunido, reserva de ambientes, viagens, entre
outros, definindo o formato da notificagdo que deseja receber no aviso do evento.

e Permitir definir lembrete para o tipo de evento se em minutos, horas ou dias, bem como definir
uma cor para o mesmo, além de descrigao.

e Asolugcao deve permitir somente langcamentos de eventos com data atual ou futura.

e No cadastro do evento devera ser informado: Titulo do evento, data inicial e final, horario de
inicio e término, permitindo reservar equipamentos para o evento.

e Permitir anexar arquivo ao cadastro do evento.

e Permitir definir o publico participante do evento/recurso, possibilitando filtrar por tipo de pessoa
e se tipo professor ou estudante, listar as turmas em que os mesmos estdo vinculados,

facilitando a busca.
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e Permitir visualizagdo da agenda em forma de planner/calendario, permitindo definir a
visualizagao por més, semana ou dia.
e Permitir definir lembrete para determinada agenda.

e Permitir filtrar por tipo de recurso e descri¢ao.

MODULO: TRANSPORTE ESCOLAR:

e Permitir fazer o acompanhamento dos pontos de partida e chegada, horarios, veiculos
utilizados, dentre outros processos.

e Permitir o cadastro de veiculos: O cadastro de veiculos préprios e de terceiros, que
possibilitara a vinculagédo dos trajetos do mesmo, sendo que um veiculo pode fazer parte de
varios trajetos.

e Possibilita também vincular os motoristas que podem conduzir o veiculo.

e Permitir o langamento de diarios de bordo para os veiculos, definindo o veiculo, odémetro de
saida e chegada, data, motorista, objetivo, ordens de servigo com informagdes do tipo de
servigo, valor, horario, entre outros, além de permitir a verificagdo e checagem dos veiculos,
como: pneu, funcionamento do mesmo, lavagem, entre outros.

e Permitir informar dados pessoais do motorista, integrado ao Cadastro Unico e cadastro de
motoristas do Moddulo de Frotas, e quais cursos o motorista possui, custo de cada curso,
renovagdes de cursos e seus custos, CNH e validade da CNH, bem como outras informacdes
inerentes.

e Permitir o controle de viagem: com a informagédo do periodo e horario, bem como o veiculo
utilizado, o motorista que o conduzira, monitores que o acompanham, pontos de partida e
chegada (relativos a Cadastros Unicos de pessoas fisicas e juridicas ou enderecos), nimero
do contrato (quando existente, integrado ao Mddulo de Compras e Contratos).

e Permitir o controle de blocos de passagens: Permitir fazer o controle e langamento de blocos
de passagens, onde a Secretaria de Educagéo cadastra blocos de passagens parametrizaveis
para serem distribuidos para os estudantes e/ou empresas operadoras (Transportadores).

e Permitir realizar inscrigdo prévia a matricula no transporte escolar, controlando se o estudante
atende critérios para receber o transporte escolar.

e Permitir realizar a inscrigao online para o transporte universitario, definindo os dias e turnos de
ida e volta do estudante, cidade e instituicdo de ensino.

e Permitir matricular os estudantes no transporte escolar.

e Permitir o lancamento de passagens avulsas e ou o cancelamento de passagens para 0s

estudantes que utilizam o transporte universitario de apenas um dia ou dentro de um intervalo
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de datas, considerando as idas e voltas ja relacionadas a matricula do estudante.

e Permitir o controle e geragdo dos valores para os estudantes que utilizam o transporte
universitario, definindo o custo mensal para determinado trajeto e com base nas idas e voltas
das matriculas, cancelamentos e passagens avulsas, realizar o rateio do valor. Permitir
emissao de relatério dos valores por estudante.

e Permitir o controle de passe livre possibilitando a definicdo de tipos de passagem, permitir
realizar a matricula informando o tipo de passagem de ida e volta, instituicdo de ensino, dias e
turnos que necessita do recurso.

e Permitir o controle de recargas do passe livre, possibilitando a importagdo do saldo disponivel
de cada estudante através de arquivo disponibilizado pela empresa de transporte coletivo,
permitir realizar o calculo do valor da recarga para cada estudante.

e Dispor de consultas: Ao Administrador do setor de Transporte escolar, o portal deve permitir
fazer consultas de: Estudantes Matriculados no Transporte, Estudantes Matriculados Trajeto,
Informagbes do Trajeto (mapa, estudantes que utilizam, motoristas, veiculo lotado, distancia
percorrida, etc.).

e Permitir a impressao de carteirinhas em lote, onde deve constar o estudante, unidade escolar,
trajeto e endereco.

e Emitir Relatérios: Deve permitir a emisséo de relatérios diversos, como valores gastos com o
Transporte Terceirizado, resumo de trajetos e veiculos, estudantes por trajeto e por veiculo.

e Emitir relatorio mensal por escola contendo: nome dos alunos usuarios do Transporte Escolar,
turma do aluno, numero total de presengas, niumero de faltas e niumero de faltas justificadas e
espago para assinatura por aluno.

e Emitir relatério de numero de alunos usuarios de transporte escolar por escola e por turno de
atendimento na escola; manh3, tarde, noite, integral.

e Permitir migrar os dados dos alunos usuarios do transporte escolar da zona rural para o
Sistema de Transporte Escolar do Estado.

e Emitir declaragao de desisténcia de uso do transporte escolar

e Permitir realizar chamada/controle de frequéncia do transporte escolar via QRCode, com o uso

de leitor especifico, possibilitando identificar leitura automatica e ida/retorno.

GESTAO DA SAUDE

MODULO: MODULO PEC (Prontuario Eletronico do Cidadao)

Diretrizes que este sistema deve seguir:
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O moédulo de Prontuario Eletrénico do Cidadao deve contemplar todo atendimento na Atengao Basica,
estando integrado com as novas determinagdes do Ministério da Saude, realizando o envio das

informacdes para o SISAB e ao mesmo tempo para o SIA.

O sistema permite trabalhar pelo Prontuario Eletrbnico e complementado com as fichas
(Atividade Coletiva, Visita Domiciliar e Marcadores de Consumo Alimentar), ou, somente
utilizando as fichas (Atendimento Individual, Atendimento Odontoldgico, Atividade Coletiva,
Procedimentos, Visita Domiciliar e Marcadores de Consumo Alimentar) no caso de ndo haver
estrutura para realizar os langamentos no ato do atendimento.

e O moédulo deve atuar de forma a auxiliar os profissionais, como, por exemplo, na questao da
nutricionista, onde toda a base de peso para idade, peso por estatura, estatura por idade, IMC
sao calculadas a partir do langcamento das informagdes de peso, altura e data de nascimento,
poupando o profissional de realizar esse calculo e a partir do resultado procurar no livro para
saber a que grau esta a crianga/adolescente/adulto/idoso em relagdo a informagao desejada

sobre as métricas acima citadas.

¢ Na solicitagao de Exames, receitas médicas deve ser possivel montar Kits dos mesmos, assim
poupando esforco de langamento.

¢ Na parte de Receitas deve ser possivel cadastrar os medicamentos de uso continuo e utilizar
esse cadastro para trazer automaticamente no langamento da receita, poupando esforco.

e Permite o cadastramento de Individuos;

e Permite o cadastro domiciliar e territorial;

e Permite Grupos de Procedimentos;

e Permite cadastrar Kit de Exames;

e Permite cadastrar Kit de Medicamentos;

o Permite langamento de Ficha de Atendimento Individual;

e Permite langamento de Ficha de Atendimento Odontoldgico;

e Permite langamento de Ficha de Atividade Coletiva;

e Permite langamento de Ficha de Procedimentos;

e Permite lancamento de Ficha de Visita Domiciliar;

e Permite lancamento de Ficha de Marcadores de Consumo Alimentar;

e Permite emissédo de Receitas Médicas avulsas;

e Permite Agendamento de Consultas para os profissionais;

e Permite controle das pessoas faltantes;

e Permite controle das pessoas que ndo aguardaram;

e Disponibiliza relatério de Aleitamento Materno;

e Disponibiliza relatério de todas as fichas;
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Disponibiliza relatério de Produgao dos Profissionais/Unidade;
Disponibiliza relatério de Resumo de Informagdes Nutricionais;
Disponibiliza relatério das informagdes langadas no Prontuario Eletrénico:
Resumo CIAP/CID;

Resumo SOAP;

Prontuario do Paciente;

Agendamentos do Paciente;

Lancamentos;

Disponibiliza relatério de Produgéo por Profissional/Unidade/Faixa Etaria;
Disponibiliza relatério de Resumo de Fichas;

Disponibiliza consultas de todas as Fichas langadas;

Disponibiliza consultas de todos os langamentos;

CADASTROS

Devera possuir o cadastro de municipios ja povoado

Devera permitir o cadastro de bairros

Devera possuir o cadastro de tipos de logradouros ja povoado
Devera permitir o cadastro de logradouros

Devera permitir o cadastro de localidades

Devera possuir o cadastro de religides ja povoado

Devera permitir o cadastro de escolas

Devera possuir o cadastro de tipos de rendas

Devera possuir o cadastro de tipos de despesas

Devera possuir o cadastro de tipos de encaminhamentos ja povoado
Devera possuir o cadastro de tipos de vulnerabilidades ja povoado

Devera possuir o cadastro de CBO (Cadastro Brasileiro de Ocupagdes) ja povoado

CADASTRO DE UNIDADES

Devera possuir importacdo/atualizagcdo das unidades de saude do sistema SCNES do
Ministério da Saude instalado no municipio através de arquivos XML que possam ser
importados a qualquer momento;

Devera permitir o cadastro de mantenedoras no mesmo padrao do CNES, contendo:
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Identificagdo (Nomefrazdao Social, CNPJ, Logradouro tipo, Logradouro, Numero,
Complemento, Bairro, Cédigo IBGE do Municipio, CEP, Regido de Saude, Retengdo de
tributos, Telefone)

Dados bancarios (Banco, Agéncia, Conta Corrente);

Devera permitir o cadastro das unidades de saude do Municipio com base nas informagdes
registradas no CNES:

Identificacdo (Numero do CNES, fisica ou juridica, CNPJ/CPF do estabelecimento, CNPJ da
Mantenedora, Situagao (Individual/Mantido), Tipo de Estabelecimento/Unidade)
Caracterizagao do estabelecimento (Esfera administrativa, Natureza da organizagéo, Retengao
de Tributos, Atividade de Ensino-Pesquisa, Tipo de Prestador, Nivel de Hierarquia, Turno de
Atendimento, Nivel de Atencéo, Tipo de Atendimento)

Instalagbes fisicas para assisténcia (Tipo de Instalagdo, Subtipo de Instalagao, Instalagéo,
Quantidade e Leitos)

Servigos de apoio (Servigo e Tipo)

Servigcos especializados (Servigo e Classificagédo)

Habilitagdes (Habilitagéo, Leitos, Portaria, Competéncia Inicial e Final);

Devera permitir o cadastro da posicdo geografica da unidade, podendo definir a Latitude e
Longitude manualmente ou selecionado em um mapa que permita sua pesquisa;

Devera permitir no cadastro da unidade seu raio abrangéncia em metros

Deve permitir que seja relacionada outra unidade de saude para fins de faturamento do

BNDASAF, para os casos de salas de medicagao descentralizadas.

CADASTRO DE PROFISSIONAIS

Devera possuir importagao/atualizacao dos profissionais da saude e seus vinculos
empregaticios do sistema SCNES do Ministério da Saude instalado no municipio através de
arquivos XML que possam ser importados a qualquer momento;

Devera permitir o cadastro de profissionais da saude contendo no minimo as informacgoes:
Identificagdo (Nome, Data de Nascimento, Nome da Mae, Sexo, Naturalidade, CPF, Identidade
com Data de Emiss&o, Estado e Orgéo Emissor, PIS/PASEP, CNS);

Residenciais (Municipio, UF, Logradouro, Bairro, CEP, Telefone, Celular, BIP);

Bancarias (Banco, Agéncia e Conta);

Devera permitir o cadastro dos horarios de expediente do profissional em cada unidade de
saude, informando (Hora de entrada, Hora de saida e os dias da semana);

Devera permitir a inclusdo e manutengao dos vinculos empregaticios do profissional em cada

unidade de saude contendo no minimo (Unidade de Saude, CBO, Especialidade, o Registro de



130

Classe com o Orgéo emissor e Estado, Carga horaria);

Devera possuir funcionalidade para clonagem/duplicacdo de um vinculo empregaticio,
facilitando a inclusao do mesmo vinculo em uma unidade de saude diferente;

Devera possuir funcionalidade para a identificacdo dos profissionais autorizadores da AlH;
Devera possuir funcionalidade para a identificagdo dos profissionais liberadores de laudos de
exames laboratoriais;

Devera possuir funcionalidade para a identificagcdo dos profissionais que podem solicitar
exames/procedimentos;

Deve possuir funcionalidade para cadastramento e a identificagdo dos profissionais liberadores
de laudos de exames laboratoriais;

Deve permitir o registro do CBO diferenciando profissionais que atuam em: USF, UBS,
Servicos Especializados, Unidades Administrativas, Unidades Hospitalares, entre outras,
validando todas as regras da tabela de CBO do SIGTAP evitando criticas posteriores na
producéo BPA.

Deve permitir a consulta do cadastro de profissionais da saude contendo as informagdes:

identificagdo e dados do profissional; residenciais; bancarias.

CADASTRO DE CIDADAOS/PACIENTE

Devera permitir o cadastro de pacientes/usuarios compativel com o padrao de informagdes do

CADSUS / e SUS, contendo no minimo as informacgdes:

o Pessoais (Nome, Data de Nascimento, Sexo, N° do CNS, Raga/Cor, Etnia, Nome do Pai e
Mae, Telefone, Celular, Telefone de Contato, e-mail, Nacionalidade, Municipio, Logradouro,
Numero, Bairro, Localidade, Complemento, CEP e Unidade de Saude de referéncia);

o Tipo sanguineo e fator RH;

o Situagao cadastral;

o Educacgao (Se frequenta a escola, Grau de escolaridade e Série escolar);

o Naturalizagao (Pais de origem, Data de entrada, N° da portaria, Data de naturalizag&o);

o Formas de contato (SMS, e-mail);

o Documentos (CPF, Numero da Identidade, Data de emisséo, Orgéo Emissor e UF, Numero
do Titulo de eleitor, Zona e Secdo, Numero da carteira de trabalho, Série, Data de
emissao, UF e PIS/PASEP);

o Informagdes trabalhistas (Situagdo, Cargo/Funcdo, Data de admissdo, Local de
Trabalho/Empresa);

o Doengas e agravantes (Cadastro individual do e-SUS).

Para o caso de estrangeiros, o sistema devera dispensar as informagbes de enderego e

disponibilizar um campo para a informagéao do seu pais;

Devera permitir a inclusao de documentos digitalizados para finalidades diversas;
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Devera permitir a inclusdo de um Pré-cadastro para atendimentos de urgéncia, respeitando o
nivel de acesso e possuindo uma validade que possa ser parametrizada em dias, sendo
obrigatério a sua atualizagdo para um novo atendimento apds este periodo, contendo no
minimo as seguintes informagdes: nome do paciente, raga/Cor; sexo, data de nascimento,
nome da mae, nome do pai, nome do logradouro, bairro, telefone , n°® do CNS.

Devera permitir a alteragao da situagao de Pré-cadastro para um cadastro ativo, somente apos
o preenchimento dos dados obrigatérios do cadastro completo;

Devera exibir na tela do cadastro do paciente a data do cadastro dele, a data da ultima
atualizacao e o usuario responsavel pela operagao;

Devera ser possivel realizar a pesquisa do paciente pelos campos:

o Nome;

o  Nome da mae;

o Data de nascimento;

o Situagao Cadastral: (Ativo; Desconhecido;

o Mudou-se; Falecido; Pré-Cadastro);

o CPF;

o RG;

o Cartdo Nacional de Saude;

Devera possuir parametrizagao de campos que deverao ser definidos como obrigatérios para
concluséo do cadastro, como por exemplo:

o Cartao Nacional de Saude;

o Numero do prontuario;

°o e-mails;

o telefones;

o Complemento do endereco;

Devera possuir funcionalidade que altere automaticamente os nomes do cadastro, para letras
maiusculas como forma de padronizagao;

Devera possuir vinculo informativo da unidade de saude do paciente;

Devera possuir cadastro de familias nos mesmos padrbes do sistema e-SUS do Ministério da
Saude;

Devera possuir atualizagdo por importagdo de arquivo do sistema CADSUS, no minimo na
extensdo de arquivos XML;

Devera estar adequado para as informacbdes necessarias ao sistema SISPRENATAL,
mantendo os padrbes do Ministério da Saude;

Devera estar adequado para as informagdes necessarias ao sistema HIPERDIA, mantendo os
padrbes do Ministério da Saude;

Possuir parametrizacao de validade do cadastro, onde, ao expirar o numero de dias definidos,
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solicite a atualizacdo do cadastro, ndo permitindo o avanco, caso 0 mesmo nao seja
atualizado;

Devera evitar homoénimos de cadastro de pacientes, verificando:

o Nome do paciente;

o Data de nascimento;

o Nome da mae;

o CPF;

o Cartao Nacional de Saude;

Devera permitir o armazenamento, vinculagdo e visualizagdo das imagens digitalizadas dos
prontuarios médicos em papel existentes, antes da implantacédo da funcao eletronica;

Devera possuir campo para a informagdo do nome social do paciente conforme Politica
Nacional de Saude Integral de Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis e Transexuais;

Devera possuir campo para a informagao da religiao;

Propiciar, numa mesma tela, inserir o niumero de varios prontuarios, um para cada unidade;
Propiciar, numa mesma tela, inserir diversos tipos de certiddes, tais como:

o Certiddo de Nascimento (antigo e novo modelo);

o Certidao de Casamento;

o Certidao de Averbacéao de Divorcio;

o Certidao de Separagao Judicial;

Devera permitir a vinculagdo do endereco do paciente ao georreferenciamento para a
visualizagao do local;

Devera permitir o armazenamento, vinculagdo e visualizagdo das imagens digitalizadas dos
prontuarios odontolégicos em papel existentes, antes da implantagéo da fungéo eletrbnica;
Devera permitir a captura e o armazenamento das digitais do paciente, diretamente pelo
browser;

Devera permitir a captura e o armazenamento da foto do paciente, diretamente pelo browser
sem a necessidade de uso de outros softwares para a captura;

Devera exibir a foto do paciente nas principais rotinas de atendimento ao paciente facilitando a
sua identificacao;

Devera permitir a inclusdo de documentos digitalizados, tais como documentos de texto e
imagens;

Permitir o cadastro da carteira de vacinacdo, informando os dados existentes antes da
implantagdo da funcao eletrénica:

o Nome da vacina;

o Dose;

°o Lote;

o Profissional;
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o Data da aplicagéo.

Devera possuir parametrizagcdo em que o paciente possa definir o modo de recebimento dos
comunicados enviados pelas Unidades de Saude, contendo no minimo e-mail e SMS;

Permitir a visualizagao dos atendimentos médicos. Respeitando nivel de acesso;

Permitir a visualizagao dos atendimentos ambulatoriais. Respeitando nivel de acesso;

Permitir a visualizacdo dos atendimentos de urgéncia e emergéncia. Respeitando nivel de
acesso;

Propiciar a visualizagcdo dos atendimentos odontolégicos. Respeitando nivel de acesso;
Propiciar a visualizacdo dos medicamentos e produtos recebidos pelo paciente. Respeitando
nivel de acesso;

Propiciar a visualizacdo dos beneficios e servigos prestados ao paciente. Respeitando nivel de
acesso;

Propiciar a visualizagéo de todas as receitas prescritas com os medicamentos e sua posologia.
Respeitando nivel de acesso;

Propiciar a visualizagdo da familia do paciente com todos os seus integrantes e grau de
parentesco. Respeitando nivel de acesso;

Propiciar a visualizag&o das restrigbes alérgicas. Respeitando nivel de acesso;

Propiciar a visualizagao de todos os procedimentos prestados ao paciente. Respeitando nivel
de acesso;

Propiciar a visualizacdo dos exames requisitados. Respeitando nivel de acesso;

Propiciar a visualizagdo dos exames requisitados e que foram agendados. Respeitando nivel
de acesso;

Propiciar a visualizacdo dos atendimentos com sessodes. Respeitando nivel de acesso;
Propiciar a visualizacdo das consultas médicas agendadas. Respeitando nivel de acesso;
Propiciar a visualizagdo das consultas agendadas para fora do municipio. Respeitando nivel
de acesso;

Propiciar a visualizagdo das consultas odontolégicas agendadas. Respeitando nivel de
acesso;

Propiciar a visualizagdo das listas de espera que o paciente se encontra registrado.
Respeitando nivel de acesso;

Propiciar a visualizagdo das AlH (autorizagdo de internagédo hospitalar). Respeitando nivel de
acesso;

Propiciar a visualizagdo do uso do transporte pelo paciente. Respeitando nivel de acesso;
Propiciar a visualizagdo das auséncias em agendamentos e o seu motivo. Respeitando nivel
de acesso;

Propiciar a visualizagdo das transferéncias de agendamentos e o seu motivo. Respeitando
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nivel de acesso;

e Propiciar a visualizagdo dos cancelamentos de agendamentos e o seu motivo. Respeitando
nivel de acesso;

e Propiciar a visualizacdo dos atendimentos nao realizados e o seu motivo. Respeitando nivel de
acesso;

e Propiciar a visualizacido das vacinas aplicadas. Respeitando nivel de acesso;

e Devera permitir a visualizagdo das doencas diagnosticadas. Respeitando nivel de acesso;

e Devera permitir a visualizagao das doengas/agravos notificados. Respeitando nivel de acesso;

e Devera permitir respeitando nivel de acesso, a visualizagdo do histérico de acompanhamento
e evolugado em forma de graficos de no minimo:
°o Peso;
o Altura;

o Temperatura;

o IMC;

o RCQ;

o Cintura;
©  Quadril;

o Pressao arterial;
o Glicemia;
o Saturacdo 02

e Devera permitir a visualizacdo dos contatos efetuados para o paciente dos diversos setores da
secretaria. Respeitando nivel de acesso;

e Devera possuir respeitando nivel de acesso, a impressao do prontuario eletrénico do paciente,
com todas as suas informagdes e nome do usuario que a disponibilizou;

e Devera possuir rotina para unificagdo de cadastros de pacientes e de familias em duplicidade.

e Devera possuir rotina para unificagdo de cadastros de bairros e logradouros em duplicidade.

e Devera permitir a impressao de Ficha Cadastral do cliente, contendo seus dados basicos de
cadastro;

e Devera permitir a impressao do cartdo SUS, ou outro modelo de cartdo municipal, que pode
ser configurado pelo municipio;

e Devera permitir a impressao do documento de recusa de atendimento, permitindo informar em
campo texto, o Motivo da recusa, as solicitagbes devem ficar registradas, possibilitando sua
posterior alteragdo ou reimpressao conforme nivel de acesso;

e Devera permitir pesquisa a base do Cartdao SUS (CNS) com consulta on-line via Webservice
junto a base de dados cadweb do DATASUS, através de busca por: Cartdo SUS, ou CPF.

LANCAMENTO DO ATENDIMENTO PEC
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Recepc¢ao do Cidadao

Realizar a pesquisa do paciente pelos campos: nome do usuério; nome da mae; data de
nascimento; situacéo cadastral; CPF; RG; cartdo nacional de saude;

Exigir a atualizagdo do cadastro do paciente apds prazo estipulado em parametro;

Propiciar apds selecionar o nome do paciente, a atualizagdo dos seus dados cadastrais;

Propiciar listar ao profissional os ultimos atendimentos do paciente contendo: data, motivo do
atendimento, sintomas, classificacao de risco, acesso ao histérico do atendimento;

Apds selecionar o nome do paciente, possibilitar a visualizagdo do histérico do paciente
contendo informacgdes (respeitando nivel de acesso), tais como:

o Atendimentos médicos;

o Atendimentos ambulatoriais;

o Atendimentos odontoldgicos;

o Atendimentos de Urgéncia/Plantao;

o Medicamentos;

o Beneficios;

o Produtos concedidos;

°o Prescricbes médicas;

o  Familia;

o Restrigdes alérgicas;

o Exames requisitados;

o Exames agendados;

o Consultas médicas agendadas;

o Consultas odontoldgicas agendadas;

o TFD’s efetuados;

o Auséncias em agendamentos;

o Atendimentos ndo realizados;

o Vacinas aplicadas;

o Doengas e agravos notificados;

o Histérico de acompanhamento e evolugao.

Permitir, na mesma tela da consulta (caso ndo encontre o paciente), a inclusdo completa do
cadastro no padrdao CADSUS ou um Pré-cadastro (respeitando nivel de acesso);

Alertar ao operador sempre que o paciente estiver em situacdo de Pré-cadastro, solicitando a
sua complementacao;

Alertar ao operador se o paciente estiver sendo recepcionado em uma unidade em que ele
nao possui vinculo cadastral, respeitando parametrizagao;

Alertar ao operador se o paciente estiver sendo recepcionado em uma unidade e ele resida em
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outro municipio, respeitando parametrizacao;

Possibilitar a vinculagdo do paciente ao cddigo do contribuinte na Prefeitura buscando os
dados cadastrais da base do software ja implantado (integragéo), tais como:

Nome completo; Raca; Nome da mé&e; Nome do pai; Nacionalidade; CPF; RG; Endereco;
Telefone; CBO; PIS/PASEP; Carteira de trabalho; Titulo;

Propiciar recepcionar o paciente e encaminha-lo para um determinado local (ex.: enfermagem,
consultério médico, etc...) de atendimento, informando:

o Data e hora (do encaminhamento);

o O nome do paciente;

o O nome do profissional;

o A especialidade do atendimento;

o Motivo do atendimento;

o Tipo do atendimento (pré-classificagdo do grau de urgéncia);

°o  Queixa;

o Sintomas;

Alertar ao operador caso exista Cartdo Nacional de Saude disponivel para o usuario;

Alertar ao operador caso exista vacinas em atraso para o paciente;

Alertar ao operador caso o paciente (sexo feminino) possuir exame do preventivo em atraso;

Alertar ao operador caso o paciente (sexo feminino) possuir exame de mamografia em atraso,
com faixa de idade inicial e final para metrizavel;

Propiciar a impressao da ficha de atendimento ambulatorial para preenchimento manual para
unidades em que os profissionais ndo possuirem acesso aos programas;

Propiciar a impressao da ficha de atendimento ambulatorial preenchida com procedimento pré-
definido para unidades em que os profissionais ndo possuirem acesso aos programas;

Possuir funcionalidade de registro de pacientes ndo atendidos, com espago para a justificativa
do nao atendimento pelo profissional;

Possuir funcionalidade para o registro de absenteismo (falta ou atraso), com espaco para a
justificativa;

Possuir funcionalidade para transferir o agendamento;

Devera ser controlado através de filas de atendimento (itens cadastrados). As filas serdo
caracterizadas como:

o  Consulta;

o Retorno;

o Curativo;

o Exames;

o Vacina;

o Teleconsultas;
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Possuir forma de atualizagdo automatica da lista de usuarios exibidos na tela por tempo

parametrizado;

Devera dar a opgao de trabalhar com agendamento da consulta com horario definido ou com

agendamento da consulta por ordem de chegada;

ACOLHIMENTO DO CIDADAO

Ordenar os pacientes priorizando o nivel da classificacao de risco;

Destacar na fila de atendimento os pacientes com idade inferior a 2 (dois) anos e superior a 60
(sessenta) anos, em negrito ou com identificagdo visual diferenciada dos demais;

Permitir a busca de um paciente da lista pelo nome;

Permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que ja foram atendidos;

Permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que foram encaminhados;

Permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que foram agendados;

Permitir apds selecionar o nome do paciente, a atualizagdo dos seus dados cadastrais;

Exibir ao profissional os dultimos atendimentos do paciente contendo: data, motivo do
atendimento, sintomas, acesso ao historico do atendimento;

Alertar ao operador sempre que o paciente estiver em situagdo de Pré-cadastro, solicitando a
sua complementacgao;

Alertar ao operador se o paciente estiver sendo recepcionado em uma unidade em que ele
nao possui vinculo cadastral, respeitando parametrizagéo;

Alertar ao operador se o paciente estiver sendo recepcionado em uma unidade e ele resida em
outro municipio, respeitando parametrizacao;

Exibir ao profissional as informagdes do paciente:

o Nome completo e foto do paciente;

o |dade (em anos, meses e dias);

o Numero do prontuario;

o Restrigbes alérgicas;

o Nome da mae;

o Nome do pai

o Municipio

Disponibilizar acesso a anamnese do paciente, com op¢do de preenchimento de uma nova
anamnese ou consulta ao histérico de anamneses preenchidas anteriormente (respeitando
nivel de acesso);

Disponibilizar acesso ao prontuario médico (respeitando nivel de acesso);

Disponibilizar acesso as informagdes familiares do paciente (respeitando nivel de acesso);

Disponibilizar acesso ao prontuario odontolégico (respeitando nivel de acesso);
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Disponibilizar acesso aos resultados de exames, com opgao de impressao deles (respeitando
nivel de acesso);

Disponibilizar acesso aos registros de informagdes sigilosas do paciente (respeitando nivel de
acesso);

Disponibilizar acesso a todos os medicamentos que o paciente retirou na rede municipal
(respeitando nivel de acesso);

Disponibilizar acesso aos medicamentos de uso continuo (respeitando nivel de acesso);
Disponibilizar acesso a carteira de vacinacao do paciente;

Alertar ao profissional sobre vacinas pendentes ou atrasadas;

Alertar ao profissional caso o paciente (sexo feminino) possuir exame do preventivo em atraso;

Alertar ao profissional caso o paciente (sexo feminino) possuir exame de mamografia em

atraso, com faixa de idade inicial e final parametrizavel,

Disponibilizar acesso ao prontuario do paciente com informagbes referentes a todos os

atendimentos registrados para o paciente, contendo no minimo as seguintes informacgdes

(respeitando nivel de acesso):

© Hora de entrada na unidade;

o Hora da triagem;

o Hora do atendimento;

© Hora da conclusdo do atendimento;

© Unidade do atendimento;

o Profissional do atendimento, sua especialidade e registro

o CID

o Registros coletados durante o atendimento

o Profissional da triagem, sua especialidade e registro

o Informagdes da triagem (Altura, Cintura, Abdémen, Quadril, Perimetro Encefalico, Peso,
Pressao Sistdlica, Pressdo Diastolica, Temperatura, Frequéncia Cardiaca, Frequéncia
Respiratéria, Saturagéo 02, Glicemia)

o Queixa/Sintomas

o Procedimentos realizados

o Exames requisitados

o Encaminhamentos realizados

o Prescrigoes efetuadas

o Atestados e declara¢gdes impressas

Permitir a impressao do prontuario (respeitando o nivel de acesso);

Identificar o profissional e langar automaticamente a produgédo BPA referente ao acolhimento,
dispensado digitagao posterior por parte dos profissionais da saude;

Permitir ao profissional registrar as informa¢des sobre os sintomas/queixa;
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Permitir ao profissional registrar as informagdes sobre a avaliagao efetuada;

Permitir que ao concluir o acolhimento o profissional possa encaminhar o paciente diretamente
ao atendimento definindo a sua classificagdo de risco ou efetuar o agendamento de uma

consulta para atendimento posterior;

ATENDIMENTO DA ENFERMAGEM

Ordenar os pacientes priorizando o nivel da classificacao de risco;

Destacar na fila de atendimento os pacientes com idade inferior a 2 (dois) anos e superior a 60
(sessenta) anos;

Permitir a ordenacéo dos pacientes na tela por data, hora ou idade;

Possuir funcionalidade de registro de pacientes ndo atendidos, com espaco para a justificativa
do nao atendimento pelo profissional;

Permitir a busca de um paciente da lista pelo nome;

Permitir a chamada dos pacientes através do painel de chamadas.

Possuir forma de atualizagdo automatica da lista de usuarios exibidos na tela, por tempo
parametrizado, facilitando a visualizacdo de novos pacientes na lista;

Permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que nao foram triados;

Permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que ja foram triados;

Permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que nao foram atendidos;

Permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que ja foram atendidos;

Permitir o registro do atendimento médico a partir de um paciente da lista;

Exibir ao profissional as informagdes do atendimento e paciente:

o Nome do profissional;

o Especialidade do profissional;

o Nome completo e foto do paciente;

o |dade (em anos, meses e dias);

o  Numero do prontuario;

o Restrigbes alérgicas;

© Nome da mae

o Nome do pai

o Municipio

Permitir o acesso aos dados registrados, por nivel de acesso e categoria profissional (médico,
psicologo, fisioterapeuta e outros);

Disponibilizar acesso as informagbes familiares do paciente;
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Disponibilizar acesso ao prontuario odontoldgico;

Disponibilizar acesso aos resultados de exames, com opc¢éo de impressao deles;
Disponibilizar acesso a todos os medicamentos que o paciente retirou na rede municipal,
Disponibilizar acesso aos registros de informacgdes sigilosas do paciente liberados para o
acesso;

Disponibilizar acesso aos medicamentos de uso continuo;

Disponibilizar acesso a carteira de vacinacao do paciente;

Alertar ao profissional sobre vacinas atrasadas;

Alertar ao profissional caso o paciente (sexo feminino) possuir exame do preventivo em atraso;

Alertar ao profissional caso o paciente (sexo feminino) possuir exame de mamografia em

atraso, com faixa de idade inicial e final parametrizavel,

Disponibilizar acesso ao prontuario do paciente com informacdes referentes a todos os

atendimentos registrados para o paciente, contendo no minimo as seguintes informagoes:

o Hora de entrada na unidade

© Hora da triagem

©o Hora do atendimento

© Hora da concluséo do atendimento

o Unidade do atendimento

o Profissional do atendimento, sua especialidade e registro

o CID

o CIAP

o Registros coletados durante o atendimento

o Profissional da triagem, sua especialidade e registro

o Informagdes da triagem (Altura, Cintura, Abdémen, Quadril, Perimetro Encefalico, Peso,
Pressdo Sistolica, Pressao Diastélica, Temperatura, Frequéncia Cardiaca, Frequéncia
Respiratéria, Saturagao 02, Glicemia)

© Queixa/Sintomas

©o Procedimentos realizados

o Exames requisitados

©o Encaminhamentos realizados

o Prescricoes efetuadas

o Atestados e declara¢des impressas

Permitir a impressao do prontuario, respeitando o nivel de acesso;

Identificar o profissional e lancar automaticamente a producdo BPA referente a afericdo de
pressao arterial, dispensando digitagdo posterior por parte dos profissionais da saude;
Identificar o profissional e lancar automaticamente a producao BPA referente ao teste de

glicemia, dispensando digitagao posterior por parte dos profissionais da saude;
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Permitir o registro dos procedimentos efetuados, validando todas as regras da tabela de
procedimentos do SIGTAP evitando criticas posteriores na produgao BPA;

Permitir o registro da informagao do tipo e grupo de atendimento conforme padrao

do sistema SIA do Ministério da Saude;

No caso de gestantes, devera possuir forma de visualizagado grafica do I.M.C da gestante
contendo ainda o niumero de semanas da gestacao;

Permitir o registro de classificagdo de prioridades de atendimento, conforme padrées do
protocolo de Manchester ou qualquer outro que o municipio possa configurar;

Possuir graficos de acompanhamento e evolugdo do paciente para os seguintes itens:
Peso/Altura, IMC, Abddmen, Cintura, Quadril, RCQ, Perimetro Encefalico, Pressao Arterial,
Frequéncia Cardiaca, Frequéncia Respiratéria, Temperatura, Glicemia Pds-Prandial, Glicemia
em Jejum, Saturagdo O2, quando gestante de Altura Uterina, BCF (Batimentos Cardiacos
Fetais), Perimetro Cefdlico e Toracico, assim como para Diabéticos e Hipertensos de
Colesterol Total e HDL;

Propiciar a impressao da ficha de atendimento ambulatorial ja preenchida com todos os dados
do paciente e informagbes da pré-consulta;

Registro de Solicitagdo de Exames

Disponibilizar o acesso ao histérico dos exames do paciente;

Possuir impresséo de requisicdo de exames;

Possuir campo para carimbo e assinatura do médico solicitante;

Alertar ao profissional no momento da requisicdo, caso o paciente ja possua requisicdo para o
mesmo procedimento, informando a situacdo atual: Requisitado; Agendado;

Alertar ao profissional no momento da requisigdo, caso o paciente ja possua casos de
absenteismo (falta ou atraso);

Permitir a exclusdo de uma requisicdo de exames, perante a informacéo de uma justificativa
que devera estar disponivel junto ao historico de cancelamentos do paciente para fins de

auditoria;

PAINEL DE CHAMADOS

Painel de chamada de atendimento deve conter no minimo o nome do painel, a unidade de
atendimento que ele pertence e qual sala de atendimento ele ira chamar

Deve permitir alterar as cores do painel

Possuir parametrizagéo de exibigdo ou nao do nome do profissional que efetuou a chamada
Deve controlar via pardmetro se as chamadas anteriores a abertura do painel serdo mostradas
ou nao

Deve permitir que sejam cadastradas mensagens para exibi¢gao junto ao painel
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e Possuir interface amigavel em forma de um painel de chamadas, com letras e cores visiveis a
distancia
o Exibir além do paciente que estd sendo chamado para o atendimento, no minimo os ultimos

trés pacientes chamados anteriormente, informando o nome ou senha e o horario da chamada

CONSULTORIO MEDICO

e Devera permiti, em uma area restrita a administradores e técnicos, a configuragdo da
impressao das receitas, com as seguintes opg¢des: Exibir ou ocultar o cabegalho das receitas
(para os casos de papéis com cabecgalho pré-impresso); Exibir ou ocultar o rodapé das
receitas (para os casos de papéis com rodapé pré-impresso); Exibir ou ocultar o logo do SUS;
Imprimir duas vias da receita na mesma pagina; Imprimir duas vias da receita simples; Imprimir
duas vias da receita de outros medicamentos e recomendacdes; Alterar o texto do cabecalho
da receita;

e Devera ordenar os pacientes priorizando o nivel da classificagao de risco;

e Devera destacar na fila de atendimento os pacientes com idade inferior a 2 (dois) anos e
superior a 60 (sessenta) anos, em negrito ou com indicagéo grafica diferenciada;

e Devera permitir a ordenacao dos pacientes na tela por data, hora ou idade;

e Devera possuir forma de identificacdo dos pacientes hipertensos e ou diabéticos,
disponibilizando atendimento diferenciado seguindo os padrdes do sistema HIPERDIA do
Ministério da Saude;

e Devera possuir forma de identificacdo das pacientes gestantes, disponibilizando atendimento
diferenciado seguindo os padrées do sistema SISPRENATAL do Ministério da Saude;

e Possuir funcionalidade de registro de pacientes ndo atendidos, com espaco para a justificativa
do nao atendimento pelo profissional;

e Devera permitir a busca de um paciente da lista pelo nome;

e Devera permitir a chamada dos pacientes através do painel de chamadas. O sistema devera
solicitar ao profissional na primeira chamada do dia, o niumero do consultério ou sala de
atendimento que ele esta atendendo;

e Devera possuir forma de atualizagdo automatica da lista de usuarios exibidos na tela, por
tempo parametrizado, facilitando a visualizagdo de novos pacientes na lista;

e Devera permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que n&o foram triados;

e Devera permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que ja foram triados;

e Devera permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que nao foram atendidos;

e Devera permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que ja foram atendidos;

e Devera permitir o registro do atendimento médico a partir de um paciente da lista.
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Devera exibir ao profissional as informagdes do atendimento e paciente: Data e hora do
atendimento; Unidade do atendimento; Nome do profissional; Especialidade do profissional;
Nome completo e foto do paciente; Idade (em anos, meses e dias); Numero do prontuario;
Restricdes alérgicas;

Devera permitir o acesso aos dados registrados, por nivel de acesso e categoria profissional
(médico, psicologo, fisioterapeuta e outros);

Devera disponibilizar acesso a anamnese do paciente, com op¢ao de preenchimento

de uma nova anamnese ou consulta ao histérico de anamneses preenchidas anteriormente;
Devera disponibilizar acesso as informagdes de doencas e agravantes do paciente em
conformidade as opg¢des exigidas nas fichas da atencdo basica e e-SUS;

Devera disponibilizar acesso as informacdes familiares do paciente;

Devera disponibilizar acesso ao prontuario odontoldgico;

Deve possibilitar o cadastro e impressao de requisicdo de exames com numero especifico,
separando automaticamente os exames por grupos de procedimentos possibilitando o
direcionamento de cada requisi¢do para o devido prestador

Devera disponibilizar acesso aos resultados de exames, com opg¢ao de impressao deles;
Devera disponibilizar acesso a todos os medicamentos que o paciente retirou na rede
municipal;

Devera disponibilizar acesse os registros de informagbes sigilosas dos pacientes liberados
para 0 acesso;

Devera disponibilizar acesso aos medicamentos de uso continuo;

Devera disponibilizar acesso a carteira de vacinacao do paciente;

Devera alertar ao profissional sobre vacinas atrasadas;

Devera alertar ao profissional caso o paciente (sexo feminino) possuir exame do preventivo em
atraso;

Devera alertar ao profissional caso o paciente (sexo feminino) possuir exame de mamografia
em atraso, com faixa de idade inicial e final parametrizavel;

Devera disponibilizar acesso ao prontuario do paciente com informacdes referentes a todos os
atendimentos registrados para o paciente, contendo no minimo as seguintes informagdes:
Hora de entrada na unidade; Hora da triagem; Hora do atendimento; Hora da conclusao do
atendimento; Unidade do atendimento; Profissional do atendimento, sua especialidade e
registro; CID; CIAP; Registros coletados durante o atendimento; Profissional da triagem, sua
especialidade e registro; Informagdes da triagem (Altura, Cintura, Abdémen, Quadril, Perimetro
Encefalico, Peso, Pressao Sistolica, Pressao Diastdlica, Temperatura, Frequéncia Cardiaca,
Frequéncia Respiratéria, Saturagcdo 02, Glicemia); Queixa/Sintomas; Procedimentos

realizados; Exames requisitados; Encaminhamentos realizados; Prescricbes efetuadas;
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Atestados e declaragdes impressas;

Devera permitir a impressao do prontuario, respeitando o nivel de acesso;

Devera identificar o profissional e langar automaticamente a producdo BPA referente a
consulta médica, dispensando digitagao posterior por parte dos profissionais da saude;

Devera permitir o registro dos procedimentos efetuados, validando todas as regras da tabela
de procedimentos do SIGTAP evitando criticas posteriores na produgao BPA;

Devera permitir o registro da informacao do tipo e grupo de atendimento conforme padrdo do
sistema SIA do Ministério da Saude;

Devera disponibilizar ao profissional para visualizagao as informagdes sobre a triagem:
Profissional; Especialidade; Altura; Cintura; Abdémen; Quadril; Perimetro Encefalico; Peso;
Pressao Sistolica; Pressdo Diastdlica; Temperatura; Frequéncia Cardiaca; Frequéncia
Respiratéria; Saturacdo O2; Glicemia;

Devera possuir graficos de acompanhamento e evolugédo do paciente para os seguintes itens:
Peso/Altura, IMC, Abddmen, Cintura, Quadril, RCQ, Perimetro Encefalico, Pressao Arterial,
Frequéncia Cardiaca, Frequéncia Respiratoria, Temperatura, Glicemia Pés- Prandial, Glicemia
em Jejum, Saturagdo O2, quando gestante de

Altura Uterina, BCF (Batimentos Cardiacos Fetais), Perimetro Cefalico e Toracico, assim como
para Diabéticos e Hipertensos de Colesterol Total e HDL,;

Devera disponibilizar ao profissional para visualizagao as informacdes sobre a queixa/sintoma;
Devera permitir o registro do CID principal, possibilitando a consulta do CID por nome ou
cbdigo;

Devera permitir o registro do CIAP, possibilitando a consulta do CIAP por nome ou cédigo;
Devera permitir o registro do(s) CID secundario(s), possibilitando a consulta do CID por nome
ou coédigo;

Devera permitir que as informagbes coletadas durante o atendimento sejam registradas em
area especifica no prontuario do paciente;

Deve seguir o padrao de atendimento SOAP (Subjetivo, Objetivo, Avaliagédo, Plano)

Devera disponibilizar ao profissional, uma forma de visualizagdo do prontuario antigo do
paciente em formato de imagem (JPG, PNG) ou formato portatil de documento (PDF);

Devera permitir que o profissional anexe documentos digitalizados ao prontuario do paciente
em formato de imagem (JPG, PNG);

Devera possuir espago para que o profissional registre de informagdes sigilosas do paciente;
Devera permitir o registro dos dados clinicos do paciente para a requisicdo de procedimentos;
Devera permitir, no momento da solicitagdo de exames, a selegdo de um plano de diagnodstico
previamente cadastrado e relacionado a especialidade do profissional. Ao selecionar um plano

o profissional podera selecionar todos ou apenas alguns dos exames/procedimento definidos
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para o plano;

Devera obrigar a informacéo de uma justificativa do profissional para a solicitagdo de exames
acima de um numero parametrizado pela SMS;

Devera alertar ao profissional no momento da solicitagdo de exames o absenteismo (falta ou
atraso) em exames anteriores;

Devera alertar ao profissional no momento da solicitacdo de exames a repeticao, alertando
sobre exames ja solicitados ou que ja estejam agendados;

Devera permitir a informagéo do material a examinar para cada exame solicitado;

Devera permitir que os exames estejam prontos para serem agendados/regulados apds a
confirmacao do atendimento;

Devera possibilitar a consulta e visualizagdo dos resultados de exames ja liberados pelos
Laboratdrios, bem como os prestadores de servigos terceirizados;

Devera permitir a prescricdo de medicamentos através da selecdo de receitas previamente
cadastradas e relacionadas a especialidade do profissional. Ao selecionar uma receita deve
ser possivel selecionar todos ou apenas alguns dos medicamentos;

Devera possuir a pesquisa do medicamento através do nome comercial ou do seu principio
ativo;

Devera permitir a prescricdo de medicamentos da farmacia basica informando: Quantidade;
Posologia; Tipo de uso; Dose posoldgica; se € de uso continuo;

Devera exibir o saldo do medicamento prescrito, porém, nado devera restringir a prescrigdo
uma vez que nao exista saldo na unidade de saude;

Devera permitir que as receitas estejam prontas para serem dispensadas na farmacia apos a
confirmagéao do atendimento;

Devera permitir o cadastro e manutengéo de restricbes alérgicas;

Devera alertar ao profissional, casos de medicamentos que o paciente possua restricio
alérgica a algum principio ativo da formula do medicamento;

Devera permitir a prescrigdo de medicamentos que ndo estejam cadastrados na farmacia
basica;

Devera permitir que o profissional possa renovar uma receita de medicamento de uso continuo
através do seu histérico de medicamentos de uso continuo. O profissional ira selecionar os
medicamentos desejados e o sistema fara uma nova prescricdo automaticamente, agilizando o
atendimento do profissional;

Deve permitir que os exames solicitados estejam prontos para serem regulados e agendados
ap6s a confirmacéo do atendimento

Devera permitir que varias receitas sejam emitidas durante o atendimento do paciente,
separando os medicamentos em suas respectivas receitas no momento da impressao;

Devera permitir o profissional colocar o paciente atendido em observacao, permitindo solicitar
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exames e prescrever medicamentos para uso interno, durante a observagao;

Deverda permitir a impresséo da requisicao de exames para uso interno, durante a observacgéo;
Devera permitir a impressdo das receitas para uso interno, durante a observagéo;

Devera permitir o registro das avaliagbes médicas ou de enfermagem para o paciente em
observagdo, com as seguintes informacbes: Data/Hora da avaliagdo; Dados da biometria
(Pressao Arterial, Frequéncia Cardiaca e Respiratéria, Saturagdo de O2, Temperatura, etc);
Texto sobre a avaliagao realizada; Medicamentos administrados;

Devera permitir que o profissional tenha acesso aos dados do paciente em observacao, tais
como: Dados da biometria; Histérico de avaliagdo (Data, Hora, Profissional, Avaliagdo e
Registros de Enfermagem); Graficos da evolugdo e acompanhamento dos sinais vitais do
paciente (Pressdo, Frequéncia Cardiaca e Respiratéria, Saturagdo O2 e Temperatura); Lista
dos medicamentos administrados (Data. Hora, Profissional, Medicamento, Quantidade, Dose e
Dose Posologica); Lista dos medicamentos prescritos;(Data, Hora, Medicamento, Posologia,
Via de Administragdo, Quantidade e Dose Posoldgica); Lista de exames requisitados,
permitindo visualizar os resultados caso ja tenham sido informados pelo laboratério;

Devera permitir que o profissional defina os exames entre solicitados e avaliados, gerando
indicadores para o e-SUS;

Devera dispor minimamente dos tipos de desfecho: Alta do Episddio, Manter em Observacao,
Manter em Observagdo Longa, Retorno p/ Consulta Agendada, Retorno para Cuidado
Continuado/Programado, Agendamento para Grupos e Agendamento p/ NASF

Devera permitir o registro de encaminhamentos, com os tipos: Encaminhamento Interno no
Dia, Encaminhamento para Servico Especializado, Encaminhamento para Internacgao,
Encaminhamento p/ Urgéncia, Encaminhamento p/ intersetorial, etc.

Devera conter local para registro de informacdes referente ao COVID-19 ou demais
pandemias/epidemias, contendo as situagdes: Reincidente, Excluido, Curado, Descartado,
Confirmado, Provavel, Suspeito e Sindrome gripal

Devera conter as informagbes de desfecho de NASF/Polo, Avaliagdo / Diagndstico,
Procedimentos Clinicos Terapéuticos e Prescricdo Terapéutica;

Devera permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que estao em observagao;
Devera permitir ao profissional encerrar a observagdao do paciente, prescrevendo
medicamentos e requisitando exames complementares;

Devera constar no prontuario do paciente a lista de todos os registros efetuados durante o seu
atendimento que ficou em observagéo: prescrigdes e administragbes de medicamentos,
registros de enfermagem, sinais vitais e graficos de acompanhamento, exames requisitados e
seus resultados;

Devera permitir a impressao da FAA (ficha de atendimento ambulatorial) ja preenchida com

todos os dados do paciente;
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Devera permitir o encaminhamento com registro da especialidade e subespecialidade, o nivel
de urgéncia, a investigacao/diagndstico e a indicagdo da referéncia;

Devera permitir que os encaminhamentos estejam prontos para serem agendados/regulados
apo6s a confirmacéo do atendimento;

Devera permitir a inclusdo e impressao do laudo de TFD (Tratamento Fora de Domicilio);
Devera possuir impressdo de declaragdo de comparecimento para o paciente e
acompanhante;

Devera possuir impressao de atestado médico;

Devera possuir impressao de requisicdo de exames, separando automaticamente os exames
por grupos de procedimentos direcionando assim cada requisi¢do para o devido prestador;
Devera possuir impressao de receita médica com cédigo de barras;

Devera permitir o agendamento do retorno do paciente apds o término do atendimento;

Devera possuir no cadastro da Ficha de pré-natal, conforme o cartdo da gestante, possuindo
as seguintes caracteristicas: inserir os dados, como: Gestagdo Atual, Histérico Obstétrico e
Exames; Visualizar no histérico os atendimentos;

Devera permitir o registo durante a consulta do Pré-natal: Calcular a Data Provavel do Parto
(DPP); calcular a idade Gestacional

Devera realizar a consulta de Puerpério informando no minimo os seguintes dados do parto:
Data do Parto, Local do Nascimento, IG, Peso do RN;

Devera permitir finalizar o pré-natal informando o desfecho da gestagédo e os dados do parto
com no minimo os seguintes campos: Tipo do parto, data do Parto e local;

Devera permitir a parametrizagdo de solicitagdbes dos exames, procedimentos e
encaminhamentos para consultas especializadas nos atendimentos da atencéo basica, média
e alta complexidade, conforme protocolos instituidos pelo municipio

Devera permitir que o profissional solicitante informe quais as solicitagbes de exames,
procedimentos, encaminhamentos de consultas e internagbes necessitam de priorizages,

informando uma justificativa, para que posteriormente o médico auditor regule e autorize.

Registro de Solicitagdo de Exames

Disponibilizar o acesso ao histérico dos exames do paciente;
Possuir impressao de requisicdo de exames;
Possuir campo para carimbo e assinatura do médico solicitante;

Alertar ao profissional no momento da requisi¢édo, caso o paciente ja possua requisigao para o

mesmo procedimento, informando a situacao atual: requisitado/agendado;
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Alertar ao profissional no momento da requisicdo, caso o paciente ja possua casos de
absenteismo (falta ou atraso);

Permitir a exclusdo de uma requisicdo de exames, perante a informacado de uma justificativa
que devera estar disponivel junto ao histdrico de cancelamentos do paciente para fins de

auditoria.

Consultério Odontologico

Devera permitir, em uma area restrita a administradores e técnicos, a configuragdo da

impressao das receitas, com as seguintes opgdes: Exibir ou ocultar o cabegalho das receitas (para os

casos de papéis com cabecalho pré-impresso); Exibir ou ocultar o rodapé das receitas (para os casos

de papéis com rodapé pré-impresso); Exibir ou ocultar o logo do SUS; Imprimir duas vias da receita na

mesma pagina; Imprimir duas vias da receita simples; Imprimir duas vias da receita de outros

medicamentos e recomendacoes; Alterar o texto do cabegalho da receita;

Devera permitir a classificagdo da prioridade de atendimento do paciente no momento da
incluséo dele na fila;

Devera destacar na fila de atendimento os pacientes com idade inferior a 2 (dois) anos e
superior a 60 (sessenta) anos, em negrito ou identificagdo visual diferenciada dos demais;
Devera permitir a ordenac¢ao dos pacientes na tela por data, hora ou idade;

Possuir funcionalidade de registro de pacientes ndo atendidos, com espago para a justificativa
do nao atendimento pelo profissional;

Devera permitir a busca de um paciente da lista pelo nome;

Devera permitir a chamada dos pacientes através do painel de chamadas.

Devera possuir forma de atualizacdo automatica da lista de pacientes exibidos na tela, por
tempo parametrizado, facilitando a visualizagao de novos pacientes na lista;

Devera permitir o agendamento do retorno do paciente apds o término do atendimento;

Devera permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que nao foram atendidos;
Devera permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que ja foram atendidos;
Devera permitir o registro do atendimento odontolégico a partir de um paciente da lista;

Devera exibir ao profissional as informagdes do atendimento e paciente:

Data do atendimento; Unidade do atendimento; Nome do profissional; Especialidade do
profissional; Nome completo e foto do paciente; Idade (em anos, meses e dias); Numero do
prontuario; Restricbes alérgicas; Nome da mae; Nome do pai;

Devera disponibilizar acesso a anamnese do paciente, com op¢ao de preenchimento de uma

nova anamnese ou consulta ao histérico de anamneses preenchidas anteriormente;
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Devera disponibilizar acesso as informagdes de doencas e agravantes do paciente em
conformidade as opgdes exigidas nas fichas da atengéo basica e e-SUS;

Devera disponibilizar acesso as informacdes familiares do paciente;

Devera disponibilizar acesso ao prontuario médico;

Devera disponibilizar acesso aos resultados de exames, com opgao de impressao deles;
Devera disponibilizar acesso a todos os medicamentos que o paciente retirou na rede
municipal,

Devera disponibilizar acesse a os registros de informagdes sigilosas do paciente liberados
para 0 acesso;

Devera disponibilizar acesso aos medicamentos de uso continuo;

Devera disponibilizar acesso a carteira de vacinagao do paciente;

Devera alertar ao profissional sobre vacinas atrasadas;

Devera alertar ao profissional caso o paciente (sexo feminino) possuir exame do preventivo em
atraso;

Devera alertar ao profissional caso o paciente (sexo feminino) possuir exame de mamografia
em atraso, com faixa de idade inicial e final parametrizavel,

Devera disponibilizar acesso ao prontuario do paciente com informagoées referentes a todos os
atendimentos registrados para o paciente, contendo no minimo as seguintes informacgoes:
Unidade do atendimento; profissional do atendimento, sua especialidade e registro; Registros
coletados durante o atendimento; Procedimentos realizados; Exames requisitados;
Prescricbes efetuadas; atestados e declaragdes impressas;

Devera possuir Odontograma que permita ao profissional clicar sobre qualquer elemento
dentario para definir a situagdo em que ele se encontra;

Deve possuir diferenciacao entre Arcada adulto e infantil

Deve permitir que seja escolhido o tipo de marcagao, que pode ser Dente, Arcada, quadrante e
boca, para casos de informagao de procedimentos de limpeza e demais feitos em varios
dentes;

Devera permitir a selecéo de procedimentos previamente cadastrados ao clicar sobre qualquer
elemento dentario, automatizando os registros de facilitando a informagdo de todos os
procedimentos gerados em um tratamento de canal por exemplo;

Devera permitir o registro dos procedimentos efetuados, validando todas as regras da tabela
de procedimentos do SIGTAP evitando criticas posteriores na producao BPA;

Devera permitir o registro da informacao do tipo e grupo de atendimento conforme padrdo do
sistema SIA do Ministério da Saude;

Devera permitir o registro do CID principal, possibilitando a consulta do CID por nome ou

codigo;
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Devera permitir o registro do CIAP, possibilitando a consulta do mesmo por nome ou codigo;
Devera permitir o registro do(s) CID secundario(s), possibilitando a consulta do CID por nome
ou codigo;

Devera ser possivel informar os dadores referentes a Vigilancia em Saude Bucal, contendo
minimamente: Abscesso Dento alveolar, Alteracdo em Tecidos Moles, Dor de Dente, Fendas
ou Fissuras Labio Palatais, Fluorose Dentaria Moderada ou Severa, Traumatismo Dento
alveolar e Nao Identificado

Deve ser possivel registrar os dados de Fornecimento de Material Odontolégico, contendo
minimamente: Escova Dental, Creme Dental, Fio Dental.

Devera permitir que as informagbes coletadas durante o atendimento sejam registradas em
area especifica no prontuario do paciente;

Devera disponibilizar ao profissional, uma forma de visualizagdo do prontuario antigo do
paciente em formato de imagem (JPG, PNG) ou formato portatil de documento (PDF);

Devera permitir que o profissional anexe documentos digitalizados ao prontuario do paciente
em formato de imagem (JPG, PNG);

Devera permitir o registro dos dados clinicos do paciente para a requisi¢do de procedimentos;
Devera permitir, no momento da solicitagdo de exames, a selegdo de um plano de diagndstico
previamente cadastrado e relacionado a especialidade do profissional. Ao selecionar um plano
o profissional podera selecionar todos ou apenas alguns dos exames/procedimento definidos
para o plano;

Devera obrigar a informacgao de uma justificativa do profissional para a solicitagdo de exames
acima de um numero parametrizado pela SMS;

Devera alertar ao profissional no momento da solicitagdo de exames a repeti¢cao, alertando
sobre exames ja solicitados ou que ja estejam agendados

Devera permitir a informagao do material a examinar para cada exame solicitado;

Devera possibilitar a consulta e visualizagdo dos resultados de exames ja liberados pelos
Laboratorios, bem como os prestadores de servigos terceirizados;

Devera permitir a prescricdo de medicamentos através da selecdo de receitas previamente
cadastradas e relacionadas a especialidade do profissional. Ao selecionar uma receita deve
ser possivel selecionar todos ou apenas alguns dos medicamentos;

Devera possuir a pesquisa do medicamento através do nome comercial ou do seu principio
ativo;

Devera permitir a prescricdo de medicamentos da farmacia basica informando:

Quantidade; Posologia; Tipo de uso; Dose posoldgica; se € de uso continuo;

Devera exibir o saldo do medicamento prescrito, porém, ndo devera restringir a prescrigdo

uma vez que nao exista saldo na unidade de saude;



151

e Devera permitir que as receitas estejam prontas para serem dispensadas na farmacia apods a
confirmacgéao do atendimento;

e Devera permitir o cadastro e manutencgao de restri¢des alérgicas;

e Devera permitir a prescrigdo de medicamentos que nado estejam cadastrados na farmacia
basica selecionando o tipo de receita que sera gerada;

e Devera permitir que o profissional possa renovar uma receita de medicamento de uso continuo
através do seu histérico de medicamentos de uso continuo. O profissional ira selecionar os
medicamentos desejados e o sistema farda uma nova prescricdo automaticamente, agilizando o
atendimento do profissional,

e Devera permitir que varias receitas sejam emitidas durante o atendimento do paciente,
separando os medicamentos em suas respectivas receitas no momento da impressao;

e Devera permitir a impressdo da FAO (ficha de atendimento odontoldgico) ja preenchida com
todos os dados do paciente;

e Devera possuir impressdo de declaragdo de comparecimento para o paciente e
acompanhante;

e Devera possuir impressao de atestado odontoldgico;

e Devera possuir impressao de requisicao de exames, separando automaticamente os exames
por grupos de procedimentos direcionando assim cada requisigdo para o devido prestador;

e Devera possuir impressao de receita odontologica com codigo de barras;

e Devera permitir o agendamento do retorno do paciente apos o término do atendimento.

Agendamento de Consultas (Médicas, Enfermagem, Odontoldégica, Psicélogos,
Nutricionistas, Fisioterapeutas entre os demais profissionais)

e Permitir o cadastro e gerenciamento da agenda de cada profissional, e em cada unidade,
definindo: Unidade de saude; Especialidade; Horario inicial; Horario final; Numero de
atendimentos; Numero de horarios reservados para urgéncia; Dias de atendimento na
semana; Intervalo entre semanas;

e Permitir que seja definida uma data inicial e final de vigéncia do horario na unidade de saude;

e Permitir que sejam criados horarios com situagao bloqueada, para liberagao posterior;

e Permitir que sejam criadas agendas especificas para teleatendimento/teleconsulta

e Permitir a criagdo de horarios especiais para datas como de campanhas (gestantes,
hipertensos, idosos e preventivo), onde devera ser destacado para os atendentes esta data;

e No agendamento de consulta especializada: permitir ao atendente a consulta, caso o
paciente teve alguma falta em consulta especializada anterior, possuir fungdo de nao
reagendar em um periodo minimo parametrizado;

e No agendamento, aviso ao usuario se o paciente ja tem consulta marcada (e ainda n&o
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realizada) na mesma especialidade para a qual ele esteja solicitando a marcagao de
consulta;

Permitir a consulta da disponibilidade de agenda por especialidade e por profissional;
Apresentar tela de agenda por unidade de saude, por especialidade e por profissional de
saude, incluindo nome dos pacientes;

Prever e retirar as vagas da agenda para os feriados, faltas, capacitagdes e férias;
Possibilitar a realizagdo de pesquisa de paciente pelos campos: Nome do usuario; Nome da
mae; Data de nascimento; Situacdo cadastral: Ativo; Desconhecido; Mudou-se; Falecido;
CPF; RG; Cartao Nacional de Saude;

O resultado de pesquisa do paciente devera conter os campos: Cadigo do usuario; Nome do
usuario; Nome da mae; Data de nascimento; Idade; CPF; RG; Situacdo cadastral: Ativo;
Mudou-se; Falecido; Pré-cadastro;

O resultado da pesquisa devera mostrar em tela a quantidade de registros encontrados na
pesquisa efetuada;

Devera exigir a atualizagao do cadastro do paciente apds prazo estipulado em parametro;
Apods selecionar o nome do paciente, devera possibilitar a atualizagdao dos seus dados
cadastrais;

Apos selecionar o nome do paciente, devera possibilitar a visualizagao (respeitando nivel de
acesso), as informacgdes: Sexo; ldade em ano (s), més (es) e dia (s); Foto; Nome da mae;
Cartdo Nacional de Saude;

Alertar ao operador caso exista vacinas em atraso;

Alertar ao operador caso o paciente (sexo feminino) possuir exame do preventivo em atraso;
Alertar ao profissional caso o paciente (sexo feminino) possuir exame de mamografia em
atraso, com faixa de idade inicial e final parametrizavel;

Alertar ao operador se o paciente estiver sendo recepcionado em uma unidade em que ele
nao possui vinculo cadastral, respeitando parametrizagao;

Alertar ao operador se o paciente estiver sendo recepcionado em uma unidade e ele resida
em outro municipio, respeitando parametrizagao;

Permitir ao operador consultar os ultimos agendamentos do paciente listando: Data;
Especialidade; Nome do profissional;

Permitir ao operador consultar os ultimos absenteismos (falta ou atraso) do paciente listando:
Data; Especialidade; Nome do profissional; Justificativa;

Fazer o controle sobre os horarios disponiveis para agendamento, mostrando quais
profissionais possuem horarios disponiveis para a especialidade selecionada e ao selecionar
o profissional, indique qual o proximo dia com horario disponivel, em nivel de agendamento

eletivo ou de urgéncia;
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Conter opgdo de agendamento de consultas com as seguintes caracteristicas: Consulta;
Retorno; teleconsulta;

Permitir a navegacéo entre dias, meses e anos da agenda, ou seja, ao clicar no ano, exibe
0s meses, ao clicar no més, exibe os dias, agilizando assim localizacdo de uma data
desejada;

Listar todos os dias com horarios do profissional na agenda, diferenciando dias com
disponibilidade de vagas e dias ja lotados.

Permitir durante o agendamento verificar os pacientes ja agendados, com opgoes
(respeitando nivel de acesso): Transferir o agendamento; excluir o agendamento;

Reimpressao do comprovante de agendamento;

Emitir protocolo de agendamento com cddigo de barras para que o paciente tenha
informacgdes sobre sua consulta agendada: Informagdes da unidade prestadora; Data; Hora;
Profissional solicitante; Especialidade; Nome do paciente; Nome do atendente; Nome do
autorizador;

Permitir o gerenciamento da agenda médica, odontoldgica e entre outtos profissionais de
uma unidade de saude em uma mesma tela;

Possibilitar a consulta/impressdo da agenda do profissional por data;

Lancamento de Controle de Tratamento fora do Domicilio (TFD)

Devera permitir a inclusdo de laudos de TFD, contendo a unidade e profissional solicitante,
informagdes do paciente, justificativa para a necessidade de acompanhante, CID,
procedimento para o tratamento, diagndstico inicial, diagnostico provavel, histérico da doenga,
exame fisico, exames complementares, tratamentos realizados, as razées que Impossibilitam
a Realizagdo do Tratamento e o tipo de transporte;

Devera permitir a impressao do laudo TFD automaticamente apds a sua inclusao;

Devera permitir a reimpressao do laudo TFD;

Devera permitir a inclusdo de complementos ao laudo apds a sua inclusdo, registrando
automaticamente a data, hora e o nome do usuario que efetuou o complemento;

Devera permitir a localizagdo de um laudo no minimo por data de abertura, nimero do laudo,
nome do paciente e nome do profissional solicitante;

Devera permitir alterar o laudo ap6s a sua inclusao, registrando automaticamente a data, hora
e o nome do usuario que efetuou a alteracgao;

Devera permitir aprovar o laudo apds a sua inclusdo, registrando automaticamente a data,

hora e o nome do usuario que efetuou a aprovagéo;
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Devera permitir glosar o laudo apos a sua inclusédo, registrando automaticamente a data, hora,
o motivo da glosa e o nome do usuario que efetuou a glosa;

Devera permitir arquivar o laudo apos a sua inclusdo, registrando automaticamente a data,
hora, o motivo da arquivagdo e o nome do usuario que efetuou;

Devera permitir negar o laudo ap6s a sua aprovacgao, registrando automaticamente a data,
hora, o motivo da negagédo e o nome do usuario que efetuou a negagao do tratamento;

Devera permitir autorizar o laudo apds a sua aprovacgao, registrando automaticamente a data,
hora e o nome do usuario que efetuou a autorizagao do tratamento;

Devera permitir a impressao do pedido de TFD apés a autorizagcéo do tratamento;

Devera permitir o cancelamento da autorizagdo do pedido de TFD apds a autorizacdo do
tratamento, registrando automaticamente a data, hora e o nome do usuario que efetuou o
cancelamento da autorizagao do tratamento;

Devera permitir negar o tratamento apds a sua aprovagédo, registrando automaticamente a
data, hora e o nome do usuario que efetuou a negagéo do tratamento;

Devera permitir autorizar o tratamento apds a sua aprovagéo, obrigando a informagéo do local
de tratamento e o motivo. O sistema devera ainda registrar automaticamente a data, hora e o
nome do usuario que efetuou a autorizacao do tratamento;

Devera permitir o cancelamento da autorizacdo do tratamento apdés a autorizagdo do
tratamento, registrando automaticamente a data, hora e o0 nome do usuario que efetuou o
cancelamento da autorizagao do tratamento;

Devera liberar o agendamento do transporte apos a autorizagéo do tratamento direcionando o
usuario diretamente a rotina de agendamento de transporte;

Devera permitir a visualizagdo de todos os tramites ocorridos no processo de TFD do paciente;
Devera emitir relatério dos processos por unidade solicitante, contendo no minimo as
informagdes do laudo (data, numero, nome do paciente, nome do profissional solicitante,
procedimento e a situagao atual dele);

Devera emitir relatorio dos processos por procedimento, contendo no minimo as informagdes
do laudo (data, numero, nome do paciente, nome do profissional solicitante e a situacéo atual
dele), separados por unidade solicitante e procedimento solicitado;

Devera emitir relatorio dos processos por profissional solicitante, contendo no minimo as
informacgdes do laudo (data, nimero, nome do paciente, nome do procedimento e a situagao

atual dele), separados por unidade solicitante e nome do profissional solicitante.

Indicadores do Previne Brasil

Permitir que o usuario/operador consiga acompanhar o andamento dos indicadores em tempo
real;
Deve possuir os 7 indicadores:
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o a) Gestantes acompanhadas

o b) Gestantes com exames sifilis e HIV

)
)
o ¢) Gestantes com atendimento odontoldgico
o d) Mulheres com coleta cito patolégico

o e) Cobertura vacinal

o f) Hipertensos acompanhados

o @) Percentual de diabéticos

Para cada indicador o sistema devera exibir os contabilizados, com status na cor verde, pode
ser contabilizado, na cor amarelo, contabilizado anteriormente, na cor azul e ndo contabilizado
na cor vermelha;

Para cada indicador o médulo devera exibir acesso para a tela de detalhamento do indicador;

Para cada indicador deve permitir, acesso a uma busca ativa onde possa identificar onde o
indicador esta fora do contabilizado;

Na busca ativa deve possuir filtros de pesquisa com: Ano, Quadrimestre, Equipe de CNES, se
possui vinculo com unidade, se possui vinculo com equipe;

Na busca ativa deve possuir opgéo de exportar para Planilha (.xIs) e para PDF (.pdf);

Para cada indicador deve possuir filtros como ano, quadrimestre, unidade cadastro, status
(ativo, inativo ou em mudanga de territorio), profissional de cadastros entre outros.

Possuir visualizar detalhes dos indicadores do Previne Brasil;

Para o indicador Gestantes Acompanhadas deve ter um detalhamento com indicadores:

o a) Numero de Gestantes identificadas

o b) Numero de Gestantes contabilizado

o ¢) Numero de Gestantes pode ser contabilizado

o d) Numero de Gestantes ndo contabilizado

o e) Numero de Gestantes com no minimo 6 consultas

o f) Niumero de Gestantes com 1° atendimento até 12 semanas

o g) Data DUM

o h) Numero de consultas gestantes

o i) Semanas primeira consulta

© j) Semanas atual

o k) Sem desfecho

o |) Data desfecho

o m) Possuir filtros por ano, quadrimestre, unidade pertencente e semana atual gestante
Para o indicador Gestantes exames sifilis e HIV deve ter um detalhamento com indicadores:
o a) Numero de Gestantes identificadas

o b) Numero de Gestantes contabilizado

o ¢) Numero de Gestantes pode ser contabilizado
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d) Numero de Gestantes ndo contabilizado

e) Data DUM

f) Exame de Sifilis

g) Exame de HIV

h) Semanas atual

i) Sem desfecho

j) Data desfecho

k) Possuir filtros por ano, quadrimestre, unidade pertencente, semana atual gestante e se

realizou exame (sim ou n&o)

Para o indicador Gestantes com atendimento odontoldgico deve ter um detalhamento com

indicadores:

e}

e}

e}

e}

e}

a) Numero de Gestantes identificadas

b) Numero de Gestantes contabilizado

d) Numero de Gestantes ndo contabilizado
e) Data DUM

f) Gestantes atendimento odontolédgico

)

c) Numero de Gestantes pode ser contabilizado
)
)

g) Semanas atual

h) Sem desfecho

i) Data desfecho

)
j) Possuir filtros por ano, quadrimestre, unidade pertencente e semana atual gestante

Para o indicador Mulheres com coleta citopatolégico deve ter um detalhamento com

indicadores:

O

o}

e}

(e}

a) Numero de Mulheres entre 25 e 64 anos
b) Numero de Mulheres contabilizado

c
d

e) Numero de Mulheres contabilizado anteriormente

)
) Numero de Mulheres pode ser contabilizado
) Numero de Mulheres nao contabilizado

)

f) Exame realizado

g) Data ultimo atendimento

h) Idade da mulher na consulta

i) Idade Atual

j) Realizou exames anterior

k) Possuir filtros por ano, quadrimestre, unidade pertencente e idade

Para o indicador Cobertura vacinal deve ter um detalhamento com indicadores:

O

e}

e}

a) Criangas com até 12 meses
b) Criangas contabilizado

c) Criangas pode ser contabilizado
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o d) Criangas nao contabilizado
o e) Criangas contabilizado anteriormente
o f) Idade 3° dose Poliomielite
o @) Idade 3° dose Pentavalente
o h) Data 3° dose Poliomielite
o i) Data 3° dose Pentavalente
o j)ldade Atual
o k) Possuir filtros por ano, quadrimestre, unidade pertencente e idade
e Para o indicador Hipertensos acompanhados deve ter um detalhamento com indicadores:
o a) Total de hipertensos
o b) Hipertensos contabilizado
o ¢) Hipertensos pode ser contabilizado
o d) Hipertensos nao contabilizado
o e) Data consulta como hipertenso
o f) Data afericdo de presséao arterial
o @) Situagéo cadastral das pessoas com hipertensao
o h) Possuir filtros por ano, quadrimestre, unidade pertencente
e Para o indicador Percentual de diabéticos deve ter um detalhamento com indicadores:
o a) Total de diabéticos

o b) Diabéticos contabilizado

o d

o e) Diabéticos ndo contabilizado anteriormente

)
o c) Diabéticos pode ser contabilizado

) Diabéticos nao contabilizado

)
o f) Situagdo cadastral das pessoas com diabetes
o g) Consulta hemoglobina solicitada glicada

o h) Exame hemoglobina solicitada glicada

o i) Data ultimo exame

)
o j) Possuir filtros por ano, quadrimestre, unidade pertencente

MODULO VIGILANCIA SANITARIA

e Este modulo da Vigilancia Sanitaria permite a emissdo dos alvaras sanitarios por
estabelecimentos e das licencas sanitarias para os veiculos de cada estabelecimento,
controlando todo o processo de inspe¢ao sanitaria.

e O gerenciamento desta area torna-se facilitado pela agilidade com que as informagées podem

ser emitidas e acessadas, ja que estdo todas disponiveis em um unico médulo informatizado
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que possibilita a emissao de relatérios com o histérico de cada estabelecimento, além de:
o Permitir o langamento da inspec¢ao;

o Permitir o Agendamento de Tarefas do Setor;

o Organizar os Roteiros de Visitas (inspegao);

o Permitir o registro da denuncia;

o Emitir o auto de constatacao;

o Emitir o auto de infragao;

o Emitir o auto de julgamento;

o Emitir o termo de adverténcia;

o Emitir a publicagao da sentenca;

o Emitir multa;

o Emitir o auto de interdigdo do estabelecimento.

o Integrado com a arrecadacéo de taxas emitidas;

o Disponibiliza Relatério de extrato da vida do Estabelecimento;

o Disponibiliza Relatério de todas as partes do processo administrativo;
o Disponibiliza Relatério de alvaras pendentes;

o Disponibiliza Relatério de alvaras a vencer;

o Disponibiliza Relatério de Estabelecimentos sem alvara;

o Disponibiliza Relatério de Estabelecimento por Ramo de Atividade;

MODULO: CADASTROS

e Devera permitir o cadastro de privilégios de acesso para os usuarios ou grupos de usuario por
funcionalidades do sistema.

e Devera permitir o cadastro de notificacbes para um ou mais usuarios com a possibilidade de
anexar arquivos, esta opcao deve estar visivel sempre que o usuario acessar o sistema.

e Devera possuir o cadastro de municipios.

e Devera permitir o cadastro de bairros.

e Devera possuir o cadastro de tipos de logradouros.

e Devera permitir o cadastro de logradouros.

e Devera permitir o cadastro de localidades com a unidade assistencial responsavel.

e Devera possuir o cadastro de religides.

e Devera permitir o cadastro de escolas.

e Devera possuir o cadastro de tipos de rendas.

e Devera possuir o cadastro de tipos de despesas.

e Devera possuir o cadastro de comunidades quilombolas.



159

Devera possuir o cadastro de etnias indigenas.

Devera possuir o cadastro de tipos de encaminhamentos.

Devera possuir o cadastro de tipos de vulnerabilidades.

Devera possuir o cadastro de CBO (Cadastro Brasileiro de Ocupagoes)

Devera possuir o cadastro de CNAE (Classificacdo Nacional de Atividades Econémicas)
Devera possuir o cadastro de CID (Classificagéo internacional de Doengas)

Devera possuir o cadastro de érgao emissores do documento de identidade.

Cadastro de Cidadao/Pessoa

Devera permitir o cadastro de pessoas contendo no minimo as seguintes informacgdes:

o Nome
o  Sexo
o Raga/Cor

o Data de nascimento

© Nome da mae
Devera permitir o cadastro do nome social da pessoa;
Devera permitir o cadastro da foto da pessoa;

Devera permitir o cadastro do estado civil da pessoa com as seguintes opgodes:
o Solteiro (a)

o Casado (a)

©o Amasiado (a)

©o Unido Estavel

o Divorciado (a)

o Separado (a)

o Viuavo (a)

Devera permitir o cadastro da nacionalidade da pessoa com as seguintes informagoes:
o Nacionalidade (Brasileiro ou Estrangeiro)

o Pais de origem

o Data da entrada no Brasil

o Numero da portaria

o Data de naturalizagao

Devera permitir o cadastro da Filiagdo da pessoa com as seguintes informacgdes:
o Nome da mae

o Nome do pai



160

Devera permitir o cadastro de endereco da pessoa com as seguintes informagoes:
©o  Municipio
o Tipo do logradouro

o Logradouro

o Bairro
o  Numero
o CEP

o Complemento

©o Localidade

Devera permitir o cadastro de contatos da pessoa com as seguintes

o Telefone

o Celular

o Telefone para recado

o Pessoa para recado

o E-mail

Devera permitir o cadastro de documentos da pessoa com as seguintes informagdes:
o CPF

o NIS

o CNS

© CNS da mae

o identidade (Numero, Data de Emissao, Estado e Orgdo Emissor)

o Titulo de eleitor (NUmero, Zona e Sec¢ao)

o Carteira de trabalho (Numero CTPS, Série, Data de Emissao, Estado, PIS/PASEP)
Devera permitir o cadastro de certiddes da pessoa com as seguintes informagdes:

o Tipo (Nascimento, Casamento, Separagao/Divorcio, Administrativa- indio)

o Nome do cartério

o Data de emisséo

o NuUmero da certidao

o Livro
o Folha
o Termo

Devera permitir o cadastro de informagdes de escolaridade da pessoa com as seguintes
informacodes:

o Frequenta escola (Nunca frequentou, sim, nao, ja frequentou)

o Escola (Pré-cadastrados pelo usuario)

o Grau de escolaridade série escolar

o Curso profissionalizante
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Devera permitir o cadastro de informagdes adicionais da pessoa com as seguintes
informacgodes:

o Observagoes do cadastro da pessoa

o Unidade de saude (Pré-cadastrados pelo usuario)

o Religiao (Pré-cadastrados pelo usuario)

o Tipo sanguineo e fator RH

Devera permitir o cadastro de informagbes trabalhistas da pessoa com as seguintes
informacdes:

o Situagao

o Cargo/Fungéao

o Data de admisséao

o Capacidade para o trabalho

Devera permitir o cadastro do local de trabalho da pessoa com as seguintes informagdes:

o Nome da empresa

o identificagdo (CPF, CGC/CNPJ, CEl, NIT)

o CNAE (Classificagdo nacional de atividades econdmicas)

o Municipio

o Tipo do logradouro

o Logradouro

o Bairro
o  Numero
o CEP

o  Complemento

o Telefone

Devera permitir o cadastro de informagdes socioecondmicas de renda da pessoa com as
seguintes informagdes:

o Tipo

o Valor

o Data do cadastro/atualizacao

Devera permitir o cadastro de informagdes socioecondmicas de despesa da pessoa com as
seguintes informagdes:

o Tipo

o Valor

o Data do cadastro/atualizacao

Devera permitir o cadastro de informagdes socioeconémicas de programas de transferéncia de
renda da pessoa com as seguintes informacgdes:

o Programa (Pré-cadastrados pelo usuario)
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o Data de entrada/atualizacao

o Valor

Devera permitir o cadastro de informacgdes sociais de situacdes de vulnerabilidades da pessoa
com as seguintes informagoes:

o Vulnerabilidade (Pré-cadastrados pelo usuario)

o Data da identificagao

o Profissional que identificou

Devera permitir o cadastro de informacdes de deficiéncias da pessoa com as seguintes
opgoes:

o Deficiéncia

o Necessita de cuidados

o Responsavel pelos cuidados

o CID

Devera permitir o cadastro da data de superacao das vulnerabilidades da pessoa.

Devera permitir o cadastro de informacgdes sociais de medidas socioeducativas da pessoa com

as seguintes informacgoes:

o Tipo (Liberdade assistida, Prestagao de servigos a comunidade, Adverténcia, Obrigagao de
reparar o dano, Semiliberdade, internagao)

o  Numero do processo

o Data de inicio

o Data de término

o Devera permitir o cadastro de unidades sociais nas quais a pessoa recebe atendimento.

o Devera permitir o cadastro de digitalizagdo de documentos para a pessoa.

o Devera exibir a data de cadastro, data da ultima atualizacao e o usuario responsavel pela

operagao.

Cadastro de Familias

Devera permitir o cadastro de familias contendo no minimo as seguintes informagdes:

o Responsavel/Chefe

o Cadigo familiar

o N°de integrantes

o Classe social

o Tipo da familia (Contemporanea, Homoafetiva, Monoparental, Quilombola, indigena,
Ribeirinha, Cigana)

Devera preencher automaticamente ao informar o nome do responsavel pela familia, as
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informagdes do endereco da residéncia com as informagdes do endereco dele. Informagdes
necessarias:

o Municipio

o Tipo do logradouro

o Logradouro

o Bairro
o Numero
o CEP

o Complemento

Devera permitir a alteragdo do enderego do responsavel pela familia diretamente do cadastro
da familia.

Devera permitir ao alterar o endereco da familia, onde o enderego possa ser atualizado para
toda a composicao familiar mediante a confirmacao do usuario.

Devera permitir o cadastro da quantidade de dependentes da familia.

Devera permitir o cadastro da quantidade de pessoas portadoras de necessidades especiais
da familia.

Devera permitir o cadastro da quantidade de mulheres gravidas na familia.

Devera permitir o cadastro da quantidade de maes amamentando da familia.

Devera permitir o cadastro do tempo de residéncia da familia no municipio informando o més e
o ano de chegada.

Devera permitir o cadastro de informagbes sobre o domicilio da familia com as seguintes
informacdes:

o Tipo da localidade

o Tipo do domicilio

o Situagao do domicilio

© Numero de cobmodos

©  Numero de dormitérios

o Numero de pessoas por dormitorio

o Tipo do piso

o Tipo de parede

o Agua canalizada

o Forma de abastecimento de agua

o Forma de tratamento da agua

o Se possui banheiro sanitario

o Destino das fezes e urina

o Destino do lixo

o Tipo de iluminagdo
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©o Forma de acesso ao domicilio

o Possui acessibilidade de locomogao para pessoas portadoras de necessidades especiais.
o Esta localizado em area de desabamento e ou alagamento.

o Esta localizado em area de dificil acesso.

o Se esta localizado em area de conflito e ou violéncia.

o Devera permitir o cadastro de plano de saude da familia com as seguintes informagoes:

o Se possui plano de saude (Sim, Nao)

o Nome do plano

o Pessoas cobertas pelo plano

Devera permitir o cadastro de observagoes da familia.

Devera permitir o cadastro de locais que a familia procura em caso de doenca com as
seguintes opcdes:

o Hospital

o Unidade de saude

o Benzedeira

o Farmacia

o Qutros

o Devera permitir o cadastro de meios de transportes da familia com as seguintes opgoes:

o Onibus

o Caminhao

o Carro
o Carroca
o Qutros

Devera permitir o cadastro de grupos comunitarios que a familia participa com, no minimo, as
seguintes opgdes:

o Cooperativa

o Grupo religioso

o Associagdes

o Outros

Devera permitir o cadastro de meios de comunicacdo da familia com as seguintes

informacodes:
o Televisao
o Radio

° internet

o Jornal

o Qutros

Devera permitir o cadastro de unidades assistenciais na qual a familia recebe atendimento.
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Devera permitir o cadastro de informagbes socioecondmicas de rendas, despesas e

programas de transferéncia de renda para a familia.

Devera permitir o cadastro de informagbes sociais de vulnerabilidades e medidas

socioeducativas para a familia.

Devera permitir o Georreferenciamento do domicilio da familia.

Devera permitir o cadastro de informacdes das condi¢des de saude da Familia de acordo com

o Prontuario SUAS com as seguintes informagoes:

o Portadores de necessidades especiais (Deficiéncia, Necessidade de Cuidados,
responsavel pelos cuidados e CID)

o Gestantes (Meses de gestagdo e se foi iniciado o pré-natal) idosos ou doentes que
necessitam de cuidados (Quem & o Responsavel pelos cuidados)

o Portadores de doengas graves (Qual Doenga)

o Usuarios de remédios controlados (Qual Remédio)

o Usuarios que fazem uso abusivo de alcool.

o Usuarios que fazem uso abusivo de crack ou outras drogas (Qual Droga)

Atendimentos Sociais

Devera permitir a vinculagdo dos tipos de unidades assistenciais com as Vulnerabilidades
Atendidas.

Devera permitir configurar a Atualizagdo Automatica das Telas em minutos.

Devera permitir que seja preenchido/atualizado o Valor do Salario Minimo vigente.

Devera permitir que seja preenchido/atualizado o valor da Linha de Pobreza.

Devera permitir que seja preenchido/atualizado o valor da Linha de Extrema Pobreza.

Devera permitir que seja configurado o Tempo de Atendimento dos profissionais. Com base no
tempo de atendimento devera fazer configuragdo automatica das agendas de atendimento.
Devera permitir que seja configurado o Tempo Alteragdo do Atendimento individual.

Devera permitir que seja informado o valor do beneficio para o Programa Familia Acolhedora
Deve permitir controlar o tempo de alteragdo de um registro de contrarreferéncia

Devera permitir parametrizar o tempo de alteracdo exclusdo ou cancelamento de uma
dispensacéao de beneficios;

Permitir parametrizar o tempo para exclusao de atendimentos;

Permitir alertar o operador no caso de dispensacao de beneficio caso outro membro da familia
ou a propria pessoa, ja tenha recebido o mesmo beneficio;

Permitir que ao inativar um profissional sejam mostradas e resolvidas automaticamente suas
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pendéncias no sistema, como Agendamentos, listas de espera entre outros.

Deve possuir pardmetro para definir se o campo Valor Base sera obrigatério no
cadastro/atualizacdo de Beneficios.

Devera possuir parametrizagdo de quais profissionais de cada unidade assistencial seréo
considerados para gerar os indicadores para o RMA.

Devera possibilitar que seja disponibilizado portal para solicitagdo de acesso ao sistema,

solicitando os dados cadastrais basicos.

Prontuario Familiar

Devera permitir configurar para cada usuario, quais as informagdes que ele podera visualizar
com as seguintes opgdes:

o Informagdes da familia

o Endereco

o informacgbes habitacionais

o Composigao familiar

o Educacao

o informacdes do trabalho

o indice do desenvolvimento da familia

o informagdes socioecondmicas

o informagdes sociais de vulnerabilidade

o informacdes sociais de deficiéncias

o informacgdes sociais de medidas socioeducativas
°o  Programas

o Servigos

o Grupos de servigos

o Atendimentos

o Encaminhamentos

o Beneficios

o Avaliagdes de monitoramento

Devera exibir as seguintes informagdes da familia:
o Responsavel pela familia

o Cédigo familiar no Cadastro Unico

©o Quantidade de integrantes

o Quantidade de dependentes

© Quantidade de mulheres gravidas
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Quantidade de maes amamentando

Més e Ano que iniciou a moradia no municipio

Tipo da familia (contemporénea, homoafetiva, monoparental, quilombola, indigena,

ribeirinha ou cigana)

Devera exibir as seguintes informagdes do enderego da familia:
Municipio

Bairro

Tipo do logradouro

Logradouro

Numero

CEP

Complemento

Devera exibir as seguintes informagdes da habitagdo da familia:

o}

e}

e}

e}

Tipo da localidade

Tipo do domicilio

Situag&o do domicilio

Numero de cdmodos

Numero de dormitorios

Numero de pessoas por dormitorio
Tipo do piso

Tipo de parede

Agua canalizada

Forma de abastecimento de agua
Forma de tratamento da agua

Se possui banheiro sanitario
Destino das fezes e urina

Destino do lixo

Tipo de iluminagéo

Forma de acesso ao domicilio

Se possui acessibilidade de locomocgdo para pessoas portadoras de

especiais
Se esta localizado em area de desabamento e ou alagamento
Se esta localizado em area de dificil acesso

Se esta localizado em area de conflito e ou violéncia

Devera exibir a composi¢ao familiar com as seguintes informagées:

o}

e}

(0]

Nome do integrante
Idade

Sexo

necessidades
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o Parentesco

Devera exibir as seguintes informagdes de educagao da composicao familiar:
o Nome do integrante

o |dade

o Sexo

©  Frequenta escola

o Escolaridade

o Série

o Escola

Devera exibir as seguintes informagdes de trabalho da composigao familiar:

o Nome do integrante

o |dade
o Sexo
o Situacao

o Cargo fungao

o Local de trabalho

Devera exibir as seguintes informagdes de rendas da composi¢ao familiar:
o  Nome do integrante

o |dade

o Sexo

o Tipo darenda

© Valor

o Data da ultima atualizagao

Devera exibir as seguintes informagdes de despesas da composi¢ao familiar:
o Nome do integrante

o |dade

o Sexo

o Tipo da despesa

© Valor

o Data da ultima atualizacao

Devera exibir as seguintes informagdes de programas de transferéncia de renda da
composicao familiar:

©  Nome do integrante

o |dade

o Sexo

o Nome do programa

o Valor
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o Data de entrada

Devera exibir as seguintes informagdes de vulnerabilidades da composigao familiar:
o Nome do integrante

o |dade

o Sexo

©o Nome da vulnerabilidade

o Data de identificacéo

o Responsavel pela identificagao

Devera exibir as seguintes informagbes de deficiéncias da composicéo familiar:
o  Nome do integrante

o |dade

o Sexo

o Deficiéncia

Devera exibir as seguintes informagdes de medidas socioeducativas da composigao familiar:
o Nome do integrante

o |dade

o Sexo

o Tipo da medida

o Numero do processo

o Data de inicio

o Data de término

Devera exibir as seguintes informagdes de programas da composi¢ao familiar:
o Nome do integrante

o |dade

o Sexo

o Nome do programa

o Data de entrada

Devera exibir as seguintes informagdes de servigos da composigao familiar:

©o  Nome do integrante

o |dade

o Sexo

o Nome do servigo

o Data de entrada

o Forma de acesso

Devera exibir as seguintes informagdes de grupos dos servigos socio assistenciais da
composicao familiar:

o Nome do integrante
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Idade

Sexo

Nome do servigo
Nome do grupo

Data de entrada

Devera exibir os atendimentos da composicao familiar e possibilitar filtrar as informacoes:

O

e}

O

e}

e}

Se é atendimento psicossocial, coletivo ou de grupos
Se é atendimento individual ou familiar

Se o atendimento é sigiloso

Data

Hora

Unidade de atendimento

integrantes da familia que participaram do atendimento
Profissionais que efetuaram o atendimento
Especialidade dos profissionais

Motivos do atendimento

Anota¢des do atendimento

Devera exibir os encaminhamentos da composicao familiar e possibilitar filtrar as informacoes:

e}

O

e}

e}

e}

Origem do encaminhamento

Destino do encaminhamento

Data

Situacao do encaminhamento

Profissional que efetuou o encaminhamento
Especialidade do profissional

Tipo do encaminhamento de acordo com o prontuario SUAS
Observacao do encaminhamento

Possuir Filtros por:

Data do encaminhamento

Profissional que efetuou o encaminhamento
Especialidade do profissional

Unidade de origem

Devera exibir as dispensacgdes de beneficios para a composigcado familiar e possibilitar filtrar as

informacgodes:

O

o}

e}

Data da dispensacéo
Pessoa que recebeu o beneficio
Profissional que efetuou a dispensacéao

Beneficios dispensados com quantidade e valor
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o Possuir Filtros por:

o Data da dispensacéao

o Profissional que efetuou a dispensacéao
o Unidade

Cadastro de Unidade Assistenciais

Devera permitir o cadastro de unidades assistenciais contendo as seguintes informacgdes:
o Nome

o Cadigo de identificagédo (ID do CRAS, CREAS ou Centro POP)

o Tipo da unidade (CRAS, CREAS ou Centro POP)

o Profissional responsavel pela unidade

o Data de implantagao

o Observacgbes do cadastro

o Area geografica de atuacgéo (Rural ou Urbana)

o Fonte de recursos principais para a execug¢ao (Municipal/DF, estadual ou Federal)
Devera permitir o cadastro de endereco para as unidades assistenciais com as seguintes
informacodes:

o Municipio

o Tipo do logradouro

© Logradouro

o Bairro
o  Numero
o CEP

o Complemento

Devera permitir o cadastro de contatos para as unidades assistenciais com as seguintes
informacdes:

o Telefone

o Fax

o E-mail

Devera permitir o cadastro de proximidades de outras unidades com as seguintes
informacgdes:

o Unidade assistencial

o Distancia (Metros)

Devera permitir o georreferenciamento da unidade assistencial.

Devera permitir agendar eventos unicos para as unidades assistenciais com as seguintes

informacdes:
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© Nome do evento

o Descricao do evento

o Data e hora de inicio do evento

Devera permitir o cadastro de eventos periddicos para as unidades assistenciais com as
seguintes informacgdes:

o Nome do evento

o Descrigao do evento

o Data e hora de inicio do evento

o Quantidade de dias, semanas, meses ou anos de repeticao

o Data de expiragédo do evento

Devera permitir agendar eventos diversos para as unidades assistenciais com as seguintes
informacdes:

o Nome do evento

o Descricao do evento

o Datas e horas de inicio do evento (Obrigatério no minimo uma data e hora)

Devera permitir visualizar a agenda de eventos das unidades assistenciais com as seguintes
opgodes:

Agendamentos do dia

Agendamentos da semana

Agendamentos do més

Somente os agendamentos Pendentes

Devera permitir o cadastro de cancelamento do evento da unidade assistencial;

Devera permitir o cadastro de conclusao do evento da unidade assistencial;

Deve permitir o cadastro de atividades da unidade.

Cadastro de Profissionais

Devera permitir o cadastro de profissionais e respectivos documentos com as seguintes

informacdes:

o CPF

o Identidade (Nimero, Data de emiss&o, Orgéo emissor, Estado)
o PIS/PASEP

o CNS (Cartéo nacional de saude)

o CNH (Carteira nacional de habilitagcao)

Devera permitir o cadastro de informacdes do endereco para os profissionais com as
seguintes informacgdes:

©  Municipio

o Estado
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Tipo do logradouro
Logradouro

Bairro

CEP

Numero

Complemento

Devera permitir o cadastro de informagdes do contato para os profissionais com as seguintes

informacdes:

e}

(0]

e}

e}

Telefone

Celular

Devera permitir o cadastro de informagbes bancaria para os profissionais com as
seguintes informacgdes:

Banco

Agéncia

Conta corrente

Devera permitir a ativacao e inativacdo dos profissionais.

Devera permitir vincular um usuario de acesso ao sistema para o profissional.

Devera permitir o cadastro de vinculos empregaticios dos profissionais nas unidades

assistenciais com as seguintes informacoes:

o}

e}

(0]

O

Unidade assistencial
Especialidade

CBO (Classificagao brasileira de ocupacgdes)
Registro de classe
Orgao emissor
Estado emissor
Atende ao SUS

Tipo da carga horéria
Carga horaria
Vinculagao

Tipo do vinculo

Subtipo do vinculo

Devera permitir a inativagao e ativagao do vinculo empregaticio do profissional.

Devera permitir o cadastro de horario de expediente dos profissionais com as seguintes

informacgdes:

e}

(0]

O

Unidade assistencial
Hora de entrada

Hora de saida
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o Dias da semana

Devera permitir a alteragdo ou remocéao do horario de expediente dos profissionais.

Devera permitir o cadastro de programas assistenciais contendo as seguintes informagdes:

o Nome do programa

o Descri¢cao do programa

o Tipo do programa (Tipos pré-cadastrados: Bolsa Familia, Bolsa Cidadania, Leite das
Criancas, PRONATEC/SISTEC)

o Oferta do programa (Beneficios, Transferéncia de renda, Outros) Esfera administrativa
(Municipal/DF, estadual ou Federal)

Devera permitir limitar a quantidade de vagas disponiveis para o programa assistencial.

Devera permitir a inativagéo e ativagdo dos programas assistenciais.

Devera permitir o cadastro de pessoas e familias para programas assistenciais com as

seguintes informagodes:

o Data de entrada

©o Motivo da insergéo

o Valor (Somente quando o programa for de transferéncia de renda)

o Em descumprimento com as condicionalidades do programa bolsa familia (Somente
quando o programa for do tipo Bolsa Familia)

Devera permitir o cadastro de desligamento da pessoa ou da familia de programas

assistenciais com as seguintes informacoes:

o Data de desligamento

o Motivo do desligamento

Lancamentos

Servicos Socioassistenciais

Devera permitir o cadastro de servigos sécio assistenciais.

Devera permitir limitar a quantidade de vagas disponiveis para o programa assistencial.
Devera permitir o cadastro dos trabalhos sociais essenciais para a execugdo dos servigos
sécio assistenciais.

Devera permitir o cadastro dos locais de oferta dos servigos sécio assistenciais.

Devera permitir o cadastro de pessoas e familias para os servicos sdcio assistenciais com as
seguintes informagdes:

o Unidade assistencial

o Forma de acesso ao servigo (De acordo com a tabela de formas de acesso ao CRAS e

CREAS do manual de registro mensal de atendimentos do Formulario 2 de 2012/2013)

o Data de entrada



175

Devera permitir o cadastro de frequéncia de comparecimento da pessoa ou familia para

atendimento dos servigcos socioassistenciais em dias, semanas, meses ou anos.

Devera permitir o cadastro de desligamento de pessoas e familias dos servigos

socioassistenciais com as seguintes informacgdes:

o Data de desligamento

o Motivo do desligamento (Avaliagdo Técnica, Evasdo ou Recusa, Mudanga de Municipio,
Falecimento, inconsisténcia Cadastral, Determinagao Judicial, Outro)

o Descricdo do motivo do desligamento

Devera cadastrar automaticamente o desligamento da pessoa ou familia dos grupos do

servigo socioassistencial que a mesma esta sendo desligada.

Devera permitir o cadastro do plano individual de atendimento para pessoas cadastradas em

servigos socioassistenciais com as seguintes informagoes:

o Profissional

o Especialidade do profissional

o Data do cadastro

o Avaliagdo interdisciplinar

o Plano de encaminhamentos

o Plano de agao ou estratégia

o Compromissos assumidos pela familia

o Parecer técnico do profissional

Devera permitir restringir o acesso a informagdes do plano individual de atendimento para

determinados usuarios ou grupos de usuarios.

Devera permitir a impressao do plano individual de atendimento.

Devera permitir o cadastro do plano de acompanhamento familiar para familias cadastradas
em servigos socioassistenciais com as seguintes informacgdes:

o Profissional

o Especialidade do profissional

o Data do cadastro

o Avaliagao interdisciplinar

°o Plano de encaminhamentos

°o Plano de agéo ou estratégia

o Compromissos assumidos pela pessoa

o Parecer técnico do profissional

Devera permitir restringir o acesso a informagdes do plano de acompanhamento familiar para
determinados usuarios ou grupos de usuarios.

Devera permitir a impressao do plano de acompanhamento familiar.

Devera permitir o cadastro de grupos para servigos socioassistenciais com as seguintes
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informacgdes:

O

e}

e}

Nome do grupo
Descrigao do grupo

Publico alvo

Devera permitir limitar a quantidade de vagas para grupos de servigos socioassistenciais.

Devera permitir o cadastro de pessoas e familias que estdo cadastradas no servigo

socioassistencial nos seus respectivos grupos.

Devera permitir o cadastro de desligamento de pessoas e familias que estdo cadastradas nos

grupos dos servigos socioassistenciais com as seguintes informacoes:

O

O

Data de desligamento
Motivo de desligamento (Avaliagdo Técnica, Evasao ou Recusa, Mudanga de Municipio,
Falecimento, inconsisténcia Cadastral, Determinagao Judicial, Outro)

Descricdo do motivo de desligamento

Encaminhamentos

Devera permitir o cadastro de 6rgao da rede socioassistencial com as seguintes informagdes:

o}

e}

(0]

o}

e}

Nome

CNPJ

Telefone

Municipio

Tipo do logradouro
Logradouro

Bairro

CEP

Numero

Complemento

Devera permitir o georreferenciamento do érgao da rede socioassistencial.

Devera permitir o cadastro de encaminhamentos para pessoas com as seguintes informagdes:

e}

(0]

O

Unidade assistencial

Profissional

Especialidade do profissional

Data do encaminhamento

Tipo do encaminhamento (De acordo com a tabela de tipos de encaminhamentos do
manual de registro mensal de atendimentos do Formulario 2 de 20121201 3)

Destino do encaminhamento (Unidade de saude, unidade assistencial ou 6rgéo da rede

socioassistencial)
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o Observagdes do encaminhamento

Devera permitir o cadastro de contra referéncia para encaminhamentos realizados com as
seguintes informagdes:

o Data de contrarreferéncia

o Nome do profissional que atendeu o encaminhamento

o Telefone de contato do profissional

o Anotagbes de contra referéncia

Devera permitir o cadastro de digitalizagdo de documentos no cadastro de contra referéncia do
encaminhamento.

Devera permitir visualizar no cadastro de contra referéncia as informacbes do
encaminhamento.

Devera permitir a impressao do formulario do encaminhamento.

Dispensacgao de Beneficios

Devera permitir o cadastro de tipos de beneficios.

Devera permitir o cadastro de subtipos de beneficios.

Devera permitir o cadastro de beneficios com as seguintes informagdes:

©o Nome do beneficio

o Tipo do beneficio

o Valor

o Observagoes do cadastro

Devera permitir ativar e inativar o beneficio

Devera permitir o cadastro de usuarios para autorizar a dispensagao do beneficio.

Devera permitir o cadastro da forma de dispensacédo do beneficio com controle de saldo ou
nao.

Devera permitir o cadastro de saldo para beneficios com as seguintes informacdes:

o Data inicial

o Data final

o Tipo do controle (Quantidade ou valor)

© Quantidade do saldo

Devera permitir a configuragdo de saldos para unidades assistenciais especificas utilizando o
saldo com as seguintes informacgdes:

© Unidade assistencial

o Quantidade de saldo (O valor ndo pode ultrapassar o valor do saldo)

Devera permitir o cadastro de dispensagcdo de um ou mais beneficios para pessoas com as
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seguintes informacgdes:

° Profissional

o Data e hora da dispensacéo
© Unidade assistencial

o Beneficios

© Quantidades

o Valores unitarios

o Valores totais

o Observagoes da dispensacgao

Devera permitir o cadastro de digitalizagdo de documentos para dispensacéo de beneficios.
Devera permitir a visualizagdo da quantidade total de beneficios e valor total dos beneficios da
dispensacéo.

Devera permitir o cadastro de cancelamento da dispensacgao de beneficios.

Quando a dispensacéao contiver beneficios que necessitam de autorizagao para dispensacgao a

situagao da mesma deve ficar como "Pendente".

Atendimento Individual

Devera permitir o cadastro de atendimento para uma Unica pessoa ou uma unica familia com
as seguintes informagoes:

o Unidade assistencial

o Profissional

o Especialidade do profissional

o Data e hora do atendimento

©o Anotagbes do atendimento

Devera permitir o cadastro de um ou mais motivos para o atendimento psicossocial.

Devera permitir o cadastro de atendimento psicossocial para servigos socioassistenciais.
Devera permitir o cadastro de atendimento psicossocial para programas assistenciais.

Devera permitir o cadastro de atendimento psicossocial com multiplos profissionais.

Devera permitir restringir o acesso a informagdes do atendimento psicossocial para
determinados usuarios ou grupos de usuarios.

Devera permitir o cadastro de uma lista de chegada para atendimento psicossocial, a lista de
chegada deve ter opg¢des de priorizacdo de atendimento para pessoas ou familias com
necessidades especiais.

Devera permitir o cadastro de pessoa ou familia ausente para atendimento na lista de

chegada.
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Atendimento Coletivo

Devera permitir o cadastro de atendimento para uma ou mais pessoas e familias com as
seguintes informagdes:

o Unidade assistencial

o Profissional

o Especialidade do profissional

o Data e hora do atendimento

o Anotacgdes do atendimento

Devera permitir o cadastro de um ou mais motivos para o atendimento coletivo.

Devera permitir o cadastro  de atendimento coletivo para servigos socioassistenciais.
Devera permitir o cadastro de atendimento coletivo para programas assistenciais.

Devera permitir o cadastro de atendimento coletivo com multiplos profissionais.

Devera permitir restringir o acesso a informagdes do atendimento coletivo para determinados

usuarios ou grupos de usuarios.

Atendimento de Grupos

Devera permitir o cadastro de atendimento para um ou mais grupos de servigos
socioassistenciais com as seguintes informagoes:

o Unidade assistencial

o Profissional

o Especialidade do profissional

o Data e hora do atendimento

o Anotac¢des do atendimento

Devera permitir o cadastro de um ou mais motivos para o atendimento de grupos.

Devera listar todos os integrantes dos grupos selecionados e permitir o cadastro de auséncia
ou presenga para cada pessoa ou familia no atendimento.

Devera permitir o cadastro de atendimento de grupos com multiplos profissionais.

Devera permitir restringir o acesso a informagdes do atendimento de grupos para
determinados usuarios ou grupos de usuarios.

Devera permitir o cadastro de agendamento para atendimento de grupos com um ou mais
grupos de servigos socioassistenciais com as seguintes informagoes:

o Unidade assistencial

o Data
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© Hora de inicio

©o Hora de término

o Observagdes do agendamento

Devera permitir a visualizagdo dos agendamentos de atendimentos de grupos do dia, da
semana e do més.

Devera permitir a impresséao da lista de presencga das pessoas e familias que séo integrantes
dos grupos de servigos socioassistenciais que tiveram atendimentos agendados.

Devera permitir o cadastro de cancelamento do agendamento do atendimento de grupos.

Prontuario de Atendimento da Pessoa

Devera permitir a visualizacao das informacbes dos atendimentos psicossociais, atendimentos
coletivos e atendimento de grupos da pessoa em um unico lugar, permitindo a utilizagdo de
filtros.

Devera respeitar as informag¢des dos atendimentos sigilosos para que o usuario visualize

somente quando possuir permissao.

Prontuario de Atendimento da Familia

Devera permitir a visualizagdo das informagdes dos atendimentos psicossociais, atendimentos
coletivos e atendimento de grupos da familia ou de qualquer pessoa de sua composigcao
familiar em um unico lugar, permitindo a utilizagao de filtros.

Devera respeitar as informagdes dos atendimentos sigilosos para que o usuario visualize

somente quando possuir permissao.

Histérico da Pessoa

Devera permitir visualizar o historico de todas as agdes realizadas para a pessoa (conforme
disponivel a informacéo e integragao) no sistema com as seguintes opg¢des:

o Saude

o Atendimento Social

©o Encaminhamentos

o  Empréstimos

o Beneficios

°o  Programas



e}
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Servigos

Familiares
Vulnerabilidades
Medidas socioeducativas
Rendas

Despesas

Programas de transferéncia de renda

Devera permitir visualizar os atendimentos psicossociais, atendimentos coletivos, atendimento

da familia da pessoa, atendimentos de grupos que a pessoa participou com as seguintes

informacodes:

e}

e}

e}

e}

Data do atendimento
Profissionais

Unidade assistencial
Programa

Servico

Se o atendimento é sigiloso

Presencga ou auséncia (quando atendimento de grupos)

Devera permitir visualizar os encaminhamentos realizados par a assisténcia social, saude e

orgaos da rede socioassistencial para a pessoa com as seguintes informagdes:

O

o}

O

o}

Data do encaminhamento
Profissional

Local de origem

Local de destino

Tipo do encaminhamento

Situacao (Concluido ou aguardando contra referéncia)

Devera permitir visualizar os empréstimos de equipamentos e matérias realizados para a

pessoa com as seguintes informagoes:

e}

e}

e}

O

Data

Equipamento ou Material
Quantidade

Unidade assistencial
Profissional

Data da devolugéao

Situag&o do empréstimo (Concluido, Devolugéao pendente, Cancelado)

Devera permitir visualizar os beneficios que a pessoa recebeu com as seguintes informagdes:

O

e}

Data Beneficio Profissional

Unidade assistencial Quantidade
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Valor total recebido
Situagéo da dispensagéao (Concluida, aguardando autorizagdo, rejeitadas ou canceladas)

Devera permitir visualizar os programas assistenciais que a pessoa esta cadastrada e também

0S programas que a pessoa ja se desligou com as seguintes informagdes:

e}

(0]

O

o}

e}

Programa

Tipo do programa
Oferta do programa
Data de entrada

Data de desligamento

Devera permitir visualizar os servigos socioassistenciais que a pessoa esta cadastrada e

também os servicos que a pessoa ja se desligou com as seguintes informagdes:

O

O

O

O

Servigo

Tipo do servigo
Unidade assistencial
Forma de acesso
Data de entrada

Data de desligamento

Motivo do desligamento

Devera permitir visualizar a composigdo familiar da familia da pessoa com as seguintes

informacdes:

e}

O

e}

O

Nome da pessoa

idade

Escolaridade

Portadora de necessidades especiais
Renda da pessoa

Parentesco com o responsavel da familia

Devera permitir visualizar as vulnerabilidades que a pessoa esta cadastrada e também as

vulnerabilidades que foram superadas com as seguintes informagdes:

o}

e}

(0]

O

o}

Vulnerabilidade

Tipo da vulnerabilidade
Responsavel pela identificagéo
Data de identificagao

Data de superagao

Devera permitir visualizar as medidas socioeducativas da pessoa com as seguintes

informacodes:

e}

e}

Tipo da medida socioeducativa

Numero do processo
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o Data de inicio

o Data de término

o Devera permitir visualizar as rendas da pessoa com as seguintes informagdes:
o Tipo darenda

°o  Valor

o Data da inclusao ou atualizagao

Devera permitir visualizar as despesas da pessoa com as seguintes informacgdes:
o Tipo da despesa

°o  Valor

o Data da inclusdo ou atualizagao

Devera permitir visualizar os programas de transferéncia de renda da pessoa com as
seguintes informacgdes:

°o Programa

o Tipo do programa

o Valor

o Data de entrada

o Data de desligamento

Registro Mensal de Atendimentos

Devera gerar automaticamente o registro mensal de atendimentos do CRAS, CREAS e Centro
POP através dos cadastros realizados no sistema.

Devera gerar o Formulario 1 do registro mensal de atendimento do CRAS.

Devera gerar o Formulario 2 do registro mensal de atendimento do CRAS que lista as familias
que ingressaram no servico socioassistencial PAIF no més de referéncia.

Devera gerar a exportagao XML do Formulario 1 do registro mensal de atendimento do CRAS.
Devera gerar o Formulario 1 do registro mensal de atendimento do CREAS.

Devera gerar o Formulario 2 do registro mensal de atendimento do CREAS que lista as
familias e individuos que ingressaram no servigo socioassistencial PAEFI no més de
referéncia.

Devera gerar o Formulario 1 do registro mensal de atendimento do Centro POP.

Devera permitir o cadastro de configuragdo de profissionais que terdo seus atendimentos
contabilizados no registro mensal de atendimentos do CRAS, CREAS e Centro POP.

Devera possuir tela gerencial para visualizagdo das informagbes do RMA de cada
equipamento, permitindo para cada um dos itens a consulta das informagdes que geraram o

indicador.
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Devera permitir exportagao dos dados de cada indicador para os formatos PDF.

Relatérios

Devera permitir visualizar o relatério sintético de vulnerabilidades ativas com as seguintes
informacdes:

o Cadigo da vulnerabilidade

©o Nome da vulnerabilidade

o Quantidade de pessoas

Deve permitir a utilizagcdo dos seguintes Filtros:

o Por vulnerabilidade

o Por faixa etaria

©  Por bairro

Devera permitir visualizar o relatério sintético de vulnerabilidades superadas com as seguintes
informacgodes:

o Caddigo da vulnerabilidade

o Nome da vulnerabilidade

o Quantidade de pessoas

Deve permitir a utilizagdo dos seguintes filtros:

©  Por vulnerabilidade

o Por faixa etaria

©  Por bairro

o Por periodos de datas

Devera permitir visualizar o relatério analitico de vulnerabilidades ativas com as seguintes
informacgdes:

o Cadigo da pessoa

o Nome da pessoa

o Sexo

o |dade

o Data de identificagado

Deve permitir a utilizagdo dos seguintes Filtros:

o Por vulnerabilidade

o Por bairro

o Por faixa etaria

Devera permitir visualizar o relatério analitico de vulnerabilidades superadas com as seguintes
informacdes:

o (Cabdigo da pessoa
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o Nome da pessoa

o Sexo

o jdade

o Data de identificacéo

o Data de superagao

Deve permitir a utilizagdo dos seguintes filtros:

© Por vulnerabilidade

o Por bairro

o Por faixa etaria

o Por periodos de datas

Devera permitir visualizar o relatério sintético de motivos de atendimentos com as seguintes
informacgdes:

© Motivo do atendimento

©o Quantidade de atendimentos realizados

Deve permitir a utilizacdo dos seguintes Filtros:

©o Por unidade

o Por profissional

© Por bairro da pessoa atendida

o Por motivo do atendimento

o Por periodos de datas

Devera permitir visualizar o relatério sintético de tipos de atendimentos realizados com as
seguintes informacgdes:

o Tipo do atendimento (Psicossocial, coletivo ou de Grupo)
o Quantidade de atendimentos realizados

Deve permitir utilizacado dos seguintes filtros:

© Por unidade

o Por profissional

©o  Por periodos de datas

Devera permitir visualizar o relatério sintético de tipos de encaminhamentos com as seguintes
informacodes:

o Tipo do encaminhamento

o Unidade de origem

© Local de destino

o Quantidade de pessoas encaminhadas

Deve permitir a utilizagcdo dos seguintes Filtros:

©  Por tipo do encaminhamento

© Por unidade de origem
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o Por local de destino
©o Por periodos de datas
e Devera permitir visualizar o relatdrio sintético de dispensagao de beneficios com as seguintes
informacdes:
o Cadigo do beneficio
o Nome do beneficio
o Quantidade dispensada
o Valor total dispensado
e Deve permitir a utilizagdo dos seguintes Filtros:
o Por unidade
o Por beneficio
©o  Por pessoa
©  Por familia
o Por periodos de datas
e Devera permitir visualizar o relatério analitico de dispensagéo de beneficios com as seguintes
informacdes:
o Cadigo da pessoa;
o Nome da pessoa;
o  Sexo;
o |dade;
o Data da dispensacgéao;
o Quantidade dispensada
e Deve permitir a utilizagdo dos seguintes filtros:
o Por unidade
© Por beneficio
o Por pessoa
o Por familia

o Por periodos de datas

MODULO: ATENDIMENTOS

O moddulo de Atendimento, deve gerenciar todas as informagdes relacionadas ao: Atendimento dos
pacientes nos Postos de Saude (unidades); Agendamento, com acompanhamento dos horarios
disponiveis por profissional; Consultas e procedimentos médicos (registro de consultas); os
procedimentos sdo controlados através do registro das FAAs - Fichas de Atendimento Ambulatorial

através das quais gera o Boletim de Produgdo Ambulatorial - BPA. Com as seguintes caracteristicas:
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Permite o langamento das Autoriza¢gdes de Interna¢des Hospitalares - AlH;

Permite o langamento das APAC - Autorizacdes de Procedimentos de Alta Complexidade;
Emite a impressdao das FAAs - com histérico de atendimentos, medicamentos, vacinas e
doacdes;

Disponibiliza o acesso ao histérico do paciente com informagdes a respeito de todas as suas
consultas, procedimentos, vacinas, medicamentos retirados, lista de espera, atestados,
autorizagdo de exames, doacgdes, viagens, internagdes, Ilembretes, orientagdes,
encaminhamentos, entre outros;

Disponibiliza um controle de acompanhamento especial para os atendimentos a gestantes,
hipertensos, diabéticos, criangas, pacientes com tuberculose e hanseniase auxiliando na
particularidade destes atendimentos;

Informacbes a respeito do prontuéario dos pacientes sao sigilosas e protegidas por senha;
Permite realizar todos os langcamentos de Fichas do e-SUS (Atendimento Individual,
Atendimento Odontoldgico, Atividades Coletivas, Ficha de Procedimento, Visitas Domiciliares,
Marcadores de Consumo Alimentar). WEB;

Permite realizar langamento do PEC (Prontuario Eletrénico do Cidadao). WEB;

Possibilita a emissao da receita médica;

Possibilita a emissao da solicitagdo de exames;

Possibilita a emissdo de Atestados;

Orientagdes pos-processos odontoldgicos e termos de responsabilidade;

Possibilita o langamento dos procedimentos realizados através de um odontograma dos
dentes permanentes e dos dentes de leite;

Possibilita a utilizagdo de um odontograma de plano de tratamento;

Possibilita a emissdo de Referéncia - Contra Referéncia (Encaminhamento Especializado);
Importa XML proveniente do CNES/e-SUS sobre profissionais, unidades (estabelecimentos de
saude) e suas relagbes de CBO (Cadastro Brasileiro de Ocupagdes);

Importa/Atualiza informagdes de Procedimentos, CID, CBO, regras condicionadas através de

arquivos disponibilizados pelo Ministério da Saude.

Agendamento de Consultas/Exames/Procedimentos

Devera permitir o cadastro e gerenciamento da agenda de cada unidade;

Devera permitir que seja definida uma data inicial e final de vigéncia do horario na unidade de
saude;

Devera permitir que seja criado horarios com a situagéo bloqueada, para liberagao posterior;

Devera permitir a criacdo de horarios especiais para campanhas e outros eventos adversos,
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onde devera ser destacado para os atendentes esta data;

Devera efetuar tratamento no momento do cadastro de um feriado, se ja possui pacientes
agendados na data, caso tenha, devera incluir os pacientes na lista de espera;

Devera permitir o cadastro dos exames realizados por cada prestador com as seguintes
informacgdes e referéncias ao SIGTAP:

o Nome;

o Sexo;

o Faixa etéria;

o CBO;

o instrumento de registro;

o Habilitagbes;

o Valor;

Agenda

Devera permitir a consulta dos pacientes agendados, dispondo de filtro dos registros por
unidade prestadora, unidade solicitante e convénio, listando os registros ordenadamente por
data

Devera permitir a consulta dos pacientes agendados, listando a data, hora, nome do paciente,
telefone de contato, unidade prestadora, unidade solicitante e o nome do profissional
solicitante

Devera permitir através da consulta dos pacientes agendados, transferir um agendamento
para outra data ou prestador

Devera permitir através da consulta dos pacientes agendados, cancelar um agendamento
Devera permitir através da consulta dos pacientes agendados, excluir um agendamento
Devera ao excluir um agendamento, estornar a respectiva cota dos procedimentos do
agendamento

Devera permitir através da consulta dos pacientes agendados, reimprimir um comprovante de

agendamento

Agendamentos

Devera permitir a selegdo da unidade solicitante, que devem ser controladas por nivel de
acesso;

Devera permitir a selegdo de um convénio da unidade solicitante;

Devera permitir a selecao de uma unidade prestadora do convénio selecionado, respeitando o
nivel de acesso;

Devera permitir a selegcao de um local de atendimento da unidade prestadora selecionada;
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Devera exibir ao operador, todos os procedimentos disponiveis para execugédo no prestador
selecionado;

Devera exibir ao operador o primeiro dia disponivel para agendamento no prestador
selecionado;

Devera permitir a navegagao entre dias, meses e anos da agenda, ou seja, ao clicar no ano,
exibe os meses, ao clicar no més, exibe os dias, agilizando assim localizagdo de uma data
desejada;

Devera apresentar legenda referente as cores usadas no calendario para diferenciar os
eventos desejados;

Devera permitir ao operador, efetuar a pesquisa de um procedimento por uma parte do seu
nome ou sigla, agilizando a busca dos itens da requisi¢ao;

Devera de forma grafica exibir ao operador se o procedimento desejado possui cota disponivel
na data selecionada, exemplo: Verde (possui cota disponivel); Vermelho (sem cota disponivel),
deve conter ainda a informagéao da quantidade de cotas usadas/disponiveis;

Devera permitir que o operador possa visualizar somente os procedimentos ja selecionados,
facilitando a conferéncia dos procedimentos desejados;

Devera restringir o agendamento por caracteristicas de idade e sexo conforme tabela SIGTAP;
Devera permitir a consulta do paciente no minimo pelos campos (Nome do usuario, Nome da
mae, Data de nascimento, Situagdo Cadastral, CPF, RG, e Cartdo Nacional de Saude);

Devera apresentar ao operador ao selecionar um paciente, no minimo as informacgdes (Nome
do paciente, Sexo, Idade (Em anos, meses e dias), Numero do prontuario da unidade,
Municipio, Telefone, Nome da mae, Cartado Nacional de Saude, CPF e Foto);

Devera possuir atualizagdo cadastral de rapido acesso para o CNS (Cartdao Nacional de
Saude) e o telefone sem a necessidade de sair da tela de agendamento;

Devera exigir a atualizagdo do cadastro do paciente apds prazo estipulado em parametro;
Devera permitir ao operador consultar, caso o paciente teve alguma falta em procedimento
anterior;

Devera alertar ao operador caso exista vacinas em atraso;

Devera alertar ao operador caso o paciente (sexo feminino) possuir exame do preventivo em
atraso;

Devera alertar ao operador caso o paciente (sexo feminino) possuir exame de mamografia em
atraso, com faixa de idade inicial e final parametrizavel,

Devera alertar ao operador se o paciente estiver sendo recepcionado em uma unidade em que
ele ndo possui vinculo cadastral, respeitando parametrizacao;

Devera alertar ao operador se o paciente estiver sendo recepcionado em uma unidade e ele

resida em outro municipio, respeitando parametrizacao;
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e Devera permitir ao operador realizar a consulta dos ultimos agendamentos do paciente
listando (Data, Unidade Prestadora e Nome do Convénio);

e Devera permitir ao operador consultar os ultimos absenteismos (falta ou atraso) do paciente
listando (Data, Nome do Convénio, Unidade Prestadora e Justificativa);

e Devera emitir comprovante do agendamento contendo as informacgdes:

e Do agendamento (Convénio, Unidade prestadora, Local do Atendimento, Cidade, Endereco,
Telefone, Data e Horario)

e Do paciente (Nome, Sexo, Prontuério, Idade, Unidade solicitante, Numero da requisicéo e o
Profissional solicitante)

e Dos procedimentos (Cédigo, Nome e Estruturas/Orgdos & Examinar)

e Do atendimento (Operador, data e hora do agendamento);

e Devera possibilitar a consulta/impressao da agenda da unidade por data;

e Deve permitir a alteracdo dos procedimentos/exames agendados como incluséo e excluséo.

Relatérios

e Devera emitir relatério de agendamentos por periodo, listando por unidade prestadora a data e

hora do agendamento, o nome do paciente, o nome do procedimento e a quantidade.

MODULO: VACINAS

O maédulo das Vacinas é destinado ao gerenciamento dos imunobiolégicos na Secretaria Municipal da
Saude. Muitas sdo as solicitagdes de verificagdo de vacinas realizadas, através deste mddulo
informatizando o acesso as informagdes da Sala de Vacinas torna-se mais agil a troca de informagdes,

facilitando para os profissionais desta area e melhorando o atendimento aos pacientes, e deve:
e Possibilitar gerar um calendario de vacinas por paciente;
e Disponibilizar a emissdo das Carteiras de Vacinacgao;
e Gerar relatdrio que lista os pacientes que estdo com vacinas atrasadas;
e Gerenciamento de temperaturas de geladeiras;
e Controla descartes, perdas, falhas, validade vencida, quebra, falta de energia dos
imunobioldgicos;
e Disponibiliza controle de Eventos Adversos;
e Controle de peso para criangas;
e Controla Esquemas vacinais;

e Controle de Doagéo de Sangue;
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Controle dos Pacientes Alérgicos;

Metas de aplicacdo conforme Esquema Vacinal.

Langamento de Vacinas/Imunobioldgicos

Devera permitir o cadastro dos diversos imunobiologicos existentes e o seu tipo de via de
administracao;

Devera permitir que no cadastro de imunobiolégicos, possa ser associado o cédigo do
imunobioldgico do sistema SI-Pl;

Devera permitir o cadastro dos imunobiolégicos incompativeis entre si, definindo o intervalo
minimo de aplicagao em dias;

Devera permitir o cadastro de EAVP (Eventos Adversos Pés-Vacinagao);

Devera permitir a definigdo das regras para o aprazamento automatico apos a aplicagéo dos
imunobioldgicos indicando a proxima dose e o intervalo em dias para sua aplicacao;

Devera permitir o cadastro dos imunobiolégicos equivalentes, ou seja, um ou mais
imunobioldgicos e doses que quando aplicados, equivalem a aplicagdes de outro, ndo o
considerando pendente ou atrasado;

Devera permitir a definigdo do quadro de cobertura dos imunobiolégicos aplicaveis segundo os
critérios:

o Estratégia: Rotina, especial...;

o Dose: 1a Dose, 2aDose...;

o Faixa Etaria do SIPNI;

o |dade Minima: Anos, Meses e Dias;

o |dade Maxima: Anos, Meses e Dias;

o  Sexo;

o Aplicagdo em Gestantes: Indiferente, Recomendado, Nao-Recomendado;

Devera permitir a definicdo dos grupos de vacinagdo da campanha bem como a meta de
aplicagbes, os imunobioldgicos, dose e a populagao alvo;

Devera permitir a definigdo das faixas etarias dos grupos de vacinagdo com a idade;

Devera possuir parametrizagdo para a exibicdo de alertas ao operador sobre os
imunobioldgicos atrasados do paciente;

Devera classificar o estado/situagéo da exibigcdo dos imunobioldgicos na carteira de vacinagao
por cores parametrizadas de acordo com a necessidade da SMS, exemplo:

o Azul, imunobioldgicos ja aplicadas ou resgatadas;

o Verde, imunobioldgicos dentro do prazo de aplicacéo;

o Vermelho, imunobiolégicos fora do prazo de aplicagéo;

o Cinza, imunobiolégicos ou dose sem aplicagao/Efeito;
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Devera dividir a carteira de vacinagao por faixa etaria:

o Criangas, idade menor que 10anos;

o Adolescentes, idade entre 10 e 20 anos;

o Adultos, idade entre 20 e 60 anos e idosos;

o Idade maior que 60 anos;

Devera possuir area especifica na carteira de vacinagdo para gestantes, onde o sistema
devera exibir os imunobioldgicos aplicados e recomendados para as gestantes;

Devera exibir a carteira de vacinagao do paciente de forma intuitiva ao profissional da saude,
em layout semelhante a carteira de vacinagao distribuida pelo MS, facilitando a visualizagéo e
o registro das aplicacgoes;

Devera permitir o registro de uma aplicacéo a partir de um clique sobre um imunobiolégico na
carteira de vacinacgao;

Devera alertar ao operador no momento de uma aplicagdo de um imunobioldgico que ndo seja
recomendado para a faixa etaria, sexo ou gestante (mulheres entre 10 e 49 anos) que o
imunobiolégico ndo € recomendado, permitindo que o operador cancele a operagdo ou
proceda com o registo da aplicagao.

Caso confirme a aplicagdo, o sistema devera registrar que o imunobioldgico foi aplicado
inadvertidamente.

Devera alertar ao operador no momento de uma aplicagdo de um imunobiolégico em uma
gestante, se ela é recomendada. Se nao for recomendado e o operador confirmar a aplicagao,
o sistema devera registrar que o imunobiolégico foi aplicado inadvertidamente.

Devera obrigar o usuario no momento da aplicagdo de um imunobiolégico de campanha,
informar a campanha e o grupo de vacinagao para o qual a aplicagao sera contabilizada;
Devera permitir a alteracdo de uma aplicagdo de um imunobiolégico a partir de um clique
sobre um imunobiolégico ja aplicado na carteira de vacinagao;

Devera permitir a exclusdo de uma aplicacdo de imunobioldgico a partir de um clique sobre um
imunobioldgico ja aplicado na carteira de vacinagao;

Devera ao excluir uma aplicagdo de um imunobioldgico, retornar para o estoque a quantidade
do frasco usado;

Devera permitir o registro de um aprazamento a partir de um clique sobre um imunobiolégico
na carteira de vacinacgao;

Devera no momento de uma aplicagdo de um imunobioldgico, procurar por aprazamentos
(manuais ou automaticos) e indicagdes do imunobioldgico;

Devera permitir a busca de indicagbes e aprazamentos ndo aplicados para o paciente,
permitindo a partir dessa lista, o registro da aplicagdo do imunobiol6gico;

Devera permitir a alteragdo de um aprazamento a partir de um clique sobre um imunobiolégico

ja aprazado na carteira de vacinagao;
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Devera permitir a exclusdo de um aprazamento a partir de um clique sobre um imunobioldgico
ja aprazado na carteira de vacinagao;

Devera permitir o registro de uma indicac&o a partir de um clique sobre um imunobiolégico na
carteira de vacinacgao;

Devera permitir a alteragdo de uma indicacao a partir de um clique sobre um imunobioldgico ja
indicado na carteira de vacinacgao;

Devera permitir a exclusdo de uma indicagéo a partir de um clique sobre um imunobioldgico ja
indicado na carteira de vacinacao;

Devera controlar a quantidade de doses por frasco dos imunobioldgicos e diluentes;

Devera permitir, através de uma tela de consulta, listar os frascos de vacinas abertos por
unidade, bem como o seu lote, sua validade e a quantidade de doses total do frasco, a
quantidade de doses usadas e restantes, permitindo inutilizar as doses restantes do frasco
total ou parcialmente a partir dessa lista;

Devera permitir que no cadastro de motivos de inutilizagdo, possa ser associado o cédigo do
motivo de inutilizac&do do sistema SI-PI;

Devera permitir que no cadastro de fabricantes, possa ser associado o codigo do produtor
correspondente no sistema SI-PNI;

Devera possuir uma tela para consulta dos imunobiolégicos e doses pendentes de aplicagéo
para os pacientes, segundo o quadro de cobertura vacinal definido. Deve ser possivel
selecionar os pacientes através dos seguintes filtros: Paciente, Nome da Mae, Data de

Nascimento, Bairro, Estratégia, Imunobioldgico e Dose.

Relatorios

Devera emitir relatérios das campanhas de vacinagédo separando as aplicagbes pelas faixas
etarias dos grupos de vacinagdo conforme as faixas definidas no cadastro da campanha de
vacinagao;

Devera emitir relatério de estoque da movimentagdo dos imunobiolégicos para o SI- PNI
agrupados pelos cédigos de produto, apresentagdo e produtor conforme os codigos do Sl-
PNI;

Devera emitir relatorio consolidado de acompanhamento de doses aplicadas e resgatadas por
ano, separadas por més de aplicagao/resgate. Ainda deve possuir filtros pela Unidade,
Estratégia, Grupo de Atendimento, Imunobioldgico, Doses, Profissional e dados do paciente;
Devera permitir a impressdo do histérico de vacinagdo do paciente exibindo todos os
imunobiolégicos aplicados e resgatados para ele em ordem cronoldgica;

Devera permitir a impressao da carteira de imunizagao do paciente listando as aplicagdes e os

resgates de imunobioldgicos, bem como o lote e o profissional de cada aplicagdo. A impressao
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do relatério deve ser conforme a configuragdo da carteira de vacinagao;

Devera emitir relatério de aplicagdo de imunobiolégicos por idade, separando os dados por
Unidade de Saude, Imunobioldgico, Dose e Idade.

Deve possuir a integragdo com o Prontuario Eletrénico do paciente

Deve possuir a integragdo com o sistema e-SUS enviando os dados da ficha de vacinagao.

MODULO : FARMACIA

Este mddulo da Farmacia deve permitir gerenciar o estoque dos medicamentos da Secretaria

Municipal de Saude. Com a informatizacao da movimentacdo dos medicamentos o controle torna-se

muito mais eficiente, agil e facilitado de certa forma que vem a diminuir as filas para distribuicdo dos

medicamentos. Este médulo quer facilitar também o controle, sendo um sistema confiavel que gera

relatérios completos do estoque, informando dados estatisticos e gerenciais, atendendo:

Permitir o langamento de entrada de medicamentos por lote, data de fabricacdo e data de
validade;

Permitir a dispensacédo de medicamentos por paciente;

Permite que a movimentagdo dos medicamentos seja feita através de um leitor de cédigo de
barras;

Permitir a dispensacao de medicamento por unidade de consumo;

Permite a dispensagédo de medicamento por Cracha de Profissionais que retiram;

Permitir a baixa automatica dos medicamentos para os pacientes que fazem uso de
medicamentos continuados;

Permite controle de Demandas Reprimidas;

Possibilitar a transferéncia de medicamentos da Farmacia Central para os Postos de Saude;
Possibilitar o Acerto de Estoque;

Possibilitar a dispensagao de medicamentos a partir de Receitas Médicas;

Possibilitar o controle de Empréstimos de Produtos;

Possibilitar o controle de Receitas Avulsas de Medicamentos;

Possibilitar a emissao de relatorios que listam todos os medicamentos retirados por paciente;
Disponibilizar relatério que indica o estoque minimo;

Disponibilizar relatério dos medicamentos que estao prestes a vencer;

Disponibilizar relatério de previsao de compras com integragdo e langamento automatico nos
Pedidos Provisorios;
Disponibilizar relatério de Etiquetas com codigo de barras;

Disponibilizar relatorio de Autorizacao de Retirada de Medicamento;
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Cadastros

Possui a lista de produtos do CATMAT (Sistema de Catalogagédo de Materiais);

Possuir cadastro de acao terapéutica;

Possuir cadastro de grupos de produtos;

Possuir cadastro de subgrupos de produtos;

Possuir cadastro de apresentagao dos produtos;

Possuir cadastro de fabricantes;

Possuir cadastro de produtos e medicamentos identificando seu nome, concentracao, principio
ativo, apresentagao, agéo terapéutica, grupo, subgrupo, tipo de tarja, lista de psicotropicos,
tipo de receita, codigo DCB e o seu tipo de uso/administragdo e o prego de custo;

Possuir funcionalidade para clonagem/duplicagdo de um cadastro para facilitar a inclusao de
um novo que tenha as mesmas caracteristicas;

Permitir a informagao do estoque minimo para reposicdo de cada unidade de saude;

Permitir o relacionamento do cadastro do produto a um codigo CATMAT e a sua respectiva
local de Fornecimento;

Possuir a lista de Denominagbes Comuns Brasileiras (DCB) da Anvisa de 2007, versédo de
22/02/2008 no qual devera constar o nome da substancia, o No de DCB e o No do CAS
(Chemical Abstract Service);

Permitir relacionar o cadastro do produto a um N° de DCB;

Permitir consultar todos os produtos relacionados a um N° de DCB;

Possibilitar criar restricdes de prescrigdo, requisi¢do e dispensacéo para determinados grupos
de produtos, informando quais sao os operadores liberados para gerenciamento dos produtos;
Possibilitar a realizacédo de pesquisa do produto pelos campos:

Nome do produto; Grupo do produto; Tipo de tarja; Tipo de receita; CATMAT, Situagao
cadastral: (Ativo; inativo;)

Possuir forma de indicagao/visualizagao dos locais de armazenamento do produto, tais como:
Local; Sala; Estante; Prateleira;

Possuir forma de vinculagéo de produtos similares ou genéricos;

Permitir a inclusdo de todos os cédigos de barras do produto;

Manter lista de medicamentos da lista RENAME (relacdo nacional de medicamentos
essenciais);

Possuir forma de indicagao do tipo da lista de produtos da ANVISA, conforme Portaria SVS/MS
no. 344, de 12 de maio de1998;

Gerenciar o cadastro de fornecedores da instituicao integrando com o sistema da Prefeitura;

Permitir a identificagdo dos medicamentos judiciais;
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Permitir a identificacdo de produtos que ndo podem ser fracionados conforme Resolucéo da
Diretoria Colegiada - RDC n° 80, de 11 de maio de2006;

Possuir acesso restrito a determinados medicamentos como por exemplo os judiciais e de alto
custo;

Permitir através da seleg¢do do produto, a visualizagdo geral do estoque em todas os locais,
listando lotes e validades;

Emitir etiquetas para identificagdo do produto (com cédigo de barras) contendo codigo e

descrigao;

Langcamentos — Entradas

Permitir a consulta de todas as entradas ja registradas no sistema com opcéo de busca por
data da entrada, nimero ou série da nota fiscal, nome do fornecedor ou local;

Permitir o uso de codigo de barras, para agilizar a entrada e saida de itens;

Permitir o registro do nimero do empenho da compra;

Permitir o registro de entradas por fornecedor;

Permitir o registro de entradas por doagao;

Permitir o registro do lote da entrada para notas entregues e, lotes (fracionadas);

Permitir no registro dos itens de entradas, no minimo as informacgdes referentes ao produto,
fabricante, lote, quantidade, valor unitario e data de validade;

Alertar ao operador no momento da confirmacao de entrada, caso o valor dos itens ndo bata
com o valor da nota;

Devera permitir integragcado com sistemas administrativos de forma que as ap6s informagao dos
dados de entrada, no sistema administrativo, seja possivel transferir o estoque para
determinados locais ou centros de abastecimento farmacéutico;

Devera usar como parametro de integragdo do codigo do CATMAT.

Acerto de Estoque

Devera permitir a inutilizagdo de produtos por local, informando (Data, Local, Produto, Lote,
Quantidade, Motivo e Observagdes);

Deve possuir rotina para acertos de estoque, onde deve ser listado minimamente: Nome do
produto, lote, validade e saldo;

Devera possibilitar que seja informado o novo saldo de estoque para determinado produto,
caso o valor seja menor que o saldo atual do sistema, deve ser gerado entradas automaticas;

Devera possibilitar que seja informado o novo saldo de estoque para determinado produto,
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caso o valor seja maior que o saldo atual do sistema, deve ser gerado baixas automaticas;
Devera informar o produto, listar todos os lotes disponiveis e a sua validade;

Devera permitir a visualizagdo de todas as inutilizagbes efetuadas com informagdes da data,
produto, lote, quantidade, valor total, local e motivo;

Devera permitir a consulta de inutilizacbes efetuadas por data, nome do produto, lote,
quantidade, data de vencimento e motivo da inutilizagao;

Devera emitir relatério de inutilizagées por periodo, agrupando por local, grupo e motivo,

listando a data, o produto, o lote, a validade a quantidade e o valor total;

Distribuicao de Medicamentos

Devera permitir a consulta de todas as dispensagdes ja registradas no sistema com opgao de
busca por data da dispensagao, nome do paciente ou local

Devera ser possivel realizar a pesquisa do paciente pelo nome, nome da méae, data de
nascimento, CPF ou RG

Devera disponibilizar o acesso ao histérico das dispensacgbes realizadas para o paciente,
listando a data da retirada, o local, o nome produto/medicamento, o nome do profissional que
receitou, o tipo da receita, a quantidade e a data de término do medicamento

Devera permitir o cadastro e manutencao de restricdes alérgicas

Devera alertar ao operador, casos de medicamentos que o paciente possua restricdo alérgica
a algum principio ativo da férmula do medicamento e bloquear a sua dispensagao

Devera obrigar a informagdo do numero da receita e nome do profissional nas receitas de
medicamentos controlados

Devera fazer uso de cédigo de barras, para agilizar a dispensagao

Devera alertar o operador caso o paciente ainda possua o medicamento informado em
quantidade suficiente de acordo com a ultima dispensagao

Devera controlar medicamentos concedidos por programas do Ministério da Saude

Devera exibir ao operador a existéncia de receitas prescritas pelo software, podendo
selecionar a receita desejada e que automaticamente o software preencha a tela da
dispensacdo. Podendo o operador retirar algum medicamento caso ndo possua no estoque, ou
alterar a quantidade dispensada, mantendo a quantidade ndo entregue reservada até a data
de validade da receita

Devera exibir o primeiro lote a ser dispensado, dispensado automaticamente sempre os lotes
com a menor validade, deve ser parametrizado

Devera alertar ao usuario/profissional a existéncia de lotes vencidos, ignorando estes lotes na
movimentagao automatica

Devera possuir forma de indicagdo de produtos similares ou genéricos caso o produto

dispensado nao possua quantidade em estoque
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Devera possuir a informagao de outros locais que possua um medicamento em estoque, caso
o local ndo tenha um produto em estoque e que também n&o possua um similar em estoque,
indicando ao paciente onde ele possa retirar o medicamento

Devera permitir a parametrizagdo de impressdo ou ndo do comprovante de entrega dos
medicamentos com espacgo para assinatura do paciente

Devera disponibilizar a opgao de impressao dos comprovantes em impressora padrao ou
térmica

Devera permitir estornar, editar e excluir a dispensagao, respeitando nivel de acesso

Devera permitir reimprimir o recibo da dispensagéao emitido

(e]

Transferéncia

Transferéncia dos itens da requisi¢gdo, todos ou apenas alguns, com quantidades totais ou
parciais;

Impressdo da Guia de Separagido listando os produtos, fabricantes, lotes, validades,
apresentagao e quantidade dos produtos transferidos;

Devera controlar e garantir que ndo sejam enviados lotes vencidos;

Devera validar na entrada de produtos no estoque;

N&o devera permitir realizar entradas para locais as quais 0 usuario ndo possui acesso;
Devera permitir a visualizagdo do estoque em tempo real do local com indicador grafico do
nivel do saldo, informando:

o Quantidade em estoque;

o Total vencido;

o Saldo do estoque;

Processo Judicial

Deve possuir o cadastro do processo para o Pacientes com processos judiciais, relacionando
os medicamentos, estabelecimento solicitante, profissional, data da solicitagao;

Devera possuir cadastro de advogados;

Devera alertar ao operador no momento do cadastro de uma nova negativa a existéncia de
outras negativas do mesmo paciente;

Devera permitir a visualizagao do histérico de negativas do paciente no momento da inclusao
de uma nova negativa;

Devera permitir que os processos sejam classificados conforme as diversas situagdes: Aberto;
Em Andamento; Unico; Fora de Linha; Cumprido; Devolvido; Suspenso; Inativo;

Devera permitir o anexo de documentos digitalizados ao processo;
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Devera manter um historico de todos os tramites efetuados no processo com a descricdo do
evento, data, hora e 0 operador responsavel;

Devera permitir o total controle de dispensagcdo de medicamentos e materiais para o processo;
Devera permitir a dispensagcao de medicamentos e materiais a partir do processo;

Devera indicar e permitir a dispensagao de medicamentos e materiais a partir da recepgao do
paciente na farmacia;

Devera possuir extrato do processo judicial contendo as informagdes cadastrais do processo,
os medicamentos/materiais, todas as dispensagoes e seus tramites;

Devera manter um historico de todas as dispensagoes efetuadas com data, hora e o operador
responsavel,

Devera possuir a impressao da declaragdo de cumprimento do processo;

Devera possuir relatério dos processos judiciais, contendo as informagbes cadastrais do

processo, os medicamentos/materiais, todas as dispensagoes e seus tramites;

Demanda Reprimida

Devera permitir o registro dos medicamentos e materiais procurados pelo paciente e que nao
estdo disponiveis nos pontos de distribuicdo de materiais e medicamentos contendo os
seguintes campos:

o Data do cadastro;

o Local;

©o  Nome do usuario;

o Materiais/medicamentos;

©o Quantidade Reprimida;

Devera propiciar ao operador do sistema, uma lista de todos os registros inseridos na
demanda reprimida, com acesso no minimo as seguintes informagdes:

o Data da inclusao;

o Situacao da demanda;

o Data necessaria para o consumo pelo usuario/paciente;

o Nome do usuario/paciente;

o Materiais/medicamentos;

o Quantidade necessaria;

© Quantidade ja atendida;

o Quantidade ainda reprimida;

o Estoque do Material/medicamento do local;

Devera permitir o desbloqueio da demanda reprimida;

Devera possuir parametro para que o operador possa ou ndo langar a demanda reprimida no
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momento da dispensagado do material/medicamento;

Distribuicdo Automatica de Medicamentos - Uso Continuo

Permitir o cadastro de Kits de produtos ou medicamentos

Permitir ativar ou inativar Kits

Permitir o cadastro dos itens que fardo parte do kit, bem como definir a quantidade padrao
para cada item

Permitir ativar ou inativar itens do Kit

Permitir a geragédo de kits automaticamente através de parametros definidos pelo operador:
Validade Inicial da Receita, Validade Final da Receita, Bairro, Logradouro, Localidade, Agéo
Programatica o qual o paciente participa, Unidade de Saude do paciente e o paciente

Ao gerar os kits o sistema deve analisar, conforme as prescrigdes realizadas, a quantidade de
produtos necessaria para satisfazer o prazo de consumo informado, no calculo devem ser
consideradas as quantidades ja retiradas e ainda ndo consumidas pelo paciente e os kits
gerados ainda em consumo

Quando informado um kit somente devem ser gerados os kits para os medicamentos
prescritos que estéo relacionados e ativos no kit

Quanto n&o for informado um kit somente devem ser gerados os Kits para os medicamentos de
uso continuo em uso pelo paciente

Ao efetivar a geragdo dos kits deve ser realizada automaticamente a baixa de estoque dos
itens no local selecionada

Permitir antes da baixa dos itens do estoque, configurar individualmente, para cada paciente,
as quantidades de cada item

Permitir antes da baixa dos itens do estoque, remover kits de pacientes

Caso nao exista estoque suficiente para geragdo de algum dos itens do kit, o sistema deve
alertar ao operador informando os produtos com saldo insuficiente em estoque, podendo este
cancelar a geracao dos kits

Apos a entrega do kit ao paciente o sistema deve permiti emitir o comprovante de entrega para
assinatura pelo paciente ou responsavel

O comprovante de entrega do kit, conforme necessidade do operador, pode ser impresso em

impressora térmica ou impressora normal

Integracao

Devera ter integragdo com o sistema contabil,
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Qualifar-Hoérus/Bnafar

Devera permitir  a integracdo do  sistema  fornecido  com o sistema
HORUS/QUALIFAR-SUS/BNAFAR do Ministério da Saude

Devera prever o relacionamento entre os locais de fornecimento do cadastro oficial do
CATMAT e os locais de fornecimento usadas pelo programa Qualifar-SUS, de tal modo que
nao seja necessario efetuar relacionamentos, apenas relacionar o Produto ao cédigo CATMAT
para que a exportacao possa ser realizada;

Devera possuir, area restrita aos administradores e técnicos, para efetuar as configuragdes de
comunicagdo com o sistema HORUS/QUALIFAR-SUS/BNAFAR, permitindo selecionar o
ambiente de integracdo (Producdo ou Homologagdo) bem como os enderegcos dos
WebServices e os usuarios e senhas para o acesso;

Devera permitir selecionar o ambiente de integragdo que sera usado, de Produgdo ou
Homologagdo. Caso selecionado o ambiente de Homologagdo as exportagdes nao terdo
efeitos reais, ou seja, podera ser usada para testar a comunicagéo e atestar o recebimento
dos dados pelo programa sem comprometer a integridade dos dados. Caso seja usado o
ambiente de Producdo os dados terdo validade real e serdo considerados para todos os
efeitos do programa;

Devera permitir o envio de dados para o sistema HORUS/QUALIFAR- SUS/BNAFAR,
detalhando, apds o envio, a mensagem retornada, o protocolo de envio e a quantidade de
inconsisténcias e sucessos. As inconsisténcias devem ser detalhadas identificando o Campo e
o motivo da inconsisténcia;

Devera permitir realizar a consulta da situacdo dos envios, comunicando-se via WebService
com HORUS/QUALIFAR-SUS/BNAFAR,;

Devera permitir a exclusdo de um envio através da comunicacdo com o WebService do
sistema qualifar-Hoérus. Caso o prazo para remogao tenha expirado o sistema nao deve
permitir a exclusao, informado ao usuario o motivo;

Devera permitir o envio, consulta e exclusao dos tipos de registros, que sdo: Entradas, Saidas,

Estoque e Dispensagao;

Relatérios

Relatério de produtos com necessidade de reposicdo no estoque baseado nas informacdes
cadastrais;

Relatério de comparativo de movimentagdes por produto, separando por local, ano € més a
evolugao em relagdo a quantidade de entradas, transferéncias, dispensacgdes e inutilizagao;
Relatério de consumo médio mensal, por produto.

Relatério de histérico de produtos detalhando a movimentagao de estoque por produto e dia

dentro do periodo informado;
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Relatério de movimentagao fisico financeira detalhando, o estoque inicial, movimentagdes
dentro do periodo informado, estoque final e valores;
Relatério do saldo de estoque fisico e financeiro, agrupando por local, grupo e subgrupo,

listando o nome do produto, o valor unitario, o saldo do estoque e o valor total em estoque.

Relatoérios de Entrada

Relatério de entradas listando o produto, a data, o lote, o custo, a quantidade e o valor
Relatério de entradas por transferéncia, listando a data, o produto e a quantidade

Relatério de entradas por fornecedor ou doagéo, listando a origem e o valor total

Relatério de entradas por produto, listando a data, o fornecedor, a nota fiscal, o empenho, o
usuario responsavel e a quantidade

Relatério de entradas por fornecedor, listando o fornecedor, o numero de entradas e seu o
percentual em relacédo ao total de entradas, a quantidade de produtos e seu o percentual em
relacdo a quantidade total de produtos

Relatério de entradas por fornecedor, listando a data, o numero do empenho, o produto, o lote,
a validade, o valor unitario, a quantidade e o valor total

Relatério de entradas por lote do produto, listando a data, o produto, a nota fiscal, o empenho,
0 usuario responsavel e a quantidade

Relatério de entradas por lote da entrada, listando o fornecedor, o produto, o lote, a quantidade

e o valor

Relatorio de Dispensacgéao de ltens

Devera emitir relatério de consumo médio mensal por periodo, agrupando por ano, més, local
e grupo, listando o nome do produto, a quantidade total, o nimero de dias do periodo e a
média de consumo

Devera emitir relatério de consumo por produto, agrupando por local, grupo e subgrupo,
listando 0 nome do produto e a quantidade

Devera emitir relatério de consumo por local, agrupando por local, grupo e subgrupo, listando
por paciente o nome do produto, o custo, a quantidade e valor total

Devera emitir relatorio de consumo de produtos por dia, agrupando por dia, listando o nome do
produto, o nome o local, o custo, a quantidade e o valor total

Devera emitir relatério de consumo de produtos por agao terapéutica, listando o nome do
produto, o custo, a quantidade e o valor total

Devera emitir relatério com grafico ilustrando o nimero de atendimentos realizados por faixa

etaria
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Devera emitir relatério com grafico ilustrando o nimero de atendimentos realizados por sexo
Devera emitir relatério com grafico ilustrando o comparativo do niumero de atendimentos
realizados por més, comparando os anos informados

Devera emitir relatorio de atendimentos realizados por horario, agrupando por local, listando a
hora, o0 nome atendente, o nome do paciente, o nome do produto, a quantidade e o nimero de
dias para o consumo

Devera emitir relatorio de atendimentos realizados por atendente, agrupando por local e o
nome do atendente, listando a data, o nome do paciente, o nome do produto, a quantidade e o
numero de dias para o consumo

Devera emitir relatdrio de atendimentos realizados por atendente, agrupando por local, listando
o nome do atendente, a quantidade de atendimento realizados e o percentual referente a
quantidade total de atendimentos realizados na local

Devera emitir relatério de lotes por validade

Devera emitir lista para conferéncia de estoque (inventario), agrupando por local, listando o
cédigo do produto, o nome do produto, a apresentacdo, o estoque atual e espago para a
informagao manual do estoque atual

Devera emitir o termo de abertura e o livro de registros especificos, atendendo a Portaria no.
344/98 da ANVISA

Devera emitir o mapa (balango) e livro informando a movimentagao
(entradas/saidas) de medicamentos controlados, atendendo a Portaria no. 344/98 da ANVISA
Devera emitir o relatério de RMNRA (Relagao Mensal de Notificagbes de Receita “A”, de

acordo o modelo definido na Portaria 344/98 da Anvisa

Empréstimo de Equipamentos e Materiais

Devera permitir o cadastro de equipamentos e matérias com as seguintes informagoes:
o Nome

o Referéncia

o Valor

o Observacgbes do cadastro

Devera permitir o cadastro de foto para os equipamentos e materiais.

Devera permitir a ativacao e inativacéo dos equipamentos e materiais.

Devera permitir o cadastro de estoque para equipamentos e materiais com as seguintes
informacgdes:

o Unidade assistencial

o Quantidade

Devera permitir o cadastro de entradas de equipamentos e materiais no estoque.
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e Devera permitir o cadastro de inutilizagbes de equipamentos e materiais com as seguintes
informacgodes:
o Tipo da inutilizagédo (Extravio, Roubo, Obsoleto, Danificado)
o Pessoa que inutilizou
o Data da inutilizacao
o Observagoes da inutilizagao
e Devera permitir o cadastro de empréstimos de um ou mais equipamentos e materiais para
pessoas com as seguintes informacgdes:
© Unidade assistencial
o Profissional
o Data do empréstimo
o Data para devolugdo
©o Anotagbdes do empréstimo
o Equipamentos
© Quantidade de cada equipamento
e Devera permitir reagendar a data de devolugdo dos equipamentos e materiais.

e Devera permitir o cadastro de cancelamento do empréstimo de equipamentos e materiais.

e Devera permitir o cadastro de devolugdo do empréstimo de equipamentos e materiais com as
seguintes informacgdes:
o Data da devolucao
o Anotagbes da devolugéo

e Devera permitir visualizar no cadastro de devolugdo as informacdes do empréstimo e a
situagao da devolucgao.

e Devera permitir a impressao do formulario de empréstimo de equipamentos e materiais.

e Devera permitir o cadastro do termo do empréstimo para cada unidade assistencial.

MODULO: CONSELHO TUTELAR

Este médulo deve permitir o controle das atividades do Conselho Tutelar, tem como obijetivo agilizar o
atendimento a crianca e ao adolescente que se encontrem em situagao de vulnerabilidade ou risco

social.

Cadastros:

e Devera possuir o cadastro de tipo de ocorréncias no sistema, podendo ser vinculado ao
langamento das ocorréncias do menor.

e Devera permitir o cadastro de profissionais, contendo no minimo as informagdes: Nome, Data
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de Nascimento, Nome da Mae, Sexo, Naturalidade, CPF, Identidade, CNS, Municipio, UF,

Logradouro, Bairro, CEP, Telefone, CBO.

Devera permitir o cadastro de pacientes/menor compativel com o padrao de informagdes do

CADSUS / e-SUS, contendo no minimo as informacoes:

o Pessoais (Nome, Data de Nascimento, Sexo, N° do CNS, Racga/Cor, Etnia, Nome do Pai e
Mae, Telefone,Celular, TelefonedeContato,e-mail,Nacionalidade,Municipio, Logradouro,
Numero, Bairro, Localidade, Complemento, CEP e Unidade de Saude de referéncia);

o Educacao (Se frequenta a escola, Grau de escolaridade e Série escolar); Naturalizagéo
(Pais de origem, Data de entrada, N° da portaria, Data de naturalizag&o);

o Formas de contato (SMS, e-mail); Documentos (CPF, Numero da Identidade, Data de
emiss&o, Orgao Emissor e UF);

o Doengas e agravantes (Cadastro individual do e-SUS).

Devera permitir a visualizagdo dos CEPs cadastrados no sistema, lista atualizada dos correios.

Devera permitir a visualizacao dos CBOR cadastrados no sistema, lista atualizada do

TABSUS.

Devera possuir o cadastro de Situagdo Conjugal no sistema, € a situagdo de um individuo em

relagao ao matriménio.

Devera permitir o cadastro de informagdes de escolaridade da pessoa/menor.

Devera permitir o cadastro de religido da pessoa/menor.

Devera permitir o cadastro de tipo sanguineo da pessoa/menor.

Devera permitir o cadastro de parentesco, relagdo de pessoas/menores.

Devera permitir o cadastro de bairros do municipio.

Devera permitir a visualizagdo dos 6rgao emissor cadastrados no sistema.

Devera permitir o cadastro de séries da escolaridade.

Devera permitir o cadastro de escolas do municipio.

Lancamentos

Realizar a pesquisa do menor pelos campos: cédigo ou nome do menor.

Propiciar apds selecionar o nome do menor a atualizacdo dos seus dados cadastrais.
Propiciar lista dos ultimos atendimentos do menor contendo: cddigo do registro, data da
ocorréncia, cédigo do menor, nome, nome da mée, data de nascimento, idade, tipo de
ocorréncia e descri¢do da ocorréncia.

Apos selecionar o nome do menor possibilitar a visualizagdo do histérico do menor contendo
todas as informagdes sobre o mesmo (respeitando nivel de acesso).

Permitir, na mesma tela da consulta e langamento, a opgéo de Imprimir a Ocorréncia,

contendo as informagdes cadastrais e descricao da denuncia e suas medidas aplicadas do
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Conselho Tutelar.

Permitir, na mesma tela da consulta e langcamento, a opg¢ao de Imprimir todo o Histdrico de
Acompanhamento do menor, contendo as informagbes cadastrais do menor com data da
ocorréncia, tipo de atendimento e profissional que atendeu, descricdo da denuncia e suas
medidas aplicadas.

Devera permitir a possibilidade de anexar arquivos no langamento da ocorréncia, esta opgao
deve estar visivel sempre que 0 usuario acessar o sistema.

Permitir realizar os langamentos das Ocorréncia, com opgao de preenchimento de data da
ocorréncia, menor atendido, tipo de ocorréncia, profissional do atendimento, descricdo da

denuncia e as medidas aplicadas do conselho tutelar.

Consultas

Realizar a pesquisa do menor pelos campos: codigo ou home do menor, tipo de ocorréncia e
data inicial e data final dos atendimentos.

Propiciar lista de todos os atendimentos do menor contendo: cédigo do registro, data da
ocorréncia, cédigo do menor, nome, data de nascimento, idade, tipo de ocorréncia e descrigéo
da ocorréncia.

Permitir na mesma tela da consulta, a opg¢ao de Imprimir os registros, contendo as
informacdes de data da ocorréncia, menor, tipo de ocorréncia, descricdo da denlncia e suas
medidas aplicadas.

Devera permitir a possibilidade de visualizacdo dos anexos de arquivos, anexados na hora do

lancamento da ocorréncia.

Relatérios

Realizar a impresséao da Etiqueta de Identificagdo do Menor, pelos campos: codigo ou nome
do menor. Contendo as informagbes cadastrais do menos como codigo, CNS, nome, data

nascimento e nome da mae.

MODULO: RAAS

Neste modulo sdo langados todos os Registros das Agdes Ambulatoriais de Saude, com o objetivo de

incluir as necessidades relacionadas ao monitoramento das acoes e servigos de salde em Redes de

Atencao a Saude. Ele se divide em duas areas atualmente:

RAS-AD - Registro das A¢gbes de Saude da Atencao Domiciliar
RAS-PSI - Registro das A¢des de Saude Psicossocial

Cadastros
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Possuir a opgao de cadastrar os cidadaos (cadastro individual);

Possuir a opgéo de cadastrar os profissionais;

Possuir a opgao de cadastrar kits de exames, medicamentos e procedimentos;
Possuir a opg¢ao de cadastrar procedimentos;

Possuir a opgcao de cadastrar textos RAAS.

Langcamentos

Opcao de realizar os agendamentos RAAS, através da Agenda RAAS, por data, hora, cidadao,
profissional e unidade;

Opcéo de realizar o Atendimento RAAS, clicando no botdo de incluir, selecionando o tipo de
atendimento (RAAS ou BPA), selecionando o profissional e unidade desejados, selecionando o
cidadao a ser atendido, apds salvar o atendimento, ele vai aparecer na lista para ser atendido.
Assim, clicando neste registro e em atender para preencher as informagbes desse

atendimento e finalizar o mesmo;

Opcéao de incluir o Histérico RAAS, selecionando a data e o cidadao, escrevendo a descricido

desejada e salvando o0 mesmo;
Opgao de incluir receitas avulsas para os cidadaos e imprimir a mesma;
Opgao de incluir o historico SAE para os cidadaos;

Opgao de registrar atividades coletivas realizadas pelos profissionais com os cidadaos
participantes;

Consultas

Consulta Prontuario Paciente, para ver o histoérico por cidadao e periodo desejado;
Consulta Log de Usuario, para ver as operagdes realizadas por data e usuario;
Consulta Geragcao RAAS por periodo e unidade;

Consulta Atendimentos RAAS, podendo escolher os filtros desejados;

Consulta Atividade Coletiva, podendo escolher os filtros desejados;

Relatérios

Relatério Proximas Agendas, por periodo e cidadao;

Relatério Procedimentos Realizados, por semestre, ano, unidade e procedimento;

Relatério de Procedimentos por Profissional/Procedimentos/Faixa Etaria;
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MODULO: FRALDAS

e O modulo de Fraldas devera gerenciar o processo de trabalho relacionado a gestao de fraldas.
Com este sistema, devera ser possivel dispensar as fraldas de forma eficiente, gerenciar o

estoque e fornecer relatorios claros e objetivos sobre o uso e a disponibilidade das fraldas.

Cadastros

e Devera permitir o cadastro de profissionais, contendo no minimo as informacgdes:
o Nome
o Data de Nascimento
© Nome da Mae
o Sexo

o Naturalidade

o CPF

© ldentidade
o CNS

©o  Municipio
o UF

o Logradouro
o Bairro

o CEP

o Telefone

o CBO.

e Devera permitir o cadastro da gestante/crianga. compativel com o padrdo de informagdes do

CADSUS / e-SUS, contendo no minimo as informacoes:

o Pessoais (Nome, Data de Nascimento, Sexo, N° do CNS, Raga/Cor, Etnia, Nome do Pai e
Mae, Telefone,Celular, TelefonedeContato,e-mail,Nacionalidade,Municipio,Logradouro,
Numero, Bairro, Localidade, Complemento, CEP, Unidade de Saude de referéncia

o Educacado (Se frequenta a escola, Grau de escolaridade e Série escolar); Naturalizagdo
(Pais de origem, Data de entrada, N° da portaria, Data de naturalizagao);

o Formas de contato (SMS, e-mail); Documentos (CPF, Niumero da Identidade, Data de
emissao, Orgéo Emissor e UF);

o Doengas e agravantes (Cadastro individual do e-SUS)."

e Devera permitir o cadastro de Instituicdo, com os dados de Instituicdo, Responsavel, Telefone,

Organizagao, Enderecgo, Bairro, Numero, Cep e Observacao, onde é possivel anexar arquivos

no cadastro.
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Devera permitir o cadastro de Parecer, onde contém os seguintes dados de motivo,

status(ativo e inativo) e texto.

Lancamentos

Parecer de visita técnica domiciliar, deve ser preenchido a data, cidaddo, a composicdo do
grupo familiar, deve ser marcado a parte de Condigbes gerais de saude do cidadao e
Condigbes socioecondmicas do cidadao e tem um campo de Observagbes gerais referentes
ao ambiente familiar, para ser preenchido.

Permitir, na mesma tela da consulta e langamento, a opgao de imprimir o0 mesmo, permitir a
possibilidade de anexar arquivos no langamento, esta opgédo deve estar visivel sempre que o
usuario acessar o sistema.

Parecer de visita técnica ILPI, deve ser preenchido a data, cidadao, Instituicdo, Endereco,
Bairro, Numero, Cep, deve ser marcado a parte de Condigbes gerais de saude do cidadao e
Condigdes socioecondmicas do cidadado e tem um campo de Observagbes gerais referentes
ao ambiente familiar, para ser preenchido.

Permitir, na mesma tela da consulta e langamento, a op¢ao de imprimir o mesmo, permitir a
possibilidade de anexar arquivos no langamento, esta op¢do deve estar visivel sempre que o
usuario acessar o sistema.

Dispensacao das fraldas, onde deve ser informado a data, cidadao, local de dispensacao e
profissional que vai dispensar, deve ser selecionado o item fralda, responsavel que vai retirar o
mesmo e quantidade que vai ser dispensada. Na mesma tela tem a possibilidade de visualizar
o lote, validade, fabricagdo e valor unitario e a quantidade de saldo do item, também tem um
campo de Observagédo onde pode ser descrito alguma anotagdo sobre a dispensagao. Tem a
opcao de fazer a impressao do recibo ao final do langamento.

Permitir, na mesma tela da consulta e langamento, a op¢ao de imprimir o mesmo, permitir a
possibilidade de anexar arquivos no langamento, esta op¢ado deve estar visivel sempre que o
usuario acessar o sistema.

Laudo de Fraldas, permitir na mesma tela da consulta e langcamento, a opcédo de imprimir
varios modelos de relatorios entre a lista dos cidaddos o dois modelos de laudos médicos,
impressao da reavaliacao, impressao do resumo de tamanhos de fraldas, impressdo de
encaminhamento de fraldas, impressédo do parecer langado, impressao das quantidades e a
impressao da lista de cidadaos por tamanho e quantidade, ainda com a opgao de fazer uma
consulta para visualizar a visita domiciliar langada ou a ILPI, tudo na mesma tela.

Permitir a possibilidade de anexar arquivos no langamento, esta opg¢do deve estar visivel
sempre que O usuario acessar o sistema. Tem a opgao de incluir, alterar e excluir algum
registro. Os dados que deve ser preenchidos sdo data de solicitagdo, data de validade, tipo de

laudo, unidade, cidaddo, responsavel pelo cidadado, profissional/médico, vincular a visita
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domiciliar ou ILPI realizada, opgdo para marcar ou nao se esta inativo/ ndo reside no
municipio, CID primaria e secundario, op¢cao pra marcar a Necessidade de Quantitativo de
Fraldas Diaria e Mensal tendo a opg¢des de unidade, quanto ao tamanho separando adulto e
infantil, status (ativo e inativo ou em avaliagao), campo observagéo descritivo, mais um campo
descritivo dos dados clinicos que justifiquem o uso de fraldas descartaveis, peso,
circunferéncia da cintura, tipo de incontinéncia do cidadao, também tem a opc¢éo de selecionar
dois profissionais de avaliador, tipo de processo com a opgdes de marcar se € Administrativo
ou Judicial com o N° do Processo, se tem Cadastro Unico, Incapacidade Financeira, mais
alguns campos para selecionar uma opcédo de Freq. que ocorre perda, Volume da perda,
Score e Grau de Incontinéncia, Situacao Parecer e ultimo campo descritivo para selecionar o

Motivo do parecer.

Consulta

Informacdes do cidadao, onde tem a opcéo de visualizar e imprimir os pacientes que usam
fraldas e suas informagdes cadastrais.

Saldo de Fraldas, opgao de visualizar e imprimir a quantidade de saldo disponivel em estoque,
separado por locais de dispensagao, podendo usar os filiros de itens, local e periodo de data.
Movimentagao de Fraldas, com visualizacdo de todas as entradas, saidas e retornos feitos no
sistema, movimentagao geral, onde me lista a data o tipo de movimentacao o cidadéo, local,
quantidade, lote, validade, profissional que lancou, data e hora que incluiu, fornecedor e nota
da entrada entre outras informagdes, tudo isso visivel em tela e com a opg¢ao de imprimir um
resumo ou separadamente por tipo de movimento, entrada e saida. Contendo varios filtros
entre alguns deles, item, cidadao, profissional, local, entregador, fornecedor, nota, documento,
tipo de movimento, periodo de data e hora e ainda é possivel visualizar o anexo feito no

lancamento da dispensacéao.

Relatorio

Entrada de Fraldas, onde consigo emitir um relatério de todas as entradas langadas no
modulo, com a opgao de filtrar periodo de data, local, lote, ordem por data ou cédigo de fralda
e ainda com a opgao de selecionar a opgao de relatdrio (relatério normal, somente resumo,
separado por fornecedor, separado por grupo ou separado por lote).

Relatério de Resumo de Distribuigédo de fraldas por cidadao, filirando data inicial e final, local e
com a opcao de ordenar por nome de cidadao ou quantidade de itens. Onde € listado no

relatorio todas as dispensacgdes de fraldas feitas utilizando os filtros em tela.

Pesquisa, consulta e relatorios
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Deve permitir ao Gestor da Secretaria Municipal de Saude, e demais servidores realizar

consultas de dados armazenadas no Banco de Dados da Saude do Municipio, através de

rotinas e filtros por diversos indices de acesso. Fornecer maior agilidade na Geragao de

Informacbes e Emissdo de Relatérios para apoio as decisdes estratégicas da Secretaria,

permitindo:

o

Consultar Informagdes das Pessoas e emitir Extrato do paciente contendo as informacées
registradas nas unidades de saude, com informacgdes diversas;

Gerar Relatério quantitativo de Procedimentos/Atendimentos realizados em um periodo;
Analise comparativa de atendimentos por profissional;

Procedimentos realizados no periodo por faixa etaria e sexo;

Relatério das quantidades dos atendimentos realizados no periodo; Encaminhamentos
por unidade;

Relatério financeiro dos procedimentos realizados;

Relatério das agendas de Consultas, Exames, Programas;

Listagem de Espera (Consultas, Exames e Procedimentos);

Relacdo da Sazonalidade de Produtos;

Posicao atual de produtos em estoque;

Relatério de Consumo de produtos no periodo;

Vacinas realizadas por Faixa Etaria;

Movimento mensal de Imunobioldgicos;

Relagao de Pacientes vinculados a programas assistenciais e/ou Patologias;

Historico do paciente contendo informagdes referentes a: procedimentos, consultas,
medicamentos retirados, medicamentos receitados, exames solicitados,
consultas/exames/procedimentos especializados solicitados, AlHs, APACs, vacinas
agendadas e efetuadas.

Historico do estabelecimento contendo todas as informagbes a seu respeito conforme a
vigilancia sanitaria.

Consultas de renda familiar por domicilio.

Relatério de municipes por logradouro ou por distrito ou por microarea.

Pacientes mais atendidos, por paciente ou por médico.

Relatério de livros de BMPO (Boletim de Medicamentos Psicoativos e outros sujeitos a
controle especial;

Emissao do Livro Registro de Toxicos.

Relatério de previsdo de compra de medicamentos com base nas movimentacdes
anteriores ou atuais.

Relatério de estoque minimo de medicamentos por local ou global.

Emissao de etiqueta de codigo de barras (contendo todas as informagdes do lote).
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o Relatério de etiquetas de AlH e APAC.
o Relatério de medicamentos a vencer.

o Relatério de Curva ABC por consumo e por custo X Quantidade.

MODULO: PIM

O PIM primeira infancia melhor, seu objetivo é dar apoio e assisténcia a familias e
comunidades na infancia e educacao temporaria de criancas de 0 a 6 anos.

O programa PIM devera se concentrar em fornecer acompanhamento e capacitagao a pais,
cuidadores e comunidades para melhorar o meio ambiente no que as criangas crescem,
fortalecendo os vinculos familiares e estimulando o desenvolvimento cognitivo, emocional,
social e fisico das criangas desde os primeiros anos de vida. Baseia-se na ideia de que uma
atencdo temporaria adequada na infancia pode ter um impacto significativo no futuro

desenvolvimento das criangas e no seu bem-estar ao longo da vida.

Cadastros

Devera permitir o cadastro de profissionais, contendo no minimo as informacées: Nome, Data
de Nascimento, Nome da Mae, Sexo, Naturalidade, CPF, Identidade, CNS, Municipio, UF,
Logradouro, Bairro, CEP, Telefone, CBO.

Devera permitir o cadastro da gestante/crianga. compativel com o padréao de informagdes do

CADSUS / e-SUS, contendo no minimo as informacoes:

o Pessoais (Nome, Data de Nascimento, Sexo, N° do CNS, Raga/Cor, Etnia, Nome do Pai e
Mae, Telefone, Celular, Telefone de Contato, e-mail, Nacionalidade, Municipio, Logradouro,
Numero, Bairro, Localidade, Complemento, CEP, Unidade de Saude de referéncia e
Agente do PIM);

o Educacado (Se frequenta a escola, Grau de escolaridade e Série escolar); Naturalizagédo
(Pais de origem, Data de entrada, N° da portaria, Data de naturalizac&o);

o Formas de contato (SMS, e-mail); Documentos (CPF, Numero da Identidade, Data de
emissao, Orgao Emissor e UF);

o Doengas e agravantes (Cadastro individual do e-SUS).

Devera permitir a visualizagdo dos CEPs cadastrados no sistema, lista atualizada dos correios.
Devera permitir a visualizagdo dos CBOR cadastrados no sistema, lista atualizada do
TABSUS.

Devera permitir o cadastro de informagdes de escolaridade da gestante/crianga.

Devera permitir o cadastro de religido da gestante/crianga.
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Devera permitir o cadastro de tipo sanguineo da gestante/crianca.

Devera permitir o cadastro de parentesco, relagdo de gestante/criancga.
Devera permitir o cadastro de bairros do municipio.

Devera permitir a visualizagdo dos 6rgaos emissores cadastrados no sistema.
Devera permitir o cadastro de séries da escolaridade.

Devera permitir o cadastro de escolas do municipio.

Lancamentos

Langamentos PIM, com opc¢ao de preenchimento de Dados de Identificagao: Visitador, GTM ou
Monitor, Crianca, Mae, Aspectos de saude e nutricdo da crianga,

Observar na caderneta da crianga, questdes que exigem comprovagao por laudo médico,
envolvimento familiar na promogao do desenvolvimento integral da crianga, todos com seu
questionarios para ser marcado.

Permitir, na mesma tela da consulta e langamento, a opgdo de Imprimir o mesmo, permitir a
possibilidade de anexar arquivos no langamento, esta op¢do deve estar visivel sempre que o
usuario acessar o sistema.

Caracterizacédo da Gestante, com as opcdes de preenchimento dos dados de identificacdo de
selecionar gestante;

Caracterizagado da Crianga, onde deve ser preenchido os seguintes dados de Identificagéo:
crianga, nome completo do entrevistado, parentesco, cuidados e/ou habitos de higiene e
observagbes gerais sobre a criangca, conforme a Caderneta de Saude da Crianga.
Acompanhamento clinico multiprofissional. Questdes para assinalar sobre a parte de
relacionamento e habitos. Questdes sobre Convivéncia Familiar. Rotina Diaria e Inativagao.
Permitir, na mesma tela da consulta e langamento, a opgado de Imprimir, permitir a
possibilidade de anexar arquivos no langamento, esta opgédo deve estar visivel sempre que o
usuario acessar o sistema.

Caracterizacado da Familia, deve ser preenchido a parte de Identificagao: visitador, domiciliar,
nome do entrevistado, fungédo parental do entrevistado e nome da comunidade entre outras
informagdes a mais. Permitir impressao na mesma tela da consulta e langamento.

Relacdo da gestante com o preenchimento de campos como data, hora atendimento, visitador,
GTM ou Monitor, Bairro, programas que participa e etc. Permitir, na mesma tela da consulta e
langcamento, a opcao de Imprimir. Permitir a possibilidade de anexar arquivos no langamento,
esta opcao deve estar visivel sempre que o usuario acessar o sistema.

Relacédo da Crianga, com preenchimento de campos como data, hora atendimento, visitador,
GTM ou Monitor, crianga, bairro, programas que particia e etc. Permitir, na mesma tela da

consulta e lancamento, a opcédo de Imprimir, permitir a possibilidade de anexar arquivos no
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langcamento, esta opgéo deve estar visivel sempre que o usuario acessar o sistema.

e Acompanhamento Trimestral, com preencimento de campos como data, hora atendimento,
visitador, GTM ou Monitor, Crianga, Bairro, forma do atendimento, campo descritivo de
comunicagdo e linguagem cognitiva, socioafetiva, motora, outros aspectos. Descricdo da
atuacao da familia na estimulagao a crianca, descricao da dindmica familiar, aspectos sociais e
comunitario e rede: encaminhamentos e resultados. Permitir, na mesma tela da consulta e
lancamento, a opcao de Imprimir

e Visita Domiciliar, com preenchimento de campos como data, hora atendimento, visitador, GTM
ou monitor, comunidade, forma de atendimento (Visita Domiciliar ou Atividade em Grupo), tipo
de atendimento (presencial ou remota), crianga/gestante, objetivos, momento inicial, momento
final e observacgbes da visita. Permitir, na mesma tela da consulta e langamento, a opgao de

imprimir.

MODULO : APLICATIVO AGENTES DE SAUDE

e Devera operar de forma off-line, sem a necessidade conexao a internet.
e Devera possuir uma rotina de sincronizagédo de dados. Para importar os dados cadastrais do
sistema de saude e exportar as informagdes langadas quando da visita dos agentes de saude.
e Devera possuir solicitagdo de Login e senha na entrada do sistema.
e Devera possuir uma consulta de pacientes.
e Devera possuir a opgao de inclusdo de novos pacientes, com os seguintes campos e opgoes:
o incluir e alterar dados cadastrais
o responsavel
© numero do cadastro do SUS
©o numero do CPF
© numero da identidade
o data de nascimento
© nome do pai
© nome da mae
o e-mail
© nacionalidade
o cidade de origem
e Devera possuir Log de registro, contendo: usuario, data, hora e detalhes do langamento.
e Permitir o cadastro do Cadastro Brasileiro de Ocupagdes - CBO
e Devera permitir a identificagdo socio demografica.

e Deverao permitir o langamento das seguintes perguntas ao paciente, com respostas pré-
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definidas (sim/n&o), tais como:

o tem plano de saude

o possui alguma deficiéncia

o frequenta benzedeira

o ¢ fumante

o usa alcool

o usa drogas

o & hipertenso

o ¢ diabético

o jateve acidente vascular cerebral - AVC

o jateve cancer

o jateve infarto

o jateve tuberculose

o estd acamado

o faz ou ja fez tratamento psicolégico ou ja teve internagéo por saide mental

o outros problemas de saude

Devera permitir informar o sexo da pessoa, caso seja mulher devera habilitar as seguintes

informacgdes/perguntas:

o ¢ gestante

o teve internacdo nos ultimos meses

o usa algum tipo de planta medicinal, caso a resposta seja sim, devera habilitar um campo
para informar qual.

o teve doenca cardiaca

o teve doenca nos rins

o teve doenga respiratoria

o qual o seu peso

Se for morador de rua:

© aquanto tempo

o recebe beneficio

o possui referéncia familiar

o quantas vezes ao dia se alimenta

© tem acesso a higiene pessoal

Devera permitir o cadastro do domicilio

Devera permitir o cadastro do responsavel pelo domicilio

Devera permitir o relacionamento dos pacientes com o domicilio

Devera possuir uma consulta onde identifique todas as pessoas membros do mesmo domicilio

Devera possuir o langamento do domicilio se é urbano ou rural
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Devera permitir o langamento da situagdo da moradia, tais como:

O

O

O

e}

se é prépria
alugada
arrendada
financiada
situacao de rua
cedido

outro

Devera permitir o langamento do tipo do domicilio:

e}

e}

e}

e}

casa
apartamento
cémodo

outro

Devera permitir o lancamento do acesso ao domicilio:

e}

O

O

O

asfalto
chéao batido
fluvial

outro

Devera permitir o langamento individualizado a fim de gerar, posteriormente base para

consultas, as seguinte informagdes da moradia:

e}

O

e}

e}

esgotamento sanitario

abastecimento de agua

tratamento da agua

destino do lixo

material predominante das paredes externas da moradia
se possui energia elétrica

numero de moradores

numero de cémodos

possuir animais

Devera permitir o langamento da Renda familiar

Localizacdo do domicilio através de um mapa interativo

Ao arrastar para o lado esquerdo, agora € possivel realizar a transferéncia de um domicilio por

completo de uma unica vez para outro agente ACS;

Devera permitir o langamento da visita domiciliar, com as seguintes informacdes:

e}

e}

e}

data da visita
turno que atende

gravar automaticamente a data e hora do langamento
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o permitir o langamento do desfecho da visita.
o adicionar até 5 (cinco) fotos

e Devera permitir o lancamento se a visita teve acompanhamento de outro profissional da area
da saude.

e Permite a consulta de todas as visitas domiciliares ja realizadas, contendo opg¢des de filtros de
data, desfecho da visita e paciente;

e Permite a entrada no sistema através da utilizagdo de biometria;

e Permite buscar pacientes marcados como “Mudanga de territorio”, a fim de facilitar o
recadastramento do paciente por parte do ACS;
e Ficha de Visita Domiciliar, ao utilizar a opgao “Domiciliar’, € possivel langar uma Visita

Domiciliar para toda a familia de uma unica vez;

e E possivel ter acesso a graficos que dizem a respeito as suas Ultimas visitas lancadas;

o Impressao de Relatérios, onde através dela é possivel selecionar um relatério em
especifico para visualizar e também realizar a sua impresséo. E possivel ter um controle
melhor dos seus cadastros.

o Indicagéo visual da quantidade de registros que ainda nao foram sincronizados

o Notificagcao recebida quando ha registros que ainda nao foram sincronizados

MODULO: VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

e Deve importar os dados cadastrais do sistema da saude e exportar as informagdes langadas
do formulario do PNCD.
e Permitir o langamento do formulario do PNCD, com as seguintes informacgdes:
o Data da atividade realizada;
o Horario da atividade realizada;
o Tipo de atividade realizada;
o Tipo do imovel inspecionado;
o Tipo da visita realizada;
o Pendéncias da visita realizada;
o Status da visita realizada;
o Enderecgo da visita (localidade, logradouro, quarteirao, ...)
o Tipos de depésitos inspecionados;
o Dados sobre a coleta de amostras;
o Tratamentos Focais e Perifocal administrados.
e Possui um relatério gerencial, que imprime o Resumo de Servigo Antivetorial, usando os filtros

de um determinado periodo de data, ciclo, ano, tipo atividade, logradouro, localidade e
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profissional.

Também ha a possibilidade de visualizar a geolocalizacdo dos langamentos efetuados,
visualizando o local onde foi realizada a coleta dos dados. Sendo possivel visualiza-los de
forma individual e coletiva, filtrando por periodo de data, ciclo, ano, tipo atividade, logradouro,

localidade e profissional.

MODULO : APLICATIVO VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

Deve auxiliar o agente endémico no trabalho de campo, facilitando o langamento de registros
de dados coletados pelo profissional.

O mesmo importa os dados cadastrais do sistema da salude e exporta as informagodes
langadas do formulario do PNCD.

Possui solicitagdo de login e senha na entrada do aplicativo.

Permite o langamento do formulario do PNCD, com as seguintes informagdes:

o Data da atividade realizada;

o Horério da atividade realizada;

o Tipo de atividade realizada;

o Tipo do imével inspecionado;

o Tipo da visita realizada;

o Pendéncias da visita realizada;

o Status da visita realizada;

o Enderecgo da visita (localidade, logradouro, quarteirao, ...)

o Tipos de depositos inspecionados;

o Dados sobre a coleta de amostras;

o Tratamentos Focais e Perifocal administrados.

Deve possuir um relatério gerencial da Vigilancia Epidemiolégica, que imprime o Resumo de
Servigo Antivetorial, usando os filtros de um determinado periodo de data, ciclo, ano, tipo
atividade, logradouro, localidade e profissional.

Também deve haver possibilidade de visualizar a geolocalizagdo dos langamentos efetuados,
visualizando o local onde foi realizada a coleta dos dados. Sendo possivel visualiza-los de
forma individual e coletiva, filtrando por periodo de data, ciclo, ano, tipo atividade, logradouro,

localidade e profissional.

MODULO: APLICATIVO CONSUMO ALIMENTAR

Aplicativo para auxiliar no langamento de fichas de “Marcadores de Consumo Alimentar”, para
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ser utilizado por profissionais da area da saude, como agentes de saude, enfermeiros e

nutricionistas.

e Faz uso de credenciais de identificagcdo (usuario e senha) para permitir o acesso ao aplicativo.

e Devera funcionar no sistema operacional Android.

e O langamento das fichas ocorre de duas formas: por domicilio e por paciente. Sendo o
primeiro responsavel entédo por agrupar todos os membros do respectivo domicilio. Ja o ultimo,
os langamentos séo realizados de forma individual, por paciente. Em ambos os casos, as

fichas langadas sdo separadas por trés faixas etarias distintas, as quais possuem perguntas

diferentes em cada situagao;

e Os dados langados no aplicativo deverao ser sincronizados com o banco de dados do sistema

de gestao da saude.

MODULO: APLICATIVO CONSELHO TUTELAR

e O aplicativo deve auxiliar no langamento das ocorréncias do Conselho Tutelar.

e Cada lancamento deve contar com o registro do menor, data da ocorréncia, profissionais
envolvidos, o tipo da ocorréncia, descricdo do caso e as medidas aplicadas pelos
conselheiros. Ainda permite a adicdo de anexos e documentos relacionados ao caso atendido.

e Aplicativo para dispositivos moveis

e Deve funcionar de forma offline

e Acesso ao aplicativo por biometria ou senha

e Incluséo e alteracédo de langamentos

e Disponibiliza controle das ocorréncias atendidas

e Consultas de langamentos anteriores

e Adicionar anexos na ocorréncia (audio, video, fotos, documentos)

e Pesquisa de registros no aplicativo utilizando filtros

e Possui log dos registros sincronizados

e Para os gestores, a visualizagdo dos dados geograficos de ocorréncia.

e Facilidade no langamento

MODULO: APLICATIVO PACIENTE
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Deve possibilitar ao paciente visualizar dados do seu histérico hospitalar, como:

o Consultas realizadas, juntamente com os seus procedimentos;

o Exames autorizados na Secretaria da Saude do municipio;

o Vacinas ja realizadas (incluindo as da Covid-19);

o Agenda médica;

o Doag0es recebidas na Assisténcia Social do municipio;

o Medicamentos retirados na Farmacia Popular do municipio;

o Visitas domiciliares que foram realizadas em sua residéncia pelos agentes de saude;

o Lista de espera dos seus procedimentos;

o Dados como altura, peso, temperatura, pressao arterial, glicemia, frequéncia cardiaca e
saturagao do oxigénio que sdo coletados nas triagens médicas;

Deve possibilitar verificar os contatos e informagées das unidades de saude do municipio, bem

como permitir que o paciente veja a qual unidade ele é pertencente. Possui também acesso

aos servigos do Google Maps, possibilitando que o enderego das unidades seja localizado via

mapa, desde que as informagdes de latitude e longitude estejam previamente cadastradas na

base de dados do sistema.

O paciente deve poder criar uma conta para acesso ao aplicativo com os seguintes dados:

o Nome completo;

o CNS;

o Data de nascimento;

o  E-mail;

o Nome da mae (opcional);

o Telefone;

o Senha

©  Municipio de moradia

O login é efetuado com o CNS e a senha informadas, além do municipio de moradia.

O login também pode ser efetuado através de autenticagdo biométrica, sendo esta opgao
ativada por dentro do aplicativo, nas configuracgoes.

Deve possuir sistema de recuperagao de senha em caso de esquecimento, com um codigo de
recuperacgao sendo enviado através do e-mail do paciente cadastrado na aplicagao.

Deve permitir que o paciente altere os seus dados, incluindo ainda a alteragéo da sua foto.
Deve possuir calculadora de IMC integrada a ele, facilitando o calculo desta informagéo e a
sua classificagao.

Deve possuir sistema de ouvidoria, onde o paciente pode enviar uma sugestao, reclamacao,
solicitagao, descrever uma ocorréncia, e esta € enviada via e-mail a unidade a qual o paciente

pertence.
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MODULO: APLICATIVO ATIVIDADE COLETIVA

e Utilizado para efetuar o langamento de fichas de Atividades Coletivas.

e Utilizado por profissionais da area da saude, como agentes de saude e técnicos de
enfermagem. Estes, por sua vez, devem possuir vinculo com a administragdo municipal e
possuir um usuario valido para ingressar no aplicativo.

e Deve possuir solicitagdo de login e senha na entrada do aplicativo.

e Deve permitir a sincronizacéo e atualizagao de dados para o banco de dados.

e Devera estar disponivel para o sistema operacional Android.

e Devera funcionar de forma offline, sem a necessidade conexao a internet.

e Acesso ao aplicativo sera por senha ou através de autenticagdo biométrica;

e Consultas de langamentos anteriores;

e Devera permitir o lancamento de fichas de Atividades Coletivas, com as seguintes
informacdes:

o Data da atividade realizada;

o Turno da atividade realizada;

o Tipo da atividade realizada;

©o Unidade ou Inep da atividade realizada;

o Responsavel pela atividade realizada;

o Profissionais e Cidadaos participantes da atividade realizada;
o Observacoes da atividade realizada;

o Selegao de Temas para Reunido, Publico Alvo, Temas para Saude e Praticas em Saude;

MODULO: APLICATIVO IMUNIZACAO

e Sera utilizado para efetuar o lancamento de fichas de vacinas, por profissionais da area da
saude, como enfermeiros, técnicos e auxiliares de enfermagem. Estes, por sua vez, devem
possuir vinculo com a administragdo municipal e possuir um usuario valido para ingressar no
aplicativo;

e Devera possuir solicitacao de login e senha na entrada do aplicativo;

e Devera permitir a sincronizacao e atualizacdo de dados para o banco de dados.

e Devera estar disponivel para o sistema operacional Android.

e Devera funcionar de forma offline, sem a necessidade conexao a internet.

e O acesso ao aplicativo devera ser por senha ou através de autenticacao biométrica;
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Devera permitir o langamento de fichas de fichas de vacinas, com as seguintes informagdes:
o Data, Turno e local da vacinagao;

o Cidadao que foi vacinado;

o Tipo da vacina realizada;

o Fabricante da vacina utilizada;

o Lote da vacina utilizada;

MODULO: APLICATIVO AGENDA DE MOTORISTAS

A ser utilizado por motoristas e secretarios responsaveis pelo agendamento e deslocamento

de pacientes. Estes, por sua vez, devem possuir vinculo com a administracdo municipal e

possuir um usuario valido para ingressar no aplicativo.

o Possuir solicitagcdo de login e senha na entrada do aplicativo;

o Permitir a sincronizagédo de dados com o banco de dados.

o Permitir a consulta pelas agendas dos motoristas de forma offline, sem a necessidade de
conexdo com internet;

o Estar disponivel para os sistemas operacionais Android e |OS.

Permitir a consulta pelas Despesas Diversas, Trocas de Pneu e Vencimentos de Oleo, porém

necessita de conexdo com internet;

O acesso ao aplicativo deve permitir login por senha ou através de autenticagdo biométrica;

MODULO: INTEGRADOR FINANCEIRO

A finalidade deste integrador é de proporcionar a administragdo municipal, através de empresas do

ramo financeiro, a opgao de pagamento via cartdo de crédito. A operagao sera mais uma forma de

pagamento adotada pelo municipio.

Funcionalidades necessarias para gerar a integracéo:Possuir opgédo para parametrizagao do sistema

para gravar token(s) do municipio:

Permitir o parcelamento na divida.
Permitir selecionar uma ou mais parcelas com as devidas verificacdes de parametros.

Permitir abrir a tela de parcelamento, solicitando em quantas vezes quiser parcelar, e solicitar
os dados de cartao de crédito.

Caso o contribuinte ndo possuir no cadastro dele dados como Cpf, E-mail e telefone, solicitar
essas informagdes e gravar também no cadastro essa atualizagao, lembrando que isso precisa

gravar no cadastro unico.
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Possuir integracao que possibilitara o envio dos dados de parcelamento para APl das

empresas conveniadas.

Possuir consulta ao sistema de divida, listando os parcelamentos, contendo status, e também
opg¢ao de ver as parcelas discriminadas.

O integrador devera operar ininterruptamente, sendo o servigo continuado.

MODULO: HOSPEDAGEM EM DATACENTER

Caso este médulo seja ativado, a empresa vencedora do certame devera fornecer o servico de

hospedagem em datacenter localizado no Brasil, para alocar o sistema global, bem como o banco de

dados.

Diretrizes que este sistema deve seguir:

O datacenter podera ser préprio ou de terceiros;
O datacenter devera prover o banco de dados e o sistema para acesso via web;

No ambiente de Data center, o proponente vencedor/Contratado devera fornecer servico de
sustentagdo e ambiente corporativo de Tl para garantir o funcionamento da solugao integrada
de software de gestdo, compreendendo a hospedagem, o monitoramento e o backup (cépia de
seguranga), caracterizado como provedor em nuvem, 07 dias por semana e 24 horas por dia,
com performance adequada e toda a infraestrutura de hardware e software necessarios a
execugao do sistema e seus moddulos aplicativos a partir das estagdes de trabalho do
Contratante. Dentro das classificagdes disponiveis de Data Center (TIER |, TIER II, TIER lll e
TIER IV) requer que a estrutura de IDC (Internet Data Center) para hospedagem de sistemas e
servigos, deva apresentar a classificagdo no minimo, TIER IV, pela Norma ANSI/EIA/TIA 942;

No ambiente de Data center, o conjunto de servigos para garantir a sustentagdo da solugéo

deverao possuir, no minimo, as seguintes caracteristicas:

o Elasticidade: ter possibilidade de ampliagdo de recursos de processamento, em conformi-
dade as necessidades do Contratante, capaz de suportar demandas adicionais ou espo-
radicas;

o Seguranga Virtual: Controle de acessos, protegado contra-ataques internos e externos com
antivirus pago complementado por uma solugéo de IDS (Intrusion detection system). Miti-
gagao e filtragem de trafego em caso de ataque DDoS;

o Seguranga Fisica: infraestrutura fisica com vigilancia, monitoramento por cAmeras e con-
trole de acesso as instalacoes;

o Alta Disponibilidade: ambiente com alta disponibilidade dos servicos de Tl, com redundan-
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cia e replicagao ativas, inclusive para links de entrada no Data Center;

o Energizacdo: Redundancia de nobreaks e geradores para garantir energizagéo ininterrup-
ta;

o Climatizagao: Sistemas de ar-condicionado de precisado para garantir temperatura e umida-
de correta para o funcionamento da infraestrutura de TI;

o Sistemas de Detecgdo: Sistemas de detecgado de fumaga, fluidos e presenga para garantir
a seguranga das informacdes e disponibilidade dos servigos;

o Recuperacio de Desastres: Todas as informacdes deverao ser espelhadas em outro local
para que em caso de desastres os acessos possam ser direcionados para o novo endere-
Go;

o Licenciamento: Todos os softwares utilizados deverao estar obrigatoriamente licenciados.
O CONTRATANTE nao necessitara adquirir licengas em separado;

o Backup: Devera ser implementada uma politica de backup que abrange a retengao essen-
cial de dados, incluindo um backup diario mantido ao longo de um més para resposta a in-
cidentes recentes e um backup mensal conservado por 180 dias, para necessidades his-
téricas. Além disso, a estratégia de seguranga devera incluir a replicagao geografica dos
backups, reduzindo o risco associado a falhas geograficas Unicas.

o Manutencao dos Sistemas para Gestao Publica: Todas as manutengbes e atualizagbes, da
solugdo integrada de software de gestdo, deverao ser realizadas diretamente pela equipe
de Tl da CONTRATADA no provedor de servicos em nuvem,;

o Manutencao dos Sistemas Operacionais: Todas as manutencdes e atualizacbes dos siste-
mas operacionais deverao ser realizadas diretamente pela equipe de Tl do proponente

o Vencedor/Contratada no provedor de servigcos em nuvem;

o Manutencado do Banco de Dados: Todas as manutengdes, atualizagdes, parametrizacdes e
ajustes de performance dos sistemas gerenciadores de banco de dados deveréo ser reali-
zadas diretamente pela equipe de TI da CONTRATADA no provedor de servigcos em nu-
vem;

o Monitoramento: Todos os sistemas, servigos e recursos de Tl deverdo ser monitorados
pela equipe de Tl do proponente vencedor/Contratada junto ao provedor de servigos em
nuvem. A solugdo de monitoramento a ser empregada, bem como seus servigos secunda-
rios, deverao ser de propriedade do proponente vencedor/Contratada, sendo de sua inteira
responsabilidade o seu licenciamento, instalagao, configuragdo, parametrizagdo, manuten-

¢ao e operacao.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
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A presente contratagdo visa a Contratagdo de empresa de informatica, para a Locacao de
Licenca por “Cessao de uso” e servicos de manutencdo e suporte técnico, com acompanhamento
permanente do Sistema Integrado para a Gestao Publica Municipal, migragdo e treinamento de

pessoal.

A vigéncia do presente contrato, a contar da data de assinatura do instrumento contratual, devera
observar o prazo estabelecido no Art. 114 da Lei n° 14.133/2021, que dispde sobre a nova Lei de
Licitacbes e Contratos Administrativos. De acordo com este dispositivo, o contrato que previr a
operagao continuada de sistemas estruturantes de tecnologia da informagao podera ter vigéncia
maxima de 15 (quinze) anos, desde que haja a justificativa pertinente e que sejam observadas as

condigdes previstas na legislagado vigente.

A contratagdo sera realizada por meio de licitagdo, na modalidade Pregao, na sua forma
eletrbnica, com critério de julgamento por menor preco, nos termos dos artigos 6°, inciso XLI, 17, § 2°,
e 34, todos da Lei Federal n® 14.133/2021.

Para o fornecimento da prestacdo dos servigcos pretendido, os eventuais interessados
deverao comprovar que atuam em ramo de atividade compativel com o objeto da licitagdo e de que
nao incidem em nenhuma das hipoéteses de impedimento de contratar com a administragdo publica
(art. 14, Lei n° 14.133/2021), bem como apresentar os seguintes documentos a titulo habilitagdo, nos

termos do art. 62 e 66, da Lei n°® 14.133/2021, conforme segue:

Os servigos do objeto da contratagdo tém natureza de servicos comuns, tendo em vista
que seus padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por
meio de especificacbes usuais de mercado, nos termos do art. 6°, inciso Xlll, da Lei Federal n°
14.133/2021.

HABILITACAO JURIDICA:

a) registro comercial, no caso de empresa individual;

b) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de
sociedades comerciais, e, no caso de sociedade por agcdes, acompanhado de documentos de eleicdo
de seus administradores;

c) decreto de autorizagéo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no
Pais, e ato de registro ou autorizagao para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a

atividade assim o exigir;

REGULARIDADE FISCAL:

a) prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes do Estado ou do Municipio, se houver, relativo ao

domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividades;
b) prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ/MF);

c) comprovante de regularidade relativo aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Uniao;
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d) prova de regularidade com a Fazenda Estadual, relativa ao domicilio ou sede do licitante;

e) prova de regularidade com a Fazenda Municipal, relativa ao domicilio ou sede do licitante;

f) prova de regularidade (CRF) junto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS).
REGULARIDADE TRABALHISTA:

a) prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentagao de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagao das Leis do Trabalho,

aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943.

QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

a) Certidao negativa em matéria falimentar, concordataria, recuperagado judicial e extrajudicial,
expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, com prazo de validade de até 03 (trés) meses,
contados a partir da data de emissao da certiddo, conforme Decreto Municipal n°. 012/2002, porém
nao ha obice que a empresa em recuperagéo judicial participe do certame desde que comprove a

capacidade econdmica e financeira para execugao do objeto.

HABILITACAO SOCIAL:

a) declaragdo de que nao possui em seu quadro de pessoal, empregado ou associado menor de
dezoito anos realizando trabalho noturno, perigoso ou insalubre, e/ou menor de dezesseis anos, em
qualquer trabalho, salvo na condigdo de aprendiz, a partir de quatorze anos, nos termos do art. 7°, inc.
XXXIIl, da Constituicdo Federal;

b) declaracédo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para

reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

COMPROVACOES DE APTIDAO PARA CONTRATAR COM O PODER PUBLICO:

Para fins de contratagdo, a empresa proponente devera comprovar nao constar:

I. No cadastro de empresas inidéneas do Tribunal de Contas da Uniao (art. 46, Lei 8.443/92);

Il. No Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS), por sangéo do inciso |V, art. 87
da Lei n° 8.666/93, ou do art. 156, IV da Lei N° 14.133/21.

lll. No Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP);

IV. No cadastro Nacional de Condenacgdes Civis por Ato de Improbidade Administrativa e

Inelegibilidade, supervisionado pelo Conselho Nacional da Justica.

Para comprovagéao dos itens I, Il, Il e IV conjuntamente, podera ser emitida certidao através do site:
https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO


https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/
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A empresa contratada sera responsavel pela prestagdo dos servigos que devera iniciar em até
10 (dez) dias, apds a assinatura do contrato, emissdo da nota de empenho e solicitagdo do setor de
NTI . Estima-se o custo anual para a contratagéo o valor de R$ : 852.921,39

O responsavel pela fiscalizagdo do Contrato sera o servidor designado da Secretaria

requisitante que fara o acompanhamento da entrega.( setor de NTI)

O servigos devera ser o mesmo indicados na proposta apresentada pela vencedora, sob pena

de aplicagéo das penalidades previstas.

Verificada a desconformidade dos servigos pelo servidor designado, o licitante vencedor
devera promover as corregdes necessarias no prazo maximo de 2 horas, sujeitando-se as

penalidades previstas no instrumento contratual.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

A gestao e a fiscalizagdo do objeto contratado serdo realizadas conforme o disposto na
Portaria n°® 21293/24, que “Designa Fiscais de contrato, para acompanhar e fiscalizar a execugéo
do(s) Contrato(s) celebrado(s) entre o MUNICIPIO DE GIRUA e a empresas contratadas, de acordo
com cada Secretaria municipal, onde esta lotado o servidor, a qual passa a vigorar conforme segue”,
nos termos do Art. 92, XVIII, da Lei Federal n® 14.133/2021.

7. CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO

O pagamento a empresa sera realizado mediante apresentagdo de nota fiscal, no valor do
contrato, sendo a nota emitida e entregue para a Secretaria Municipal requisitante, dentro do prazo de
vigéncia do contrato;

Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal no momento em que o 6rgao contratante
atestar a execugéao do objeto do contrato;

O pagamento sera realizado por depésito bancario ou boleto (no caso de depésito, as
informagdes de banco, agéncia e conta-corrente devem estar descritas na nota fiscal);

O pagamento sera realizado em até 10 dias apds a entrega da nota fiscal ao setor competente;

Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratagao,
ou, ainda, circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, como por exemplo, obrigagao financeira
pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que
a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-
a apos a comprovagdo da regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a
Contratante;

Quando do pagamento, sera efetuada a retencgao tributaria prevista na legislagao aplicavel;
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8. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR/PRESTADOR DE SERVIGO

Conforme disposto no item 4, o futuro contratado sera selecionado mediante processo

licitatorio.

9. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

Estima-se para a contratagédo almejada o valor total de R$; 852.921,39

Vislumbra-se que tal valor € compativel com o praticado pelo mercado correspondente,
observando-se o disposto no Decreto Municipal n® 1911/2022, que “Institui normas para o
procedimento administrativo para a realizacdo de pesquisa de precos para aquisicdo de bens e

contratagao de servigos em geral, no ambito do Municipio de Girua-RS”.

10. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

As despesas desta contratagcdo decorrerdo pela dotagdo orgamentaria das seguintes

Secretarias:

1230 Secretaria de saude

1223 Secretaria de Administracao

1228

9527 Secretaria de Promog¢ao Humana:

9616 Secretaria de Educacgéao e Cultura

1229 Secretaria de Agricultura e Meio Ambiente
1225 Secretaria de Gestao Financeira e Suprimentos
1226

1227

9362 Secretaria de Planejamento

1218 Secretaria de obras

9486 Camara de vereadores
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Girua — RS, 05 de agosto de 2024.
Lisiane Menin Edelbluth

Analista Programador

ANTONIO CARLOS DALLA COSTA
Secretario Municipal Interino de Administragao
Portaria n® 21.699/2024
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	4 - DAS OBRIGAÇÕES DAS PARTES - Conforme a LGPD
	​
	​ 4.1 O sistema deverá incluir um mecanismo que permita a configuração e o gerenciamento dos “Termos e Condições de Uso”. A entidade terá a flexibilidade de ajustar esses termos de acordo com suas necessidades específicas.
	​ 4.2 Deverá possuir um inventário de tratamentos de dados pessoais realizados em processos e operações do sistema de gestão, abrangendo as hipóteses previstas em lei nas quais estão relacionados. Esses tratamentos devem ser devidamente cadastrados no próprio sistema.
	​ 4.3 Deverá permitir a definição do Controlador local e a indicação de seus dados de acesso e contato em uma área exclusiva no portal.
	​ 4.4 Também deverá possibilitar a designação do(s) Encarregado(s) de Tratamento de Dados Pessoais indicado(s) pelo Controlador, disponibilizando seus dados de acesso e contato em uma área exclusiva no portal.
	5 - DAS ESPECIFICAÇÕES E REQUISITOS TÉCNICOS GERAIS DO SISTEMA
	5.9 DOS REQUISITOS GERAIS OBRIGATÓRIOS DO SISTEMA:
	O módulo de Prontuário Eletrônico do Cidadão deve contemplar todo atendimento na Atenção Básica, estando integrado com as novas determinações do Ministério da Saúde, realizando o envio das informações para o SISAB e ao mesmo tempo para o SIA.
	O sistema permite trabalhar pelo Prontuário Eletrônico e complementado com as fichas (Atividade Coletiva, Visita Domiciliar e Marcadores de Consumo Alimentar), ou, somente utilizando as fichas (Atendimento Individual, Atendimento Odontológico, Atividade Coletiva, Procedimentos, Visita Domiciliar e Marcadores de Consumo Alimentar) no caso de não haver estrutura para realizar os lançamentos no ato do atendimento.
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	Deverá permitir a classificação da prioridade de atendimento do paciente no momento da inclusão dele na fila;
	Deverá destacar na fila de atendimento os pacientes com idade inferior a 2 (dois) anos e superior a 60 (sessenta) anos, em negrito ou identificação visual diferenciada dos demais;
	MÓDULO VIGILÂNCIA SANITÁRIA
	Este módulo da Vigilância Sanitária permite a emissão dos alvarás sanitários por estabelecimentos e das licenças sanitárias para os veículos de cada estabelecimento, controlando todo o processo de inspeção sanitária.
	O gerenciamento desta área torna-se facilitado pela agilidade com que as informações podem ser emitidas e acessadas, já que estão todas disponíveis em um único módulo informatizado que possibilita a emissão de relatórios com o histórico de cada estabelecimento, além de:
	MÓDULO: ATENDIMENTOS
	O módulo de Atendimento, deve gerenciar todas as informações relacionadas ao: Atendimento dos pacientes nos Postos de Saúde (unidades); Agendamento, com acompanhamento dos horários disponíveis por profissional; Consultas e procedimentos médicos (registro de consultas); os procedimentos são controlados através do registro das FAAs - Fichas de Atendimento Ambulatorial através das quais gera o Boletim de Produção Ambulatorial - BPA. Com as seguintes características:
	O módulo das Vacinas é destinado ao gerenciamento dos imunobiológicos na Secretaria Municipal da Saúde. Muitas são as solicitações de verificação de vacinas realizadas, através deste módulo informatizando o acesso às informações da Sala de Vacinas torna-se mais ágil a troca de informações, facilitando para os profissionais desta área e melhorando o atendimento aos pacientes, e deve:
	Este módulo da Farmácia deve permitir gerenciar o estoque dos medicamentos da Secretaria Municipal de Saúde. Com a informatização da movimentação dos medicamentos o controle torna-se muito mais eficiente, ágil e facilitado de certa forma que vem a diminuir as filas para distribuição dos medicamentos. Este módulo quer facilitar também o controle, sendo um sistema confiável que gera relatórios completos do estoque, informando dados estatísticos e gerenciais, atendendo:
	Este módulo deve permitir o controle das atividades do Conselho Tutelar, tem como objetivo agilizar o atendimento à criança e ao adolescente que se encontrem em situação de vulnerabilidade ou risco social.
	Neste módulo são lançados todos os Registros das Ações Ambulatoriais de Saúde, com o objetivo de incluir as necessidades relacionadas ao monitoramento das ações e serviços de saúde em Redes de Atenção à Saúde. Ele se divide em duas áreas atualmente:
	RAS-AD - Registro das Ações de Saúde da Atenção Domiciliar
	RAS-PSI - Registro das Ações de Saúde Psicossocial
	Cadastros
	Possuir a opção de cadastrar os cidadãos (cadastro individual);
	Possuir a opção de cadastrar os profissionais;
	Possuir a opção de cadastrar kits de exames, medicamentos e procedimentos;
	Possuir a opção de cadastrar procedimentos;
	Possuir a opção de cadastrar textos RAAS.
	Lançamentos
	Opção de realizar os agendamentos RAAS, através da Agenda RAAS, por data, hora, cidadão, profissional e unidade;
	Opção de realizar o Atendimento RAAS, clicando no botão de incluir, selecionando o tipo de atendimento (RAAS ou BPA), selecionando o profissional e unidade desejados, selecionando o cidadão a ser atendido, após salvar o atendimento, ele vai aparecer na lista para ser atendido. Assim, clicando neste registro e em atender para preencher as informações desse atendimento e finalizar o mesmo;
	Opção de incluir o Histórico RAAS, selecionando a data e o cidadão, escrevendo a descrição desejada e salvando o mesmo;
	Opção de incluir receitas avulsas para os cidadãos e imprimir a mesma;
	Opção de incluir o histórico SAE para os cidadãos;
	Opção de registrar atividades coletivas realizadas pelos profissionais com os cidadãos participantes;
	Consultas
	Consulta Prontuário Paciente, para ver o histórico por cidadão e período desejado;
	Consulta Log de Usuário, para ver as operações realizadas por data e usuário;
	Consulta Geração RAAS por período e unidade;
	Consulta Atendimentos RAAS, podendo escolher os filtros desejados;
	Consulta Atividade Coletiva, podendo escolher os filtros desejados;
	Relatórios
	Relatório Próximas Agendas, por período e cidadão;
	Relatório Procedimentos Realizados, por semestre, ano, unidade e procedimento;
	Relatório de Procedimentos por Profissional/Procedimentos/Faixa Etária;
	Pesquisa, consulta e relatórios
	Deve permitir ao Gestor da Secretaria Municipal de Saúde, e demais servidores realizar consultas de dados armazenadas no Banco de Dados da Saúde do Município, através de rotinas e filtros por diversos índices de acesso. Fornecer maior agilidade na Geração de Informações e Emissão de Relatórios para apoio às decisões estratégicas da Secretaria, permitindo:
	MÓDULO : APLICATIVO AGENTES DE SAÚDE

