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POLÍTICA DE PRIVACIDADE E PROTEÇÃO DE DADOS PESSOAIS PARA NAVEGAÇÃO NO SITE DA CÂMARA MUNICIPAL DE SANTO CRISTO/RS

Esta Política de Privacidade e Proteção de Dados Pessoais foi instituída no âmbito do Poder Legislativo do Município de Santo Cristo/RS para estabelecer o compromisso com a segurança das informações dos usuários cadastrados e visitantes do seu Portal institucional https://www.camarasantocristo.rs.gov.br/site .
Este documento estabelece diretrizes e procedimentos para o tratamento dos dados pessoais na Câmara Municipal de Santo Cristo/RS em conformidade com a Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais - LGPD (Lei Federal n. 13.709, de 14 de agosto de 2018 e com a Política Geral de Privacidade e Proteção de Dados Pessoais da Câmara Municipal de Santo Cristo/RS. 
O acesso aos conteúdos e serviços abertos deste Portal é livre e gratuito.
1. DEFINIÇÕES:
Para fins desta Política, considera-se:
Dados pessoais: informações relacionadas à pessoa natural identificada ou identificável; 
Titular dos dados: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais tratados; 
Tratamento: toda operação realizada com dados pessoais, como coleta, recepção, utilização, armazenamento, eliminação, compartilhamento, entre outros; 
Consentimento: manifestação livre, informada e inequívoca pela qual o titular concorda com o tratamento de seus dados pessoais. 
2. COLETA DE DADOS PESSOAIS: 
Os dados pessoais poderão ser coletados quando o usuário:
preencher formulários disponíveis no Portal; 
encaminhar solicitações por meio do Serviço de Informação ao Cidadão (SIC); 
encaminhar mensagens eletrônicas; 
participar de consultas públicas, audiências ou eventos; 
navegar no Portal institucional. 
[bookmark: _GoBack]Poderão ser coletadas informações como:
· nome completo; 
· CPF; 
· endereço eletrônico (e-mail); 
· telefone; 
· endereço IP; 
· informações de navegação; 
· dados necessários para atendimento das solicitações realizadas pelo usuário. 


3. FINALIDADE DO TRATAMENTO DOS DADOS:
Os dados pessoais coletados possuem as seguintes finalidades:
atendimento ao cidadão; 
resposta a solicitações e manifestações; 
cumprimento de obrigações legais e institucionais; 
aprimoramento dos serviços prestados no Portal; 
segurança da informação e prevenção de fraudes; 
geração de estatísticas institucionais. 

4. CONSENTIMENTO:
O consentimento referente à coleta e tratamento de dados pessoais será obtido de forma livre, expressa, individual, clara, específica e legítima, podendo ser revogado a qualquer momento pelo titular, mediante solicitação pelos canais oficiais de atendimento.
A revogação do consentimento não invalida os tratamentos realizados anteriormente de forma legítima.
5. COMPARTILHAMENTO DE DADOS:
Os dados pessoais poderão ser compartilhados:
· quando necessário ao cumprimento de obrigação legal ou regulatória; 
· com órgãos de controle e fiscalização; 
· com fornecedores e prestadores de serviço contratados pela Câmara Municipal, observadas as exigências legais de confidencialidade e segurança da informação. 
A Câmara Municipal de Santo Cristo/RS não comercializa dados pessoais dos usuários.

6. ARMAZENAMENTO E SEGURANÇA DAS INFORMAÇÕES
A Câmara Municipal adota medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais contra acessos não autorizados, destruição, perda, alteração, comunicação ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilícito.
Os dados pessoais serão armazenados somente pelo período necessário para cumprimento das finalidades que justificaram sua coleta, respeitando os prazos legais e regulatórios aplicáveis.

7. USO DE COOKIES
O Portal Institucional poderá utilizar cookies e tecnologias semelhantes para:
· melhorar a experiência de navegação; 
· armazenar preferências do usuário; 
· gerar estatísticas de acesso; 
· garantir segurança e funcionamento adequado do Portal. 
O usuário poderá, a qualquer momento, configurar seu navegador para bloquear ou excluir cookies, ciente de que determinadas funcionalidades poderão ser afetadas.

8. LINKS PARA SITES DE TERCEIROS 
Esta Política aplica-se exclusivamente ao Portal Institucional da Câmara Municipal de Santo Cristo/RS, não abrangendo serviços, páginas ou aplicações de terceiros eventualmente disponibilizados por meio de links.
Cada serviço de terceiros possui suas próprias políticas de privacidade e proteção de dados, não sendo a Câmara Municipal responsável pelas práticas adotadas por tais plataformas.

9. ALTERAÇÕES DESTA POLÍTICA
Esta Política de Privacidade e Proteção de Dados Pessoais poderá ser alterada a qualquer tempo para adequação legal, atualização tecnológica ou melhoria dos serviços prestados.
As alterações entrarão em vigor a partir de sua publicação no Portal Institucional.

10. CONTROLADOR DOS DADOS 
O controlador dos dados pessoais tratados no âmbito do Portal Institucional é a:
Câmara Municipal de Santo Cristo

11. MEIOS DE CONTATO
Caso o usuário possua dúvidas, solicitações ou queira exercer seus direitos relacionados aos seus dados pessoais, poderá entrar em contato pelos seguintes canais:
E-mail: cmsantocristo@gmail.com  
Serviço de Informação ao Cidadão (SIC): https://camarasantocristo.rs.gov.br/site/sic  
Portal Institucional: camarasantocristo.rs.gov.br/site  

12. DISPOSIÇÕES FINAIS:
Ao utilizar o Portal Institucional da Câmara Municipal de Santo Cristo/RS, o usuário declara estar ciente das disposições desta Política de Privacidade e Proteção de Dados Pessoais.
Esta Política entra em vigor na data de sua publicação.
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