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" Assunto: T
RELATORIO DE OUVIDORIA

Prefeitura Municipal de Porto Xavier - RS
Data: 10/08/2022 as 14:40

Status: Todos
Data Inicial: 01/01/2021
Data Final: 31/12/2021

Protocolo Numero 6215
Cidadao

Secretario municipal de obras e agricultura Eleder Weber Schropfer ¢ cunhado da assessora de gabinete Andressa Bratz, configurando nepotismo. O
nepotismo é vedado, primeiramente, pela prépria Constituigdo Federal, pois contraria os principios da impessoalidade, moralidade e igualdade. Algumas
legislagdes, de forma esparsa, como a Lei n° 8.112, de 1990 também tratam do assunto, assim como a Sumula Vinculante n° 13, do Supremo Tribunal Federal.

Ouvidor

Diante das acusagbes prestadas, temos as seguintes consideragdes, acerca do Nepotismo.

Resta afastada a aplicagdo da Sumula Vinculante, n® 13 do STF, o préprio Supremo Tribunal Federal ja flexibilizou o entendimento quando preenchidos alguns
requisitos, vajamos:

1- ndo podera existir relagdo de parentesco entre a autoridade nomeante e a pessoa nomeada;

2- ndo podera existir relagdo de parentesco entre a pessoa nomeada e o ocupante de cargo de diregdo, chefia e assessoramento a quem estiver subordinada
(isto é, ndo pode o parente CC ou FG ser subordinado ao outroparente, também CC, cénjuge ou companheiro);

3- ndo podera existir relagcdo de parentesco entre a pessoa nomeada e a autoridade que exerce ascendéncia hierarquica ou funcional sobre a autoridade
nomeante;

Salienta-se, ainda, que ambos possuem qualificagéo técnica para desempenharem as fungdes a qual foram nomeados.

Nao obstante, a Segunda Turma do Supremo Tribunal Federal, ao menos em trés oportunidades, ao analisar recursos ou reclamagdes em razéo de afronta ao
texto da Sumula Vinculante, julgou-as improcedentes, porque n&do havia configuragéo objetiva da pratica ilegal, considerando que, na dicgéo do STF, é
necessario para a configuragdo do nepotismo, que se preencha, ao menos, uma das trés hipéteses acima mencionadas.

Protocolo Numero 6216
Cidadao

Adianto que a referida denuncia ja foi feita no Tribunal de Contas do Estado: o Secretario municipal de obras e agricultura Eleder Weber Schropfer é cunhado
da assessora de gabinete Andressa Bratz, configurando nepotismo. O nepotismo é vedado, primeiramente, pela propria Constituigdo Federal, pois contraria os
principios da impessoalidade, moralidade e igualdade. Algumas legislagdes, de forma esparsa, como a Lei n° 8.112, de 1990 também tratam do assunto,
assim como a Sumula Vinculante n° 13, do Supremo Tribunal Federal.

Ouvidor

Diante das acusagbes prestadas, temos as seguintes considerag¢des, acerca do Nepotismo.

Resta afastada a aplicagdo da Sumula Vinculante, n® 13 do STF, o préprio Supremo Tribunal Federal ja flexibilizou o entendimento quando preenchidos alguns
requisitos, vajamos:

1- ndo podera existir relagdo de parentesco entre a autoridade nomeante e a pessoa nomeada;

2- nao podera existir relagdo de parentesco entre a pessoa nomeada e o ocupante de cargo de diregdo, chefia e assessoramento a quem estiver subordinada
(isto é, ndo pode o parente CC ou FG ser subordinado ao outroparente, também CC, cbénjuge ou companheiro);

3- ndo podera existir relagdo de parentesco entre a pessoa nomeada e a autoridade que exerce ascendéncia hierarquica ou funcional sobre a autoridade
nomeante;

Salienta-se, ainda, que ambos possuem qualificagdo técnica para desempenharem as fungdes a qual foram nomeados.

Nao obstante, a Segunda Turma do Supremo Tribunal Federal, ao menos em trés oportunidades, ao analisar recursos ou reclamagdes em razao de afronta ao
texto da Sumula Vinculante, julgou-as improcedentes, porque nédo havia configuragéo objetiva da pratica ilegal, considerando que, na dicgédo do STF,
necessario para a configuragdo do nepotismo, que se preencha, ao menos, uma das trés hipéteses acima mencionadas.

Protocolo Numero 6225
Cidadao

Prezados, A prefeitura pretende prorrogar o prazo do concurso de 2018 que vence este ano?
Ouvidor

0l4, o concurso foi prorrogado através do Edital 01/2021, a contar de 07/01/2021, conforme previa o Edital n° 01/2018 do Concurso Publico 01/2018.

Protocolo Numero 6226
Cidadao

Prezados, A prefeitura pretende prorrogar o prazo do concurso de 2018 que vence este ano?
Ouvidor

Ol4, o concurso foi prorrogado através do Edital 01/2021, a contar de 07/01/2021, conforme previa o Edital n° 01/2018 do Concurso Publico 01/2018.

Protocolo Numero 6250
Cidadao

Nepotismo no setor publico, Marilei Terezinha Hammachera irma do prefeito Gilberto Domingos Menin estd fazendo parte do controle interno recebendo o
equivalente a FG 3, um érgéo fiscalizador do municipio ndo pode ser ocupado por parentes, ferindo os principios da moralidade e da impessoalidade.

Ouvidor
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ola!
Em se tratatando de gratificagdo de servigo ndo se incide a simula vinculante n® 13 do STF. Ja com relagéo ao parentesco, resta afastado o impedimento, pelo
fato de ndo haver nepotismo.

Protocolo Numero 6255
Cidadao

0Ol4, meus amigos da cidade de Porto Xavier - RS. Como vocés sabem, eu havia solicitado anteriormente a publicagédo do hino oficial da belissima cidade de
Porto Xavier - RS, incluindo o seu audio (melodia), no site da Prefeitura Municipal, ja que, pelo momento, eu tenho a esperanga muito erguida para que o meu
desejo seja cumprido; portanto, enquanto seja publicado o hino desta cidade, aguardando assim a esperanca e a paciéncia de conhecé-lo, eu quisser
conhecer, ao menos, o audio do hino oficial da cidade de Porto Xavier - RS, ja que, tristemente, ndo esta publicado em nenhum site pelo momento, e eu tenho
a certeza, com muita saudade, de escutar a sua bela melodia. Eu espero uma pronta resposta, com muito carinho e amor. Muito obrigado e abragos para
todos os porto-xavierenses.

Ouvidor
Ola! Informamos que o Hino Municipal, bem como a sua letra estdo contidos no menu "Municipio" e no sub-menu "Hino de Porto Xavier" ou através do

link Prefeitura Municipal de Porto Xavier.
E possivel baixar o hino com a melodia, ou somente o intrumental dele.

Ouvidor

Ouvidor

Protocolo Numero 6282
Cidadao

Ola, meus amigos da cidade de Porto Xavier - RS. Eu quero dizer, com muito carinho e amor, especialmente, a todos os porto-xavierenses, muito obrigado
pela publicagédo do hino oficial da cidade de Porto Xavier - RS e o seu audio (melodia), ja que estd muito bonito e legal. Eu me surpreendi ao ver o site da
Prefeitura Municipal desta bela cidade, e procurei que o hino da cidade ja esta publicado, assim como eu havia solicitado. Mais uma vez, muito obrigado, e que
Deus abencoe a esta terra.

Ouvidor

Ola!
Que bom que conseguimos atender ao seu pedido.
Estamos a disposigéao.

Protocolo Numero 6329
Cidadao

Boa tarde. No Link "Editais" s6 aparece editais de 2020. Gostaria de acessar os de 2021.
Ouvidor

Ol4, voceé se refere aos editais de licitagdes?
Se sim, favor acessar a aba LICITAQOES.
Pois outros editais ndo ha no corrente ano.

Att.
Protocolo Numero 6330
Cidadao
Por gentileza, uma duvida? qual horario de funcionamento da biblioteca publica? A mesma encontra-se em funcionamento?
Ouvidor
Ola!
Esta em funcionamento das 07:00 as 13:00 horas.
Att.

Protocolo Numero 6360
Cidadao

Ola, bom dia, existe um decreto vigente em que é proibido consumo de chimarrdo nas reparticdes publicas? Ja como municipe ja presenciei varias salas
servidores administragdo com chimarréo, e além do excelentissimo prefeito, que em, basicamente, todas as fotos aparece claramente com chimarréo, ate em
cima da mesa ( nada higiénico) e sem mascara? Enfim gostaria de saber se ainda existe este decreto por estarmos em bandeira vermelha néo foi revogado,
ou esta tudo liberado para os servidores publicos em relagédo ao chimarrdo, quando Municipio ja bateu marca de 14 6bitos por covid? Tanto desrespeitoso, se
ainda existe um decreto néh?!

Ouvidor

ola!
Em relacdo ao chimarrdo nas reparticdes publicas, € permitido o consumo, sendo vedado o compartilhamento.
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Ja no caso do prefeito estar com chimarrdo em sua mesa, vale o mesmo que mencionado acima, pois somente ele faz o uso. No que diz respeito ao uso da
mascara, cumpre salientar que eventualmente o prefeito estd sem a mesma, devido ao fato de estar falando, sendo que, sempre esta distante das pessoas o
minimamente recomendado.

Felizmente, cabe ressaltar que os casos estdo diminuindo diariamente.

Att.

Protocolo Numero 6362
Cidadao

Porque a secretaria da saude esta sempre sentada na portaria do posto? Seria pra fazer fofoca e aglomeragéo junto com as funcionarias do pim, as quais
estdo em desvio de fungdo? Ou pra fofoca ficar completa com a viviane na portaria? Acho um desperdicio de dinheiro publico pagar uma secretaria pra ficar

sentada na portaria!

Ouvidor

Ola!
A secretaria de saude é livre para estar em qualquer setor.

Em relagéo ao suposto fato de ela estar de "fofoca", é prudente que vocé faga uma denuncia formal se identificando, para que possamos te ouvir melhor sobre
teus conhecimentos acerca do alegado.

Att.

Protocolo Numero 6363
Cidadao

E no minimo engracado! O prefeito tirou o feriado de carnaval dos funcionarios da prefeitura e também do comércio, mas o seu secretario de
educagao/turismo esta na praia, mais precisamente em Capao da Canoa. Pode isso? De ferias o secretario ndo estd, so se vao apresentar uma folga fajuta
pra ele. No minimo estranha essa situagéo?

Ouvidor

Ola!

Primeiramente néo é feriado de carnaval, pois conforme a Lei Municipal 1.285, em seu artigo 1°, a segunda, terca e quarta-feira séo pontos facultativos. E no
proprio paragrafo Unico deste mesmo artigo, permite a administragao atendendo a razées de interesse publico (Pandemia COVID-19) determinar expediente
normal.

E em relagéo ao fato do Secretario ndo estar na cidade nestes dias, a auséncia do mesmo, foi autorizada pelo Prefeito, devido aos trabalhos e participagdes
em reunides que ele realizou fora do horario de expediente.

Att.

Protocolo Numero 6384
Cidadao

Gostaria de saber que cargo exerce o Vinicius filho do Boca, se ele mal comecou a trabalhar e ja tem ferias? Porque comecgou a trabalhar em janeiro e passa
s6 na praia com a namorada, o servi¢o dele é s6 na rua ou na praia? Porque vejo s6 na rua ou em horario de servigo na casa da namorada, dando voltinha ou
viajando. Ele responde por qual setor? Assina alguma coisa? Ou s6 recebe e ndo trabalha. Que pouca vergonha, pagar um funcionario com o dinheiro publico
e ele ndo trabalhar, porque isso? Que tomem providéncias e acabem com essa pouca vergonha.

Ouvidor

ola!
O Vinicius Eduardo Souza Schermann exerce o cargo em Comissdo, na Secretaria do Desenvolvimento, Turismo e Mercosul.

O mesmo nao tirou e ndo esta em férias, o que pode ser comprovado pelo seu Ponto com as entradas e saidas. No corrente ano ficou afastado por um
periodo de 7 dias, conforme atestado médico, tendo em vista apresentar sintomas compativeis com COVID-19.

N&o procede a mengao de que tenha expediente na praia. Servigos de rua sdo normais e ocorrem nos mais diversos 6rgaos e setores.
Cumpre ressaltar que em horarios alheios ao expediente e por estarmos em turno Unico, ndo temos o controle.
Por fim, informamos que esta administragdo ndo compactua com faltas e falhas injustificadas no servigo publico.

Protocolo Numero 6397
Cidadao

Bom dia, Os senhores podem verificar o site na no quadro das respostas da ouvidoria as perguntas formuladas pelos cidaddos?. Deve ter algum erro de
configuragdo, pois ndo é possivel ler as respostas devido aos caracteres que aparecem no meio do texto ou palavras e isso dificulta a leitura.

Ouvidor

Bom dia!
No nosso sistema esta normal.

Mas solicitamos a empresa que gerencia que verifique a sua solicitagao.
Att.

Protocolo Numero 6469
Cidadao
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No mercado copax muita gente ja teve muito caso de covid de funcionarios. Na entrada da porta tdo passando alcool mas entra la dentro tem mais de 10
"comprando aglomeracéao total pouco espago.

Ouvidor

ola!
Ja foram tomadas as providéncias, com a devida notificagdo do estabelecimento.
Att.

Protocolo Numero 6474

Cidadao

PORQUE PAGAM FISIOTERAPIA PARA PROFISSIONAIS PARTICULAR?? ACHEI QUE A TANARA ERA FISIO E DEVERIA ESTAR TRABALHANDO AS 40
HORAS QUE ELA E MUITO BEM PAGA.. PORQUE CONTRATAR SERVICOS DE OUTROS? PRA ELA TER MAIS TEMPO DE MECHER NO CELULAR OU
FOFOCAR COM A MULHER DO CASSIUS? PORQUE E SO ISSO QUE VEJO ELA FAZER QUANDO VOU NO POSTO.. ISSO E UMA VERGONHA! AINDA
0S POUCOS PACIENTE QUE ATENDE ELA ATENDE MAL, NAO TEM RESULTADOS.. FALTA ALGUM CURSO PRA ELA DESEMPENHAR O SERVICO
DIREITO??

Ouvidor

ola!

Cumpre primeiramente salientar que o SUS tem o tratamento basico. Os pacientes que estdo em tratamento particular, também fazem tratamento com a
Fisioterapeuta Tanara, no entanto necessitam de tratamento especializado, ja que a mesma ndo possui especializagdo em RPG, que complementa o
tratamento de pacientes com pos operatério de coluna.

Em relagdo ao uso de celular, informamos que os pacientes entram em contato com a mesma pelo WhatsApp, bem como pela profissional fazer parte do PSE
(Programa Saude da Escola), recebe mensagem de professores.

Att.

Protocolo Numero 6476

Cidadao

Que a Prefeitura Municipal, disponibilize lista completa de todas as pessoas imunizadas na campanha de vacinagéo da Covid-19 e ndo somente o nimero de
imunizados, em suas Redes Sociais e ou em Rede Oficial.

Ouvidor
ola!

S6 é permitido a divulgagéo do numero de imunizados, sendo vedada a divulgacdo dos nomes, por ética médica e por ndo ser permitida a exposigcao da
pessoa sem autorizagao.

Protocolo Numero 6484

Cidadao

Porque a Becker e Trevisan sdo privilegiadas tdo entregando moveis.porque eles podem mentem que é compra ja feita eu comprei e me entregaram.

Ouvidor
Ola!
Nao poderiam, pois estdo sujeitas as penalidade do Governo do Estado, levando em consideragad que emitiram nota fiscal eletronica.
Att.
Protocolo Numero 6485
Cidadao
Porque a Becker e Trevisan sdo privilegiadas tdo entregando méveis.porque eles podem mentem que é compra ja feita eu comprei e me entregaram.
Ouvidor
ola!
N&o poderiam, pois estéo sujeitas as penalidade do Governo do Estado, levando em consideragad que emitiram nota fiscal eletrénica.
Att.
Protocolo Numero 6486
Cidadao
Porque a Becker e Trevisan s&o privilegiadas tdo entregando méveis.porque eles podem mentem que é compra ja feita eu comprei e me entregaram.
Ouvidor
ola!
Nao poderiam, pois estdo sujeitas as penalidade do Governo do Estado, levando em consideragad que emitiram nota fiscal eletronica.
Att.
Protocolo Numero 6560 ||
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Cidadao

a informagao que foi passada sobre a fisioterapia nao esta correta!! eu to falando porque eu sei de pacientes que nao sao problemas de coluna, sao
tratamentos basicos de fisio e que inclusive ja foram atendidos pela tanara, mas nao teve resultados dai a prefeitura tem que pagar pela incompetencia da
profissional?? ir pagar pra outros fazer o servigo dela?? como eu disse se ta faltando algum curso pra ela desempenhar as fungoes devidamente, deve fazer
curso entao, especializar!! Vergonha ganhar o salario pra ficar parada ou sé intocada na sala da comadre luana

Ouvidor

Ola!
Vamos novamente explicar a situagao da profissional de fisioterapia.

No momento devido a pandemia os tratamentos de coluna estdo sendo realizados da seguinte forma: os pacientes vem até a profissional e passam por
orientagdes, sobre a requisicdo do médico, e na grande maioria dos casos preferem fazer em casa os exercicios de alongamentos, tem casos que marcam
uma sessao para a profissional demonstrar os exercicios e preferem fazer em casa.

No Posto estad sendo realizado atendimento de casos de urgéncia.
Cumpre ressaltar que os pacientes de coluna fazem parte do grupo Lian Gong que néo esta acontecendo também devido a pandemia.
Em relagéo ao fato de ser vista na sala da profissional Luana, se da por Ia possuir um banheiro no qual é usado pelas mesmas.

Att.
Protocolo Numero 6561
Cidadao
quem é o (a) secretario (a) de assistencia social e pq n foi divulgado....?
Ouvidor
olat

Nunca houve divulgacdo expressa de secretarios. Podemos reaver essa maneira e divulgar sempre que houver nomeacao.
A secretaria de Assisténcia Social e Habitagao é Viviane da Rosa Menin.
Att.

Protocolo Numero 6572
Cidadao

Gostaria de uma explicagdo sobre a servidora Ediane bonoto, encontrei ela no dia 25/03/2021 no CFC em Séao Luiz Gonzaga e agora olhando as portarias
pelo portal de transparéncia vi que ela tirou atestado, isso pode tirar atestado para ir no CFC renovar a carteira de motorista??? Pq para conferir € s6 olhar a
data de expedi¢do da carteira de motorista. Eu quando renovei tive que tirar folga para ir.

Ouvidor

Ola!
De forma alguma é permitido apresentacéo de atestado para resolver assuntos particulares.
Att.

Protocolo Numero 6586
Cidadao

Gostaria de saber qual a justificativa para proibirem a pratica de atividade fisica e manterem o comércio em geral funcionando normalmente. O nimero de
casos que contrairam o virus dentro das academias € minimo, a maioria dos frequentadores de academia que se infectaram, o contagio ocorreu fora da
academia, principalmente no trabalho. Educacéo Fisica foi declarada como atividade essencial pela Lei Estadual 15603/2021, pois ja foi confirmada a sua
importancia na manutengdo da salde, inclusive para diminuir o impacto do coronavirus. Lamentavel essa atitude da prefeitura de privar as pessoas de
cuidarem da sua saude. Totalmente incoerente fechar apenas as academias e manter comércio e galpdes de cebola abertos normalmente. Se torna nitido que
é apenas uma questéo de interesse, ja que os galpdes de cebola trazem mais lucro. Lamentavel.

Ouvidor

Ola!
Naquele momento o Comite Gestor definiu por fechar alguns segmentos, inclusive academais.

No entanto esse posicionamento foi revisto e na data de hoje foi editado um novo decreto permitindo as atividades em academias, desde que seguidos os
protocolos ja conhecidos.

Att.
Protocolo Numero 6600
Cidadao
Porque ainda ndo chamaram professor de arte que passou no ultimo concurso?
Ouvidor
ola!
Este ano ficamos impedidos de chamar, devido a vedacéo da Lei N° 173/2020.
Att.
Ouvidor
ola!
Este ano ficamos impedidos de chamar, devido a vedagéo da Lei N° 173/2020.
Att.
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Protocolo Numero 6604
Cidadao

N&o acham que ta na hora de um lockdown??7??

Ouvidor
Ola!
Foi decretado lockdown a partir das 20:00 horas de sexta feira até as 05:00 de segunda feira, conforme o Decreto Municipal n° 3.435 de 28 de abril de 2021.
Att.

Ouvidor
ola!
Foi decretado lockdown a partir das 20:00 horas de sexta feira até as 05:00 de segunda feira, conforme o Decreto Municipal n° 3.435 de 28 de abril de 2021.
Att.

Ouvidor
ola!
Foi decretado lockdown a partir das 20:00 horas de sexta feira até as 05:00 de segunda feira, conforme o Decreto Municipal n° 3.435 de 28 de abril de 2021.
Att.

Protocolo Numero 6605
Cidadao

Peco providéncias quanto a instalagéo do oficina do caveira na rua em frente ao mercado da Meri Legal. Os carros que o mesmo esta arrumando ficam todos
na rua, ndo tendo um local na casa dele para realizar os servicos.

Ouvidor
ola!
Encaminhamos ao Setor de Fiscalizacéo esta situagdo e os mesmos irdo tomar as medidas cabiveis.
Att.
Protocolo Numero 6615
Cidadao
Gostaria de saber quantas horas a servidora camila filha do cleo é paga pra trabalhar ela trabalha sé meio turno????
Ouvidor
Bom dia!
Sim!
Att,

Protocolo Numero 6645
Cidadao

Gostaria de saber em quais indices e quais os critérios que estdo sendo utilizados para proibir o retorno das aulas presenciais em nosso municipio. E em
numero de leitos disponiveis, vagas de UTI, ou em que? Interessante é que os bares podem ficar lotados todos os dias, sem fiscalizagdo alguma. Pessoas se
aglomerado por todos os lugares, isso pode, pessoas se aglomerado nos acampamentos, isso pode, mas voltar as aulas com protocolos isso ndo pode. Quem
ndo quer retornar as aulas que fique em casa, mas de oportunidade para que quer e precisa voltar para as aulas, pois as perdas com a educagdo sao
extremamente grandes.

Ouvidor

Ola!

Cumpre primeiramente esclarecer que conforme consta nos Decretos emitidos um dos motivos € a gravissima e preocupante situagcdo de agravamento da
doenga no territério do municipio de Porto Xavier, acarretando o aumento diario e significativo de casos confirmados de COVID-19, com internagdes no
hospital local e em outras cidades, inclusive com internagdes em UTls.

Importante ressaltar que no inicio do més foi realizado uma enquete virtual com os pais de alunos da rede estadual e municipal, no qual mais de 80%
responderam que nao irdo enviar os seus filhos(as) para as escolas neste momento.

Att.

Protocolo Numero 6721
Cidadao

SAIU DA PREFEITURA PQ NAO QUERIA SABER DE TRABALHAR AGORA COLOCARAM NA SAUDE SO PRA DIZER QUE TA EM ALGUM LUGAR VEJO
ELE SO NO CELULAR POR Al MATANDO TEMPO SO FALTA ME DIZER QUE ELE TRABALHA COM O CELULAR KKKKKKKK VIVE SO MATANDO TEMPO
QUE VERGONHA OQUE VOCES TAO FAZENDO COM O DINHEIRO PUBLICO PAGANDO ALGUEM PRA NADA TA NA HORA DE MOSTRAR SERVIGCO

Ouvidor

Boa tarde!
Peco que mencione o nome da pessoa a quem esta se referindo.
Att.
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Protocolo Numero 6729
Cidadao

VOCES DEVEM SABE QUAL FUNCIONARIO NAO MOSTRA SERVICO MAS JA QUE INSISTE EM PERGUNTA O NOME DA PESSOA E RAFAEL
ENGERSS

Ouvidor

olal

O mesmo desempenha suas fungdes na Secretaria Municipal de Saude.

Eventualmente pode ocorrer de o mesmo usar o telefone, pois hoje como todos sabemos o WhatsApp também é um instrumento de trabalho.
De qualquer forma, foi conversado com o mesmo para que efetivamente sé use quando for necessario.

Att.

Protocolo Numero 6730
Cidadao

VOCES DEVEM SABE QUAL FUNCIONARIO NAO MOSTRA SERVICO MAS JA QUE INSISTE EM PERGUNTA O NOME DA PESSOA E RAFAEL
ENGERSS

Ouvidor

ola!

O mesmo desempenha suas funcdes na Secretaria Municipal de Satde.

Eventualmente pode ocorrer de o0 mesmo usar o telefone, pois hoje como todos sabemos o WhatsApp também é um instrumento de trabalho.
De qualquer forma, foi conversado com o mesmo para que efetivamente sé use quando for necessario.

Att.

Protocolo Numero 6733
Cidadao

Queria saber quem de fato é o secretario da educagéo, é o Ovidio ou a Mari (irmé do Biba), pois pelo que sei no papel é o Ovidio, mas quem ta ditando as
regras e mandando com todo mundo é a Mari, como podem deixar isso, chega se vergonhoso pro Ovidio um cara experiente e com toda historia que ele tem
deixar que a Mari que ndo tem fungdo nenhuma dentro da educagéo mandar e desmando com todos os professores e monitores.

Ouvidor

ola!

O Sr. Ovidio Kaiser é o Secretario Municipal de Turismo e neste ano acumulou a fungédo de Secretario Municipal de Educagéo, pois conforme a Lei 173/2020,
neste ano devido a pandemia ndo podemos aumentar os gastos.

A equipe da SMECD foi formada a pedido de professores municipais, por 4 professoras concursadas na Rede Municipal ( Adrina Engroff, Andressa Schiavo
Hammacher, Loiva Teresinha Drews e Marilei Teresinha Hammacher) as quais respondem pela parte pedagdgica da SMECD, sendo conhecedoras da
realidade das escolas, tem formagao e competéncia para gerir de forma adequada e demanda das escolas.

Protocolo Numero 6734
Cidadao

Queria saber quem de fato é o secretario da educagéo, é o Ovidio ou a Mari (irmé do Biba), pois pelo que sei no papel € o Ovidio, mas quem ta ditando as
regras e mandando com todo mundo é a Mari, como podem deixar isso, chega se vergonhoso pro Ovidio um cara experiente e com toda historia que ele tem
deixar que a Mari que ndo tem fungdo nenhuma dentro da educagéo mandar e desmando com todos os professores e monitores.

Ouvidor

ola!

O Sr. Ovidio Kaiser é o Secretario Municipal de Turismo e neste ano acumulou a fungédo de Secretario Municipal de Educagéo, pois conforme a Lei 173/2020,
neste ano devido a pandemia ndo podemos aumentar os gastos.

A equipe da SMECD foi formada a pedido de professores municipais, por 4 professoras concursadas na Rede Municipal ( Adrina Engroff, Andressa Schiavo
Hammacher, Loiva Teresinha Drews e Marilei Teresinha Hammacher) as quais respondem pela parte pedagdgica da SMECD, sendo conhecedoras da
realidade das escolas, tem formagao e competéncia para gerir de forma adequada e demanda das escolas.

Protocolo Numero 6737
Cidadao

Boa noite, gostaria de saber como fago para apresentar um projeto.
Ouvidor

ola!

Sobre o que seria esse projeto?

Qual a forma de apresentagéo? Presencial ou por videoconferéncia?
Att.

Protocolo Numero 6739
Cidadao
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A FARMACEUTICA DO POSTO ROSELI ZINK TA INDICANDO/DIRECIONANDO A COMPRA DE MEDICAMENTOS DAS RECEITAS DOS PACIENTES PRA
RZ FARMACIA AONDE A MESMA E SOCIO PROPRIETARIA

Ouvidor

Ola!
Este fato foi levado ao conhecimento da Secretaria e a mesma ira verificar a situagéo.
Att.

Protocolo Numero 6740
Cidadao

A FARMACEUTICA DO POSTO ROSELI ZINK TA INDICANDO/DIRECIONANDO A COMPRA DE MEDICAMENTOS DAS RECEITAS DOS PACIENTES PRA
RZ FARMACIA AONDE A MESMA E SOCIO PROPRIETARIA

Ouvidor

Ola!
Este fato foi levado ao conhecimento da Secretaria e a mesma ira verificar a situagéo.
Att.

Protocolo Numero 6741
Cidadao

O ATENDIMENTO TELEFONICO NA CENTRAL (0700) MELHOROU MUITO, PARABENS.. NO MAXIMO NA TERCEIRA CHAMADA JA SOMOS ATENDIDOS
E DIRECIONADOS CORRETAMENTE

Ouvidor

Ola!

Sempre bom receber elogios!
Estamos sempre a disposicéo.
Att.

Protocolo Numero 6743
Cidadao

0 motorista emerson conhecido por rapa taxo esta sem carteira de motorista
Ouvidor

ola!
Sera verificada a situagéo.
Att.

Protocolo Numero 6744
Cidadao

AGRADEGCO POR LEVAREM OFATO PARA AVALIAGAO ATE A SECRETARIA DE SAUDE !! EU COMO CIDADA EMPREENDEDORA AQUI NA NOSSA
CIDADE NAO ACHO JUSTO ESSA DESVANTAGEM

Ouvidor

ola!
Estamos sempre a disposigao.
Att.

Protocolo Numero 6745
Cidadao

GOSTARIA DE SABER QUAL A FUNGAO O ELDER TA EXERCENDO
Ouvidor

ola!
Secretario de Agricultura, Abastecimento e Meio Ambiente.

Protocolo Numero 6747
Cidadao

Gostaria de saber porque o servidor guido tem o previlegio de ter um cartdo ponto sendo que oitros tem que registrar o ponto digital

Ouvidor
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ola!
Sera verificado a situagdo com o Secretario e regularizada a situagéo.
Att.
Protocolo Numero 6764
Cidadao
Gostaria de saber por que os servidores da praga param sempre uma hora antes do horario do fim de cada expediente
Ouvidor
Ola!

O Secretario de Obras reuniu os servidores mencionados nesta denuncia e fez as cobrangas.

Protocolo Numero 6765
Cidadao

Gostaria de saber por que os servidores da praga param sempre uma hora antes do horario do fim de cada expediente
Ouvidor

ola!
O Secretario de Obras reuniu os servidores mencionados nesta denuincia e fez as cobrangas no sentido de que seja cumprido o horario de trabalho.

Protocolo Numero 6766
Cidadao

Quero saber por que tem servidores que estao parando de trabalhar as 11:00 horas e vao pra a secretaria de obras e ficam sentados ate bater o ponto isso e
de manha e a tarde sito roselaine spis e angelica e nei ja nao fazem nada na praca e estao so no desviu.

Ouvidor

Ola!
Foi repassado essa questao ao Secretario de Obras o qual reunido os servidores e explanou a situagéo e fez as cobrangas necessarias.

Protocolo Numero 6768
Cidadao

A servidora Camila (advogada) é garota propaganda da prefeitura? Todos os dias em seu horario de trabalho posta fotos em suas redes sociais e passeia pela
city. Que prefeitura que necessita de tantos advogados e ainda de servigos advogacionais terceirizados. Interessante que é proibido acesso a redes sociais em
horario de trabalho, mas para comadres se faz uma excegao.

Ouvidor

A servidora Camila, assessora juridica, possui horario diferenciado, sua jornada de trabalho ndo é controlada mediante cartdo ponto, por ser um cargo de
assessoramento a mesma fica a disposicédo do prefeito o tempo todo, sempre que a demanda exige, além de vir no periodo da manha, vem no periodo da
tarde quando necessario. Entdo, por esse motivo, a sua carga horaria é controlada pelo chefe do executivo municipal. Nao temos conhecimento que a
servidora posta foto em redes sociais no periodo de trabalho, até mesmo porqué o seu horario é diferenciado, ndo sabendo precisar se quando faz pastagens
em midias sociais esta ou ndo em horario de trabalho, acreditando que se isso ocorreu, ndo a impediu de realizar o seu oficio.

Protocolo Numero 6770
Cidadao

Vergonhosamente venho expor uma situagdo lamentavel da Saude de nosso municipio. Desrespeito, discursdes constantes entre Secretaria de Saude e
Medico. Secretaria que passa mais tem tempo de recepcionista do que realmente resolvendo problemas eminentes da saude municipal, realmente essa
administragdo nao teria alguém com capacidades reais para liderar um setor tdo importante para populagéo. Inaceitavel a forma como trataram o medico do
posto de saude hoje. Estava |a desde de cedo, ele atendendo todos os pacientes, essa administragdo acha que humilhando e destratando as pessoas vao
mostrar poder, mas digo que estéo criando indignagéo da populagdo. Pois todo servidor tem familia e passa junto as humilhagbes que vocés tem praticado
dentro do poder publico. E de carater unanime a insatisfacdo com a forma que querem mostrar poder. Vocés estédo trabalhando com seres humanos, que
estudaram e se dedicaram para esta em seus devidos cargos.

Ouvidor

ola!

Essa Administragdo ndo humilha ninguém, apenas exige trabalho e comprometimento.

S6 que todo servidor publico é pago para trabalhar e sera cobrado sempre por isso.

Em relagao ao fato ocorrido com um médico a que essa manifestagao se refere, informamos que acabou o tempo de se atender por "ficha" como este disse
que iria fazer.

Por fim, informamos que o servidor que nao trabalhar, ndo acatar ordem de superiores ou ndo atender bem a populagao ira responder Sindicancia ou
Processo Administrativo.

Protocolo Numero 6772
Cidadao
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Por que a secretaria de saude fica s6 na recepgédo ? ela é secretaria ou recepcionista ? se a pessoa quiser falar um assunto particular ja fica sem jeito
encontrando ela s6 na recepcgao..... ta faltando sala ou oq ?

Ouvidor
Ola!
Por ela ser secretaria deve estar em todos os setores. E se quiser algum assunto particular é s6 avisar a mesma que sera devidamente atendida.
Att.
Protocolo Numero 6773
Cidadao
O problema na saude comeca de cima pra baixo Muitos servidores em desvio de fungéo
Ouvidor
ola!
Cite um servidor em desvio de fungéo ?
Aguardo.

Protocolo Numero 6776
Cidadao

Funcionarias do Pim na tarde d hj 06.07 as 15.45 pelas ruas do centro fazendo provocagdes (Peppe, Susane, Fernanda Ramos) as mesmas estavam no
centro a mando da primeira dama, E n&o E primeira vez q isso acontece . Sec d saude ja foi avisada sob isso outras vezes e nem uma medida foi tomada .

Ouvidor

ola!
As visitadoras do PIM, estavam em reunido na Secretaria de Assisténcia Social para preparagao do préximo projeto. Ao término da reuniao, foi solicitado que
as mesmas verificassem no comércio a disponibilidade de material a ser utilizado nas atividades do proximo projeto.

Protocolo Numero 6777
Cidadao

Funcionarias do Pim na tarde d hj 06.07 as 15.45 pelas ruas do centro fazendo provocagdes, as mesmas estavam no centro a mando da primeira dama, sec d
saude ja foi avisada sob isso outras vezes e nem uma medida foi tomada ( peppe susane Fernanda Ramos

Ouvidor

ola!
As visitadoras do PIM, estavam em reunido na Secretaria de Assisténcia Social para preparagao do préximo projeto. Ao término da reuniao, foi solicitado que
as mesmas verificassem no comércio a disponibilidade de material a ser utilizado nas atividades do proximo projeto.

Protocolo Numero 6778
Cidadao

Funcionarias do Pim na tarde d hj 06.07 as 15.45 pelas ruas do centro fazendo provocagdes, as mesmas estavam no centro a mando da primeira dama, sec d
saude ja foi avisada sob isso outras vezes e nem uma medida foi tomada ( peppe susane Fernanda Ramos

Ouvidor

ola!
As visitadoras do PIM, estavam em reunido na Secretaria de Assisténcia Social para preparagao do préximo projeto. Ao término da reuniao, foi solicitado que
as mesmas verificassem no comércio a disponibilidade de material a ser utilizado nas atividades do préximo projeto.

Protocolo Numero 6779
Cidadao

Funcionarias do Pim na tarde d hj 06.07 as 15.45 pelas ruas do centro fazendo provocagdes, as mesmas estavam no centro a mando da primeira dama, sec d
saude ja foi avisada sob isso outras vezes e nem uma medida foi tomada ( peppe susane Fernanda Ramos

Ouvidor

ola!
As visitadoras do PIM, estavam em reunido na Secretaria de Assisténcia Social para preparagao do préximo projeto. Ao término da reuniao, foi solicitado que
as mesmas verificassem no comércio a disponibilidade de material a ser utilizado nas atividades do préximo projeto.

Protocolo Numero 6780
Cidadao

Gostaria de saber, quais os critérios que a Servidora, Professora Angela Issler esta usando para realizar as avaliagdes dos Estagios Probatérios no quesito
Assiduidade? No seria o correto avaliar esse quesito por Falta NAO justificada como sempre foi? Como ela esta usando Atestado médico como motivo para
mal avaliar? Licenga Médica n&o entraria como uma falta Justificada, na qual apenas a pessoa avaliada teria o seu periodo de avaliagdo prorrogado no final,
assim como consta no Art. 21, § 4° do Regime Juridico do Municipio de Porto Xavier? Como outros(as) Responsaveis Avaliadores(as) de outras Escolas ou
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Reparticdes do Municipio estdo fazendo pelo certo como sempre foi e ela estda usando isso como critério? Isso esta certo? Pois atestado médico é Direito
do(a) Servidor(a) Publico para tratamento de qualquer problema de salide com acompanhamento e avaliagdo médica e ndo um favor.

Ouvidor

Ola!

Apds verificar com a Comissao de Avaliagdo do Estagio Probatdrio, verificamos que nédo confere a referida dentincia, pois no quesito Assiduidade nao
encontramos nenhum servidor sendo avaliado nos dias em que estava de atestado médico. Estes dias foram conferidos e contados para a prorrogagao do
periodo de estagio probatério pela Comissédo Especial de Estagio Probatério.

Pois, como consta no Art. 21. § 4° do REGIME JURIDICO DOS SERVIDORES PUBLICOS DO MUNICIPIO DE PORTO XAVIER, todos os demais
afastamentos no periodo considerado suspendem a avaliagdo do estagio probatério, cujo prazo ficara automaticamente protelado até o implemento do efetivo
exercicio do trimestre.

A servidora, professora ANGELA ALZIRA SEFFRIN ISSLER bem como os outros Chefes Imediatos dos setores municipais estao orientados a realizar as
avaliagdes de estagio probatorio analisando com veracidade os seguintes quesitos: assiduidade; pontualidade; disciplina; eficiéncia; responsabilidade;
relacionamento. Quesitos esses validos para os dias em que o servidor esta em efetivo exercicio de sua fungéo e que séo objeto de avaligdo para aquisicdo
de estabilidade, segundo decreto N° 2.192 de 07 de abril de 2010.

Protocolo Numero 6786
Cidadao

Por qual motivo foi oculto as reclamagdes da ouvidoria, tem trés dias que quero vé as publicagdes e ndo consigo. Sempre que tem algum assunto polemico
vocés ocultam essa visualizagdo. Por que serd? Eu olho todos os dias e sempre que aparece algum assunto de relevancia para sociedade vocés ocultam,
acredito que para populagédo esquecer o tema e ndo se tornarem cidadaos criticos e observarem melhor a dindmica que acontece dentro da administragao.

Ouvidor
ola!
Nao foi oculto, ocorre que segundo a empresa que gere o sistema a forma colocada anteriormente era equivocada, e em sendo assim, eles realizaram os
ajustes.

Essa Administragédo ndo tem nada para ocultar!

Protocolo Numero 6787
Cidadao

Como pode em um drive , pessoas g n sdo técnica nem enfermeira ficar manuseado as injegbes. A prova esta na pag d prefeitura em uma das fotos(susane e
Fabiana)

Ouvidor

Ola!
Elas apenas estavam retirando as embalangens.

Protocolo Numero 6788
Cidadao

Quando q o Dr Cassius vai atender as 40 horas.? Nunca esta disponivel p atender. Faz consultas particular em horario q deveria estar n posto
Ouvidor

Ola!
Fomos la neste momento e ele estd atendendo. Entdo ndo condiz com o que vocé falou que ele NUNCA esta disponivel para atender.

Favor denunciar no exato momento em que ele eventualmente estiver atendendo consulta particular. Pois de forma leviana e sem base concreta nao
possuimos condigdes de levar a denuincia adiante.

Aguardamos maiores informagdes.
Att.

Protocolo Numero 6800
Cidadao

ROQUE TEM A MAIOR SEQUENCIA DE DIAS SEM NOVOS CASOS NO ANO O boletim epidemioldgico desta segunda-feira (12) voltou a registrar ZERO
caso para Covid-19 em Roque Gonzales. Com isso, considerando somente o ano de 2021, tem-se uma sequéncia de 4 dias sem nenhuma nova
contaminagdo no municipio, a maior do ano. TOTAL DE CASOS CONFIRMADOS - 676 TOTAL DE CASOS RECUPERADOS - 665 (98,4%) TOTAL DE
CASOS ATIVOS — 3 (0,4%) TOTAL DE OBITOS - 8 (1,2%) TOTAL DE CASOS MONITORADOS — 11 Casos no més — 7 1° de julho - 1 caso 2 de julho - 1 caso
3/5 de julho - 2 casos 6 de julho - 1 caso 7 de julho — zero 8 de julho — 2 casos 9 de julho — zero 10/12 de julho - zero Média diaria de casos no més — 0,6
Projecdo de casos para o més - 18 . Até onde o boletim esta certo? Roque 0 casos hj e px também? Sendo q o Patrick willers fez teste hj em px e testou
positivo. A poucos dias era horrores d casos . Do nda zerou tdo. Querem enganar quem mesmo?

Ouvidor

Ola!
Primeiramente informamos que ndo queremos enganar ninguém, essa Administragéo é transparente!

Efetivamente Patrick Anger Willers fez teste em laboratério de nossa cidade, no entanto, por ndo ser morador desta cidade, foi notificado a Secretaria de
Saude de Roque Gonzales, aonde ele reside em Linha Sobrado, aonde foi comunicado que o mesmo positivou.

Protocolo Numero 6806
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Cidadao

Parabéns ao secretario de obras da agricultura pela podas de arvores limpeza da pracga e ruas que seu servidores estdo caprichando muito bonito e limpo
parabéns aos servidores também..

Ouvidor

Ola!
Sempre bom receber elogios.
Ainda em relagéo a poda de arvores queremos que o recolhimento seja mais rapido.

Protocolo Numero 6807
Cidadao

Parabéns ao secretario de obras da agricultura pela podas de arvores limpeza da praca e ruas que seu servidores estdo caprichando muito bonito e limpo
parabéns aos servidores também..

Ouvidor

Ola!
Sempre bom receber elogios.
Ainda em relagéo a poda de arvores queremos que o recolhimento seja mais rapido.

Protocolo Numero 6810
Cidadao

Parabéns pelo liinpesa das rua ada prasa ke ta tudo mui lunpinho caprichado .

Ouvidor

ola!
Obrigado pelo reconhecimento.
Seguiremos trabalhando para cada vez melhorarmos mais.

Protocolo Numero 6813
Cidadao

Vocés estdo de brincadeira com a populagéo. Ocultaram as denuncias e ainda vc diz Igor q estd administracdo n tem nda a esconder . Se n tem nda a
esconder pq g nem um dos meus protocolos d denuncia ndo sdo encontrados ?? Vai excluir estd tambem.? Se n aparecer meus protocolos vou postar p
Populagéo ver q realmente vcs n tem nda a esconder

Ouvidor

Ola!
Sinceramente ndo estamos te entendendo.
Quem sabe venha até a prefeitura, e por fim tiramos suas duvidas e fizemos os esclarecimentos pertinentes.

Protocolo Numero 6816
Cidadao

PORQUE A PREFEITURA RETIROU DO SITE AS PEGUNTAS, RECLAMAGOES, SUGESTOES, SOLICITAGOES, ANTES PODIAMOS VERIFICAR AS
PERGUNTAS E RESPOSTAS, AGORA PARECE QUE O MUNICIPIO ESTA QUERENDO ESCONDER A INSATISFACAO DAS PESSOAS COM A
ADMINISTRACAO E OCULTAR AS PERGUNTAS.

Ouvidor

ola!
A empresa que gere 0 nosso sistema estava fazendo verificagdes em nossa pagina e constatou que a forma como estava vinculado a parte da ouvidoria
anteriormente era incorreta e fez atualizagdes.

Protocolo Numero 6817
Cidadao

Gostaria de saber porque tiraram as perguntas da ouvidoria do site da prefeitura, cadé a transparéncia que tanto falavam em campanha, esconder as coisas
ndo é ter transparéncia, parece que estdo querendo esconder muita coisa, ou ndo querem que as coisas erradas sejam publicas para melhorar.

Ouvidor

ola!
A empresa que gere 0 nosso sistema estava fazendo verificagdes em nossa pagina e constatou que a forma como estava vinculado a parte da ouvidoria
anteriormente era incorreta e fez atualizagées.
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Protocolo Numero 6856
Cidadao

Gostaria de saber ate que horas é permitido uso da quadra inaugurada final de semana? Quem responsavel pela mesma, no caso fechamento? Ou
funcionamento 24 horas?? E quanto a presenca de menores apos as 22 horas?? briga discussao de menores quem deve ser acionado brigada ou tutelar?
Desde ja grato pela fulia e baderna na praca a noite mesmo periodo pandemico

Ouvidor

ola!

O uso é até as 22 horas.

O fechamento tanto da quadra quanto da pracinha é de responsabilidade do vigilante da prefeitura.

Em relacdo as outras questbes citadas é de responsabilidade da Brigada Militar, que devera ser acionada.

Protocolo Numero 6880
Cidadao

Qual seria 0 motivo de usuarios do Facebook estarem bloqueados no Facebook do Pim? N sendo mais possivel acompanhar o trabalho deles &) @ @
Ouvidor

Ola!
O referido facebook se encontra funcionando normalmente, sem ter bloqueios.

Protocolo Numero 6895
Cidadao

A farmacéutica do posto de saiude de nossa cidade, esta direcionando os clientes para a sua farmacia local, no qual a mesma diz que l& pega os
medicamentos sem custo algum. O caso aconteceu com uma cliente, que chegou até minha farmacia e pediu onde ficava a farmacia "Popular". Perguntei o
que ela precisava, e me mostrou a receita, que faltava dois itens, hidréxido de aluminio e xantinon comprimidos. Expliquei que estes medicamentos néo
entravam no programa do governo, mas me disse que nessa farmacia ela ndo pagaria. Ai perguntei quem mandou ela a essa farmacia, me respondeu que foi
a farmacéutica do posto. Esses casos, ja vem acontecendo ha algum tempo de direcionamentos de clientes para a suposta farmacia.

Ouvidor

Ola!
Sera aberta uma Sindicancia Investigatéria para apurar os fatos.
Att.

Protocolo Numero 6896
Cidadao

TENHO UMA FARMACIA E CHEGOU UMA CLIENTE PERGUNTANDO SE TINHAMOS O MEDICAMENTO LOSARTANA, E SE ERA MUITO CARO,
RESPONDI QUE SIM, QUE TINHAMOS. SEGUIMOS CONVERSANDO ELA ME RELATOU QUE A FARMACEUTICA DO POSTO DE SAUDE DIRECIONOU
"MANDOU" ELA NA FARMACIA VERMELHA AO LADO DO BANCO DO BRASIL,SENDO QUE A FARMACIA PERTENCE A MESMA,LA TINHA O
MEDICAMENTO. A FARMACEUTICA NAO ESTA AGINDO COM ETICA NO TRBALHO DE SAUDE PUBLICA ,ESTA ENVOLVENDO AMBOS OS TRBALHOS
O QUE NAO PODE.

Ouvidor

Ola!
Sera aberta uma Sindicancia Investigatéria para apurar os fatos.
Att.

Protocolo Numero 6922
Cidadao

Gostaria de saber se as maquinas da prefeitura pidem trabalhar no domingo em servigos particulares com os servidores ganhando dinheirinho por fora . Isso
por um acasso poderia ser classificado como propina .E outra pergunta a despega de quebra de maquinario fica por conta do particular ou da prefeitura. E
sobre o pagamento por fora dos servidores gostaria que tomasem uma providencia pois tenho fotos dis mesmo recebendo o dinheiro e vou levar ao poder
publico caso a prefeitura resolva nao fazer nada a respeito sobre o asunto .

Ouvidor

Ola!

Primeiramente informamos que ndo temos qualquer conhecimento em relagdo ao suposto "dinheirinho por fora". Mas de qualquer forma foi informado sobre
isso ao Secretario Responsavel.

Em relagéo ao trabalho aos domingos foi expressamente vedada a realizagdo de servigos, com excegao do que for relativo ao fornecimento de agua.

Protocolo Numero 6942
Cidadao

Interessante que a Educacao Infantil de Porto Xavier tem dado um grande passo (pra tras infelizmente). Pelo que tudo indica voltou a ser um sistema
assistencialista ein?! A antes Escola Municipal de Educagao Infantil Sonho Encantado, agora virou "Creche Sonho Encantado” pelo que vimos na pagina oficial
da mesma. Parabéns per esse "passo" dado (pra tras) do Municipio, pois acho que é a esse rumo que estdo querendo levar as EMEIS. Ainda da tempo de
corrigir.
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Ouvidor

ola!

Conforme a LDB, em seu Art. 30. A educagéo infantil sera oferecida em: | — creches, ou entidades equivalentes, para criangas de até trés anos de idade; Il —
pré-escolas, para as criangas de 4 (quatro) a 5 (cinco) anos de idade.

Anos anteriores no proprio face da escola tinham criado um nome fantasia “MariaJo&o”, nem por isso foi considerada regressado a época.

Protocolo Numero 6943
Cidadao

Pessoal gostaria de pedir providéncias em questdo ao Pim. Ontem comentei uma publicagdo deles e d agente Fernanda Pinto sob as garrafas pet e logo em
seguida fui bloqueada nos dois face, até onde sei isso é algo g n deve acontecer e sei d outras pessoas q também ja foram bloqueadas pelas funcionarias
exigo uma posigao a respeito disso tanto eu gnt minha familia pagamos altos impostos p o municipio com q direito as funcionarias podem fazer isso com a
populagédo?

Ouvidor
Ola!
Sera verificada a situacéo e possivelmente sera excluida a referida pagina.

Eventuais demandas desta area devera ser tratada diretamente na Secretaria Municipal de Saude.
Att.

Protocolo Numero 6944
Cidadao

Pessoal gostaria de pedir providéncias em questdo ao Pim. Ontem comentei uma publicagdo deles e d agente Fernanda Pinto sob as garrafas pet e logo em
seguida fui bloqueada nos dois face, até onde sei isso € algo q n deve acontecer e sei d outras pessoas q também ja foram bloqueadas pelas funcionarias
exigo uma posigao a respeito disso tanto eu gnt minha familia pagamos altos impostos p o municipio com q direito as funcionarias podem fazer isso com a
populagéo?

Ouvidor

ola!

Sera verificada a situagéo e possivelmente sera excluida a referida pagina.

Eventuais demandas desta area devera ser tratada diretamente na Secretaria Municipal de Saude.
Att.

Protocolo Numero 6945
Cidadao

Pessoal gostaria de pedir providéncias em questdo ao Pim. Ontem comentei uma publicagdo deles e d agente Fernanda Pinto sob as garrafas pet e logo em
seguida fui bloqueada nos dois face, até onde sei isso € algo g n deve acontecer e sei d outras pessoas q também ja foram bloqueadas pelas funcionarias
exigo uma posigao a respeito disso tanto eu gnt minha familia pagamos altos impostos p o municipio com q direito as funcionarias podem fazer isso com a
populacéo?

Ouvidor
Ola!
Sera verificada a situacéo e possivelmente sera excluida a referida pagina.

Eventuais demandas desta area devera ser tratada diretamente na Secretaria Municipal de Saude.
Att.

Protocolo Numero 6946
Cidadao

Pessoal gostaria de pedir providéncias em questdo ao Pim. Ontem comentei uma publicagdo deles e d agente Fernanda Pinto sob as garrafas pet e logo em
seguida fui bloqueada nos dois face, até onde sei isso € algo g n deve acontecer e sei d outras pessoas q também ja foram bloqueadas pelas funcionarias
exigo uma posigao a respeito disso tanto eu gnt minha familia pagamos altos impostos p o municipio com q direito as funcionarias podem fazer isso com a
populagédo?

Ouvidor
Ola!
Sera verificada a situagéo e possivelmente sera excluida a referida pagina.

Eventuais demandas desta area devera ser tratada diretamente na Secretaria Municipal de Saude.
Att.

Protocolo Numero 6947
Cidadao

Pessoal gostaria de pedir providéncias em questdo ao Pim. Ontem comentei uma publicagédo deles e d agente Fernanda Pinto sob as garrafas pet e logo em
seguida fui bloqueada nos dois face, até onde sei isso € algo q n deve acontecer e sei d outras pessoas q também ja foram bloqueadas pelas funcionarias
exigo uma posigao a respeito disso tanto eu gnt minha familia pagamos altos impostos p o municipio com q direito as funcionarias podem fazer isso com a
populagéo?

Ouvidor
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ola!

Sera verificada a situacéo e possivelmente sera excluida a referida pagina.

Eventuais demandas desta area devera ser tratada diretamente na Secretaria Municipal de Saude.
Att.

Protocolo Numero 6948

Cidadao

Pessoal gostaria de pedir providéncias em questdo ao Pim ontem comentei uma publicagdo d pim e d agente Fernanda Pinto sob as garrafas pet e logo em
seguida fui bloqueada nos dois face e n é s6 comigo q isso vem acontecendo outras pessoas também ja relataram q vem sendo bloqueada n face d pim.
Como cidada q gero mtas rendas p o municipio exigo uma posigéo a respeito disso. Com q direito q estamos sendo bloqueado em um face q é d trabalhos
prestados a sociedade . N face pessoal até concordo mas n em um face como o d Pim

Ouvidor

ola!

Sera verificada a situagéo e possivelmente sera excluida a referida pagina.

Eventuais demandas desta area devera ser tratada diretamente na Secretaria Municipal de Saude.
Att.

Protocolo Numero 6952

Cidadao

ola! gostaria de saber o horario de trabalho da senhora Mara marques na casa de passagem, se ela tem horario diferenciado, pois a mesma s6 chega perto do
almogo.

Ouvidor

ola!
Horario da servidora Mara é das 10:00 as 17:00 horas.
Att.

Protocolo Numero 6960

Cidadao

O bergario municipal esta sendo usado indevidamente, algumas pecas estdo sendo usada para moradia, sendo que duas das pegas ndo estdo Sendo
ocupadas, uma dessas pegas esta sendo usada como depdsito de um saldo de beleza o qual nunca esta aberto, ndo sendo o intuito desse espago.

Ouvidor

ola!
Seréo verificadas essas alegacdes e tomadas as providéncias.

Protocolo Numero 6967

Cidadao

Na casa de passagem é permitido levar os filhos no horario de expediente? Tem a Coordenadora da casa e uma monitora levando seus filhos, usufruindo de
recursos da prefeitura. Se é permitido temos outras criangas sem vagas nas creches, podemos levar 1a? O Prefeito autoriza por escrito as saidas das
servidoras para almogos, passeios e outros com as criangas da casa de passagem? Ou € o juiz que autoriza? Se a noite é preciso furada para cuidar a casa
onde as criangas ficam, devido aos perigos, sair para esses lugares citados, ndo seria também perigoso? Qual horario da coordenadora da casa, pois vai
pouco ao servigo, ou seja, vai somente acompanhada de sua filha... Providéncias sejam tomadas ou irei ao Ministério Publico!

Ouvidor
Ola!
Foi chamada a servidora para conversar sobre estas afirmagdes e também encaminhado comunicagéo interna ao Controle Interno para conhecimento.
Att,

Protocolo Numero 6968

Cidadao

Na casa de passagem é permitido levar os filhos no horario de expediente? Tem a Coordenadora da casa e uma monitora levando seus filhos, usufruindo de
recursos da prefeitura. Se é permitido temos outras criangas sem vagas nas creches, podemos levar 18? O Prefeito autoriza por escrito as saidas das
servidoras para almogos, passeios e outros com as criangas da casa de passagem? Ou é o juiz que autoriza? Se a noite é preciso furada para cuidar a casa
onde as criangas ficam, devido aos perigos, sair para esses lugares citados, ndo seria também perigoso? Qual horario da coordenadora da casa, pois vai
pouco ao servigo, ou seja, vai somente acompanhada de sua filha... Providéncias sejam tomadas ou irei ao Ministério Publico!

Ouvidor
ola!
Foi chamada a servidora para conversar sobre estas afirmacdes e também encaminhado comunicagao interna ao Controle Interno para conhecimento.
Att,
Protocolo Numero 6973 ||
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Cidadao
Boa tarde, Nao estdo aparecendo as denuncias/ perguntas e as respectivas respostas na parte da ouvidoria neste site. Ja faz mais de um més.

Ouvidor

ola!
A pagina foi ajustada pela empresa que gere o sistema e corrigido algumas coisas. Segundo a empresa a forma correta € como esta agora.
Att.

Protocolo Numero 6982
Cidadao

fui no posto de posto de saude por precisar de atendimento com urgencia, fiquei esperando por bom tempo para passar pela triagem com a funcionaria
Cristiane Zamboni, a mesma atendeu um na minha frente, apés passou outro e demorou mais de meia hora dentro da sala, quando uma senhora se levantou
e bateu na porta e ela foi muito mal educada e mandou que se retirasse , pois ela sabia quando poderia chamar, a senhora ficou muito nervosa e quando
todos comegaram a contar situagdo passada com essa mesma funcionaria..gostaria de saber se é do conhecimento do prefeito as atitudes dessa funcionaria,
porq ele trata muito bem todo mundo, principalmente pessoa idésa, também quero saber quais as medida tomada com essa funcionaria..porque se vamos no
posto é porque ja estamos doente e ndo para sair mais doente de la.

Ouvidor
ola!
O fato narrado aqui foi levado ao conhecimento da Secretaria para que averigue a situagdo e em sendo necessario, tome as medidas.
Att.
Protocolo Numero 6989
Cidadao
transparencia na ouvidoria . denuncia
Ouvidor
ola!
A péagina é mantida por uma empresa a qual fez algumas alteragdes.
Att.

Protocolo Numero 6994
Cidadao

Esses dias tive extrema necessidade de procurar hospital nossa senhora dos navegantes por dor crénica, tenho fibromialgia, e problema estomago, por dor
abdominal, muito forte além da dor no corpo hospital, era passada uma da manh3, realmente, esperei e tomei todos remédios que tinha em casa, tenho crises
muito doloridas, e mesmo sabendo que as profissionais, ndo tinham culpa, por que estavam comprimindo ordens da administragdo hospital, mas depois da
uma da manha no Hospital Nossa Senhora dos Navegantes, estavam sozinhas, sem portaria, apenas 2 mulheres, nem porteiro tinham e hospital com com
movimento, quando me abriram a porta, me relataram que uma técnica teve que ir levar paciente de ambulancia, a enfermeira chefe do dia e a que é a chefe
de todos, conforme relato delas, ndo deixam convocar ninguém, para ajudar> Por que ndo botam mais gente trabalhar de noite, o senhor prefeito ndo pode
perguntar isso, ja que sempre esta ajudando o hospital e passando dinheiro, contaram que em dias assim sempre ficam sozinhas, atendendo pronto
atendimento e se ndo me engano na noite, em que tive precisdo atendimento, ainda tinha muitos pacientes internados. Eu acho absurdo cidade de 10 mil
habitantes,esse descaso com falta de profissional para ajudar quem precisa, e o atendimento demorou muito tinha gente na frente, e medico so por telefone,
ndo me queixo delas, por que as coitadas, sozinhas, entre duas. Enfim entendi a situagao, esperei mais de 40 minutos pelo atendimento, e medico e sobre
aviso, ndo veio pra ninguém e tinha baixado mal e como tinha gente no pronto socorro na minha frente fui embora sem atendimento, fui procurar farmécia
comercial 24 horas, mas muito descaso com salde, a noite este HOspital nossa senhora dos navegantes de porto Xavier, o senhor prefeito ndo pode fazer
nada afinal é a prefeitura que ajudar manter esse hospital de pé. senhor prefeito nos ajude que votamos em vc esperando uma saude melhor no hospital, e
tbm aquelas funcionarias que se chega um mal la morre, quando ficam desse jeito trabalhando.

Ouvidor

Ola!
Sera chamado o presidente do hospital e o setor administrativo para uma reunido, onde sera relatado o ocorrido.

Protocolo Numero 7016
Cidadao

Gostaria de saber porque os servidores arlindo,airtom, Gilberto ndo estéo registrando o ponto as 12:00
Ouvidor

Ola!
Foi verificada a situagao e resolvida.
Att.

Protocolo Numero 7017
Cidadao

o vinicius que trabalho com o ovidio esta autorizado a sair diariamente do trabalho para negocios particulares? o prefeito faz cobranga de todos os servidores e
ele é o unico que faz o que bem entende sempre e ninguem faz nada? sera que so o prefeito nao quer ver isso? até quando ele vai fazer o que bem quiser aos
olhos de todos e ninguem faz nada...
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Ouvidor

Ola!
Primeiramente é importante frisar que o servidor realiza servigos externos.

No entanto, se houver comprovagéo de que o servidor realiza servigos particulares em horario de servigo, o prefeito ira demitir o mesmo, pois se trata de cargo
de confiancga.

Protocolo Numero 7019
Cidadao

Gostaria de saber porque nao foi aberto um Processo Administrativo contra o servidor Gervasio staudt, pois 0 mesmo bateu com a Retroescavadeira (draga)
em dois veiculos oficiais do municipio, um deles é a caminhonete frontier, muito estranho ja que essa administragao esta abrindo varios processos para corrigir
os servidores. Ficarei acompanhando no portal de transparéncia se vai sair uma portaria sobre essa batida.

Ouvidor

Ola!
Irdo ser tomadas as medidas de praxe.

Protocolo Numero 7064
Cidadao

No dia 30/10/2021 sabado. Servidor publico no cargo de operador de maquinas estava dirigindo em altissima velocidade cagamba Mercedes branca,
causando risco de acidente e mal uso do equipamento.

Ouvidor

ola!
Sera verificada esta alegagao e tomadas as medidas cabiveis.
Att.

Protocolo Numero 7065
Cidadao

No dia 30/10/2021 sabado. Servidor publico no cargo de operador de maquinas estava dirigindo em altissima velocidade cagamba Mercedes branca,
causando risco de acidente e mal uso do equipamento.

Ouvidor

Ola!
Sera verificada esta alegagcéo e tomadas as medidas cabiveis.
Att.

Protocolo Numero 7105
Cidadao

EXCELENTISSIMO(a) SENHOR PREFEITO DO MUNICIPIO DE PORTO XAVIER Eu Juzanara de Fatima Durgante residente na Rua Osvaldo Cruz, 1155,
nesta cidade, venho respeitosamente a presenca de Vossa Exceléncia, na qualidade de cidada, requerer que seja dada uma maior atencdo a qualidade da
iluminagdo das vias publicas do bairro Nova Esperanga, em especial no entroncamento das Vias OSVALDO CRUZ X DEFESA CIVIL onde dois postes de
acesso encontram-se com as lampadas queimadas a mais de seis meses, tendo em vista que o local encontra-se em plena escuriddo, trazendo risco a
locomocgéo de pedestres, bem como aumentando os riscos de acidentes envolvendo motoristas e pedestres, trazendo uma sensagédo de inseguranga aos
moradores locais. Certa de sua compreensdo acerca deste anseio da comunidade local, fico de aguardo de providéncias. N&o foi possivel anexar imagens do
local, porem possuo e me disponibilizo a enviar via email.

Ouvidor

Boa tarde!

Encaminhamos a demanda a Secretaria Municipal de Obras.
Agradecemos o seu contato e nos colocamos sempre a disposigéo.
Att.

Protocolo Numero 7125
Cidadao

Se todos os funcionarios tem q cumprir horario. Pq q Luana Albiero em horario d servigo se encontra levando os filhos na escola sonho encantado d seg a
sexta . Mesmo fato com prof d emei precisam ficar até 17.30 sendo q a diretora n maximo 17.10 ja esta indo p casa.

Ouvidor

Ola!
Foi encaminhado as duas situagdes as Secretarias competentes para que se verique e se tome as providéncias, caso seja procente o descrito.
Att.

[ Ml
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Protocolo Numero 7158
Cidadao

RAFAEL TRABALHA NA SAUDE OU NA FARMACIA VITALE ?? TODO DIA VAI LA E FICA HORAS CONVERSANDO ATOA POR LA VAI PROCURA ELE NO

Ouvidor

ola!

Se puder me passar mais informagdes acerca disso, tipo em que horario ele estaria neste local.
Se quiser ligar no momento em que ele estiver para o telefone 55 33540725.

Aguardo maiores detalhes.

Protocolo Numero 7161
Cidadao

Ol4, gostaria de saber porque a recepcionista bate o ponto antes do horario de expediente, dias atras fui esperar abrir a prefeitura era umas 13:15 para falar
com o prefeito, a recepcionista adentrou na prefeitura bateu o ponto e como ficou aberto a porta entrei e fui pedir para falar com o prefeito a mesma me falou
que horario de expediente seria a partir das 14:00 . Me pergunto a recepcionista bate o ponto para receber horas extras porém o horario de expediente é
outro... .

Ouvidor

Ola!
Primeiramente é importante mencionar que a mesma néo recebe horas extras, e tal fato pode ser comprovado através do Portal da Transparéncia.

Ela tem autorizagao para estar antes do horario de expediente, justamente para abrir e recepcionar quem por ventura vier antes das 14:00 horas que € o inicio
do turno da tarde.

Normalmente o prefeito esta antes das 14:00 horas, se nesta ocasido que voceé relata, ela ndo encaminhou vocé ao prefeito, € porque o mesmo néo estava em
sua sala.

Att.

Protocolo Numero 7162
Cidadao

Ol4, gostaria de saber porque a recepcionista bate o ponto antes do horario de expediente, dias atras fui esperar abrir a prefeitura era umas 13:15 para falar
com o prefeito, a recepcionista adentrou na prefeitura bateu o ponto e como ficou aberto a porta entrei e fui pedir para falar com o prefeito a mesma me falou
que horario de expediente seria a partir das 14:00 . Me pergunto a recepcionista bate o ponto para receber horas extras porém o horario de expediente é
outro... .

Ouvidor

Ola!
Primeiramente é importante mencionar que a mesma néo recebe horas extras, e tal fato pode ser comprovado através do Portal da Transparéncia.

Ela tem autorizagao para estar antes do horario de expediente, justamente para abrir e recepcionar quem por ventura vier antes das 14:00 horas que € o inicio
do turno da tarde.

Normalmente o prefeito esta antes das 14:00 horas, se nesta ocasido que voceé relata, ela ndo encaminhou vocé ao prefeito, € porque o mesmo néo estava em
sua sala.

Att.
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