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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO DA CONTRATAGAO

Contratacdo de empresa especializada para fornecimento, implantagdo, configuracdo, migracdo de dados,
treinamento, suporte técnico e manutencdo de Sistema de Gestdo Municipal, na modalidade SaaS, para
atendimento ao Poder Executivo e ao Poder Legislativo do Municipio de Sdo Martinho/RS.

A presente licitagdo sera realizada de forma compartilhada entre o Poder Executivo Municipal e o Poder
Legislativo Municipal de Sdo Martinho/RS. Embora o procedimento licitatério seja Unico, cada érgdo figurara
como contratante em relacdo aos servicos e modulos de seu interesse, de modo que, ao término do certame,
serdo celebrados contratos administrativos distintos entre a empresa vencedora e cada Poder, observadas as
respectivas necessidades, dotagGes orcamentarias, quantitativos e responsabilidades.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

A presente contratacdo fundamenta-se na necessidade de manter os setores da Administracdo Municipal
plenamente informatizados, com sistemas de gestdo e controle capazes de suportar as atividades essenciais da
maquina publica, tais como contabilidade, execugdo orcamentaria e financeira, tributacdo, recursos humanos,
folha de pagamento, compras, licitacdes, patrimodnio, saude, educacdo e transparéncia, entre outras.

A necessidade de instauracdo de novo processo licitatério decorre do esgotamento do prazo maximo de
vigéncia do Contrato n2 036/2021, celebrado sob a égide da Lei Federal n2 8.666/1993, ndo sendo possivel
qualquer nova prorrogacdao. A auséncia de sistema de gestdo ou qualquer interrup¢do em sua prestagdo
comprometeria gravemente a continuidade dos servicos publicos, o cumprimento de obrigacGes legais perante
os 6rgdos de controle e o atendimento adequado a populagdo do Municipio.

Os fundamentos técnicos, as justificativas detalhadas, o levantamento de mercado, a estimativa de pregos e os
demais elementos que embasam a presente contratacdo encontram-se devidamente descritos e
fundamentados no Estudo Técnico Preliminar — ETP, documento que integra o processo administrativo e ao
qual este Termo de Referéncia faz expressa referéncia, nos termos do art. 62, inciso XXIll, alinea "b", da Lei
Federal n2 14.133/2021.

3. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

A solugdo a ser contratada consiste em Sistema Integrado de Gestao Municipal, operando em ambiente web, na
modalidade SaaS, com hospedagem em nuvem provida integralmente pela contratada, acessivel por
navegadores de internet, sem necessidade de instalagdo local nas esta¢Ges de trabalho do Municipio.

O sistema deverd ser modular, integrado e com base de dados Unica, permitindo o fluxo automatizado de
informacgbes entre as diversas dreas administrativas, sem redundancias ou retrabalho. Deverd operar em
ambiente multiusuario e multientidades, sem limite de licengas de usuarios, atendendo simultaneamente ao
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Poder Executivo e ao Poder Legislativo Municipal, em conformidade com as exigéncias do Decreto Federal n?
10.540/2020, que determina a unicidade do SIAFIC para cada ente federativo.

A contratacdo abrange as seguintes etapas e servicos, que compdem o ciclo de vida completo da solucgao:

Servigos Iniciais: correspondem as atividades executadas na fase de implantacdo da solugdo, de natureza nao
recorrente, compreendendo o diagndstico e planejamento da implanta¢do, a migracdao dos dados do sistema
atualmente em uso para o novo sistema, a instalacdo, configuracdo e parametrizacao da solucao conforme as
necessidades e a legislacdo do Municipio, e o treinamento inicial de todos os usuarios. Os custos referentes aos
servicos iniciais serdo remunerados de forma independente dos valores mensais, ndo podendo ser diluidos nas
parcelas mensais do contrato.

Servicos Mensais Continuos: correspondem as obrigacGes recorrentes da contratada ao longo de toda a
vigéncia contratual, compreendendo a locacdo dos mddulos contratados, o provimento continuo da
infraestrutura de datacenter em nuvem, as manutencdes corretiva, evolutiva, preventiva e legal — incluindo
todas as adaptacdes decorrentes de alteragdes na legislacao federal, estadual e municipal e das exigéncias dos
Orgdos de controle — e o suporte técnico continuo aos usudrios. As manutengdes corretivas e as atualizaces
legais integram as obrigacées ordindrias da contratada, ndo constituindo custo adicional para a Administracao.

Servicos Sob Demanda: compreendem servicos técnicos especializados de natureza eventual e varidvel, a
serem solicitados formalmente pela Administracdo conforme necessidade, destinados especialmente a
realizagdo de retreinamentos apds o periodo de implantagdo, a capacitagdo decorrente de substituicao de
servidores, a prestacdo de consultoria técnica especifica e ao desenvolvimento de funcionalidades ou
adequacdes particulares ndo previstas no escopo ordindrio da contratacdo. Sua utilizacdo devera ocorrer
mediante formalizagdo prévia, com descricdo detalhada da demanda e controle quantitativo das horas
executadas, observados os limites definidos neste Termo de Referéncia e no contrato.

A solucdo devera atender integralmente as exigéncias legais e normativas aplicaveis, em especial o Decreto
Federal n? 10.540/2020 (SIAFIC), a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n? 13.709/2018), a Lei de Acesso a
Informacgdo (Lei n2 12.527/2011), as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico (NBCASP) e
os layouts e manuais definidos pelo Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Sul e pela Secretaria do
Tesouro Nacional, mantendo-se permanentemente atualizada ao longo de toda a vigéncia contratual.

A contratacdo sera formalizada por meio de contratos distintos com o Poder Executivo e o Poder Legislativo
Municipal, respeitadas as competéncias e as necessidades especificas de cada érgdo, sendo que a execugdo dos
servicos somente podera ser iniciada mediante ordem formal da Administragao.

4. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGAO

A Lei Federal n? 14.133/2021 estabelece, em seu art. 47, inciso |l, o principio do parcelamento do objeto como
regra geral nas licitagdes de servigos, quando for tecnicamente vidvel e economicamente vantajoso. Em
atendimento ao disposto no art. 62, inciso XXIIl, alinea "f", da mesma Lei, passa-se a expor as razbes que
fundamentam a adogdo do lote Unico na presente contratagdo.
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A solucdo a ser contratada consiste em plataforma integrada de gestdo publica municipal, composta por
mddulos interdependentes que compartilham base de dados Unica, cadastros centralizados, regras de negdcio
comuns e integracdo operacional plena. Essa arquitetura é condicdo essencial para o funcionamento adequado
do sistema e para o atendimento as exigéncias do Decreto Federal n? 10.540/2020, que determina a unicidade
do SIAFIC para cada ente federativo, vedando expressamente a existéncia de mais de um sistema para o mesmo
ente.

O parcelamento do objeto revelou-se tecnicamente invidvel e economicamente desvantajoso. Os sistemas de
gestdo publica sdo protegidos por normas de propriedade intelectual, o que dificulta severamente a integracao
entre solucdes de fornecedores distintos, gerando riscos de inconsisténcia de dados, conflito de
responsabilidades diante de falhas sistémicas e elevacdo dos custos de manutencgao e suporte. A contratacdo de
multiplos fornecedores comprometeria ainda a padronizacdo da interface com os usuarios, dificultaria a
fiscalizacdo contratual e aumentaria os riscos de interrupcao dos servicos a cada eventual troca de fornecedor.

Soma-se a isso o fato de que o Municipio de Sdo Martinho/RS, com populagdo de aproximadamente 5.587
habitantes, ndo dispGe de equipe técnica especializada em numero suficiente para gerir simultaneamente
multiplos contratos de sistemas com fornecedores distintos e mediar integracdes técnicas complexas, tornando
o parcelamento operacionalmente inviavel para a realidade local.

Diante do exposto, conclui-se que a contratagdo em lote Unico é a alternativa que melhor atende aos principios
da eficiéncia, da economicidade e da continuidade dos servigos publicos, assegurando a unicidade da solugdo, a
centralizacdo da responsabilidade técnica e a integridade das informag¢des municipais.

No que se refere a subcontratacdo, esta sera admitida de forma parcial e restrita ao servico de provimento de
infraestrutura de datacenter em nuvem, tendo em vista que tal servico pode ser prestado por empresas
especializadas de mercado, sem prejuizo a integracdo e a qualidade da solugdo principal. A subcontratacdo de
quaisquer outros servigos que integrem o objeto da contratacdo serd vedada, permanecendo a contratada
como Unica responsavel perante a Administragdo pela integralidade da execugao contratual, pela qualidade dos
servicos prestados e pelo cumprimento de todas as obrigacdes assumidas, independentemente da participagdo
de terceiros no provimento da infraestrutura tecnoldgica.

5. DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO
5.1. Implantacao

A implanta¢do compreende o conjunto de atividades necessarias a disponibilizagao plena da solugdo contratada
para utilizacdo pela Administracdo Municipal, devendo ser concluida no prazo maximo de 90 (noventa) dias,
contados da emissdo da Ordem de Inicio dos Servigos, em conformidade com o Art. 40, alinea b), do Decreto
Municipal n°® 099/2023.

A implantacdo abrangera, no minimo, as seguintes atividades:

Diagndstico e Planejamento: levantamento das necessidades operacionais, tecnoldgicas e legais da
Administracdo, andlise do ambiente atual, identificacdo dos riscos e elaboragdo de plano de implantacdo
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detalhado, com cronograma de atividades, responsabilidades e marcos de entrega, a ser submetido a
aprovacdo da Administracdo no prazo de até 10 (dez) dias contados da emissdo da Ordem de Inicio dos Servigos.

Migracdao de Dados: planejamento, extragdo, conversdo, saneamento e carga dos dados histéricos do sistema
atualmente em uso para o novo sistema, garantindo a integridade, a consisténcia e a completude das
informacgdes transferidas, sem perda de dados histéricos. A contratada serd integralmente responsavel pelos
resultados do processo de migracao, devendo realizar validacdes periddicas com os usudrios-chave indicados
pela Administracdao ao longo do processo. Eventuais inconsisténcias ou perdas de dados identificadas apds a
migracao deverdo ser corrigidas pela contratada sem qualquer custo adicional para a Administracado.

Configura¢do e Parametrizagdo: adequacdo do sistema as necessidades operacionais, legislacdo e processos
administrativos do Municipio de Sdo Martinho/RS, incluindo a configuracdo de tabelas, parametros, regras de
negdcio, perfis de acesso, layout de documentos e demais ajustes necessarios ao pleno funcionamento da
solugdo.

Habilitagdo para Uso Operacional: disponibilizagdo dos mddulos contratados em ambiente de producdo,
devidamente configurados, parametrizados e validados, com acesso liberado para os usuarios previamente
cadastrados e com os perfis de acesso definidos pela Administragao.

Testes e Homologagdo: realizacdo de testes funcionais, de desempenho e de integridade dos dados migrados,
com participacdo dos usuarios-chave indicados pela Administracdo, para validacdo e homologacdo da solugdo
antes do inicio da utilizagdo em produg¢do. Quaisquer inconformidades identificadas nessa fase deverdo ser
corrigidas pela contratada dentro do prazo de implantacao.

A implantacdo sera considerada concluida apds a emissdao do termo de recebimento definitivo pelo fiscal do
contrato, atestando o pleno funcionamento de todos os mddulos contratados e a conclusdo satisfatéria de
todas as etapas previstas. Caso sejam identificadas pendéncias que ndo comprometam o funcionamento
essencial dos sistemas, poderd ser emitido termo de recebimento parcial, com fixagdo de prazo para
saneamento.

Durante toda a fase de implantacdo, a contratada deverda manter profissional técnico responsavel pelo
acompanhamento do processo, com disponibilidade para atendimento presencial ou remoto conforme a
necessidade da Administragdo. A partir do inicio da utilizacdo dos sistemas, ainda que dentro do prazo de
implantacdo, a contratada devera prestar integralmente todos os servicos previstos no contrato.

5.2. Capacitagdo e Treinamento

A contratada deverda realizar a capacitacdo e o treinamento de todos os servidores usuarios do sistema,
abrangendo tanto os usuarios operacionais de cada mdédulo quanto os profissionais da area de tecnologia da
informacdo responsaveis pela administracdo da solucdo.

O treinamento inicial deverd ser realizado durante a fase de implantacdo, antes da entrada em producao de
cada médulo, e devera contemplar, no minimo, a apresentac¢do das funcionalidades do sistema, a navegacao e
operacdo das principais rotinas, os fluxos de trabalho e os procedimentos operacionais de cada area, os
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mecanismos de seguranca, controle de acesso e trilhas de auditoria, e os procedimentos de abertura e
acompanhamento de chamados técnicos.

O treinamento devera observar os seguintes requisitos:

ser ministrado por profissional com conhecimento técnico da solugdo e das legislacGes e normas aplicdveis ao
setor publico municipal, especialmente nas areas de contabilidade publica, finangas, tributacdo, compras e
recursos humanos;

ser realizado com material didatico de apoio, disponibilizado aos participantes em formato digital, abrangendo
os médulos treinados e os procedimentos operacionais mais relevantes;

ocorrer em grupos compativeis com o numero de usudrios de cada drea, garantindo a efetividade da
capacitacdo e a participagdo ativa de todos os servidores envolvidos;

poder ser realizado nas dependéncias da Administracdo, em local indicado pela Contratante, ou de forma
remota, conforme acordado entre as partes, desde que a modalidade adotada ndo comprometa a qualidade e a
efetividade da capacitacao.

A carga horaria, o conteddo programatico, a metodologia e o cronograma dos treinamentos deverdo ser
apresentados pela contratada.

Ao final de cada treinamento, a contratada deverd emitir lista de presenca e relatdrio de capacitacdo,
documentando os mddulos abordados, os servidores participantes e a carga horaria realizada, a serem
encaminhados ao fiscal do contrato para fins de registro e ateste.

Os retreinamentos decorrentes de substituicdo de servidores, reorganizacdo interna ou necessidade de
reciclagem ao longo da vigéncia contratual serdo enquadrados como servicos sob demanda, remunerados pelo
valor da hora técnica definido na proposta vencedora, nos termos do item 5.3 deste Termo de Referéncia.

5.3. Servigos Sob Demanda

Os servicos sob demanda compreendem servicos técnicos especializados de natureza eventual e variavel, a
serem executados exclusivamente quando houver necessidade especifica da Administracdo, devidamente
formalizada por meio de Ordem de Servigo prévia.

Enquadram-se como servigos sob demanda, entre outros:

retreinamentos e capacitacbes complementares realizados apds a fase de implantacdo, em razdo de
substituicdo de servidores, reorganizacdo administrativa ou necessidade de reciclagem;

consultoria técnica especializada para analise de processos, adequacdo de fluxos e orientacGes operacionais
especificas;
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desenvolvimento de funcionalidades, relatérios, layouts ou adequacbes especificas solicitadas pela
Administracdo que ndo estejam previstas no escopo ordindrio da contratacdo e ndo decorram de obrigacdo
legal ou normativa;

customizacgOes e parametriza¢Oes adicionais ndo contempladas na implantacdo inicial, solicitadas em razdo de
alteragGes nos processos administrativos do Municipio.

N3o se enquadram como servicos sob demanda, e, portanto, ndo serdo remunerados adicionalmente, as
seguintes atividades:

manutencdo corretiva de erros e falhas do sistema;

atualizacOes decorrentes de alteracdes na legislacdo federal, estadual ou municipal,;

adaptacdes exigidas pelos 6rgdos de controle, como TCE/RS e Secretaria do Tesouro Nacional;

suporte técnico regular aos usudrios;

guaisquer atividades que integrem as obrigacdes ordindrias da contratada previstas neste Termo de Referéncia.

A execucdo dos servicos sob demanda seguira o seguinte rito: a Administracdo formalizara a demanda por meio
de Ordem de Servico, contendo a descricdo detalhada das atividades, a estimativa de horas necessarias e o
prazo de execugdo; a contratada devera apresentar, no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, cronograma de execugdo
e confirmagdo do entendimento da demanda, com eventuais ajustes na estimativa de horas, devidamente
justificados; a execu¢do somente podera ter inicio apds a aprovacdo formal pela Administracdo; ao término, a
contratada apresentard relatério detalhado das atividades realizadas e das horas efetivamente despendidas,
para ateste pelo fiscal do contrato e posterior pagamento.

A remuneracdo dos servigos sob demanda sera calculada com base no valor unitario da hora técnica definido na
proposta vencedora da licitagdo, multiplicado pelo nimero de horas efetivamente executadas e atestadas,
sendo vedado o pagamento de horas ndo previamente autorizadas ou ndo devidamente comprovadas.

5.4. Suporte Técnico

A contratada deverad prestar suporte técnico continuo aos usudrios do sistema durante toda a vigéncia
contratual, por meio de canais de atendimento que assegurem agilidade, rastreabilidade e efetividade na
resolucdo das ocorréncias.

O suporte técnico devera ser prestado por meio dos seguintes canais, todos com registro e acompanhamento
centralizados no sistema de chamados da contratada:

atendimento por telefone, para ocorréncias urgentes que demandem orienta¢do imediata;

atendimento por sistema de chamados online, acessivel pela Administracdo em tempo real, com abertura,
acompanhamento e histérico de todas as ocorréncias;
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atendimento por acesso remoto, para diagndstico e resolucdo de problemas que demandem analise direta no
sistema;

atendimento presencial, nos casos em que a complexidade da ocorréncia exija a presenca fisica de técnico nas
dependéncias do Municipio, a ser realizado sem custo adicional quando decorrente de falha do sistema, e como
servico sob demanda nos demais casos.

O suporte técnico devera estar disponivel, no minimo, em dias Uteis, no horario das 08h00 as 18h00, para
ocorréncias de severidade média e baixa. Para ocorréncias de severidade critica e alta, o atendimento devera
estar disponivel em regime estendido, incluindo finais de semana e feriados, tendo em vista a natureza
essencial dos servicos publicos suportados.

Os chamados serdo classificados por grau de severidade, conforme definido no item 5.6 deste Termo de
Referéncia, com prazos maximos de resposta e resolucdo a serem rigorosamente observados pela contratada.

A contratada devera disponibilizar sistema de registro de chamados acessivel pela Administracdo, que permita a
abertura, o acompanhamento em tempo real, o historico completo e a gera¢do de relatérios de desempenho. O
sistema deverd registrar, no minimo, a data e hora de abertura, a classificacdo de severidade, a descri¢cdo da
ocorréncia, o responsdavel pelo atendimento, o status de andamento, as tratativas realizadas e a data e hora de
resolugdo.

5.5. Manutencgdo Corretiva e Adaptativa

A contratada devera realizar a manutencdo corretiva e adaptativa do sistema durante toda a vigéncia contratual,
sem qualquer custo adicional para a Administra¢do, compreendendo:

Manutengdo Corretiva: identificacdo, analise e corre¢do de erros, falhas, inconsisténcias e defeitos no sistema,
sejam decorrentes de problemas no cédigo-fonte, na base de dados, na infraestrutura tecnolégica ou em
integragdes com sistemas externos, independentemente de sua origem ou gravidade. A manutengao corretiva
constitui obrigacdo ordindria da contratada e ndo podera ser enquadrada como servico sob demanda.

Manuten¢do Adaptativa Legal: adaptacdo do sistema as alteracGes na legislacdo federal, estadual e municipal,
bem como as novas exigéncias e orientagbes dos 6rgdos de controle, incluindo atualizacGes de layouts,
formatos de arquivos, regras de negdcio e pardmetros definidos pelo TCE/RS, pela Secretaria do Tesouro
Nacional e demais 6rgdos reguladores, devendo as atualiza¢des ser disponibilizadas em prazo compativel com
os prazos legais de adequac¢do impostos ao Municipio.

Manutengdo Evolutiva Tecnoldgica: atualizacdo do sistema em razdo de evolugbes tecnoldgicas, incluindo
atualiza¢Oes de versdes, melhorias de desempenho, de seguranca e de usabilidade, garantindo que a solugao
permanega atualizada e compativel com os navegadores, sistemas operacionais e dispositivos em uso ao longo
da vigéncia contratual.

As manutencbes deverdo ser realizadas preferencialmente fora do horario de expediente do Municipio, salvo
nos casos de urgéncia devidamente justificados, devendo a contratada comunicar previamente a Administragdo
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sobre a realizacdo de manutengbes programadas que possam causar indisponibilidade do sistema, com
antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas, para fins de planejamento pela Administragao.

5.6. Nivel Minimo de Servigo — NMS

O Nivel Minimo de Servico estabelece os requisitos minimos de qualidade e desempenho a serem cumpridos
pela contratada ao longo de toda a vigéncia contratual, cujo monitoramento serd realizado mensalmente pelos
fiscais do contrato e cujos resultados vincularao diretamente a liberagdo dos pagamentos.

A solucdo deverd permanecer disponivel e acessivel aos usuarios em, no minimo, 99,7% do tempo,
considerando-se cada més de apuracao, excluidos os periodos de manutencdo programada previamente
comunicados e autorizados pela Administragao.

Para fins de calculo, a Disponibilidade do Sistema (DS) serd apurada pela seguinte formula:
DS = [(Tempo Total do Periodo — Tempo de Indisponibilidade) + Tempo Total do Periodo] x 100

Caso o percentual minimo de disponibilidade ndo seja atingido, serdo aplicados os seguintes descontos sobre o
valor mensal da contratacao:

Faixa de DesempenhojAjuste no Pagamento|
DS >99,7% Sem desconto

DS > 99,5% e <99,7%

3% de desconto

DS > 99,0% e < 99,5%

5% de desconto

DS >98,5% e < 99,0%

10% de desconto

DS < 98,5%

20% de desconto

Ndo serdo considerados para fins de calculo da disponibilidade os periodos de indisponibilidade decorrentes de
fatos ndo imputdveis a contratada, tais como falhas de infraestrutura ou conectividade de responsabilidade do
contratante, interrupgdes provocadas por terceiros, bem como casos fortuitos ou de for¢a maior devidamente
comprovados.

Os chamados técnicos deverdo ser classificados conforme o grau de severidade da ocorréncia, observando-se os
seguintes prazos mdaximos para inicio do atendimento e resolugao definitiva:

Severidade Descricao Prazo de RespostalPrazo de Resolugao,
Critica [Indisponibilidade total do sistema ou médulo essencial| 2 horas corridas | 8 horas corridas
Alta Falha grave que impede funcionalidade importante | 6 horas corridas | 20 horas corridas
Média Falha parcial com alternativa de contorno disponivel 8 horas uteis 40 horas uteis

Baixa Duvidas, ajustes e melhorias sem impacto imediato 16 horas uteis 80 horas Uuteis

Considera-se prazo de resposta o periodo compreendido entre a abertura do chamado e o primeiro
atendimento efetivo pela contratada. O prazo de resolucdo corresponde ao periodo necessario para a
eliminacdo definitiva da causa do problema ou disponibilizacdo de solucdo que restabeleca integralmente a
funcionalidade afetada.
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A afericdo dos indicadores sera realizada mensalmente pelo fiscal do contrato, com base nos registros de
chamados, relatdrios de atendimento e ferramentas de monitoramento da disponibilidade disponibilizadas pela
contratada. Os resultados deverdao constar em relatério mensal de desempenho, sujeito a validagdao pela
Administracdo, constituindo requisito para a liquidacdo e pagamento da respectiva competéncia.

5.7. Estrutura de Datacenter

Os sistemas e respectivos modulos deverdo ser mantidos em Data Center préprio da Contratada ou por ela
terceirizado, desde que comprovada a adequada capacidade de processamento e disponibilidade, incluindo
infraestrutura compativel com as necessidades do sistema ofertado e com o volume de operacbes da
Contratante, tais como: links de comunicacao, servidores, nobreaks, fontes alternativas de energia (grupo
gerador), softwares de virtualizagdo, mecanismos de seguranca e sistema de climatiza¢do apropriado.

O Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD) utilizado deverd ser de ampla utilizacgdo no mercado,
podendo ser software livre, de cddigo aberto ou proprietario, desde que assegure suporte técnico, atualizagdes
periddicas e manutencao vigente, garantindo estabilidade, desempenho e seguranca da solucao.

O SGBD adotado devera ser relacional, ndo impor limitacdo de usuarios simultdneos, ndo restringir o uso de
memadria RAM do servidor, ser multiplataforma, com compatibilidade comprovada para sistemas operacionais
Linux e/ou Windows, permitir o uso de chaves estrangeiras (foreign keys) para garantia da integridade
relacional dos dados e assegurar integridade transacional conforme o padrdao ACID (Atomicidade, Consisténcia,
Isolamento e Durabilidade).

Os sistemas deverdo permanecer hospedados em ambiente de computagdo em nuvem, com comprovagado de
disponibilidade multizona, contemplando, no minimo, duas estruturas distintas e fisicamente separadas,
localizadas a uma distancia minima de 30 km entre si, garantindo elevada disponibilidade, redundancia e
continuidade dos servigos.

Ndo serdo admitidas solucGes baseadas em maquinas virtuais estaticas, manualmente dinamizadas, que ndo
suportem picos de processamento ou que possam gerar 6nus adicional a Administragdo Publica em médio e
longo prazo em razado da necessidade de ampliagdo de capacidade.

A Contratada devera realizar gerenciamento proativo do ambiente de servidores, prevenindo que operagoes de
alto consumo de recursos, como emissdo de grandes relatérios ou execugdes de consultas inadequadas,
prejudiquem o desempenho do sistema, ocasionando lentiddo ou indisponibilidade.

O procedimento de atualizagdo dos sistemas devera ser automatizado, sem necessidade de intervencdo do
usudrio, sendo executado, controlado e auditado pela prépria Contratada, garantindo a disponibilidade do
sistema imediatamente apds a conclusdo dos procedimentos.

As atualizagOes realizadas deverdo surtir efeito imediato em todas as estacdes de trabalho da Contratante,
ressalvados apenas os arquivos de camada front-end eventualmente armazenados em cache no navegador, os
quais poderdo seguir regras proprias de atualizacdo.
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A Contratada é responsavel por manter, no Data Center, os sistemas basicos (sistema operacional, servidor de
aplicacdo, servidor de banco de dados, entre outros) permanentemente atualizados, especialmente quando
identificadas ou reportadas falhas de seguranca pelos respectivos fabricantes.

Cabera a Contratada dimensionar, prever e atender as necessidades de capacidade de processamento, trafego
de dados, armazenamento e estabilidade do ambiente de Data Center, garantindo o pleno funcionamento
inicial e continuo do sistema, conforme as caracteristicas técnicas da solucdo ofertada.

Para assegurar a seguranca e a disponibilidade dos servigos, o ambiente computacional devera dispor, no
minimo, de:

a) links de internet redundantes;

b) fontes de energia redundantes, incluindo concessiondria e grupo gerador;

c) hardwares redundantes;

d) tecnologia de virtualizagdo;

e) administracdo e monitoramento continuos, 24 horas por dia, 7 dias por semana (24x7).

A Contratada deverd realizar, sempre que necessario, upgrades de hardware e infraestrutura, sem 06nus
adicional a Contratante, a fim de manter a estabilidade, confiabilidade e desempenho dos sistemas.

Havendo necessidade de readequacdo da capacidade de processamento, deverd ser permitido o
redimensionamento dindmico da infraestrutura, de modo a atender a evolugdo das funcionalidades e ao
aumento do numero de usuarios.

O Data Center devera dispor de tecnologia que permita a manutengdo de cdpias das informagdes no ambiente
da Contratada ou por ela contratado, garantindo a preservacdo e seguranca dos dados.

O servigo devera assegurar alta disponibilidade, mediante replicagdo sincrona de uma base primaria para uma
réplica em modo standby, localizada em Data Center fisicamente segregado, garantindo nivel minimo de
disponibilidade de 95% (noventa e cinco por cento), reduzindo riscos de indisponibilidade, congelamentos de
I/0O e picos de laténcia durante rotinas de backup.

O Data Center devera possuir controle rigoroso de acesso fisico as suas dependéncias, mediante mecanismos
formais de autenticacdo e registro, tais como identificagdo biométrica, cartdes de proximidade ou credenciais
individualizadas, mantendo registro de entradas e saidas, com monitoramento por circuito interno de cameras
(CFTV), armazenamento das gravagdes e acesso restrito apenas a pessoal autorizado.

O ambiente de Data Center e toda a infraestrutura tecnoldgica da Contratada deverdo observar integralmente
as disposicdes da Lei n? 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD), adotando medidas técnicas e
administrativas aptas a proteger os dados pessoais contra acessos nao autorizados, situacdes acidentais ou
ilicitas de destruicdo, perda, altera¢gdo, comunica¢do ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito,
inclusive com politicas formais de segurancga da informagao, gestdo de riscos e controle de incidentes.

A Contratada devera manter politica formal de backup contemplando, no minimo:
a) copias didrias automaticas;
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b) retencdo minima definida contratualmente;

c) testes periddicos de restauracao;

d) armazenamento em ambiente segregado;

O Data Center deverd observar boas praticas internacionais de segurancga da informacao.

5.8. REQUISITOS GERAIS E DE SEGURANCA DO SISTEMA

1.

b4

woeNo

11.
12.
13.
14.

15.

16.
17.
18.
19.

20.

21.

22.
23.
24,
25.
26.
27.

A solucdo devera ser desenvolvida em conformidade com a legislacao federal e estadual vigente, devendo
permitir parametrizagGes para atendimento a legislagdo municipal da Contratante.

A solucdo devera ser desenvolvida em arquitetura web, dispensando instalacdo local, exceto aplicativos
moveis.

N3o serd permitido o uso de runtimes, plugins, virtualizacdo ou acesso remoto a area de trabalho para
utilizacdo da aplicagdo web, salvo quando estritamente necessario para integracdo com dispositivos
externos (leitores biométricos, certificados digitais, impressoras) ou para atendimento remoto prestado
pelo suporte técnico da contratada, mediante autorizacdo do usudrio.

Todos os mddulos web deverdo utilizar protocolo HTTPS com criptografia TLS vdlida e atualizada.

A solucdo deverd ser compativel, no minimo, com Firefox, Chrome, Edge e Safari, e operdvel nos ambientes
Windows, Linux, macOS e ChromeOS.

Permitir autenticacdo por usudrio e senha.

Permitir autenticagdo integrada com Gov.br (e-Gov), conforme padrdes federais.

Permitir autenticacao via integracao LDAP.

Permitir autenticagdo biométrica em dispositivos méveis (Android e iOS).

Permitir autenticacdo em segundo fator (2FA/MFA), mediante cddigo temporério (TOTP), aplicativo
autenticador SMS ou Email, como camada adicional de seguranga no acesso ao sistema.

Disponibilizar mecanismo automatizado de recuperagdo de senha sem interven¢do administrativa.

Permitir bloqueio automatico da conta apdés numero parametrizavel de tentativas invalidas.

Permitir definicdo de prazo de expiracdo de senha e obrigatoriedade de troca no login.

Permitir configuracdo de critérios minimos de seguranca de senha (complexidade e nivel
fraca/média/forte).

Permitir que o prdprio usudrio realize a alteracdo de sua senha de acesso a qualquer momento, mediante
confirmacdo da senha atual, sem necessidade de interven¢do administrativa.

Permitir restricdo de acesso por faixa de IP, mascara de sub-rede ou CIDR.

Encerrar automaticamente sessdes apds periodo configuravel de inatividade.

Informar ao usuario, no login, se houve tentativa invalida anterior.

O usudrio deverd estar obrigatoriamente vinculado ao cadastro Unico de pessoa, evitando redundancia de
dados.

Permitir criacdo e utilizacdo de perfis de acesso pré-definidos e personalizados (Administrador,
Operacional, Gerencial, Contador, Secretdrio etc.).

Permitir controle granular de permissdes por usuario e perfil (consultar, incluir, alterar, excluir, cancelar,
calcular etc.).

Permitir replicagao de permissGes de outro usudrio.

Permitir cadastro de usudrios externos ao érgao (ex.: terceirizados).

Permitir vinculagdo de supervisdo por mdédulos ou usuarios.

Permitir definicao de mddulo padrdo apds login.

Permitir configuracdo de nimero padrdo de registros por pagina.

Disponibilizar mecanismo de pesquisa de menus e médulos do sistema, permitindo localizagdo rapida de
funcionalidades pelo usuario.
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Permitir a marcacdao de menus e mdédulos como favoritos, possibilitando acesso rdpido e personalizado as
funcionalidades mais utilizadas por cada usudrio.

Permitir configuracdo individual, pelo usuario, do critério de ordenacdo da lista de menus/mddulos
favoritos (ex.: ordem alfabética, ordem de uso, ordem manual).

Disponibilizar mecanismo de pesquisa fonética de menus, permitindo a localizagao de funcionalidades
mesmo quando a grafia digitada pelo usuario ndo corresponda exatamente ao termo cadastrado.

Permitir a pesquisa de telas do sistema por meio de cédigo identificador, facilitando o acesso direto por
usudrios avancados e equipes de suporte.

Permitir manutencdo de usudrios em lote (bloqueio/ativacdo).

Disponibilizar cadastro e gerenciamento de WebServices para integracdo com sistemas internos e
externos.

Disponibilizar API REST para integragdo com sistemas atuais e futuros da Administragao.

Permitir extracdo de dados via WebServices acessiveis ao usuario.

Garantir integracdo e unificacdo de dados entre mddulos, com filosofia de cadastro Unico.

Implementar controle transacional (commit/rollback), garantindo integridade dos dados.

Permitir acesso multiusuario e processamento multitarefa sem limitacdo de acessos simultaneos.

Garantir integridade referencial, impedindo exclusdo de registros vinculados a langamentos.

Proibir manipulac¢do direta da base de dados por usuarios, permitindo alteracGes apenas via sistema.
Permitir cadastro de certificado digital Al para usuarios e entidades.

Validar situagdo de validade do certificado digital.

Disponibilizar médulo de gerenciamento de certificados digitais, contemplando certificados vinculados ao
drgdo e certificados pessoais dos usuarios, em ambiente Unico e segregado por tipo de vinculo.

Permitir assinatura digital nos formatos PDF.

Permitir assinatura digital em lote.

Manter histdrico detalhado das assinaturas realizadas.

Permitir solicitagdo de assinatura a um ou mais usuarios.

Permitir assinatura eletrénica/digital pelo cidaddo.

Disponibilizar painel de gerenciamento de assinaturas, exibindo ao usuario os documentos pendentes de
assinatura, com possibilidade de assinatura individual ou em lote diretamente do painel.

Disponibilizar a mesma funcionalidade de gerenciamento de assinaturas pendentes, com possibilidade de
assinatura individual ou em lote, também por meio de aplicativo mével.

Permitir a validacdo de assinaturas digitais em documentos externos ao sistema, exibindo os signatarios, a
situacdo de cada assinatura e se o documento sofreu qualquer alteracdo apds sua assinatura, de forma
equivalente a verificacdo disponibilizada pelo validador oficial do Governo Federal.

Permitir execucdo de relatérios em segundo plano, com notificagdo ao usuario ao concluir.

Permitir que o usudrio habilite, em suas configuracGes pessoais, a exibicdo de zoom ao abrir relatdrios,
facilitando a leitura de documentos gerados pelo sistema.

Disponibilizar gerador de consultas personalizadas com exportacdo em multiplos formatos (PDF, CSV, DOC,
DOCX, XLS, XLSX, TXT).

Permitir compartilhamento de consultas entre usuarios.

Permitir envio de notificacBes/avisos internas individuais ou em massa.

Permitir configuracdo de alertas/avisos parametrizaveis por mddulo (ex.: CNH vencida, vencimentos de
arrecadacdo).

Permitir que o usuario habilite ou desabilite, individualmente, o recebimento de notificagdes internas
referentes a tramitagdo de processos digitais em que esteja envolvido.

Permitir que o usuario habilite ou desabilite, individualmente, o recebimento de notificagdes internas de
mensagens do sistema.

Permitir que o usuario salve seus modelos de filtros de consultas e relatdrios individualmente.
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Permitir configuracdo, por usudrio, de recebimento de e-mail automatico na abertura de processos
destinados aos setores sob sua responsabilidade.

Disponibilizar parametrizacao individual por usuario para exibicdo de aviso de proximidade de término de
contrato, alertando previamente sobre vencimentos relevantes a sua area de atuacao.

Disponibilizar mdédulo de gerenciamento de e-mails com multiplas contas emissoras, status de envio,
maédulo de origem e histdrico.

Notificar usudrios sobre atualizacdes do sistema e disponibilizar histérico de versodes.

Disponibilizar painel de releases de atualizagdo, exibindo ao usuario as novidades, corre¢cdes e melhorias
implementadas em cada versdo do sistema.

Permitir que o usudrio habilite ou desabilite, em suas configuracdes pessoais, a exibicdo de releases de
atualizagdo do sistema.

Registrar logs contendo usuario, mdédulo, IP, data, hora, tabela, operacdo e descrigdo.

Permitir consulta administrativa das auditorias realizadas.

Garantir rastreabilidade sequencial de alteracGes realizadas.

Permitir criacdo de formularios dindmicos por tipo de processo.

Permitir definicdo de documentos obrigatdrios por tipo de processo.

Disponibilizar cadastro centralizado de termos de uso, com aceite e revogacao pelo usuario.

Permitir revogacdo de consentimento conforme LGPD.

Permitir que o cidad3o solicite relatério de altera¢des de seus dados pessoais.

Permitir divulgacdo do Encarregado de Dados (DPO) no Portal da Transparéncia.

Disponibilizar funcionalidade nativa de abertura de chamados técnicos, integrada a propria plataforma,
sem necessidade de acesso a sistemas, portais ou aplicativos externos.

Permitir a contestagdo de chamado técnico ja encerrado, com descricdo do motivo da contestagdo e
possibilidade de anexa¢do de documentos e imagens.

Permitir que o usuario relacione outros usuarios a um chamado técnico, possibilitando a todos os
participantes vinculados visualizar o andamento, registrar atividades e contestar o chamado.

Permitir o registro de novas atividades no chamado técnico a qualquer momento, enquanto este
permanecer em situagdo de aberto.

Permitir que os administradores do sistema consultem os chamados técnicos por eles registrados, bem
como os chamados registrados por qualquer outro usuario.

Disponibilizar ferramenta de chat nativa, integrada a prépria plataforma, para comunicacdo em tempo real
com o suporte técnico da contratada, com suporte ao envio de mensagens de texto, dudio e imagem.
Permitir a conversdao de uma conversa realizada no chat nativo de suporte em chamado técnico formal,
com preservacdo integral do histdrico de mensagens de texto, audio e imagem trocadas na interacdo.
Permitir a realizagdo de conexdo remota com o suporte técnico do sistema, mediante autorizacdo do
usudrio, para auxilio em manutencdo, diagndstico ou orientacdo de uso.

A solucdo devera dispor de funcionalidade que possibilite visualizagdo em tempo real entre os usudrios do
municipio e o suporte técnico da contratada, permitindo comunicacdo direta para esclarecimento de
duvidas, registro de solicitacdes e acompanhamento do atendimento.

Manter histérico centralizado e pesquisdvel de todas as conversas realizadas no chat nativo de suporte,
permitindo consulta por usudrio, periodo e chamado técnico vinculado.

Disponibilizar opcdo de personalizagdo de tema visual da interface (modo claro e modo escuro), permitindo
ao usuario selecionar a modalidade que melhor atenda a sua visualizagao e conforto de uso.

Permitir que o usuario configure, em suas preferéncias pessoais, se as telas do sistema serdo abertas no
formato de janela sobreposta ou em aba prépria de navegacao.

A solucdo e a contratada deverdo atender integralmente a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n2
13.709/2018).
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5.9. REQUISITOS ESPECIFICOS DOS MODULOS DO SISTEMA

Os moédulos e respectivas funcionalidades descritos neste Termo de Referéncia representam os
requisitos minimos esperados da solugdo a ser contratada. Contudo, ainda que determinada
funcionalidade nado esteja expressamente detalhada, o sistema devera, de forma geral e integrada,
atender integralmente a legislacdo federal, estadual e municipal aplicdvel, bem como as normas
expedidas pelos 6rgdos de controle e fiscalizagdo.

MODULO DE CONTABILIDADE PUBLICA E PRESTAGAO DE CONTAS

1.

10.

11.
12.

13.
14.

15.

16.

17.

18.
19.
20.
21.
22.
23.

24,
25.

Atender na totalidade a Lei n? 4.320/64 e demais normas legais vigentes na Unido e no Estado do Rio
Grande do Sul.

Permitir a existéncia de mais de uma unidade na mesma base de dados, com contabilizagdo distinta,
possibilitando relatdrios consolidados, inclusive da LRF.

Possuir integracdo total, realizando automaticamente a contabilizacdo de pagamentos e recebimentos
efetuados pela tesouraria.

Plano de contas flexivel e adaptavel pela entidade.

Integrar contas orcamentdrias, financeiras, patrimoniais e de compensacao com registro simultaneo.
Permitir controle das operacdes orcamentdrias e financeiras por periodo, impedindo alteragées, inclusées
ou exclusGes em periodos ja encerrados.

Gerar lancamentos pelo método das partidas dobradas, a partir do empenho da despesa e do lancamento
da receita.

Permitir uso das trés fases da despesa: empenho, liquidacdo e pagamento, incluindo “em liquida¢do”, com
escrituracdo automatica.

Controlar empenhos de recursos antecipados (adiantamentos, subvengdes e convénios).

Permitir langamento simultdaneo de multiplas dedug¢des de receita com uma Unica conta bancédria como
contrapartida.

Permitir registro de receitas extraorcamentarias.

Permitir selecdo de multiplas receitas extraorcamentdrias para geracdo automdtica dos documentos
correspondentes, mantendo histérico.

Permitir cadastro de uma ou mais origens de recursos vinculadas a uma mesma conta bancaria.

Permitir registro de movimentag¢bes bancdrias (depdsitos, transferéncias, resgates e aplicagdes), com
identificagdo das origens e destinos dos recursos.

Permitir inclusdo de empenhos, restos a pagar e notas extraorgamentdrias em um mesmo lote de
pagamento.

Controlar prazos de vencimento de pagamentos de empenhos, assegurando observancia da ordem
cronoldgica.

Permitir pagamento em lote de despesas extraorcamentdrias oriundas de retengbes realizadas na
liquidagdo.

Permitir emissdo de ordens de pagamento para empenhos, restos a pagar e despesas extraorgamentarias.
Permitir emissdo de extrato do credor com informagdes de empenhos e restos a pagar.

Integrar-se ao sistema tributdrio para contabilizagao automdtica da arrecadac¢do das receitas.

Permitir controle de empenhos por subelemento de despesa.

Configurar layout de notas de empenho, liquidagdo e estorno conforme modelo da entidade.

Efetuar empenhamento, liquidacdo, baixa de empenho, lancamento da receita e administracdo
orcamentdria com geracdo automatica de lancamentos contdbeis, orcamentarios e financeiros.

Integrar com compras/licita¢cdes para geracdo de empenho via ordem de compra.

Controlar liquidacdo e “em liquidagao” por item, impedindo excesso sobre o empenhado.
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Permitir calculo automatico de valor ou quantidade na liquidagao por item.

Impedir edicdo manual do valor quando liquidado por item.

Permitir liquidacdo a partir de laudo do sistema de compras, importando automaticamente itens e
guantidades.

Permitir empenhar despesas com assinaturas, anuidades e seguros com registro automatico em conta de
ativo e apropriacao mensal.

Possuir fluxo de assinatura digital de empenhos.

Permitir inclusdo de anexos fiscais e documentos digitalizados no empenho, liquidagao e pagamento.
Possuir cadastro de multas de transito com identificacao do infrator, data, nimero e valor.

Permitir empenhamento de multas de transito com identificacdo do infrator, valor e respectivos
lancamentos de controle.

Permitir que, no estorno de empenhos gerados por ordem de compra, sejam estornados também os itens
da ordem.

Permitir estorno parcial ou total de empenho, com registro do motivo da anulagdo e emissdo da respectiva
nota de estorno.

Gerar automaticamente os lancamentos contdbeis nas emissGes e estornos de empenho, em liquidacao,
liqguidagdo e cancelamento de restos a pagar.

Controlar restos a pagar, permitindo cancelamento com demonstracdo dos valores processados e nao
processados.

Possuir cadastro para gerenciamento de divida fundada e precatérios, com possibilidade de vinculacdo aos
empenhos.

Gerar lancamentos por evento contdbil.

Gerar langamentos de retengdes no momento da emissdao do empenho.

Gerar automaticamente notas de despesa extraor¢gamentdria relativas as retengBes passiveis de
recolhimento na liquidagdo do empenho.

Validar, na liquidacdo e em liquida¢do, a existéncia de documento fiscal duplicado para o mesmo
fornecedor.

Permitir, na liquida¢do, consulta automatica de nota DANFE-e no site da SEFAZ ao informar o documento
fiscal.

Validar a existéncia de débitos com o credor nas rotinas de empenho, liquidacdo e pagamento.

Possuir consulta integrada a Secretaria da Fazenda para busca de notas fiscais eletronicas emitidas contra a
entidade.

Possuir ferramenta de soma que, ao selecionar langamentos contabeis de determinada conta, demonstre
em tela valores a débito, a crédito e a diferenca.

Permitir configurar nomes e cargos para assinatura nos relatorios emitidos.

Realizar bloqueio de dotacdo na emissdo de pedido ou ordem de compra, com baixa automatica no
momento da emissdao do empenho.

Permitir bloqueio de dotacdes por valor ou percentual, com geracdao dos respectivos lancamentos
contdbeis.

Permitir desbloqueio total ou parcial do saldo bloqueado.

Possuir rotina de solicitacdo de alteracdo orcamentdria com registro de tipo de crédito, tipo de recurso,
motivo e dotagdes a serem suplementadas ou reduzidas.

Bloquear automaticamente o valor da dota¢do a ser anulada na solicitacdo de alteragdo orgamentaria e
realizar o desbloqueio na efetivacdao da suplementagao e anulagado.

Permitir que a solicitacdo de alteragdao or¢camentdria seja utilizada automaticamente no langamento de
suplementacdo e reduc¢do, sem necessidade de redigitacao dos dados.

Validar vinculos e valores totais entre suplementac¢do e redugdo de recursos, bloqueando o langamento
qguando houver inconsisténcia.
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Permitir controle de saldo normal e saldo de superavit dentro da mesma dotagao.

Emitir decreto de suplementacao.

Permitir controle do saldo orcamentario por vinculo de recurso.

Permitir utilizacao de codificacdo operacional reduzida da dotacgao.

Permitir repeticdo do nimero de projetos/atividade em diferentes érgdos e unidades.

Possuir integracdao com o sistema de PatrimOnio para geracao automatica dos lancamentos contabeis de
movimentacado de bens, depreciacdo, exaustao e amortizacao.

Possuir integracdo com o Almoxarifado para geracdo automdtica dos lancamentos contabeis de
movimentacdo de estoques.

Permitir consulta em tela da movimentagdo das contas em qualquer periodo do exercicio, com filtros por
valor, histérico padrdo e recurso vinculado.

Permitir consulta da posicdo do fornecedor, com filtros por periodo/exercicio, nimero de nota fiscal e
valor, demonstrando todos os movimentos de cada empenho, bem como saldo pago e saldo a pagar.
Possuir tela avangada de consulta de empenhos orcamentdarios com multiplos filtros simultaneos (nimero,
elemento, subelemento, credor, érgdo, programa, funcdo, subfuncdo, projeto/atividade, caracteristica
peculiar, unidade orcamentaria, usudrio, recurso vinculado, histdrico, contrato e periodo), apresentando o
saldo atual de cada empenho.

Emitir Livro Didrio com termos de abertura e encerramento.

Emitir Livro Razdo com termos de abertura e encerramento.

Emitir balancete contabil com filtros por periodo ou més, fonte de recurso, intervalo de contas, indicador
de superdvit e selecdo de uma ou mais entidades, permitindo multiplas sele¢cdes simultaneas.

Emitir balancete da despesa com filtros por periodo/més, recurso vinculado, fungdo, unidade orcamentaria,
programa, subfungdo, projeto, subvinculo, complemento de recurso e conta de despesa, permitindo
selegdo de multiplas entidades e multiplos registros.

Emitir balancete da receita com filtros por periodo/més, recurso vinculado, subvinculo, complemento de
recurso e conta de receita, permitindo selegao de multiplas entidades e multiplos registros.

Emitir relatdrio de razao de receitas e despesas.

Emitir relatdrio de razao contabil.

Emitir relatério de empenhos orgamentdrios por ordem de credor, sequéncia numérica ou cronoldgica,
com filtros por despesa, intervalo de empenhos, projeto, credor, drgdo, unidade orgcamentaria, funcao,
subfuncdo, recurso vinculado, subvinculo, caracteristica peculiar, programa, complemento de recurso, tipo
de empenho, modalidade de licitagdo, contrato, intervalo de valores, centro de custo, dotacdo e tipo de
movimento.

Emitir relatério de empenhos com filtro para registros liquidados a pagar ou pendentes de liquidacdo e
pagamento, permitindo selecdo de uma ou mais entidades, credor, recurso vinculado, funcdo, unidade
orcamentdria, programa, subfuncdo, projeto, subvinculo, complemento de recurso, dotacdo, contrato e
tipo de empenho.

Emitir relatorio de ordem de pagamento.

Emitir relatdrio de situacdo de empenhos inscritos em restos a pagar, com filtros por exercicio especifico
(ou todos exceto o atual), 6rgdo, fungdo, unidade orgamentaria, subfungdo, projeto, recurso vinculado,
fornecedor e subvinculo, permitindo selecdo de multiplas entidades e apresentagdo separada de restos
processados e ndo processados.

Emitir relatério de saldo de dotagdes até data selecionada, com filtros por dotagdo, drgdao, unidade
orcamentdria, projeto, programa, recurso vinculado e subvinculo, permitindo selegcdao de multiplas
entidades e demonstrando valor orgado, suplementacgdes, redugbes, total empenhado, total bloqueado e
saldo atualizado.

Executar encerramento do exercicio com geragdo automatica de langamentos e apuracdo do resultado,
permitindo anulacdo de empenhos estimativos em lote para evitar inscricdo em restos a pagar e realizando
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a transferéncia automatica de saldos contabeis e cadastros de restos processados e ndao processados para
o0 exercicio seguinte.

Efetuar automaticamente os langamentos de abertura do exercicio conforme normas da STN.

Gerar arquivos para o sistema do TCE/RS conforme padronizacio oficial e para a REINF conforme layout do
SPED.

Gerar arquivos do PAD para o TCE/RS conforme padronizac¢do oficial.

Emitir todos os anexos previstos na LRF — LC 101/00, incluindo integralmente os demonstrativos do RREO
conforme exigéncia legal.

Anexo 1 — Balanco Orcamentario;

Anexo 2 — Demonstrativo da Execuc¢do das Despesas por Fun¢do/Subfuncgao;

Anexo 3 — Demonstrativo da Receita Corrente Liquida;

Anexo 4 — Demonstrativo das Receitas e Despesas Previdencidrias do

Anexo 6 — Demonstrativo do Resultado Primario e Nominal;

Anexo 7 — Demonstrativo dos Restos a Pagar por Poder e Org3o;

Anexo 8 — Demonstrativo das Receitas e Despesas com Manutencdo e Desenvolvimento do Ensino
(Demonstrativo dos Gastos com Educagdo);

Anexo 12 — Demonstrativo das Receitas e Despesas com AcOes e Servicos Publicos de Salde
(Demonstrativo dos Gastos com Saude);

Anexo 13 — Demonstrativo das Parcerias Publico-Privadas;

Anexo 14 — Demonstrativo Simplificado do RREO;

Demonstrativos especificos do ultimo bimestre de cada exercicio:

Anexo 9 — Demonstrativo das Receitas de Operacdes de Crédito e Despesas de Capital;

Anexo 10 — Demonstrativo da Projecao Atuarial do Regime de Previdéncia;

Anexo 11 — Demonstrativo da Receita de Alienagao de Ativos e Aplicagdo dos Recursos;

Anexo 16 — Demonstrativo da Receita Tributdria Liquida e das Despesas com Cultura.

Emitir Relatério de Gestdo Fiscal (RGF), com todos os demonstrativos exigidos pela LRF, observando
periodicidade legal e limites de despesa com pessoal, divida consolidada liquida, garantias e operagdes de
crédito.

Anexo 1 — Demonstrativo Despesa com Pessoal;

Anexo 2 — Demonstrativo da Divida Consolidada Liquida;

Anexo 3 — Demonstrativo das Garantias e Contragarantias de Valores;

Anexo 4 — Demonstrativo das OperacGes de Crédito;

Anexo 6 — Demonstrativo Simplificado do Relatdrio de Gestao Fiscal;

Demonstrativo especifico do ultimo quadrimestre de cada exercicio:

Anexo 5 — Demonstrativo da Disponibilidade de Caixa e dos Restos a Pagar.

Possuir integracdo total com o sistema de folha de pagamento para geracdo automatica de empenhos por
tipo de folha (mensal, férias, 132 salario etc.).

Validar irregularidades na geracdo de empenhos da folha (dotacdo sem saldo, inconsisténcias cadastrais
etc.), impedindo o empenhamento até regularizacdo.

Integrar provisoes de férias e 132 saldrio, inclusive encargos, com baixa automatica quando do pagamento.
Permitir liquidagdo automdtica dos empenhos da folha, com geracdo automatica das notas
extraorcamentdrias das retengdes.

Permitir estorno da competéncia da folha para nova geracdo, desde que os empenhos ndo estejam
liguidados ou pagos.

Permitir utilizacdo de diferentes rubricas na emissdao de empenhos sem impactar o célculo da integragao da
folha.

Permitir configuracdo e relacionamento dos codigos de receita do SIOPS/SIOPE com os cddigos contabeis.
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Permitir configuracdo e relacionamento dos cddigos de despesa por elemento do SIOPS/SIOPE com os
cddigos contabeis da despesa.

Possuir estrutura compativel com o SIOPE federal, incluindo subfunc¢des e grupos, permitindo vinculagao
das rubricas municipais.

Permitir rateio percentual de rubricas no SIOPE, possibilitando vinculacdo da mesma rubrica a diferentes
subfung6es/grupos, respeitando o limite maximo de 100%.

Gerar arquivos de receita e despesa conforme layout do programa SIOPE, possibilitando importacdo no
sistema do Governo Federal.

Gerar valores da despesa do SIOPE por grupos e subfuncdes (MDE, FUNDEB etc.).

Possibilitar visualizacdo prévia dos arquivos gerados para conferéncia antes da importacdo no sistema
governamental.

Permitir emissdo de relatdrios de despesa por rubrica, com respectivos desdobramentos e totais.

Possuir estrutura compativel com o SIOPS federal, permitindo vinculacdo das rubricas municipais aos
respectivos grupos (Impostos, Recursos Estaduais, Federais etc.).

Gerar arquivos de receita e despesa conforme layout do programa SIOPS, possibilitando importacdo no
sistema do Governo Federal.

Gerar arquivo de despesa por elemento no SIOPS (Administracdo Direta — Saude).

MODULO DE PLANEJAMENTO E EXECUCAO ORCAMENTARIA

10.

11.

12.

13.

14.

PLANO PLURIANUAL

O moédulo deverd contemplar todos os recursos necessarios a elaboragao, execu¢ao, monitoramento e
avaliagdo do Plano Plurianual — PPA, desde sua elaboragdo inicial até o término de sua vigéncia.

Devera permitir o cadastro de Receitas, Orgdos e Unidades Orcamentdrias, possibilitando a importagdo
dessas informagdes a partir do Sistema Contabil.

Deverd permitir o cadastro e parametrizagdo dos percentuais das variaveis a serem utilizados nos calculos
das projegoes.

Devera permitir anexar arquivos digitais das leis do PPA e respectivos decretos que o alterem, mantendo
histérico documental.

Devera permitir o planejamento e agendamento de Audiéncias Publicas relacionadas a elaboragcao do PPA.
Devera permitir o registro, identificacdo e vinculacdo das sugestdes oriundas das Audiéncias Publicas.
Devera possibilitar o registro detalhado das Audiéncias Publicas realizadas, incluindo campo para
solicitacdes da comunidade, identificagdo do bairro, dados de contato do solicitante, 6rgdo responsavel
pela analise e acompanhamento do status da demanda.

Devera permitir anexar atas e documentos das Audiéncias Publicas, bem como possibilitar o download dos
arquivos anexados.

Devera permitir a projecdo da Receita e da Despesa nas formas analitica e sintética.

Devera permitir a projecdo das despesas com Educacdo, Saude, legislativo e Pessoal, utilizando dados de
exercicios anteriores como base de célculo.

Devera permitir o cadastro, lancamento e avaliagdo de Programas e Acbes, com possibilidade de
importacdo de dados do PPA anterior.

Devera permitir o cadastro simplificado de Programas e Ag¢des sem a obrigatoriedade de vinculagao
imediata de valores financeiros.

Devera permitir o cadastro detalhado de Programas e A¢des, incluindo elementos de despesa e todas as
suas caracteristicas orgamentarias.

Devera registrar os vinculos do PPA conforme tabela estabelecida pelo Tribunal de Contas do Estado
competente.
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Devera permitir a importacdo automatica dos vinculos utilizados na LOA quando da criacao de novo PPA.
Devera permitir o cadastro completo dos Programas Governamentais, contendo informacdes como origem,
finalidade, diretrizes, publico-alvo, fonte de recursos e responsavel.

Devera permitir a importacdo das A¢Oes e Programas constantes da LOA para composicao de novo PPA.
Devera permitir a geracao automatica de cddigos reduzidos de despesa no PPA, compostos por érgao,
unidade, funcao, subfuncao, programa e agao.

Devera gerar relatdrios gerenciais contendo dados de receitas, despesas por fonte de financiamento e
movimentagdes financeiras.

Devera disponibilizar anexos demonstrativos contendo: Rol de Receitas; Receita Corrente Liquida; Recursos
Aplicados em MDE; Recursos Aplicados em ASPS; Calculo do Limite de Despesas do Legislativo; Apuracdo
de Gastos com Pessoal e Avaliacdo de Recursos Disponiveis; Projecdao de Receita; Metodologia de Calculo
das Receitas.

Devera permitir a emissdo de relatérios consolidados de uma ou mais entidades, com posicdo
orcamentdria atualizada até data selecionada, incluindo: Demonstrativo de Receitas e Despesas; Metas
Financeiras por Orgdo e Unidade; Metas Fisicas por Programa e Ac3o; Relacdo de Programas; Anexo
Analitico e Sintético do PPA; Detalhamento Fisico-Financeiro por Orgdo e Unidade; Receita por Exercicio;
Receita Total.

LEI DE DIRETRIZES ORGAMENTARIAS

Devera permitir o cadastro de Fontes de Recursos, Receitas, Orgdos, Unidades Orcamentadrias, Funcdes e
Subfuncgdes, possibilitando a importacdo automatica dessas informacdes a partir do Sistema Contdbil.
Devera permitir o cadastro e parametrizagdo dos percentuais das varidveis a serem utilizadas nos calculos
das projeg¢des da receita e da despesa.

Deverda permitir anexar arquivos digitais das leis da LDO e respectivos decretos que a alterem, mantendo
histérico documental.

Deverad integrar-se ao modulo do PPA, permitindo importar programas e agdes, impedindo o cadastro de
metas que ndo estejam vinculadas a a¢des previamente cadastradas no PPA, garantindo a integridade
entre os médulos.

Devera permitir a projecdo automatica dos valores de receita e despesa com base em parametros
definidos e dados histéricos.

Devera buscar automaticamente, no Sistema Contdbil, as informacGes de receitas e despesas de exercicios
anteriores para subsidiar projecoes e demonstrativos.

Devera permitir a selecdo dos percentuais a serem aplicados na projecao da receita e da despesa.

Devera permitir o lancamento da projecdo da receita e da despesa com base em valores histdricos,
realizando estimativas automaticas para exercicios futuros, nas formas sintética e analitica.

Devera permitir o cadastro de comentarios para os demonstrativos de metas, com utilizacdo de textos
padronizados editaveis.

Devera permitir a emissdo automatica, com base nos dados contdbeis e com possibilidade de edigado, dos
seguintes demonstrativos da LDO: Evolu¢do da Divida e Resultado Nominal; Metas Anuais da Prefeitura;
Metas Anuais Consolidadas; Avaliagdo das Metas do Exercicio Anterior; Metas Comparadas; Patrimoénio
Liquido; Alienacao de Bens; Receita e Despesa do RPPS; Renuncia de Receita.

Devera permitir o lancamento de valores e a emissdo dos demonstrativos de Riscos Fiscais, Despesas de
Carater Continuado, Renuncia de Receita e Receita Corrente Liquida.

Devera permitir, na configuracdo da LDO, a sele¢do do nivel do Plano de Contas aplicado a Receita e a
Despesa.

Devera registrar os vinculos da LDO conforme tabela estabelecida pelo Tribunal de Contas do Estado do Rio
Grande do Sul (TCE-RS).
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Devera permitir o registro e a consulta de modificacdes orcamentdrias nas receitas da LDO, possibilitando
visualizar todas as alteracdes realizadas ou filtrar por receita especifica.

Devera permitir o cadastro de programas e a¢des na LDO, com possibilidade de importacdo de dados
provenientes do PPA e da LOA.

Devera permitir importar estimativas de despesa provenientes do PPA, da LOA ou de LDOs anteriores.
Devera permitir importar previsdes de receita provenientes do PPA, da LOA ou de LDOs anteriores.

Devera possibilitar a atualizacdo das metas fisicas da LDO e o registro dos resultados fisicos efetivamente
alcancados.

LEI ORGAMENTARIA ANUAL

Devera permitir a elaboracdo da proposta orcamentdria para o exercicio seguinte de forma independente
do exercicio corrente.

Devera permitir a elaboracdo da proposta orcamentaria com base nos valores do exercicio anterior,
possibilitando aplicacdo de percentuais de aumento ou redugao.

Devera permitir a projecdo da receita para o exercicio seguinte mediante aplicacdo de percentuais
previamente definidos.

Devera permitir o cadastro de Fontes de Recursos, Receitas, Orgdos, Unidades Orcamentdrias, Funcdes e
Subfuncdes, possibilitando importacdo automatica a partir do Sistema Contabil.

Devera permitir o cadastro da programacao de receitas e despesas, identificando cada fonte e destinacdo
de recursos.

Devera permitir a importacdo de receitas e despesas da LOA anterior e da LDO.

Devera permitir o langamento das receitas com distribuicdo automatica por conta de receita e respectivas
fontes de recursos.

Devera permitir a atualizacdo das receitas com manutencao de histdrico das alteragdes realizadas.

Devera permitir o cadastro de novas naturezas de receita ndo previstas inicialmente na LOA.

Devera realizar automaticamente os lancamentos contdbeis decorrentes de alteracGes orcamentdrias da
receita.

Devera permitir o registro das despesas orcamentarias com identificacdo do elemento de despesa,
destinacdo de recursos e respectivos valores.

Devera permitir o controle de receitas e despesas por subvinculac¢do.

Devera permitir, nas alteragdes orcamentdrias, a inclusdo e redu¢ao de multiplas dotagdes e fontes para a
mesma lei ou decreto.

Devera permitir o gerenciamento das dotacGes provenientes de créditos adicionais especiais e
extraordinarios.

Devera permitir a emissao e impressao de decreto de suplementagdo orgamentaria.

Devera disponibilizar o orgamento aprovado para execugao no inicio do exercicio.

Devera permitir a implantagao definitiva do orgamento, bloqueando inclusdo, exclusdo ou alteragdo das
previsoes apds sua efetivacdo.

Devera permitir, na implantacdo do orcamento, a cépia automatica de relacionamentos e configuracées do
exercicio anterior, evitando redigitacdo de dados.

Devera permitir a consulta do orcamento de receitas e despesas com valores atualizados até data
informada, possibilitando consolidacdo de uma ou mais entidades.

Devera registrar os vinculos da LOA conforme tabela estabelecida pelo Tribunal de Contas do Estado do Rio
Grande do Sul.

Deverd permitir a emissdo de todos os anexos previstos na Lei n® 4.320/1964.
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22. Devera permitir a emissdo automatica, com base nos dados contabeis e com possibilidade de edi¢do, dos

seguintes demonstrativos: Compatibilidade do Orcamento com Metas Fiscais; Compatibilidade de
Programas e Acdes; Receita e Despesa — Orcamento Fiscal e da Seguridade Social; Aplicacdao de Recursos
em Saude e Educacdo; Gastos com Pessoal; Receita Corrente Liquida; Limite de Despesas do Legislativo;
Renuncia de Receita.

MODULO DE DIARIAS E ADIANTAMENTOS

w

Devera permitir a solicitacdo de didrias e adiantamentos integrada ao processo digital, possibilitando a
tramitacdo para os responsaveis pela autorizacdo e a emissao automatica do empenho apds a respectiva
liberacdo.

Devera permitir o acerto de didrias e adiantamentos mediante controle da prestacdo de contas por
servidor, realizando automaticamente os langamentos contabeis nas contas de controle e no ativo.

Devera permitir o controle sequencial e anual dos nimeros de didrias e adiantamentos.

Devera permitir a baixa de didrias, bem como o estorno da baixa em caso de inconsisténcias ou
necessidade de corregdo.

Devera permitir o acerto e a baixa de adiantamentos, incluindo a possibilidade de estorno quando
necessario.

Devera permitir a consulta e filtragem de didrias e adiantamentos por credor, por periodo ou por situacao,
incluindo registros pendentes de acerto.

Devera bloquear automaticamente o saldo correspondente na dotacdo orcamentdria no momento da
confirmacdo do lancamento da didria ou adiantamento, promovendo o desbloqueio automatico apds a
emissao do empenho.

Deverd permitir o bloqueio de novas solicitagdes de didrias ou adiantamentos quando o servidor atingir
limite de pendéncias previamente definido pela entidade.

Devera permitir a emissdo de relatérios demonstrativos de diarias e adiantamentos por periodo, servidor
ou orgdo, com possibilidade de filtragem por situacdo (pendentes de acerto, baixadas, estornadas, entre
outras).

MODULO DE CONVENIOS E PARCERIAS

b

Devera permitir a publicacdo automatica de dados e documentos dos convénios no website municipal e no
Portal da Transparéncia, possibilitando a selecdo dos documentos que serdo disponibilizados.

Devera permitir o cadastro de convénios concedidos e recebidos, com geragcdo automatica e sequencial de
numeracdo, possibilitando a inclusdo e a divisdo automatica do valor total em parcelas.

Deverda permitir o anexo de documentos relacionados aos convénios, tais como documentos obrigatdrios,
plano de trabalho, contratos, publica¢des, aditivos, impugnagdes, prestacdes de contas e pareceres,
suportando arquivos nos formatos JPG, JPEG, PNG, GIF, PDF, DOC, DOCX, XLSX, CSV, TXT, ZIP e RAR.

Devera permitir a identificacdo do fiscal, gestor ou comissao responsavel por cada convénio.

Devera permitir a consulta de empenhos vinculados diretamente ao convénio.

Devera integrar-se ao Sistema Contabil, permitindo lancamentos automaticos apds configuragdo inicial,
bem como impedir o encerramento do convénio enquanto houver divergéncias nos registros contabeis
vinculados.

Devera controlar a vigéncia dos convénios com gerac¢do de avisos automaticos sobre prazos de expiragao,
apresentando informagGes como numero, vigéncia, valor, objeto e contratado.

Devera permitir configurar, por usuario, a antecedéncia em dias para emissdo de avisos de vencimento,
inclusive com exibicdo automatica de alertas ao acessar o sistema.
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Devera permitir o envio automatico de notificagcdes por e-mail a colaboradores e responsaveis, informando
convénios com vencimento dentro de periodo configuravel.

Devera permitir o envio automatico de notificacdes por e-mail aos gestores e comissdes responsaveis apds
o cadastro do convénio.

Devera permitir o cadastro de convénios concedidos mediante importacdo de dados provenientes de
contratos ou processos licitatérios.

Devera permitir a autorizacdo ou reprovacao total ou parcial das prestacdes de contas, com controle de
acesso restrito a usudrios previamente habilitados.

Devera permitir a consulta de contratos, licitagdes, empenhos e dotacGes orcamentdrias vinculados ao
convénio.

Devera permitir o registro de aditivos, planos de trabalho, vistorias de execugdo e impugnacdes vinculadas
ao convénio.

Devera automatizar o registro de pagamentos nas parcelas do convénio apds a efetivacdo do pagamento
da respectiva liquidacao.

Devera permitir a definicdo de fluxo de execucdo dos convénios, impedindo o avanco para etapas
subsequentes sem a conclusdo da etapa anterior, bem como bloquear o pagamento de parcelas enquanto
ndo aprovada a prestacdo de contas da parcela precedente.

MODULO DE EMENDAS PARLAMENTARES

10.

11.

12.
13.

14.

Permitir o cadastro, a consulta, a alteracdo e o gerenciamento de Emendas Parlamentares nas esferas
Municipal, Estadual e Federal, de forma integrada aos mddulos de Planejamento (PPA, LDO e LOA),
Execugdo Orcamentdria e Financeira e Portal da Transparéncia.

Possibilitar o controle do status da Emenda ao longo do seu ciclo de execugdo (ex.: em execugao,
concluida).

Permitir a identificacdo da esfera administrativa de origem do recurso (Municipal, Estadual ou Federal).
Permitir a vinculacdo da Emenda ao exercicio financeiro correspondente, com sugestdao automatica do ano
vigente e possibilidade de alteracao.

Possibilitar a vinculagdo da Emenda aos instrumentos de planejamento PPA, LDO e LOA.

Permitir o registro de Lei ou Decreto de abertura de crédito orcamentario, exigivel para Emendas Estaduais
e Federais.

Permitir o cadastro do numero oficial da Emenda, em campo alfanumérico com limite de 30 (trinta)
caracteres.

Permitir o registro do nome e da descricdao da Emenda, identificando claramente sua finalidade.

Possibilitar o registro do cddigo de Detalhamento conforme codificagdao do Tribunal de Contas do Estado
do Rio Grande do Sul (TCE-RS), a ser utilizado nas validag¢des e integracGes do sistema.

Permitir a classificacdo da finalidade de aplicacdo dos recursos em Custeio, Investimento ou Custeio e
Investimento, filtrando automaticamente as rubricas or¢amentdrias compativeis disponiveis para
vinculagdo.

Permitir a identificacdo da forma de execucdo dos recursos, contemplando PIX/Transferéncia Especial,
Fundo a Fundo, Convénio ou Outros.

Permitir a classificacdo do tipo de Emenda em Individual, Bancada, Comissdo, Relator ou Outra.

Permitir o registro, sem limitacdo de caracteres, do objetivo, da justificativa e de informacdes
complementares da Emenda.

Permitir o registro do local de aplicacdo do recurso, com detalhamento suficiente para identificacdo precisa
do ponto de execucgao.
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Permitir o registro do valor total previsto da Emenda, a ser utilizado como referéncia para validacdes do
sistema.

Permitir o registro da quantidade de parcelas previstas para repasse dos recursos ao Municipio.

Permitir o cadastro de multiplos beneficiarios (6rgdos, secretarias ou entidades), com respectivo valor
destinado a cada um, impedindo a conclusdo do cadastro caso o somatério dos valores ndo corresponda
exatamente ao valor total da Emenda.

Permitir o cadastro dos autores da Emenda, com parlamentar e respectivo partido politico, para fins de
publicidade no Portal da Transparéncia.

Permitir a vinculagdo de rubricas orcamentdrias a Emenda, com filtro automatico das naturezas de despesa
compativeis com a finalidade selecionada.

Permitir a vinculacdo automatica da Emenda aos registros de Receita Orcamentaria, Contas Bancdrias e
Empenhos, associando automaticamente todas as movimentacgdes relacionadas.

Emitir mensagem de aviso quando o campo Detalhamento TCE contiver cédigo diverso de "0000" e/ou
qguando o Complemento do Recurso Vinculado (Compl. RV) for preenchido com cédigos iniciados por "31"
ou "32".

Possibilitar a parametrizacao, a critério do ente contratante, para conversao da validacao referida no item
anterior em bloqueio obrigatdrio de gravacao do registro.

Possibilitar a consulta centralizada das movimentagées vinculadas a Emenda por meio de guia de Execucao
Orcamentaria, organizada em Empenhos, Receitas e Contas Bancarias.

Permitir a busca de empenhos vinculados a Emenda, com filtros por Rubrica/Acesso e por combinacdo de
Rubrica/Acesso e Numero da Emenda.

Permitir a busca automatica de receitas vinculadas ao Numero da Emenda, com consulta das
movimentagdes financeiras de cada receita.

Permitir a busca automatica de contas bancarias vinculadas ao Nimero da Emenda, com consulta de saldos
e movimentacgGes bancarias.

Permitir o armazenamento de anexos vinculados a cada Emenda, tais como oficios, planos de trabalho,
convénios, termos de compromisso, portarias, leis, decretos, comprovantes e prestagdes de contas.
Permitir, para Emendas Municipais, o cadastramento inicial da indicacdo diretamente no médulo de Lei
Orcamentaria Anual (LOA).

Possibilitar o controle do status da indicagdo em Solicitada, Aprovada ou Reprovada, com atualizagao
automatica conforme o andamento da analise.

Registrar automaticamente as datas de indicag¢do e de aprovagdo da Emenda.

Permitir o cadastro de rubricas de redugdo, impedindo o encaminhamento da solicitagcao para analise sem
a informacdo da respectiva rubrica em valor equivalente ao da Emenda.

Permitir o cadastro de rubricas de suplementagdo, possibilitando a criagdo de rubrica orgamentaria
especifica para a Emenda ou a utilizagdo de rubricas ja existentes na proposta orcamentdria, filtradas
automaticamente conforme a finalidade.

Impedir a aprovacdao da Emenda enquanto nao cadastradas as rubricas de suplementacao.

Executar automaticamente, apds a aprovacdo, a reducdo, a suplementacdo ou a criagcdo das rubricas
conforme a opc¢do adotada, identificando as rubricas alteradas mediante status "Alterado" e indicando a
Emenda responsavel pela alteracgdo.

Impedir alteragdes conflitantes nas rubricas enquanto a Emenda estiver com status "Em Andlise".

Integrar automaticamente, apds a aprovacdo, com o mddulo de Convénios, Parcerias e Emendas para
gestao da execucgao.
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Exigir motivo obrigatério para reprovagdao da Emenda, possibilitando a anexa¢do de documentos de
fundamentacdo e revertendo automaticamente todas as alteracGes provisdrias realizadas na proposta
orcamentadria.

Publicar automaticamente, no Portal da Transparéncia, as informacdes cadastrais e de execucdo
orcamentdria e financeira das Emendas Parlamentares, possibilitando a consulta da relacdo de
parlamentares e respectivas indicagdes.

Possibilitar, no Portal da Transparéncia, a consulta detalhada de cada Emenda, contendo dados gerais,
autores, beneficidrios, objetivo, justificativa, local de aplicagcdo dos recursos, rubricas vinculadas, receitas
arrecadadas, contas bancdrias vinculadas, empenhos e movimentac¢des de execugao.

Possibilitar a consulta publica, no Portal da Transparéncia, do nimero, nome, exercicio, valor e situacdo de
execucdo de cada Emenda.

MODULO DE TESOURARIA

10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Permitir a escrituracdo do caixa e bancos, contemplando todas as operacdes da tesouraria e o registro do
movimento financeiro didrio.

Administrar o fluxo de caixa didrio, mensal e por periodo, com controle dos saldos por conta e fonte de
recursos.

Possuir integracdo nativa e em tempo real com o sistema contabil, realizando automaticamente os
lancamentos contdbeis de pagamentos e recebimentos, sem lapso temporal.

Permitir a gestdo das contas bancarias com vinculagdo de uma ou mais fontes/origens de recursos por
conta.

Permitir o langamento das receitas orgamentarias conforme a Portaria vigente aplicavel a receita publica.
Consistir automaticamente a relagao entre receita, fonte de recurso e conta bancaria, impedindo gravagdo
de registros divergentes.

Permitir o lancamento simultaneo de multiplas receitas orcamentarias utilizando uma Unica conta bancaria
como contrapartida.

Permitir informar a origem dos recursos no ato do lancamento da receita quando ndo houver divisdo
percentual previamente definida.

Permitir o lancamento simultaneo de multiplas deducgées de receita utilizando uma Unica conta bancaria
como contrapartida.

Permitir o registro de receitas extraorgcamentarias.

Possibilitar a selegdo de multiplas receitas extraorgamentarias para gera¢do automatica dos documentos
correspondentes, mantendo o histdrico.

Executar automaticamente os lancamentos contabeis das movimentagbes financeiras no momento da
inclusdo do registro.

Garantir que todas as movimentagdes bancdrias e aplicagbes sejam registradas contabilmente de forma
imediata e simultanea.

Efetuar automaticamente a deducdo de 20% do FUNDEB nos langamentos de receitas de cota-parte,
conforme legislagdo aplicavel.

Processar automaticamente a baixa da divida ativa no momento do ingresso da receita.

Permitir consultar os langcamentos contdbeis vinculados a cada receita, deducdo ou receita
extraorcamentdria, possibilitando estorno com gera¢do automatica dos registros correspondentes e
manutenc¢do do histérico.

Permitir o registro de movimentacGes bancarias (depdsitos, transferéncias, resgates e aplica¢des), com
indicacdo das origens e destinagGes de recursos e geragdo automatica dos langamentos contabeis.
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Controlar e apresentar os saldos das contas bancarias por fonte/destinacdo de recursos no momento de
cada movimentacao.

Permitir registrar transferéncias financeiras entre entidades da administracdo direta e indireta, indicando
tipo (concedida ou recebida) e entidade beneficiaria.

Permitir consultar os lancamentos contdbeis vinculados a cada transferéncia financeira, possibilitando
estorno com gera¢do automatica dos registros correspondentes.

Permitir pagamento em lote com multiplas liquidacdes, demonstrando retencdes e realizando baixa
automatica.

Permitir a transferéncia automatica das retengdes para contas especificas no momento do pagamento
individual, com geragao dos respectivos registros contdbeis.

Permitir o pagamento individual ou em lote das despesas extraorcamentarias originadas de retencoes
realizadas na liquidacdo.

Permitir realizar pagamentos e estornos totais ou parciais.

Permitir consultar os lancamentos contdbeis vinculados a cada pagamento, possibilitando estorno com
geracao automatica dos registros correspondentes.

Permitir configurar bloqueio de pagamentos em contas com saldo insuficiente ou negativo.

Permitir gerenciar a conciliacdo bancdria com visualizacdo simultanea de langcamentos contabeis e extrato
bancario em tela Unica.

Permitir importar arquivos de extrato bancario, no minimo no formato OFX, para fins de conciliacdo.
Permitir registrar pendéncias de conciliacdo tanto para lancamentos contdbeis quanto para registros do
extrato bancario.

Permitir selecionar multiplos lancamentos contdbeis com exibicdo da soma e conciliagdio com um ou mais
registros do extrato.

Permitir conciliacdo total ou parcial, com ocultacdo automatica dos valores ja conciliados.

Disponibilizar, na tela de conciliacdo, filtros minimos por data e valor, bem como ordenacao por valor em
ambos os lados da conciliagdo.

Emitir relatorios de pendéncias e de conciliagdo bancaria.

Permitir consultar a previsdo de pagamento de empenhos orcamentarios e extraorcamentdrios.

Permitir consultar a despesa empenhada pendente de pagamento por unidade orgamentaria.

Emitir demonstrativo didrio de receitas arrecadadas e despesas executadas.

Permitir emitir relatério/extrato do credor contendo informacdes de empenhos e restos a pagar.

Permitir o envio de comprovante de pagamento ao credor, no minimo por e-mail, apds a efetivagao.
Permitir controlar concessdes de diarias, registrando servidor, finalidade, destino, periodo, valor, empenho
e legislacdo autorizadora, com atualiza¢gdo no Portal da Transparéncia.

Permitir integragdo com moédulo de processo digital para assinatura digital dos movimentos de empenho,
liguidacdo, pagamento, estorno e anulagao.

MODULO DE TRIBUTOS MUNICIPAIS

Integrar-se a JUCISRS para automatiza¢do do cadastro e alteragdes de empresas, permitindo recebimento e
envio de protocolos de viabilidade e licenciamento, analise, deferimento ou indeferimento, validacdo de
grau de risco e envio de anexos nas respostas.

Permitir vincular empresas e autbnomos ao respectivo escritério contabil, disponibilizando ambiente de
gerenciamento para que o contador administre seus clientes.

Integrar-se ao médulo de processo digital, possibilitando vincular cadastro e emissdo de taxas ao
respectivo protocolo de origem.
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Atualizar a base de dados em tempo real, garantindo consisténcia e integridade das informacdes.
Centralizar em mddulo Unico o controle de arrecadacdo e cobranca de todos os tributos municipais, autos
de infracdo, notificacdes e divida ativa, sem necessidade de segregacao por tributo.

Permitir consolidagdo de diferentes tributos e exercicios (corrente e divida ativa) vinculados a um mesmo
contribuinte, possibilitando langcamento unificado.

Integrar-se ao sistema de Contabilidade/Tesouraria, classificando automaticamente as receitas e
movimentacdes tributdrias para fins de contabilizacao.

Permitir cdlculo parametrizdvel dos tributos e encargos por meio de férmulas configurdveis, sem
necessidade de alteragdo de cddigo, possibilitando calculo individual ou consolidado.

Permitir parametrizacdo completa de atualizagdo monetaria, juros (simples, composto, Price, Selic ou fixo),
multa, indexadores e dias ndo uteis, conforme legislagdo municipal.

Permitir definir valor minimo para constituicdo de crédito tributario, por classificacdo, tanto para débito
total quanto por parcela.

Permitir classificar tributos por natureza (imposto, taxa ou contribui¢cdo de melhoria).

Permitir vincular fundamentacao legal ao cadastro do tributo, com controle de vigéncia.

Realizar automaticamente a inicializacdo do exercicio, com geracdo sequencial de processos e atualizacdo
dos parametros de célculo.

Permitir simulacdo de lancamentos e calculos tributdrios sem impacto nos registros ativos, exigindo
efetivacdo para disponibilizacdo ao contribuinte.

Permitir recalculo de lancamentos tributarios conforme necessidade administrativa.

Permitir prorrogacdo automatica ou manual de vencimentos, individualmente ou por classificacdo/periodo,
inclusive quando recairem em finais de semana ou feriados.

Permitir suspensao, cancelamento, estorno ou remissdo de créditos tributarios, com registro de motivo,
observagdes e vinculagdo a protocolo.

Permitir baixa automatica e centralizada de pagamentos tributarios por meio de arquivos bancarios, leitura
Otica ou digitacdo manual, distinguindo data de pagamento e data de baixa.

Controlar diferencas de pagamento, permitindo geracdo automatica de complemento quando o valor
recolhido for inferior.

Permitir emissdo de guia unificada para créditos agrupados, com possibilidade de desconto em multa/juros,
contendo vencimento valido, acréscimos legais e cddigo Unico de baixa.

Permitir emissdo de segunda via de guias de recolhimento de tributos e taxas.

Permitir geracdo e envio de arquivos de boletos bancarios para registro junto as institui¢cdes financeiras, via
arquivo texto ou WebService.

Permitir cadastro de bancos conforme padrdao FEBRABAN e emissdo de carnés com cddigo de barras
padronizado.

Permitir configuracdo completa do layout dos carnés, inclusive formato e tamanho de papel.

Permitir emissdo de avisos e notificagdes de cobranca com textos parametrizaveis e aplicacdo de filtros por
contribuinte, localizacdo, vencimento, parcelas em atraso e faixa de valores.

Permitir emissdo automatizada de Certiddo Negativa, Certiddo Positiva, Certiddo Positiva com Efeito de
Negativa e extrato de débitos, inclusive em autoatendimento.

Disponibilizar mecanismo de verificacdo de autenticidade das certidGes emitidas eletronicamente.
Considerar, na validagdo para emissdo de certiddes, sdcios da empresa, responsaveis cadastrais de imdveis
e corresponsaveis da divida ativa.

Permitir consulta histdrica de documentos entregues ou devolvidos ao contribuinte.

Disponibilizar médulo de atendimento ao contribuinte com consulta a langamentos, débitos em aberto e
quitados, histérico de parcelamentos/reparcelamentos e processos de isen¢do ou cancelamento.
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Permitir consulta detalhada de extrato de débitos por contribuinte, cadastro imobiliario ou econémico,
possibilitando emissdo de guia, parcelamento, cancelamento e geracao de relatério configuravel.

Permitir parcelamento e reparcelamento mantendo o vinculo com o débito original, preservando histdrico
e exercicio de origem.

Permitir parcelamento consolidado de débitos de diferentes origens e exercicios, mantendo identificacdo
da origem fiscal.

Permitir cancelamento de parcelamento com recalculo proporcional das inscrices, inclusive quando
houver parcelas quitadas.

Identificar automaticamente parcelamentos inadimplentes, possibilitando filtros por quantidade de
parcelas em atraso para cancelamento conforme legislagdo municipal.

Permitir criacdo e gestdo de programas de recuperacao fiscal com aplicagdo de descontos parametrizados.
Disponibilizar demonstrativos de débitos ajuizados, pagos, em aberto e cancelados por contribuinte,
cadastro imobilidrio ou econémico.

Permitir unificacdo de débitos para fins de cobranca administrativa ou judicial por contribuinte, exercicio
ou classificagao.

Emitir relatdrio de débitos classificados por tipo de divida e situacao.

Permitir emissao de Certiddao de Divida Ativa.

Emitir relatdrio de débitos consolidados por contribuinte.

Emitir relatdrio de débitos vencidos e vincendos.

Emitir relatdrio do Livro da Divida Ativa conforme exigéncias legais.

Emitir relatorio de maiores devedores do municipio.

Emitir relatorio de maiores contribuintes pagadores.

Emitir relatorio de previsdo de receita tributaria.

Emitir relatorios de arrecadagao e langamentos por tipo de servico.

Emitir relatdrio de reparcelamentos realizados.

Emitir relatorio de arrecadacdo destinado a contabilizacdo.

Emitir relatdrio de arrecadagao por érgao e por dia.

Emitir relatdrio analitico de baixas por periodo.

Permitir emissdo de relatdrios cadastrais das tabelas do sistema.

Permitir exportagdo de relatdrios em formatos PDF, XLS e DOCX.

Emitir relatdrio de Receita Prépria agrupada por exercicio e més.

Disponibilizar ferramentas gerenciais para aprimorar a administragdo das receitas municipais e apoiar a
gestdo financeira.

Controle e arrecadagao da divida ativa

1.

Permitir a administragdo integral dos créditos inscritos em Divida Ativa, classificados conforme sua origem
(IPTU, ISSQN, Taxas, Contribuicdo de Melhoria e demais receitas), contemplando o controle das fases de
cobranca administrativa, judicial e cartorial.

Possibilitar integracdo total com os mddulos de 1SS/Taxas e IPTU/Taxas, permitindo inscricdo automatica
de débitos oriundos desses sistemas ou inclusdo manual, observando formalidades legais e requisitos de
seguranga.

Permitir a inscricdo automatizada de débitos vencidos e ndao pagos em Divida Ativa, conforme legislagao
vigente e mediante procedimento formal parametrizavel.

Permitir inscricdo individualizada por tributo ou agrupada por mdultiplas parcelas vencidas, conforme
critérios de classificagdo configuraveis pelo usuario.
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Permitir o estorno da inscricdo em Divida Ativa quando realizada indevidamente, desde que ndo existam
movimentacdes subsequentes, com registro de histérico e rastreabilidade.

Permitir o controle integrado de inscri¢cdes, parcelamentos e processos de execucao fiscal vinculados aos
créditos inscritos.

Permitir o parcelamento de débitos inscritos, com definicdo de valor minimo por parcela, regras de
vencimento e controle da situacdo do parcelamento.

Emitir alerta no cancelamento de parcelamento quando houver débitos judiciais vinculados.

Permitir a geragdo de termo de cancelamento de parcelamento, com modelo previamente configurdvel.
Permitir cancelamento automatico de parcelamentos com parcelas em atraso, com envio automatico de
notificagcdo por e-mail ao contribuinte.

Permitir a concessdo parametrizavel de descontos sobre juros e multa no momento da emissdo da guia de
cobranca.

Permitir o cadastro da receita e o calculo automatico do tributo devido, incluindo correcdo monetaria,
juros e multa conforme parametros configurados.

Exibir de forma detalhada os parametros utilizados no calculo da atualizagcdo do débito (correcdo, juros e
multa), garantindo transparéncia e rastreabilidade.

Permitir o agrupamento de multiplos débitos em Unico lancamento para fins de cobranca.

Permitir o cadastro de corresponsdaveis vinculados ao débito inscrito, incluindo-os automaticamente em
notificacdes e documentos de cobranca.

Permitir a vinculacdo automatica de coproprietdrios no ato da inscricdo de débitos imobiliarios em Divida
Ativa, quando informados no cadastro.

Permitir grau de parametrizacdo para definicdo de modelos de guias de cobranca (com ou sem cddigo de
barras padrao Febraban), textos de notificacOes, peticdes e férmulas de calculo de encargos legais.

Permitir a emissdo e controle de notificages administrativas, avisos de débito, documentos informativos
ao contribuinte e peti¢cdes para cobranca judicial, com textos configurdveis pelo usuario.

Permitir a emissdo de autos de infragdo, notificagOes, intimacdes e termos de inicio e encerramento de
fiscalizacdo vinculados aos débitos inscritos.

Permitir a emissdo de guias para cobranca dos débitos inscritos, com controle da arrecadacdo e
parametriza¢do da férmula de calculo aplicavel a cada tipo de servigo ou tributo.

Permitir o processamento automatico das baixas das guias por meio de arquivos magnéticos bancdrios ou
integragdo via webservice, com classificagao contdbil automatica.

Permitir o processamento das baixas pelo setor competente, integrado a Tesouraria e a Contabilidade, com
geragdo automatica dos langamentos contdbeis, sem necessidade de classificagdo manual da receita.
Permitir a prorrogacdo de débitos registrados na rede bancdria, com atualizagdo automatica das
informagdes junto as institui¢cdes financeiras.

Permitir a leitura ou digitacdo de cddigo de barras de carnés devolvidos ou recebidos, com registro do
motivo da devolugdo e consulta especifica desses documentos.

Permitir o bloqueio automatico da emissdo de guias quando o débito estiver em situacdo de protesto.
Realizar verificagdo automatica de débitos vinculados ao contribuinte, sdcios, responsaveis cadastrais ou
corresponsaveis no momento da emissdo de Certiddo Negativa de Débitos.

Permitir vincular cancelamentos, estornos e remissdes de receita a protocolo administrativo, com registro
de observacdes e justificativas.

Permitir o controle dos tipos de isencdo, com identificacdo especifica da receita abrangida.

Permitir a inclusdo de crédito tributdrio com definicdo da forma de pagamento aplicavel.

Permitir identificar servigos que geram ou nao débitos, possibilitando a exclusdo daqueles cuja prestacao
tenha sido cancelada pelo contribuinte.
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31. Permitir o registro de atendimentos ao contribuinte e emissdo de guias para cobranca de taxas ou tarifas
devidas ao Municipio.

32. Permitir a emissdo de relatérios para sele¢do de contribuintes a serem fiscalizados com base em critérios
parametrizaveis (inadimpléncia, auséncia de movimentacdo, variacGes relevantes, maiores devedores,
entre outros).

33. Permitir a emissdo de relatérios gerenciais e operacionais para apoio a fiscalizagdo, incluindo ficha
financeira histdrica do contribuinte e relacdo de contribuintes fiscalizados.

34. Permitir a emissdo de posig¢do financeira consolidada dos débitos em aberto em data especifica.

35. Permitir a identificacdo e listagem de débitos prescritos ou em vias de prescrigdo.

ISSQN

1. Permitir o cadastro completo e a administracdo de pessoas fisicas e juridicas que atuem no municipio,
possibilitando consulta detalhada da situacdo cadastral por meio de multiplos filtros de pesquisa.

2. Permitir consultas ao cadastro econ6mico por nome, inscri¢do, endereco, CPF/CNPJ, atividade principal ou
secunddria, utilizando filtros e operadores configuraveis.

3. Disponibilizar recursos para gestdo completa do cadastro econdmico-fiscal e dos tributos mobiliarios dele
decorrentes, incluindo ISSQN, El e taxas de licencas diversas.

4. Permitir o compartilhamento das informa¢des do cadastro econdmico-fiscal com outros setores da
Prefeitura, respeitando perfis de acesso.

5. Permitir que o cadastro econdmico-fiscal seja configurdvel pelo Municipio e funcione de forma
referenciada ao cadastro imobilidrio urbano, possibilitando inclusive visualizagdo georreferenciada.

6. Permitir ainclusdo de campos e informagdes personalizadas vinculadas ao cadastro econémico-fiscal.

7. Permitir cadastro e controle do quadro societdrio, incluindo sécios com cotas ou ag¢des e respectivos
percentuais, integrando-se ao cadastro Unico de cidadaos.

8. Emitir alerta de débitos vencidos vinculados aos sdcios no momento da inclusdo ou manutenc¢do do quadro
societario.

9. Permitir parametrizacdo para que determinados tipos de sdcios ndo sejam considerados na verificacdo de
débitos.

10. Permitir o registro de responsaveis técnicos vinculados a empresa.

11. Permitir ainclusdo e alteragdo em massa do contador responsavel por multiplas empresas.

12. Manter histérico completo das alteracGes do cadastro econdémico-fiscal desde o inicio da atividade,
registrando data, usuario e conteido modificado.

13. Permitir visualizagdo do espelho do cadastro econdmico com base em data retroativa informada.

14. Permitir a consulta de todos os processos administrativos vinculados ao cadastro econémico.

15. Permitir informar enderego de correspondéncia com opgdes parametrizdveis: enderego alternativo, do
contribuinte, domicilio fiscal ou do contador.

16. Permitir o gerenciamento das situa¢Oes cadastrais mobilidrias (ativo, baixado, suspenso, desativado, entre
outras), com possibilidade de criacdo de novos tipos.

17. Permitir o cadastro de veiculos vinculados ao contribuinte.

18. Permitir o cadastro e controle de eventos vinculados a contribuintes.

19. Permitir o gerenciamento e controle das solicita¢cdes de viabilidade para abertura de empresas.

20. Permitir a emissdo de ficha cadastral individualizada do contribuinte.

21. Permitir o controle gerencial de empresas optantes pelo Simples Nacional, contemplando matriz e filiais.

22. Permitir a classificagdo de microempresas e empresas de pequeno porte conforme legislacdo vigente.
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O sistema devera estar adequado a Lei Complementar n2 116/2003 e demais normativos aplicaveis ao
ISSQN.

Permitir cadastro de atividades conforme padrao CNAE nacional, possibilitando classificacdao detalhada das
atividades principal e secundarias.

Permitir o gerenciamento das atividades do contribuinte, com distingdo entre atividade principal e
secundarias.

Permitir o controle e a gestdao do calculo dos impostos e taxas mobiliarias, parametrizdveis conforme a
legislacdo vigente.

Permitir o calculo, lancamento, emissdo, controle de arrecadacdo e cobranca dos tributos mobiliarios,
incluindo ISSQN fixo anual, por estimativa fiscal, sujeito a homologag¢do, bem como taxas de licenca anual,
eventual, ambulante, uso de logradouro publico, publicidade e outras previstas em lei.

Permitir a geragdo automatica e parametrizada de lancamentos de ISSQN e taxas mobiliarias.

Possuir parametrizacdo para definicdo de fdrmulas de calculo tributario, adicionais legais, emissdo de guias
em padrdo bancario e definicdo de valor minimo para parcelamentos.

Integrar-se automaticamente ao médulo de Controle de Arrecadacao, enviando os tributos calculados para
fins de controle, cobranca e registro financeiro.

Integrar-se ao sistema de tributacdo para manutencdo de cadastro Unico de contribuintes e envio
automatico de débitos para inscricdo em Divida Ativa.

Permitir a emissao de guias de recolhimento com cddigo de barras padrao bancario.

Permitir a reemissao de guias de recolhimento, mantendo histdrico das emissdes anteriores.

Permitir a geracdo de arquivo magnético conforme padrdo FEBRABAN para emissdo e registro de carnés
junto a rede bancdria.

Permitir a emissao de rol financeiro consolidado dos impostos e taxas lancados e calculados.

Permitir a consulta de informagdes sobre arrecadacdo de exercicios anteriores, com detalhamento por
contribuinte e por tributo.

Manter histérico dos valores langados e calculados por exercicio fiscal.

Permitir o envio e processamento automatico de débitos vencidos para inscricdo em Divida Ativa,
conforme parametrizagao.

Permitir o langamento de ISSQN sem movimenta¢dao econdmica no periodo de apuragao.

Permitir o langamento e controle do ISSQN referente a servigos tomados de prestadores estabelecidos fora
do municipio, conforme legislagdo aplicavel.

Permitir o controle da entrega e devolugdo de carnés, com registro do motivo da devolugao.

Disponibilizar ambiente para que o contribuinte realize a declaragdo de servigos prestados e/ou tomados,
de forma manual (nota a nota) ou por meio de importacdo de arquivos gerados por sistemas
contabeis/fiscais, conforme layout definido pelo Municipio.

Permitir a emissao e transmissao da declaracao mensal de servicos prestados.

Permitir a emissdo e transmissdo da declaragdo mensal de servicos tomados/retidos na fonte.

Permitir solicitacdo e liberacdo de acesso eletronico ao sistema de declaragdo, mediante controle de
autenticacao e perfil de usuario.

Permitir a emissao de livros fiscais eletronicos relacionados ao ISSQN.

Permitir a emissdo de termos de abertura e encerramento de livros fiscais.

Disponibilizar médulo de controle de fiscalizagdes, permitindo registro de ac¢des fiscais, acompanhamento
e suporte ao combate a sonegacao.

Permitir a identificacdo de contribuintes inadimplentes, maiores declarantes e maiores arrecadadores do
municipio, com base em critérios configuraveis.

Permitir analise estatistica do valor declarado mensalmente e calculo de média por atividade economica.
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51. Permitir a emissdo de relatério detalhado da situacdo do declarante, contemplando declaracGes
transmitidas e valores recolhidos.

52. Disponibilizar gerador de relatdrios personalizados e rotina automatica de critica e validagdo de dados
declarados, visando evitar inconsisténcias e erros de digitacdo.

53. Permitir a emissdo parametrizavel de Alvardas Sanitarios e de Localizagao.

54. Permitir a emissdo de alvards com envio automatico ao mddulo de Processo Digital.

55. Permitir o registro de alteragdes cadastrais relacionadas ao imével vinculado, mantendo histdrico para fins
de controle tributario.

IPTU

1. Permitir a administracdo completa do cadastro imobiliario urbano, integrado aos cadastros de logradouros,
trechos, bairros, loteamentos, condominios, edificios e zoneamentos.

2. Permitir o cadastro e manutengdo de bairros, logradouros, plantas de valores, loteamentos, condominios,
contribuintes, edificios e zoneamentos.

3. Permitir o relacionamento de logradouros a multiplos bairros para garantir consisténcia territorial do
cadastro imobiliario.

4. Permitir vincular zoneamentos especificos a cada imével cadastrado.

5. Permitir integracdo do cadastro de proprietdrios ao cadastro Unico de cidad3os.

6. Permitir o cadastro de multiplos contribuintes por imovel, vinculados por fracdo ideal ou percentual, com
definicdo do tipo de vinculo (Proprietario, Possuidor, Responsavel).

7. Permitir campo especifico para averbagdes no cadastro imobilidrio, registrando data e usuario, sem
possibilidade de alteragao do histérico ja gravado.

8. Permitir insercdo manual de registros histéricos no cadastro imobilidrio, mantendo rastreabilidade.

9. Manter histdrico completo das alteragbes cadastrais, registrando data e usudrio responsdvel pela uUltima
modificagdo.

10. Permitir o gerenciamento da situacdo cadastral do imével, contemplando no minimo os status: Ativo,
Desativado, Suspenso, Cancelado, Isento, Unidade Fiscal e Atividades Sociais.

11. Permitir cadastro detalhado de loteamentos, informando areas de gleba, edificada, ndo edificada, APP,
institucional e quadras.

12. Permitir registro de coordenadas geograficas do imével com visualizagdo em imagem de satélite.

13. Permitir visualizagdo consolidada das coordenadas geograficas dos imdveis em mapa Unico.

14. Permitir replicagdo integral de cadastro imobiliario para novo registro.

15. Permitir replicagdao em lote de informacgdes selecionadas para multiplos cadastros imobilidrios.

16. Permitir desmembramento e remembramento de imdveis, possibilitando divisdo ou recomposicdo de
cadastros imobilidrios.

17. Permitir alteracGes gerais em lote nos cadastros imobilidrios, conforme perfil de acesso.

18. Permitir o calculo, emissdo, controle de arrecadacdo e cobranca dos tributos imobilidrios, incluindo IPTU,
ITBI (Intervivos) e taxas vinculadas lancadas em conjunto.

19. Disponibilizar médulo especifico para planejamento e execuc¢do de langamentos tributdrios imobiliarios em
massa.

20. Possuir parametrizacdo, permitindo configurar conteddo do cadastro técnico, féormulas de calculo
tributario, adicionais legais, emissdo de guias em padrdo bancario, valor minimo para débito e para
parcelamento.

21. Permitir a configuracdo da planta de valores com base nas informagdes do boletim cadastral e na
localizagdo do imdvel.



22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.
30.

ITBI

10.

11.
12.

13.

14.

Estado do Rio Grande do Sul

MUNICIPIO DE SAO MARTINHO

CNPJ 87,613.087/0001-86

Permitir a configuracdo de desconto para pagamento a vista do IPTU, inclusive com diferenciacdo para
contribuintes inscritos em divida ativa.

Permitir a concessao de isencdes de forma parametrizada, com possibilidade de deferimento automatico
conforme critérios previamente definidos.

Permitir a prorrogacao individual de vencimento sem incidéncia de multa e juros, por cadastro, receita ou
forma de pagamento.

Permitir a configuracdo da cobranca da taxa de coleta de lixo por unidade imobilidria, conforme utilizacao
da edificagao.

Emitir alertas ou mensagens de erro quando houver auséncia de informagOes essenciais para o cdlculo do
tributo no momento do cadastro ou alteragdo do imével.

Permitir consulta a arrecadacdo de exercicios anteriores e simulacdo de célculo retroativo com base nos
parametros vigentes no exercicio selecionado.

Manter histérico dos valores langados e calculados por exercicio fiscal.

Permitir consulta e conferéncia dos valores calculados antes do envio para arrecadacao.

Permitir emissao prévia do carné para conferéncia interna ou envio a grafica antes da disponibilizacdo para
arrecadacao.

Permitir o cadastro e gerenciamento de usuarios com perfis diferenciados (internos e externos), mediante
controle de permissdes e niveis de acesso.

Integrar-se ao cadastro imobilidrio municipal, permitindo a importacdo automatica das informacgbes do
imoével mediante digitagcdo da matricula ou identificador cadastral.

Permitir que usuarios vinculados a cartérios/tabelionatos registrem solicitacdes eletrénicas de emissio de
guia de ITBI.

Permitir que servidores municipais analisem as solicitacdes recebidas e emitam a guia de ITBI
correspondente.

Restringir o acesso do usuario de tabelionato aos processos vinculados exclusivamente a sua serventia,
permitindo consulta e impressdo das respectivas guias.

Permitir o salvamento parcial do lancamento de ITBI Online, possibilitando sua continuidade posterior
antes da avaliagdo municipal.

Permitir a edicdo das informagdes do ITBI Online somente enquanto ndo houver avaliagdo ou validagao
pela administragdo municipal.

Disponibilizar consulta interna com filtros que permitam distinguir ITBIs Online pendentes de avaliagdo
daqueles ja analisados ou finalizados.

Permitir o cadastro de multiplos adquirentes e transmitentes em um mesmo processo de ITBI.

Permitir definir, no momento do lancamento, o responsavel tributdrio pelo débito (comprador ou
vendedor).

Permitir o registro dos valores declarados pelo contribuinte relativos ao terreno e a edificagdo.

Permitir o lancamento dos valores apurados pela Fazenda Municipal relativos ao terreno e a edificacdo,
para fins de base de célculo.

Permitir o registro de valores e aliquotas diferenciadas aplicaveis a financiamentos e utilizacdo de FGTS,
conforme legislagdo municipal.

Permitir vincular a natureza da operacao ao ITBI avaliado, a partir de cadastro previamente parametrizado
no sistema.
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Permitir o registro de hipdteses de isencdo do ITBI, com campo obrigatério para fundamentacdo e
justificativa legal.

Permitir a emissao de Certidao de Isencdo de ITBI quando aplicdvel, integrada ao processo eletrénico.
Emitir documento Unico contendo o laudo de avaliacdo do ITBI e a respectiva guia com cédigo de barras ou
linha digitavel para pagamento do imposto.

Permitir a emissdao de declaracdo ou certiddo de quitacdo do ITBI para processos com situacdao de
pagamento confirmada no sistema tributario.

Disponibilizar relatérios gerenciais e consultas detalhadas das guias de ITBI emitidas, com filtros por
periodo, situacdo, usuario e tipo de operacao.

Permitir a inclusdo e gerenciamento de anexos tanto no portal externo (cartério/contribuinte) quanto no
ambiente interno da prefeitura, com controle de permissGes de acesso.

Permitir a instauracdo de procedimento de arbitragem vinculado ao lancamento do ITBI, com
parametrizacdo de modelo de documento e inclusdo automdtica do documento emitido nos anexos do
processo eletrénico.

Permitir que o cartdrio emita o documento de arbitragem diretamente pelo portal externo, quando
autorizado e conforme regras definidas pela administragao municipal.

Permitir a emissdo do Boletim do Cadastro Imobiliario (BCl) pelo portal do ITBI, para consulta e instrucdo
do processo pelo cartdrio autorizado.

Permitir o cadastro e processamento de ITBI para imdveis rurais, com emissdo de guia especifica conforme
legislagao municipal aplicavel.

MODULO CERTIDOES DE DiVIDA ATIVA E PROTESTOS

10.

11.

12.

Permitir a manutengdo e atualiza¢do do cadastro de contribuintes, assegurando a correta identificagao,
localizagdo e vinculagdo de débitos inscritos em divida ativa.

Integrar-se aos sistemas municipais de arrecadacdo e divida ativa, permitindo controle unificado dos
débitos, atualizacdo automatica de valores e gerenciamento das cobrancas.

Garantir integracdo com o sistema de divida ativa para visualizacdo automatica dos valores atualizados e
corrigidos conforme legislacdo tributaria municipal vigente.

Permitir a geracdo e vinculagdo de Certiddes de Divida Ativa (CDA’s) as respectivas remessas de protesto.
Permitir a emissdo e impressdao de CDA’s e respectivos Documentos de Arrecadacdo Municipal (DAM),
contendo informagdes completas do débito.

Disponibilizar mecanismo de pesquisa e localizagdo rapida de CDA’s, com filtros por situagdo (emitida,
enviada, protestada, cancelada ou quitada).

Permitir o controle e rastreabilidade dos envios de débitos para cobranga administrativa ou protesto, com
registro de status e histérico de movimentagdes.

Permitir a geracdo e gerenciamento de lotes (remessas) de protesto contendo CDA’s selecionadas para
envio a central de cartoérios.

Permitir o envio eletronico de remessas de protesto a Central de Cartdrios por meio de webservice
integrado, dispensando exportacao manual de arquivos.

Permitir a consulta automatica da situacdo dos titulos enviados a protesto por meio de webservice
integrado com a Central de Cartérios, sem necessidade de importacdo manual de arquivos.

Permitir o envio eletronico de solicitagdes de desisténcia de protesto a Central de Cartdrios por meio de
integracao webservice.

Permitir o envio eletronico de autorizacdo de cancelamento de protesto a Central de Cartérios por meio de
integracao webservice.
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Permitir o envio eletronico de autoriza¢cdes de desisténcia ou cancelamento de protesto a Central de
Cartdrios, mediante integracdo automatizada.

Permitir a geracdao de correspondéncias de cobranca aos contribuintes inadimplentes, com base nos
débitos inscritos em divida ativa.

Integrar-se ao sistema de processo digital do Municipio para permitir a assinatura eletrénica de lotes de
CDA’s.

MODULO DE NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA

1.

16.
17.
18.
19.
20.
21.

22.
23.

24.

Permitir a autoridade fiscal conceder, suspender ou cancelar, a qualquer tempo, a autorizacdo para
emissdo de NFS-e por contribuinte.

Permitir que o contribuinte ou responsavel legal configure permissGes para que contador ou terceiro
autorizado possa emitir NFS-e em seu nome.

Permitir parametrizacdo do prazo maximo, em dias, para substituicdo da NFS-e pelo contribuinte,
conforme legislagdo municipal.

Permitir parametrizacdo do prazo maximo para cancelamento da NFS-e pelo prestador de servicos.
Disponibilizar ao fiscal controle sobre pedidos de cancelamento ou substituicdo de NFS-e, com
possibilidade de deferimento ou indeferimento mediante justificativa obrigatdria.

Permitir a visualizacdo prévia da NFS-e antes da sua confirmacdo, com op¢ao de impressdao do documento
preliminar.

Permitir a replicacdo dos dados de NFS-e anteriormente emitida para facilitar nova emissao.

Permitir parametrizacdo para exibicdao ou ocultacdo do valor liquido no corpo da NFS-e.

Permitir parametrizagao para exibicdo do nome fantasia do prestador no corpo da NFS-e.

. Exibir ao emissor, em tempo real, o total acumulado de ISSQN das NFS-e emitidas na competéncia corrente.
. Permitir ao prestador configurar logotipo institucional para inser¢do automatica no corpo da NFS-e.

. Permitir cadastro de observacdo padrdo a ser sugerida automaticamente nas emissoes de NFS-e.

. Permitir cadastro de informacGes complementares padrdo para insercdao automatica nas NFS-e.

. Permitir configuracdo de endereco eletronico para envio automatico das NFS-e emitidas.

. Permitir a emissdo de Recibo Provisdrio de Servico (RPS) com numeracdo sequencial automatica, para

posterior conversao em NFS-e dentro do prazo legal.

Permitir que o tomador registre denuncia eletrénica quanto a ndao conversao de RPS em NFS-e no prazo
legal.

Registrar automaticamente ocorréncia de conversao irregular quando houver envio de RPS fora do prazo
regulamentar via integracao.

Impedir o recebimento ou processamento de RPS previamente convertido em NFS-e.

Permitir o download do arquivo XML da NFS-e quando emitida via integragao sistémica.

Permitir parametrizacdo para exigéncia de dados especificos de construcdo civil para determinados itens
da lista de servicos.

Permitir, na emissdo de NFS-e relativa a construgdo civil, o cadastro completo da obra (nome, responsavel,
CEI/CNO, logradouro, bairro e CEP).

Gerar relatério dos maiores emissores de NFS-e, com filtros por periodo e tipo de servigo.

Gerar relatério de contribuintes autorizados a emissdo de NFS-e que ndo registraram emissdo em
determinado periodo, com filtros por cadastro econémico e competéncia.

Emitir relatdrio de cadastros econémicos que nao solicitaram autorizag¢do para utilizagdo da NFS-e.
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25. Garantir conformidade com o padrdo nacional da NFS-e instituido pela Lei Complementar 214/2025,
assegurando adequacdo as exigéncias técnicas e operacionais previstas para implantacao obrigatéria a
partir de 2026.

MODULO DE DECLARAGAO DE INSTITUIGOES FINANCEIRAS - DESIF

1. Permite um tratamento uniforme das informacdes fiscais peculiares das Instituicdes Financeiras, através da

padronizagdo da Escrituragao Fiscal, visando um efetivo controle gerencial da apuracdo do ISS destes

estabelecimentos por parte do Municipio.

Permite o Cadastro de Municipios

Permite o Cadastro das Instituicdes Financeiras, contendo CNPJ, Agéncia, Inscricdo Municipal, endereco.

Permite o Cadastro de Usuarios.

Permite o Cadastro de usudrios por perfil: - Instituicdes Financeiras - Fiscal - Auditor

Possui indicacdo de qual usuario e perfil estd logado, na tela do sistema

Possui op¢ao ao usuario logado alterar sua senha do sistema

Possui tela de configuracdes do sistema, com os pardametros: - Dados do Municipio - Endereco - Aliquotas -

Dia de vencimento do ISS - Percentual de correcdao monetaria - Percentual de Juro - Percentual de Multa -

Percentual de Multa Didria - Limite de dias para cdlculo de Multa Diaria

9. Possui cadastro de modelo de documentos

10. Possui editor de texto inserido dentro do cadastro de modelo de documentos

11. Possui variaveis para inser¢do dentro do modelo de textos/documentos que fardo a substituicdo das
informacdes, conforme cadastro utilizado, quando da geracao, pelo usudrio, de documentos especifico

12. Possui vinculagdo de modelos de textos/documentos a cada fase do processo administrativo

13. Possui o cadastro de fase do processo

14. No cadastro de fase permite separar fase geral do agente financeiro

15. No cadastro de fase permite incluir responsavel pela fase

16. No cadastro de fase permite incluir data Inicial e data de conclusdo

17. Possibilita cadastro de Decreto/Lei para uso do DESIF

18. Possibilita cadastro de Lei TIAF (Termo de Inicio de Agdo Fiscal) para inicio de fiscalizagdo

19. Possibilita cadastro para artigo e lei para inicio de fiscalizagdo.

20. Possibilita cadastro para prazo, artigo e lei para intima¢do de documentos.

21. Possibilita cadastro para artigo de lei e valor para penalidade.

22. Possibilita cadastro para artigo e lei e prazo de defesa para as institui¢cdes financeiras

23. Possibilita cadastro de legislacdo de lista de servicos

24. Possibilita cadastro de legislacdo de encerramento fiscal

25. Possibilita cadastro de legislacdo de consideragdes preliminares

26. Possibilita cadastro de legislagdo de designacgdo lei

27. Possibilita cadastro de legislagdo de designagdo autoridade

28. Possibilita cadastro de legislagdo de resultado aspectos

29. Possibilita cadastro de legislagdo de forma apuragdo

30. Possibilita cadastro da base legal de corregdo

31. Possibilita cadastro da base legal de juros

32. Possibilita cadastro da base legal de multa moratdria

33. Possibilita cadastro da base legal de sancionatéria

34. Possibilita cadastro e alteragdo de modelos de ordem fiscal

XNk wN
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Possibilita cadastro e alteracdao de modelos de inicio fiscal

Possibilita cadastro e alteragao de Modelos de Intimacdao de Documentos

Possibilita cadastro e alteracdao de Modelos de Prorrogacao

Possibilita cadastro e alteracao de Modelos de Notificacao

Possibilita cadastro e alteracao de Modelos de Apreensao

Possibilita cadastro e alteracdo de Modelos de Auto de Langamento

Possibilita cadastro e alteracdo de Modelos de Auto de Infracdo

Possibilita cadastro e alteracdo de Modelos de Conclusao Fiscal

Possibilita cadastro e alteracdo de Modelos impugnacgao

Possibilita cadastro e alteracdo de Modelos Oficio Geral

Possibilita cadastro e alteracdo de Modelos Auto de Infragdo

Possibilita cadastro e alteracdo de Modelos de Reentimacao de Documentos

Possibilita cadastro e alteracao de Modelos Intimacdo de Uso do DESIF

Possibilita cadastro de Pendéncias

Possibilita o gerenciamento das contas COSIF, permitindo a inclusdo, alteracdo e exclusdo de contas,
permitindo também replicar as contas ja enquadradas em exercicios anteriores.

Possibilita o gerenciamento dos planos de contas ja importados, permitindo alteragdes no mesmo, da
visualizacdo das contas detalhadamente.

Possibilita a visualizacdo dos balancetes importados, com a visualizacdo da data de importacdo e a
competéncia, além da possibilidade de gerar um relatdrio detalhando as informacg&es do arquivo, sendo:
competéncia, conta contdbil, saldo inicial, valor débito, valor crédito e saldo final.

Possibilita a visualizagdo das declaragdes mensais importadas mensalmente pelas instituicdes financeiras,
podendo visualizar as informacdes detalhadamente, sendo: nimero da declaracdo, data emissao,
competéncia, tomador, valor servico, valor de deducgdo, valor tributavel e valor de ISS.

Possibilita a visualizagdo dos demonstrativos mensais importados, podendo visualizar as informagdes
detalhadamente, sendo: instituicdo financeira, competéncia, servigo e subservigo, conta contabil, aliquota,
valor de base de cdlculo e valor de ISS.

Possui Processo Fiscal organizado, definindo fases internas do processo administrativo.

Possui Termo de Inicio de Fiscalizagdo: documento a ser entregue ao contribuinte com dispositivo legal,
data de criagao

Possui Intimagdo de Documentos: documento a ser entregue ao contribuinte que intime a entrega de
documentos inerentes a fiscalizagdo do mesmo.

Possibilita o gerenciamento do enquadramento de contas por institui¢do financeira, COSIF e competéncia,
podendo optar por marcar contas, calcular diferenga de aliquotas e usar contas zeradas.

Possibilitar geragdo do auto de lancamento, contendo os campos: NUmero do auto, exercicio, ordem fiscal
a que ele pertence, quais as competéncias fiscalizadas, COSIF, tipo (Apéndice/Anexo | ou ll), fiscal
responsavel, podendo optar por usar apenas contas enquadradas e calcular diferencas de aliquotas.

Possui Prorrogacdao de Prazos: documento administrativo para prorrogacdao de prazos, para casos
solicitados pelo contribuinte.

Possui Notificacdo de Documentos: documento para solicitar melhor esclarecimento de informagdes
enviadas pelo contribuinte em resposta a intimag¢ao de documentos.

Possui Autuacdo: documento com objetivo de aplicagdo de multa ao contribuinte por infracdo a nao
entrega da intimagao de documentos.

Possui aviso, ao fiscal de reentimacdao de documentos pendentes caso a instituicdo financeira nao tenha
cumprido o que foi solicitado na intimagdo

Gera graficos de pagamentos por instituicdo financeira



64.
65.

66.
67.

68.

69.

70.

71.

72.

73.

74.

75.

76.

77.
78.

79.

80.

81.

82.

Estado do Rio Grande do Sul

MUNICIPIO DE SAO MARTINHO

CNPJ 87,613.087/0001-86

Gera graficos por datas inicio e fim

Gera ordem fiscal adicionando o nimero do processo selecionando a instituicao financeira a ser fiscalizada
e o periodo de fiscalizacdo

Possibilita inserir o responsavel do fisco municipal na ordem fiscal

Possui termo de inicio de acao fiscal, adicionando nimero do termo e selecionando a ordem fiscal, ainda,
podendo selecionar o dispositivo legal e fiscal tributdrio responsavel, gerando o documento através de
modelo pré-definido

Gera intimag¢do de documentos, adicionando o nimero da intimacdo e selecionando a respectiva ordem
fiscal e o responsavel pelo fisco municipal

O Sistema possui cadastro/lancamento para o auditor fiscal reenquadrar contas do subitem da Lei
Complementar 116. A vinculacdo dos cddigos e subcddigos de tributagdo DESIF correspondentes aos
cadastros dos codigos municipais e da Lei Complementar 116/2003

Possui enquadramento das contas contabeis com informacdes da conta contabil, nome da conta, conta
COSIF, subitem conforme a Lei Complementar 116 (conforme langamento e enquadramento realizado pelo
agente financeiro) e aliquota. Com a possibilidade de reenquadramento entendido pelo fisco municipal.
Correlacionar as tarifas praticadas pela instituicdo financeira com as respectivas contas contdbeis onde os
movimentos de cada tarifa devem ser lancados

Gerar relatdrio de enquadramento e reenquadramento em lista, com identificacdo das informacdes da
contabeis e subitem conforme a Lei Complementar 116 (conforme lancamento e enquadramento realizado
pelo agente financeiro) e aliquota. Com a impressdo do reenquadramento entendido pelo fisco municipal,
se isso ocorrer

Permite analisar o cruzamento de dados dos pagamentos de ISS realizados e os valores devidos
decorrentes da analise dos balancetes contabeis

Possui apuracdo anual do ISSQN com a base de calculo por competéncia apurado pela revisao fiscal, valor
pago pela instituicdo financeira, valor da correc¢do, valor do juro, valor multa moratdria e valor multa
sancionatdria

Possui relatdrio de apuracdo anual do ISSQN com a base de calculo por competéncia apurado pela revisdo
fiscal, valor pago pela instituicdo financeira, valor da correcgdo, valor do juro, valor multa moratéria e valor
multa sancionatéria. Com a impressao da base legal

Possui apuragdo mensal individualizada, por més de competéncia com o COSIF da Conta a ser revisada o
saldo inicial o saldo final a base de cdlculo e o valor de ISSQN

O sistema devera apresentar a memoria (data) de calculo em documentos

Gera auto de infragdo adicionando o nimero do auto de infra¢cdo e selecionando o auto de langamento
base, ainda permite escolher um modelo de auto de infragdo previamente cadastrado no sistema

Gera apuracgdo fiscal, selecionando o auto de infragcdo, podendo adicionar considera¢des preliminares,
designacdo de lei e designa¢do autoridade, Prorrogacao Acao Fiscal, Lancamentos Anteriores, Normas
legais aplicaveis, Aspectos, Forma Apuracao, Infracdo, Base Legal Multa, Base Legal Acréscimos, Base Legal
Redugdo, Jurisprudéncia, Doutrina, Resultado Probatério, ObrigagSes Acessérias InfragGes, Obriga¢Oes
Acessorias Penalidades, ConclusGes Ag¢do Fiscal

Gera termo de conclusdo fiscal, selecionando a Ordem fiscal, selecionar o dispositivo legal, trazendo o
ndmero e ano do processo

Possibilitar as Instituicdes Financeiras transmitirem a Administracdo Tributaria Municipal os documentos
da DESIF-e conforme modelo conceitual proposto pela ABRASF (versdo mais atualizada), inclusive
contemplando todas as validagdes nele previstas

Permite consultar guias de pagamento por tipo: Retido e Préprio
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Permite, no usuario com perfil de instituicdo financeira, envie arquivo contendo dados do movimento do
periodo com servicos prestados

Conforme arquivo contendo dados de movimento gera guia de pagamento de tributo mensal sobre os
servicos prestados da instituicdo financeira

Permite, no usudrio com perfil de instituicdo financeira, que gere guia para pagamento de servicos
tomados. Através do lancamento manual das notas fiscais de prestacao de servico de terceiros

Exibe ao fiscal a apuragao da receita mensal tributdvel contendo no minimo cédigo tributagao DESIF, valor
crédito, valor débito, receita tributdvel, base de cdlculo e aliquota

Permite a consulta rdpida de pagamentos, por ano, més e instituicdo financeira

O sistema calcula automaticamente o ISSQN devido, na gera¢do da guia de pagamento

Importar os balancetes selecionando a instituicdo financeira, ano e competéncia do arquivo, possibilitando
a importacdo de varios modelos de arquivos, sendo eles: semestral e anual padrao ABRASF

Importa os planos de contas selecionando a instituicdo financeira e ano do arquivo no padrao ABRASF
Importa os demonstrativos, selecionando a instituicdo financeira, ano e competéncia do arquivo no padrao
ABRASF

Importa arquivo ESTBAN no padrdao ABRASF, a fim de possibilitar a geragdo de relatérios de estimativas de
valores

Permite o gerenciamento de guias mensais, podendo visualizar e fazer o cancelamento se necessario, além
exibir as informacdes detalhadas contendo: a instituicdo financeira, prestador, data de vencimento,
competéncia, tipo (tomada ou prestada), valor de faturamento, valor de ISS, situacdo (ndo paga, paga,
vencida) e status (emitida, cancelada, reemitida).

MODULO DE COMPRAS, LICITACOES E CONTRATOS

o w

Permitir realizar padronizacdo do cadastro de itens, com a informacdo se o item ja foi ou ndo padronizado,
e possibilitar emissdo de relatério de itens padronizados.

Permitir cadastrar subitens dentro de um item principal (produto) e para emissdo de pedidos de compra
bloquear o preenchimento de descri¢cao adicional permitindo sé informar o subitem, essa op¢do deve ser
parametrizavel.

Possuir rotina de solicitagdo de cadastro de produto, disparando a notificagdao por email automaticamente
ao setor responsavel e apds a aprovag¢do ou reprovagao o sistema devera enviar notificagdo ao solicitante
avisando que o produto foi cadastrado e o cddigo utilizado, em caso de reprovagao devera ser enviado
notificagdo para o solicitante com o motivo da rejeicdo do cadastro do produto.

Permitir anexar imagens de referéncia para os produtos.

Possibilitar o relacionamento do produto com seu CATMAT (Catdlogo de Materiais do Governo Federal).
Possibilitar a identificacdo de material/item conforme especificacbes de classificacdo, exemplo: Consumo /
Permanente / Servicos / Obras, de Categoria, exemplo: Perecivel / Ndo perecivel / Estocavel / Combustivel.
Permitir lancamento de plano anual de contratagdes (PAC), o PAC deve ser dividido por secretarias.

O sistema deve permitir que o administrador aprove ou reprove o PAC de qualquer secretaria.

Permitir importacao de requisicdes de compras do ano anterior para o PAC.

. Permitir importagao de ordens de compra do ano anterior para o PAC.

. Permitir importagao de itens de um processo licitatério especifico para o PAC.

. Permitir agrupar itens de mesmo cddigo e na mesma secretaria no PAC.

. Permitir envio do PAC para o PNCP (Portal Nacional de ContratagGes Publicas).

. Permitir limitar requisicdes de compras a somente itens que foram inseridos no PAC do ano.
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Possuir no cadastro de material/item um campo para a descricdo do item sem limitacdo de caracteres,
possibilitar informar a que grupo, subgrupo, classificacdo que o material pertence, bem como relacionar
uma ou mais unidades de medida.

Possibilitar o relacionamento do material/item com marcas impedidas de serem aceitas.

Permitir a desabilitacdo de cadastros de produtos obsoletos, de forma a evitar seu uso indevido, porém
mantendo todo seu histdrico de movimentagdes.

Possibilitar o relacionamento do produto com elementos de despesas, impedindo que determinado
produto seja comprado com elemento errado ou n3o relacionado.

Possibilitar através da consulta do material/item, pesquisar o histérico de aquisi¢cdes, podendo consultar
dados como as ordens de compras, licitagdes, fornecedores e valor unitario.

Permitir registro de fornecedores, com emissdo do Certificado de Registro Cadastral, controlando a
sequéncia do certificado, visualizando os dados cadastrais e permitir a consulta das documentagdoes.
Possibilitar o cadastro de indices contabeis, como: Ativo Circulante, Ativo Ndo Circulante, Ativo Total,
Patriménio Liquido, Passivo Circulante e Passivo Ndo Circulante, indice de Solvéncia e Capital Social da
empresa/fornecedor.

Possibilitar o cadastro do responsavel legal do fornecedor da empresa/fornecedor.

Possuir emissdo de atestado de capacidade técnica para o fornecedor.

Permitir o controle de validade de documentos do fornecedor durante a emissdo de contratos, ordens de
compra, requisicbes de compra e licitagdes (qualquer modalidade).

Possuir cadastro de fornecedores impedidos de licitar, controlando a data limite da reabilitacdo, a fim de
gue o sistema emita alerta caso um dos fornecedores impedidos seja inserido em solicitacdo de compra,
ordem de compra ou licitagao.

Possibilitar o anexo de documentos ao cadastro da minuta do edital. Ex. Copia de documentos obrigatdrios,
projeto basico, contratos, ao menos nas extensoes: png, bmp, jpg, gif, doc, docx, txt, ppt, pptx, xls, xlsx, pdf,
zip, rar.

Permitir consulta do Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) a partir do CNPJ do
fornecedor, integrada no sistema.

Permitir consulta do Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP) a partir do CNPJ do fornecedor,
integrada no sistema.

Permitir a verificagdo de eventuais débitos da proponente junto a tributagdo ou no momento da compra
dispensdvel, da solicitagdao de compra, da ordem de compra e do contrato.

As solicitagdes de Compras devem ser classificadas por tipo, podendo ser configuravel conforme
necessidade.

Permitir que dentro de cada tipo de solicitacdo de compra seja possivel configurar sua tramita¢cdo do
processo digital.

Possibilitar a configuracdo do tipo de solicitagdo de compra optando por informar ou ndo a conta de
despesa, seu desdobramento e se ird bloquear o saldo ou nao.

Permitir a configuracdo do tipo de solicitacdo de compra optando por obrigar a informacgdo de itens e
também de orgcamento, sendo possivel configurar quantos orcamentos devem ser obrigatdrios para dar
seguimento no processo.

Permitir a selecdo do contrato do fornecedor, diretamente na solicitacdo de compra.

O sistema deve informar o saldo contabil disponivel na dotacdo informada na solicitacdo de compra, caso
nao tenha saldo suficiente, o sistema nao deve autorizar a compra.

Permitir o acompanhamento da solicitagdo de compra, informando aos usudarios em qual fase o mesmo se
encontra mostrando inclusive os pareceres ja recebidos.
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Possuir integracdao com o processo digital criando automaticamente um processo a partir da digitacao de
uma requisicdo e/ou solicitacdo de compras, podendo acompanhar a movimentacdo do processo entre os
setores da entidade.

Possuir rotina para solicitacdo de compra dos itens homologados da licitacao.

Possuir controle de saldo de itens licitados por secretaria, onde na solicitacdo de compra, uma secretaria
ndo podera solicitar quantidades de itens a mais daquilo que ela for autorizada.

Possibilitar solicitacdao de compra, com um ou mais fornecedores.

Controlar as solicitacGes de compra por centro de custo, ndo permitindo que outros usuarios acessem ou
cadastrem solicitagGes ndo pertencentes ao seu centro de custo.

Possibilitar que um usudrio possa ser autorizado a realizar solicitacdes de compras em uma ou mais
secretarias.

Possuir rotina para avisar através de notificagdes ou por email sempre que for cadastrada uma nova
solicitacdo de compras, a fim de agilizar o processo de compra.

Permitir o cadastro ndo obrigatério dos recursos orcamentarios nas solicitacbes de compras, permitindo
assim que o usuario escolha o recurso posteriormente na emissdo da ordem de compra.

Permitir a indicacdo de tipo de julgamento na solicitacdo de compras, contendo: Por item, Por montante,
ou por Lote.

Possuir integracdo com o sistema de Frotas, para que seja possivel selecionar o veiculo ao qual se esta
realizando a solicitagao de compra.

Possuir rotina para autorizacdo da solicitacdo de compra, onde permita realizar a reserva dos recursos
orcamentarios.

Possibilitar a integracdo com as principais plataformas para realizacdo das licitagdes, tais como: Banrisul,
Portal de compras publicas, BLL, BNC.

Possuir banco de precos integrado ao sistema, com possibilidade de pesquisa de precos por descricdo de
item, modalidade de licitacdo, fornecedor especifico e periodo.

Possuir no banco de precos integrado rotina de “carrinho de precos”, onde o usudrio pode selecionar
varios precgos e fazer a impressdo quando achar conveniente.

Permitir a solicitacdo de compras de LicitacGes ja realizadas, importando da licitacdo os itens licitados, os
vencedores com seus precos ganhos, saldo dos itens comprados e os disponiveis para compra, desde que
informando o cddigo da licitagao.

Permitir a geragdo automatica da ordem de compra a partir da execu¢do de uma solicitagdo de compra, o
sistema deve gerar uma ou mais ordens de compra, com base nos fornecedores da requisicao de compra, e
nas dotagdes informadas.

Permitir cadastro de modelos de Estudo técnico preliminar, informando se o item é de preenchimento
obrigatdrio ou ndo na solicitacdo de compra.

Permitir cadastro de modelos de Termo de referéncia, informando se o item é de preenchimento
obrigatdrio ou ndo na solicitacdo de compra.

Possibilitar o preenchimento do estudo técnico preliminar e do termo de referéncia diretamente da
solicitacao de compra.

Permitir que seja anexado automaticamente no processo licitatorio o termo de referéncia e estudo técnico
preliminar quando a solicitacdo de compra for importada para o processo.

Permitir o preenchimento do tipo do empenho ao qual sera feito a requisicdo de compra: Ordinario, Global,
Estimativo.

Emitir relatorio de periodicidade de compras.

Emitir relatorio de gastos por secretaria.

Emitir relatdrio de gastos por fornecedores.
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Emitir relatorio de Itens com valor de referéncia (seja de processo licitatorio ou requisicdo de compra).
Possuir rotina para cadastro de requisicdo de compras, onde a partir desta poderda ser gerada uma ou mais
ordens de compra ou um processo licitatério, quando do segundo o sistema deve permitir importacdo de
itens, dotacdGes orcamentdrias para o processo e em casos de dispensas de licitacdo ou inexigibilidade,
existir a possibilidade de importar fornecedor, e preco vencedor da requisicao.

Possuir integracdo com o sistema da contabilidade para que uma ordem de compra emitida pelo sistema
seja empenhada de forma rapida, somente sendo informado o nimero da ordem.

Permitir consulta CEIS/CNEP integrado a ordem de compra.

Permitir a geragdo automatica da ordem de compra a partir da execucdo do processo de licitagdo.

Permitir o acompanhamento do status da ordem de compra, informando aos usudrios em qual fase a
mesma se encontra. (empenhado, cancelado, aguardando empenho, empenho estornado).

Permitir impressdo do empenho via ordem de compra.

Permitir informar reten¢des na ordem de compra.

Permitir informar descontos na ordem de compra.

Bloguear a emissdao de Ordem de Compra caso nao tenha saldo disponivel, ou o registro ndo estiver mais
vigente.

Permitir o lancamento de laudos para liquidacdo do empenho.

No langamento do laudo deve ser possivel vincular um ou mais empenhos com seus itens e também fazer a
vinculagdo com o contrato de cada empenho.

Possibilitar a configuracdo de mais de um tipo de laudo.

Possibilitar a configuracdo da tramitacdo para cada tipo de laudo configurado.

Permitir selecionar os usudrios que devem assinar o laudo para liquidagcdo do empenho, possibilitando
fazer a busca automatica dos fiscais/gestores informados no contrato.

O sistema deve gerar o laudo automaticamente apds todas as informacgGes obrigatérias serem preenchidas.
Permitir o langamento no sistema de compras de solicitacdo de aditivos de contratos.

Sistema deve possibilitar a solicitacdo de aditivo sendo possivel informar o fornecedor, o contrato, dotagdo
orcamentdria e qual a operacao a ser aditivada (dentre as permitidas pelo TCE), itens e também anexo de
documentos.

Permitir o langamento no sistema de compras da geragdo de ordem de compra da solicitagcdo de aditivos
de contratos.

Permitir o cadastramento de comissdes de licitagdo por entidade: permanente, especial, pregoeiros,
leiloeiros, agente de contratagao, informando as portarias ou decreto que as designaram, permitindo
informar também os seus membros, atribuicdes designadas e natureza do cargo.

Permitir relacionar a comissao de licitagdo ao processo de licitagdo, bem como selecionar os membros da
comissao que irdo realizar o julgamento da licitagdo.

Dispor as principais legislacdes vigentes e atualizadas para eventuais consultas diretamente no sistema. Ex.
8.666/1993, 10.520/2002, 123/2006, 14.133/2001, etc.

Permitir o inicio do processo licitatdrio através de requisicdo de compra. As solicitagdes de compras
poderdo ser agrupadas para entdo serem importadas de uma Unica vez ao processo licitatério.

Permitir criar modelos de edital padrao para o uso do sistema.

Sugerir o nimero da licitagdo sequencial por modalidade ou sequencial anual.

Permitir a digitacdo do processo licitatério sem modalidade no sistema, podendo transferir o processo para
a modalidade desejada posteriormente.

Possuir rotina para transferir a licitagdo de modalidade, atualizando automaticamente o numero da
licitagdo e o niUmero do processo.
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88. Registrar os processos licitatdrios, identificando nimero e ano do processo, objeto, modalidade de
licitacdo e data do processo, bem como todos os dados obrigatdrios para geracdo de arquivo para o TCE/RS.

89. Possibilitar a emissdo de documentos como edital, ata do pregdo, termo de homologacdo e adjudicacdo,
parecer juridico e relatdrio de mapa de apuracao de resultados.

90. Possibilitar o anexo de documentos ao processo licitatério, no minimo nas extensées: png, doc, pdf, zip.

91. Permitir o gerenciamento de processos de licitagcdes “multientidade”. Onde a Licitagdo ocorre por uma
entidade principal, onde serd realizado todo o gerenciamento, desde o seu cadastro até contrato e ordens
de compra. E, exista a indicacdo das entidades participantes, onde caberia somente a emissdo da ordem de
compra.

92. Possibilitar o julgamento das propostas em relacdo a microempresa, empresa de pequeno porte e empresa
de médio porte de acordo com os critérios da Lei Complementar 123/2006.

93. Possuir rotina para o cadastro das propostas dos participantes, com indicacdo de valor unitario, valor total.

94. Permitir realizar a indicacdo do recurso orcamentdrio a ser utilizado no processo de licitacdo, bem como
sua respectiva reserva orcamentdria. Assim como a cada compra efetuada devera ser liberado o valor da
reserva de acordo com a compra realizada.

95. Permitir a integragdo com o sistema de contabilidade, onde deverd gerar lancamentos referente a reserva
de dotacdo orcamentdria no sistema de gestdao orcamentdria, bloqueando o valor da despesa previsto no
processo licitatério ou compra dispensavel.

96. Para as Licitagdes na modalidade de Pregdo Presencial possibilitar a visualizacdo dos lances na tela, de
forma pratica e agil, permitir efetuar lances por montante ou item, com opc¢do de desisténcia/declinio do
lance.

97. Permitir que o pregoeiro estipule o valor do lance minimo durante o cadastro dos itens do pregdo.

98. Possibilitar que o sistema exiba cronémetro em cada rodada de lance.

99. Possuir rotina de negociacdo do preco, com o fornecedor vencedor.

100. Possuir rotina para o cadastro de propostas dos pregdes presenciais apenas no valor do montante, sem
a necessidade do preenchimento dos subitens do montante.

101. Permitir o lancamento de bloqueio de saldo em dota¢cdo manualmente, informando valor e motivo do
bloqueio.

102. Possibilitar o cadastro das publicacdes das licitagGes, com indicagdo da data da publicacdo e do veiculo
de publicagao.

103. Registrar anulagdo e/ou revogacdo do processo de licitacdo, possibilitando o registro total ou parcial
pela quantidade.

104. Registrar a interposicdo de recurso ou impugna¢do do processo de licitagdio, bem como o seu
julgamento, com texto referente ao parecer da comissdo e/ou juridico.

105. Permitir o registro do parecer juridico e/ou técnico no processo de licitacdo, bem como sua impresséo.

106. Possibilitar o cadastro da desclassificagdo do participante, indicando a data e o motivo da
desclassificacdo.

107. Possibilitar o cadastro da inabilitacdo do participante, indicando a data e o motivo da inabilitagao.

108. Possibilitar executar a liberagdo da diferenca reservada entre o valor vencido pelo fornecedor e o valor
total estimado no momento da adjudicacdo do processo de licitagdo, disponibilizando assim essa diferenca
de saldo para outras compras, ndao necessitando aguardar comprar todo o processo para que seja
executada essa liberagdo da diferenca.

109. Emitir relatério de licitagdes informando os dados do processo licitatdrio inclusive listando junto os
anexos.

110. Permitir realizar duplicidade/cépia de processos de licitagdo ja realizados pela entidade, de forma a
evitar ter que realizar o cadastro novamente de dados de processos similares.
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111. Possibilitar a visualizacdo de todos os dados do processo em um Unico lugar, como: dados da licitacdo,
dos itens, das dotacdes, dos fornecedores participantes, das propostas, dos lances (quando houver), dos
vencedores, das ordens de compra geradas, e dos anexos.

112. Emitir relatério de ata do pregdo.

113. Emitir relatério de licitagOes adjudicadas.

114. Emitir relatério de licitagdes homologadas.

115. Emitir relatério de termo de homologacao.

116. Emitir relatério de mapa comparativo de precos.

117. Emitir relatério de mapa de apuragdo dos resultados.

118. Emitir relatério de LicitagGes abertas.

119. Emitir relatério de resumo de licitagdes com diversos filtros.

120. Permitir emissdo da Ata do SRP.

121. Emitir relatério de Saldo do SRP.

122. O sistema deve ser integrado diretamente ao portal da transparéncia do municipio, evitando assim a
necessidade de redigitacdo de informacdes, e deve publicar os dados dos processos licitatdrios
automaticamente.

123. Possibilitar a escolha dos assinantes de todos os documentos anexados a um processo licitatorio.

124. Permitir o cadastro dos responsaveis pelo acompanhamento e fiscalizacdo dos contratos, podendo
identificar a portaria de designacdo e destituicdo, bem como a atribuicdo do servidor sendo ele gestor,
fiscal ou membro.

125. Possibilitar o controle da vigéncia dos contratos com mecanismo de avisos automaticos sempre que o
usudrio acessar o sistema, informando ao usudrio a data na qual os contratos expirardo. Nos avisos devera
conter as principais informacgdes, como o niumero, a data da vigéncia, valor, objeto e contratado.

126. Permitir que a definicdo do numero de dias dos avisos de vigéncia dos contratos seja ajustavel por
usudrio.

127. Permitir a identificacdo do fiscal e/ou gestor em cada contrato.

128. Possuir rotina de envio de e-mails aos colaboradores do setor e aos fiscais com a relagdo dos contratos
que estdo por vencer em determinado periodo configuravel.

129. Possibilitar a inclusdo de documentos nos contratos.

130. Possibilitar consultar dentro do contrato os empenhos em que ele foi vinculado.

131. Possuir integragdo dos contratos com a contabilidade, onde apds a configuragdo, os langamentos sdo
feitos automaticamente no sistema contabil. Nao sera permitido a baixa do contrato caso exista
divergéncia nos langamentos contabeis.

132. O sistema deverd estar interligado diretamente com o web site municipal e portal da transparéncia,
com o objetivo de publicar automaticamente os dados e documentos dos contratos celebrados pelo
municipio, possibilitando escolher entre os documentos, quais poderdo ser publicados.

133. Permitir o cadastro dos contratos de licitacGes, gerando a numerac¢do sequencial automatica de acordo
com o tipo de instrumento, podendo também gerenciar as publica¢gGes, os anexos, os aditivos, as rescisées
e a fiscalizacdo através dos registros de ocorréncias.

134. Possibilitar que os fiscais tenham acesso ao sistema de contratos apenas para consulta e
acompanhamento dos contratos em que foi definido como fiscal ou gestor.

135. Possibilitar que os fiscais lancem o registro de ocorréncias dentro do contrato, anexando fotos,
documentos e relatdrios oriundos da fiscalizagdo do mesmo.

136. Registrar a rescisdo do contrato informando: motivo, data da rescisdo, inciso da Lei.

137. Possuir identificagdo no aditivo do contrato do tipo acréscimo, redugdo, reajuste, rescisdo ou outros, e
ainda, possibilitar a visualizacdo do tipo de alteragdo bilateral ou unilateral.
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138. Permitir registrar apostilamento ao contrato, para o registro da varia¢do do valor contratual referente a
reajuste de precos previstos no contrato, bem como atualizacdes financeiras e alteracdes de dotacdes
orcamentadrias, de acordo com a legislacao do contrato.

139. Possibilitar o cadastro das publicacGes dos contratos.

140. Permitir o controle de validade de documentos do fornecedor durante a emissdo de contratos.

141. Permitir consulta on-line de débitos de contribuintes pessoa fisica/juridica na emissdo de ordem de
compra, ou contrato.

142. Possibilitar a importacdo automatica dos itens e das dotagGes or¢camentarias para dentro do contrato
somente com a vincula¢do da licitacdo.

143. Permitir calcular a data de vigéncia final do contrato a partir do nimeros de dias de dura¢do informado.

144. Possibilidade de emitir relatdrios de contratos podendo filtrar por tipo de contrato, por érgdo e por
licitagdo.

145. Possibilitar emitir relatério de contratos a vencer o qual deve constar o histdorico de aditivos e
fiscal/gestor.

146. Possuir geracdo de arquivos de licitagcdes e de contratos conforme layout padrdo TCE/RS para envio do
LICITACON via e-validador.

147. Possibilitar selecionar arquivos tanto de licitacbes ou de contratos para o e-validador do TCE, sem a
necessidade de gerar todos os arquivos novamente.

148. Manter um histérico das geragdes dos arquivos de licitagdes e de contratos para o e-validador assim
como permitir fazer o download da ultima geracdo a qualquer momento.

149. Possuir rotina automatizada para envio de processos licitatérios ao PNCP.

150. Possuir rotina automatizada para envio dos contratos e alteragcGes contratuais ao PNCP.

151. Possuir rotina automatizada para envio das atas de registros de precos ao PNCP.

152. Possuir rotina para retificacdo de processos licitatérios ao PNCP.

153. Possuir rotina para envio de anexos de processos licitatérios ao PNCP.

154. Possuir rotina para retificacdo de resultados de processos licitatorios ao PNCP.

155. De acordo com as etapas do processo de licitacdo, possibilitar a emissdo de documentos como editais,
atas de sessdes de licitagdo, aviso de licitagdo, termo de homologa¢do e adjudica¢do, parecer contabil,
juridico e relatério de propostas e/ou lances. Bem como armazenar esses documentos em banco de dados,
possibilitando também o envio de documentos adicionais em substitui¢cao ao original emitido.

156. Possibilitar cadastrar no sistema a pontuacgdo e indices para os itens das licitagdes com julgamento por
preco e técnica, possibilitando a classificagdo automatica do vencedor de acordo com a pontuagdo
efetuada na soma dos critérios de pontuagao.

157. Nos casos de licitagdes de Registro de Preco, permitir o cadastro dos registros referente a ata de
registro de prego, bem como controlar os respectivos registros e, possibilitar a alteracdo de quantidades,
preco e fornecedores, quando necessario.

158. Possibilitar nos processos que possuem a caracteristica de credenciamento/chamamento a defini¢do de
cotas, em licitagdes do tipo inexigibilidade ou dispensa de licitacao.

159. Possuir disponibilidade de publicacdo de dados e documentos do processo de licitacdo com o portal de
servicos, podendo escolher o que deseja ser disponibilizado: Itens, Certiddes, Documentos Exigidos,
Quadro Comparativo Precos, Vencedores, Contratos, Ordem de Compra, Edital, Anexos, Pareceres,
Impugnacao, Ata de Abertura de Envelope de Documento, Ata de Abertura Envelope de Proposta, Ata do
Pregdo, Ata de Registro de Preco, Termo de Homologacao, Termo de Adjudicacao e contratos.

160. Possibilitar o controle das solicitagdes de compra autorizadas, pendentes e canceladas.

161. Controlar a situagdo do processo de licitagdo, incluindo os seguintes status: aberta, anulada (total ou
parcial), cancelada, homologada (parcial ou total), deserta, fracassada, descartada, aguardando julgamento,
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concluida, suspensa ou revogada. Isso abrange modalidades como Pregdo presencial, Registro de precos,
Concurso, Leildo, Dispensa, Inexigibilidade, Convite, Tomada de Precos e Concorréncia Publica.

162. Registrar e emitir solicitacGes ao setor de compras para a aquisicdo de bens e servicos no contexto do
registro de precos, facilitando o controle da entrega das mercadorias licitadas.

163. Permitir o cadastro e gerenciamento dos contratos de licitagOes, incluindo publica¢des, aditivos,
reajustes e o controle da vigéncia dos contratos.

164. Emitir alerta para o término de vigéncia de contratos.

165. Permitir a liberagdo da diferenca entre o valor vencido pelo fornecedor e o valor total estimado no
momento da adjudicacdo, permitindo que essa diferencga seja utilizada em outras compras.

166. Registrar aditivos ou supressdes contratuais, bloqueando caso ultrapassem os limites de acréscimos ou
supressoes permitidas pela Lei 14.133/2021

167. Definir gestores/fiscais no contrato e aditivos para fiscalizar a execuc¢do integral do contrato.

168. Emitir relatérios para controle de vencimento de contratos, autorizagdes de fornecimento e termos
aditivos.

169. Realizar o julgamento do fornecedor, validando a regularidade da validade dos documentos obrigatdrios,
destacando irregularidades.

170. Registrar no cadastro de fornecedores a suspensdo/impedimento de participar de licitacdes,
controlando a data limite da reabilitagao.

171. Controlar a validade dos documentos do fornecedor, com emissdo de relatorios indicando os
documentos vencidos e a vencer.

172. Permitir o cadastro e controle da data de validade das certidGes negativas e outros documentos dos
fornecedores.

173. Possuir relatério dos documentos vencidos e a vencer do fornecedor.

174. Emitir relatérios gerenciais do fornecedor, mostrando registros referentes a ordens de compra,
licitagBes, contratos no exercicio, consolidado e por processo.

175. Permitir a emissdo da ordem de compra ou servicos, ordinaria, global ou estimativa, seja por meio de
processo de licitacdo ou dispensavel.

176. Ao emitir a ordem de compra, possibilitar informar dados referente a data de emissdo e vencimento,
fornecedor, finalidade, recurso orcamentario, para que essas informacgGes sejam utilizadas na geracdo dos
empenhos com suas parcelas.

177. Na&o permitir efetuar emissdo de ordem de compra de licitages de registros de pre¢o, em que a ata
esteja com a validade vencida.

178. Permitir consultar dados referentes ao recebimento da ordem de compra, visualizando o saldo
pendente a ser entregue, contendo as quantidades, os valores e o saldo.

179. Permitir exportar os arquivos para a prestacdo de contas, dos dados referentes aos contratos, de acordo
com as regras e sistema vigente.

180. Identificar os contratos aditivos (acréscimo, diminuicdo, equilibrio, rescisdo ou outros) e possibilitar a
visualizacdo do tipo de alteracdo (bilateral ou unilateral).

181. Registrar altera¢des contratuais relacionadas ao equilibrio econémico-financeiro.

182. Controlar automaticamente o vencimento dos contratos, enviando e-mail individualizado para os
responsaveis de cada contrato, a fim de notificar sobre a proximidade do vencimento, dentro de um
periodo configuravel.

183. Permitir gerar a relagdo mensal de todas as compras feitas, para envio ao TCU, exigida no inciso VI, do
Art. 12 da Lei 9755/98.

MODULO LICITACON OBRAS
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O méddulo deve permitir o envio periddico ao TCE/RS dos dados, informacdes e documentos relativos a
execucdo contratual de obras e servicos de engenharia e arquitetura do municipio.

Deve gerar documentos automatizados com textos padronizados, preenchendo as informacdes a partir dos
dados do contrato.

Deve possibilitar identificar visualmente as obras enviadas ao Licitacon e as obras com cadastro facultativo
gue permanecem apenas no maédulo.

Deve possibilitar filtrar obras por status, facilitando a organizacao e visualizacdo das informacées conforme
o andamento da obra.

Deve possibilitar pesquisar obras por ano, nome do credor ou nimero do contrato, agilizando o acesso as
informacdes especificas.

Deve possibilitar indicar se hda empenhos vinculados ao contrato e os respectivos valores empenhados.
Deve possibilitar realizar o cadastro da obra e organizar as informacdes iniciais, criando uma base para o
acompanhamento e garantindo a rastreabilidade e conformidade das etapas subsequentes.

Deve possibilitar selecionar o envio da obra ao Licitacon, atendendo as exigéncias do TCE, ou optar por
manté-la apenas no sistema de gestao para controle interno, conforme os critérios do cadastro facultativo.
Deve permitir detalhar a obra, incluindo caracteristicas, familia e subfamilia.

Possibilitar registrar garantia da obra, especificando o tipo de garantia, valor, validade e documentos
comprobatdrios, caso esteja prevista no contrato.

Possibilitar incluir a localizacdo da obra (endereco), com a possibilidade de anexar documentacgdo no caso
de edificag¢oes.

Deve permitir a definicdo precisa do local da obra através das coordenadas, com a inclusdo de multiplos
pontos no mapa, para delimitar obras lineares, como pavimentacdes, e identificar locais de edificac¢oes,
pontes ou casos de diversos lotes.

Deve permitir o cadastro manual e detalhamento das informacGes na planilha contratual, organizando
dados sobre lotes, etapas e itens da obra.

Deve possibilitar importar itens do contrato para a planilha contratual, garantindo a atualizacdo eficiente
das informacdes.

Deve permitir a importacdo das informacées da planilha contratual diretamente de uma planilha MS excel
estruturada.

Deve possibilitar especificar origens de recursos, detalhando o tipo, fontes de financiamento, valores,
contrapartidas e documentos associados.

Associar responsaveis técnicos a obra, informando nome, nimero de registro profissional e tipo de
responsabilidade, com opg¢do de anexar documentos.

Cadastrar licengas relacionadas a obra, incluindo informag¢des como tipo, érgdo licenciador, nimero, datas
e documentos anexados.

Vincular a obra a um centro de custo, identificando a unidade responsavel pela aloca¢do dos recursos.
Emitir a ordem de inicio da obra, formalizando o inicio das atividades naquele respectivo lote, em lotes ou
na obra toda.

Registrar paralisagGes e reinicios, possibilitando o acompanhamento formal dos periodos de suspensdo e
retomada, com justificativa, tipo de evento e inclusdo de documentacao.

Permitir o cadastro e acompanhamento do cronograma inicial, e também de aditivos, estimando o prazo
através do planejamento mensal e auxiliando no controle das etapas.

Facilitar o registro de termos aditivos e apostilamentos, ja lancados no contrato, permitindo a classificacdo
do tipo de alteragao, o langamento dos reajustes correspondentes e a gera¢gdo de um documento que
ratifica as alteragGes nos itens da obra.

Cadastrar medigoes a preco inicial (periddicas), validando o progresso das etapas.
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Permitir o registro de medicdes complementares, para validacdo e ajustes das informagdes, quando
divergéncias no andamento ou nas medi¢Ges anteriores sdo identificadas.

Registrar medicdes de reajuste, realizadas conforme o prazo contratual para concessdao de reajustes,
complementando as medi¢des periddicas para contemplar valores aditivados.

Emitir relatdrios de medi¢cOes por lote, detalhando planilhas de medicdo, quantitativos e percentuais
medidos.

Vincular empenhos relacionados ao contrato, aos respectivos itens e lotes, para facilitar no
acompanhamento da obra e na gestdo financeira

Gerar boletim de medi¢des, com informacgdes adicionais de empenhos, medi¢Ges anteriores e acumulados
além dos dados da planilha de medigao, quantitativos e percentuais medidos.

Permitir anexar registros fotograficos e documentos com as imagens da obra, essenciais para a
comprovacao das medigOes realizadas.

Emitir termo de recebimento provisério, formalizando o recebimento inicial dos servigos ou bens, sujeito a
anadlise de conformidade.

Emitir termo de recebimento definitivo, confirmando a avaliacdo final dos servicos ou bens conforme o
contrato.

Cadastrar e emitir documentos de rescisdao contratual, incluindo informacgdes sobre multas, suspensdes e
inidoneidade, com justificativas ou parametros de aplicagao.

Registrar fiscalizagdes na obra, vinculando ocorréncias relatadas ou ao didrio de obra, com documentos
comprobatdrios anexados.

Armazenar outros anexos, sem envio ao TCE, para controle interno de demandas.

Visualizar informacg6es do contrato, facilitando a consulta das condigdes acordadas.

Exibir os dados dos lotes de cada obra, detalhando o status de cada lote e facilitando o acompanhamento
do progresso de cada etapa.

Possibilitar a consulta aos anexos do contrato, garantindo acesso direto as informacgdes pelo mdédulo de
obras.

Atualizar a situacdo do status das obras listadas na tela inicial, para assegurar que as informacdes exibam o
andamento atual de cada obra.

Exibir informagGes detalhadas sobre os empenhos vinculados a obra, facilitando o controle financeiro e
or¢amentario.

Possibilitar a conclusdo da obra no sistema através da inclusdo da CND (certiddo negativa de débitos), com
a alteragdo do status para 'CND emitida'.

Permitir o cadastro do modelo de planilha para importagao, facilitando a importacao das informagdes
sempre que o mesmo modelo for utilizado.

Permitir a conversdo automatizada das siglas de unidades de medida utilizadas pelo cliente para o padrao
exigido pelo TCE, através da func¢do de/para unidade de medida.

Permitir a conversdo automatizada das nomenclaturas de fontes de referéncia utilizadas pelo cliente para o
padrio aceito pelo TCE, através da funcdo de/para fonte de referéncia.

Gerenciar o cadastro das assinaturas que devem constar nos documentos gerados pelo médulo, garantindo
a inclusdo automatica das informacdes conforme as defini¢cGes cadastradas.

Permite a integracdo automatica com o sistema Transferegov, por meio de API, para realizar a importacdo
estruturada da planilha orgamentaria vinculada ao projeto basico, garantindo agilidade e fidelidade dos
dados.

Disponibiliza uma interface intuitiva para o cadastro de novos projetos, bem como para a manutengao
(edicdo, atualizacdo ou exclusdo) dos projetos existentes, assegurando conformidade com os requisitos
técnicos e legais dos drgdos de controle.
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Permite a importacdo automatizada de metas e submetas registradas no Transferegov, assegurando o
alinhamento das informacbdes entre as plataformas e facilitando a analise, o planejamento e o
acompanhamento da execucao dos projetos.
Permite a configuracao de perfis de acesso especificos, definindo quais usudrios podem visualizar, editar ou
operar sobre determinados projetos, garantindo seguranca da informacao, rastreabilidade e organizacao
das atividades conforme os niveis de atuagdo.

MODULO DE RECURSOS HUMANOS E FOLHA DE PAGAMENTO

v e

LN

14.

15.
16.
17.
18.
19.
20.

21.

22.

23.

24.
25.

Permitir o cadastro completo de contratos de trabalho, sem limitacdo de quantidade de servidores,
contendo no minimo: regime juridico, cargo, saldrio base, datas funcionais (nomeacdo, posse, admissdo e
término), lotacdo, jornada e local de trabalho.

Integrar o cadastro funcional ao cadastro Unico do sistema, evitando redundancia de dados pessoais.
Permitir cadastro de servidores nos diversos regimes juridicos aplicaveis a administracdo publica
(estatutario, celetista, temporario, comissionado, agente politico, estagiario, conselheiro tutelar,
aposentado e pensionista).

Permitir anexacdo de documentos digitais ao cadastro funcional e ao contrato de trabalho.

Permitir cadastro estruturado de cargos contendo descricdo, CBO, grau de instrucdo, nimero de vagas,
tipo, enquadramento, salario e leis de criacdo/extincdo.

Controlar quantitativo de vagas por cargo, emitindo alerta automatico quando excedido.

Permitir cadastro e histérico de niveis salariais com valores atuais e anteriores.

Permitir registro de experiéncias anteriores com possibilidade de averbacdo para adicionais legais.

Permitir cadastro de servidores cedidos/dispostos sem vinculo contratual direto, inclusive para fins de
Portal da Transparéncia.

. Permitir registro manual de atos legais e administrativos vinculados ao servidor.
11.
12.
13.

Permitir registro de ocorréncias funcionais (adverténcias, elogios, suspensoes).

Controlar transferéncias internas, registrando origem, destino e centro de custo.

Permitir atualizagdo coletiva de contratos por campo especifico (categoria eSocial, centro de custo, regime,
salario, etc.).

Emitir ficha funcional completa contendo dados pessoais, vinculos previdenciarios, cargos, afastamentos,
férias, atos legais, beneficios, histdrico salarial, banco de horas, entre outros.

Disponibilizar relatério identificando servidores com multiplos contratos ativos.

Permitir vinculagdo automatica de funcdo gratificada ao cargo no momento do cadastro contratual.
Permitir vinculagdo automatica do nivel salarial inicial conforme estrutura previamente cadastrada.
Permitir parametrizacdo de regras diferenciadas de férias conforme regime.

Permitir configurar perdas e prorrogacdes de periodo aquisitivo por motivo de afastamento ou regime.
Manter rotina detalhada de controle de periodos aquisitivos contendo dias de direito, perda, prorrogacao,
gozo, saldo e histdrico de afastamentos.

Permitir calculo individual, coletivo ou programado de férias, inclusive utilizando dias de dois periodos
aquisitivos distintos.

Permitir langamento estruturado de afastamentos com motivo, periodo, ato legal e impacto no calculo da
folha.

Permitir gestdo completa de vale-transporte (fornecedores, roteiros, quantidade diaria/mensal, descontos
automaticos e ajustes por competéncia).

Permitir parametrizagao do vale-transporte como provento em folha.

Gerar automaticamente desconto legal de vale-transporte.
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Permitir cadastro, importacao e controle de empréstimos consignados, com cdlculo automatico da margem
disponivel.

Permitir controle de descontos parcelados com histdrico de parcelas.

Calcular automaticamente saldrio-familia conforme dependentes validos.

Permitir cadastro e calculo automatico de pensdes alimenticias, judiciais e por morte, inclusive multiplas
por servidor.

Permitir vinculo entre servidor falecido (instituidor) e pensionista.

Calcular automaticamente adicionais por tempo de servico.

Permitir parametrizacao do desconto de DSR em caso de faltas.

Permitir calculo automatico de vale-alimenta¢do conforme parametrizacgao.

Permitir calculo completo de folhas: mensal, complementar, férias, rescisdes, 132 salario e adiantamentos.
Permitir consulta detalhada do calculo sem necessidade de impressao.

Manter trilha de auditoria contendo data, hora, usuario, verbas e valores.

Permitir visualizacdo detalhada das férmulas aplicadas por verba.

Permitir configuracdo de férmulas especificas por regime juridico.

Permitir parametrizacao diferenciada de incidéncias por regime e previdéncia.

Calcular automaticamente contribuicdes previdenciarias individual e patronal.

Controlar corretamente o teto previdenciario e faixas de IR em caso de acimulo legal de cargos.

Permitir lancamentos individuais ou coletivos de verbas variaveis e fixas.

Permitir registro de rendimentos acumulados com nimero de processo e periodo.

Permitir lancamento de isenc¢do de IR por moléstia grave.

Permitir abatimento automatico conforme legislagao vigente.

Emitir relatdrio resumo com totais por cargo, regime, centro de custo e encargos.

Emitir relatorio de valores liquidos por banco.

Emitir recibos com multiplos filtros e personalizagdo de mensagens.

Permitir exportagdo dos recibos em PDF para impressao grafica.

Integrar com contabilidade para geragao automatica de empenho.

Calcular provisdes e integrar automaticamente com a contabilidade.

Permitir importagao direta de didrias sem arquivos intermedidrios.

Permitir geragdo do FGTS Digital conforme layout oficial.

Integrar a Folha de Pagamento ao Portal do Servidor para consulta de contracheques e dados funcionais.
Integrar automaticamente dados exigidos ao Portal da Transparéncia.

Gerar e exportar arquivos exigidos pelo Tribunal de Contas do Estado

Permitir envio automatico de notificagcdes por e-mail aos responsaveis por centro de custo.

Permitir geracdo automatica de acesso ao Portal de Servicos ao cadastrar servidor.

Permitir gestdo completa do estagio probatédrio, incluindo: geracdo automatica de periodos conforme
regime; configuracdo de modelos de avaliagdo (critérios, fatores, pesos e método de calculo); defini¢do de
comissdo avaliadora e multiplos avaliadores; controle de avaliages subsidiarias por afastamento ou troca
de lotacdo; relatdrios analiticos e sintéticos; definicdo de regras de prorrogacao ou perda por afastamentos
ou fungdes; e parametrizagao para bloqueio de calculo da folha em caso de reprovagao.

MODULO E-SOCIAL

1.

Permitir o agrupamento de empresas vinculadas ao mesmo CNPJ para fins de geracdo e envio unificado de
informacgdes ao eSocial.
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Utilizar mecanismo de Token para habilitacdo e controle dos campos e funcionalidades relacionados ao
eSocial.

Assinar digitalmente os arquivos de eventos do eSocial, em formato XML, mediante utilizacdo de
Certificado Digital padrao Al.

Disponibilizar rotina de verificacdo e consisténcia da base de dados, destinada a identificar auséncias de
informac0es, erros ou inconsisténcias exigidas pelo eSocial, apresentando os apontamentos identificados e
respectivas sugestdes de correcao.

Permitir gerar, assinar digitalmente, transmitir e receber os retornos dos eventos obrigatérios do eSocial,
tanto no ambiente de Produg¢do quanto na Producdo Restrita, mantendo estrutura completa e integrada
para todas as etapas do processo.

Manter toda a estrutura de geracdo, assinatura, envio e recebimento de retornos dos eventos do eSocial
em banco de dados Unico e em sistema Unico, vedada a utilizacdo de integradores ou sistemas terceiros
para execucgdo das etapas do processo.

Permitir o gerenciamento e vinculacdo de certificados digitais em repositorio préprio do sistema,
possibilitando a assinatura e envio de eventos do eSocial por usudrios autorizados a partir de qualquer
estacdo de trabalho habilitada.

Executar rotina automatica de verificacdo, consulta e recepc¢ao dos retornos dos eventos transmitidos ao
eSocial, eliminando a necessidade de solicitagdes ou intervengdes manuais por parte do usuario.
Possibilitar a geracdo de relatérios individualizados para conferéncia dos valores de INSS, FGTS e IRRF
relativos a empregados e trabalhadores autbnomos, com destaque para eventuais divergéncias apuradas.

MODULO DE PONTO ELETRONICO

N

o0

10.

11.

12.

13.

Possuir integragdo com os reldgios de ponto (REP) utilizados pelo Municipio para recep¢do das marcagdes.
Permitir o cadastro e vinculacdo de funciondrios aos respectivos reldgios de ponto.

Permitir a configuracdo de parametros de apuragdo de ponto, incluindo horario inicial e final de adicional
noturno, calculo de horas corridas para turno Unico, percentuais de horas extras e horas extras noturnas,
adicional noturno, gera¢do automatica de batidas, controle de sobreaviso, definicdo de minutos de
tolerancia/desprezo, e defini¢do de periodo de banco de horas.

Permitir o cadastro e gerenciamento dos periodos de apuragdo das marcagdes de ponto.

Permitir a consulta detalhada das marcagdes de ponto, identificando tipo (entrada/saida), origem do
registro (reldgio, importacdo, inclusdo manual ou pré-assinalagdo) e demais informagdes pertinentes.
Realizar o processamento das marcag¢des de ponto, promovendo sua consolidagao e integra¢cdo automatica
com o espelho de ponto.

Permitir o cadastro, manutencdo e consulta de grades de escala de trabalho por matricula ou cracha.
Disponibilizar consulta e emissdo de relatdrio de espelho de ponto.

Permitir a manutencao do espelho de ponto, possibilitando ajustes de marcacdes, lancamento de
ocorréncias, recélculo e impressao.

Possuir cadastro e controle de feriados e pontos facultativos, com integracdo automatica a folha de
pagamento.

Permitir a importacdo do arquivo AFTD (Arquivo Fonte de Dados Tratados) exportado pelo reldgio de ponto,
para registro das batidas quando ndao houver conexao direta com o REP.

Permitir, mediante configuragdo prévia, o registro de ponto por aplicativo mobile, portal do servidor ou
login em IPs autorizados, bem como por meio de autenticacdo biométrica e/ou reconhecimento facial.
Possuir integra¢do automatica com o sistema de folha de pagamento para cadastro de servidores no ponto
e lancamento automatico de afastamentos, como férias e demais ocorréncias funcionais.
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14. Permitir configuragcdo para que a realizacdo de horas extras dependa de autorizagdo prévia, conforme
previsdo estatutdria ou normativa aplicavel.

15. Permitir o cadastro e controle de hora-atividade do magistério para fins de apuragdo e eventual abono.

16. Permitir a geracdo de relatérios gerenciais relativos as informag¢des de jornada, frequéncia e banco de
horas.

Devera estar disponivel para os sistemas operacionais Android e iOS, com distribuicdo oficial por meio
das lojas Google Play Store e Apple App Store.

Deverd operar como Registrador Eletrénico de Ponto via Programa (REP-P), atendendo integralmente
a legislacdo vigente.

Devera permitir acesso por meio de login e senha padrdo, com credenciais individuais por usudrio.

Devera possibilitar o acesso por autenticagcdo biométrica, incluindo, no minimo, biometria facial e/ou
digital, conforme compatibilidade do dispositivo.

O aplicativo devera permitir o registro eletrénico da jornada de trabalho dos servidores/empregados
por meio de dispositivos mdveis.

O sistema devera possibilitar o uso do aplicativo exclusivamente por usuarios previamente autorizados
e cadastrados pela Administracao.

O aplicativo devera permitir a batida de ponto de entrada, saida e intervalos, inclusive a pausa para
almogo.

Devera possibilitar o registro de multiplas batidas de ponto ao longo do dia, de acordo com a jornada
definida para cada usudrio.

O sistema devera realizar o controle do intervalo minimo obrigatério, especialmente para o periodo de
almoco, impedindo registros em desacordo com a parametrizacao estabelecida pela Administragao.

Devera permitir o acompanhamento dos registros de entrada e saida, de forma clara, objetiva e
acessivel ao usuario.

Devera permitir a consulta ao saldo total de horas do periodo, contendo o total de horas trabalhadas,
horas faltantes e o total da jornada do periodo.

Devera permitir a consulta das jornadas diarias, com detalhamento dos horarios de entrada, saida,
intervalos e saldo, conforme a carga hordria definida para cada usuario.
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Devera permitir o acesso ao espelho de ponto, contendo o total da jornada, horas efetivamente
trabalhadas e eventuais horas faltantes ou excedentes.

O aplicativo devera operar em modo offline, permitindo o registro de ponto mesmo sem conexao com
a internet, com sincronizagao automadtica dos dados quando restabelecida a conexao.

Todos os registros de ponto deverdo ser armazenados em ambiente de computagdo em nuvem,
assegurando disponibilidade, integridade, confidencialidade e rastreabilidade das informacdes.

O aplicativo deverd realizar a captura da posi¢dao geografica do dispositivo no momento do registro do
ponto.

Devera solicitar confirmacdo por meio de fotografia em tempo real ou validacdo biométrica, conforme
configuracdo definida pela Administracao.

O sistema deverd permitir a configuracdo de posicdes geograficas autorizadas (geofencing),
habilitando o registro de ponto apenas em locais previamente definidos pela Administra¢do, quando
assim configurado.

Os registros de ponto deverdao ser imutdveis, assegurando a integridade das informacdes e a
rastreabilidade de qualquer ajuste, corre¢ao ou tratamento excepcional.

O sistema deverd possibilitar o controle e gerenciamento de multiplos contratos, unidades
administrativas ou vinculos funcionais.

O sistema devera permitir o gerenciamento centralizado dos usuarios, contratos e parametros de
jornada por parte da Administragao.

PORTAL DO SERVIDOR MUNICIPAL

1. Garantir que o acesso ao Portal do Servidor seja restrito mediante autenticacdo por senha pessoal
individualizada.

2. Permitir autenticagdo alternativa por meio da conta gov.br do servidor.

3. Disponibilizar funcionalidade para que o préprio servidor possa alterar sua senha de acesso.

4. Permitir ao servidor publico, via internet e conforme parametriza¢cdes definidas pela Administragao,
consultar suas informagdes funcionais e dados cadastrais.

5. Permitir a emissdo do recibo de pagamento (contracheque) pelo préprio servidor.

6. Permitir a emissdo do comprovante anual de rendimentos para fins de Declaragdo de Imposto de Renda.

7. Permitir ao servidor realizar solicitagdao de férias por meio eletronico, sujeita aos fluxos e parametrizages
definidos pela Administragao.

8. Permitir, mediante configuracdo prévia, o registro eletronico de ponto pelo servidor, quando autorizado
pela Administracao.
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PORTAL DA TRANSPARENCIA

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Gerar e disponibilizar as contas publicas em conformidade com a Lei n? 9.755/1998 e respectivos anexos
exigidos pelo Tribunal de Contas da Uniao.

Atender as disposi¢cOes da Lei Complementar n2 131/2009 (Lei da Transparéncia Fiscal) e da Lei Federal n?
12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacgdo), observando os principios da publicidade, transparéncia e acesso
a informacao.

Permitir consulta e demonstracdo dos valores de receitas e despesas orcamentarias do ente federativo e
de suas entidades vinculadas.

Permitir consulta de receitas agrupadas por cddigo de receita e demais classificagdes pertinentes.

Permitir consulta detalhada das despesas orcadas e executadas, incluindo valores orcados, empenhados,
liquidados, pagos e a pagar, com possibilidade de agrupamento por Orgdo, Unidade Orcamentaria, Funcio,
Subfuncdo, Programa, Elemento de Despesa, Recurso vinculado e demais classificacdes legais.

Permitir consulta individualizada por fornecedor (despesas) e por contribuinte (receitas).

Disponibilizar consulta aos bens modveis, imdveis e veiculos da frota institucional, com integracdo ao
sistema de patrimonio.

Disponibilizar consulta e relatdrios de diarias e adiantamentos, informando finalidade, data e valores.
Disponibilizar consulta a contratos, convénios e aquisi¢Ges diretas, com integragdo ao sistema de contratos.
Disponibilizar consulta as licitagdes, com possibilidade de segmentacdo por modalidade (pregao,
chamamento publico, tomada de precos, entre outras), integradas ao sistema de compras e licitacGes.
Disponibilizar consulta ao quadro de pessoal, estrutura administrativa, cargos criados e ocupados (por tipo),
vinculos contratuais, servidores ativos e inativos (com indicagdo do tipo de aposentadoria ou pensdo), bem
como a folha de pagamento com detalhamento de vencimentos e dedugdes.

Permitir a divulga¢do das obras em andamento, incluindo cronograma com datas de inicio e término e
identificacdo dos responsaveis pela fiscalizagao.

Disponibilizar ferramenta de pesquisa com filtros por periodo e campo de busca para localizagdo das
informacgdes.

Permitir parametrizacdo das consultas a serem disponibilizadas no portal, conforme definicdo da
Administragao.

Permitir geragdo, exportacdo e publicacdo de relatérios em formatos como PDF, DOCX e XLS, inclusive com
possibilidade de envio (upload) para disponibilizacdo no portal.

Garantir que as informagbes sejam disponibilizadas automaticamente e em tempo real, mediante
integracdo direta com o banco de dados do Municipio, vedada a necessidade de inser¢do manual,
exportacdo ou importacao de arquivos.

Disponibilizar recursos de acessibilidade, incluindo modo de alto contraste, ajuste de tamanho de fonte e
ferramenta de leitura para pessoas com deficiéncia visual.

Disponibilizar informacgdes institucionais, incluindo estrutura da entidade responsavel pelo acesso a
informacao, horarios de atendimento, brasdo institucional e endereco oficial.

PORTAL DO CIDADAO

Disponibilizar consulta de dividas.

Disponibilizar ferramenta para geracdo e emissdo de guias diversas, incluindo IPTU, ISS/ISSQN, Alvara,
Divida Ativa e outros tributos municipais, com possibilidade de consulta por matricula, unidade, CPF ou
CNPJ e emissdo por parcela ou exercicio.
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Permitir a emissao de Certiddes Municipais em suas diversas modalidades, incluindo Certiddo Negativa,
Positiva e Positiva com Efeitos de Negativa, bem como certiddes relativas a contribuinte, imdvel, atividade
econdmica, ambiental, empresarial e outras previstas na legislagdo municipal.

Permitir a validacdo da autenticidade das certidées emitidas eletronicamente, mediante cddigo verificador
ou mecanismo equivalente.

Permitir a emissao de Alvara de Licenca e Localizacao, inclusive Alvara Sanitario, conforme parametrizagcées
e legislacdo aplicavel.

Permitir que contadores ou representantes legalmente autorizados acessem as informagoes fiscais de seus
clientes, mediante vinculacdo e autenticacdo no sistema.

Permitir a criacdo de login e senha para acesso ao Portal do Cidaddo, possibilitando a utilizacdo dos
servicos disponiveis mediante autenticacao.

Permitir a abertura e consulta de protocolos e processos administrativos, com pesquisa por CPF/CNPJ,
numero de protocolo ou cédigo verificador.

Disponibilizar consulta aos processos e informac&es de licenciamento ambiental.

Permitir consulta detalhada da situagdo fiscal do contribuinte junto ao Municipio.

Disponibilizar funcionalidade de Ouvidoria para registro de manifestacdes, solicitacdes ou reclamacdes
pelo cidadao.

PORTAL OFICIAL DO MUNICIPIO

10.

11.

12.
13.

Hospedar e prestar manutencdo técnica do site oficial do Municipio durante todo o periodo contratual,
incluindo fornecimento de infraestrutura de hospedagem.

Permitir a insercdo e manutencdo de conteudos institucionais gerais do Municipio e de suas Secretarias,
possibilitando que cada Secretaria gerencie diretamente seus conteudos, mediante controle de acesso,
sem necessidade de intervenc¢do do desenvolvedor.

Permitir a publicacdo de informacgdes institucionais, incluindo competéncias administrativas, estrutura
organizacional, enderegos, telefones e hordrios de atendimento ao publico.

Permitir a divulgacdo e atualiza¢do de informagGes sobre programas, a¢des, projetos e obras desenvolvidos
pelos 6rgaos e entidades municipais.

Disponibilizar secdo de contatos institucionais, com informagdes de endereco, telefone e demais meios de
comunicag¢do dos departamentos municipais.

Permitir a publicagdo de informagdes relativas as Contas Publicas do Municipio.

Permitir a publicacdo de editais e informagGes relacionadas as licitagdes e demais procedimentos de
contratagdo publica.

Disponibilizar funcionalidade “Fale Conosco”, permitindo que o cidaddo envie mensagens ao setor
competente, com encaminhamento automatico por e-mail ou sistema interno de comunicacdo.
Disponibilizar galeria de imagens e fotos organizadas por temas ou assuntos.

Possuir sistema de gerenciamento de contedido com controle de acesso por usuario e definicdo de perfis e
privilégios.

Manter registro (log) de acesso e das acGes realizadas pelos usuarios internos da Administracdo, incluindo
publicacGes e alteracbes de conteudo.

Permitir a publicagdo de contetdos multimidia, incluindo arquivos de audio e links para videos.

Atender as disposicdes da Lei Federal n? 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagdo), garantindo
transparéncia e acesso as informacgées publicas.

APLICATIVO DO CIDADAO
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Disponibilizar o aplicativo para download na plataforma Android, inclusive por meio da Play Store e
mediante link no site oficial do Municipio.

Garantir atualizacdo automdtica do aplicativo sempre que houver nova versdo ou correcdes
disponibilizadas.

Permitir a utilizacdo de recursos nativos do dispositivo mdvel, como captura e envio de audio, fotos e
videos.

Permitir envio e acompanhamento de solicitagdes em tempo real, quando houver conexdao com a internet.
Exigir identificacdo do cidaddo mediante CPF, com integra¢do ao cadastro Unico municipal para controle e
rastreabilidade das solicitacGes e interacdes realizadas.

Disponibilizar sistema de autenticacdo por login e senha, podendo utilizar CNS quando aplicavel, com
opc¢do de autenticacdo biométrica ativavel no aplicativo, bem como funcionalidade de recuperacdo de
senha mediante envio de cddigo ao e-mail cadastrado.

Permitir ao cidaddo atualizar seus dados cadastrais e imagem de perfil diretamente pelo aplicativo.
Disponibilizar formularios eletronicos para solicitacdo de servicos publicos municipais, tais como
iluminagdo publica, poda de arvores, recolhimento de entulho, entre outros.

Disponibilizar funcionalidade de Ouvidoria para envio de sugestdes, reclamacdes, solicitagcdes ou registro
de ocorréncias, com encaminhamento ao setor competente.

Permitir o registro de pedidos por meio do Sistema de Informacgdes ao Cidad&o (SIC).

Disponibilizar painel administrativo para o gestor publico acompanhar, controlar e gerenciar as solicitacées
e os servicos executados pelos servidores municipais.

Permitir consulta a processos ambientais e licencas emitidas, com indicacdo da situacdo atual.

Permitir consulta a certidGes e alvards emitidos pelo Municipio.

Permitir consulta ao ISS eletronico e acesso a Nota Fiscal de Servicos Eletrénica por empresas e escritorios
contabeis.

Disponibilizar consulta as informacGes publicas relativas a cargos e salarios dos servidores municipais.
Permitir a integracdo com o site oficial do Municipio para exibicdo automatica de noticias publicadas.
Permitir ao cidaddo visualizar informacGes relacionadas a sua saude, incluindo consultas realizadas,
procedimentos, exames autorizados, vacinas aplicadas e posicdo em listas de espera.

Permitir consulta a atendimentos e beneficios recebidos na drea de assisténcia social.

Permitir consulta a medicamentos retirados na farmacia municipal ou popular.

Permitir consulta a registros de visitas domiciliares realizadas por agentes de saude.

Permitir consulta a dados clinicos registrados em triagens médicas, tais como altura, peso, pressao arterial,
glicemia, frequéncia cardiaca e saturagdo de oxigénio.

Disponibilizar consulta as informag¢des das unidades de saude, incluindo contatos, identificagdao da unidade
de referéncia do cidaddo e integracdo com servico de mapas para localizagdo geografica.

Disponibilizar ferramenta integrada de célculo de IMC (indice de Massa Corporal), com exibicdo da
respectiva classificacdo.

MODULO PROTOCOLO E PROCESSOS DIGITAIS

A empresa contratada devera realizar o mapeamento dos processos administrativos internos da entidade,
promovendo o levantamento das rotinas existentes e estruturando fluxos digitais parametrizados no
sistema, contemplando processos internos e externos.

Permitir o tramite integral dos processos em meio digital, eliminando a necessidade de movimentagao
fisica em papel.
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Garantir numeracdo sequencial automatica por exercicio, vedando duplicidade e reiniciando a sequéncia a
cada novo ano.

Permitir a configuracdo de roteiros de tramitacdao por assunto, com definicdo de fluxos predefinidos ou
livres, incluindo prazos especificos por etapa e por tipo de solicitacao.

Disponibilizar controle visual de prazos por meio de indicadores, cores e icones, demonstrando situacao,
tempo desde a ultima movimentacao e alertas de vencimento.

Permitir configuracao de envio automatico de notificacdes por e-mail ao requerente e responsaveis em
todas as etapas do processo, incluindo abertura, movimentagdo, paralisacdo, complementacao,
cancelamento e encerramento.

Permitir integracdo com o mddulo de arrecadacao para geragao automatica de guias de taxas vinculadas ao
protocolo, conforme legislacdo vigente.

Permitir parametrizacdo de documentos obrigatdrios e necessarios por assunto, exibindo-os no momento
da abertura via autoatendimento, impedindo a conclusdo caso os obrigatérios ndo sejam anexados.
Permitir abertura de processos por meio do portal externo, dispositivos méveis e por operadores internos,
mantendo a mesma numeracao do exercicio vigente.

Permitir criacdo de formuldrios eletrénicos dindmicos integrados as bases de dados dos demais mddulos do
sistema.

Permitir assinatura digital e/ou eletronica nos documentos e movimentacdes do processo, inclusive com
certificado ICP-Brasil, assinatura por posicdo, solicitacdo de assinatura e controle de assinaturas pendentes
com registro de data e hora.

Permitir anexacdo de documentos em multiplos formatos, inclusdo durante qualquer etapa do processo,
download consolidado de todos os anexos e visualizagdo agrupada por tipo de documento.

Controlar todas as fases do processo, desde abertura até arquivamento, conforme permissdes de acesso
dos usuarios.

Permitir movimentacdo de processos por usuario, centro de custo ou lote, com tramitacdo livre entre
departamentos ou conforme fluxo parametrizado.

Disponibilizar consulta avancada com filtros por niumero, ano, requerente, responsavel, situacdo, datas,
assunto, subassunto, centro de custo, usuario do ultimo tramite, endereco e demais parametros de gestao.
Permitir emissdo de comprovantes eletronicos referentes a abertura, movimentagdes, encerramento e
arquivamento, integrando o comprovante aos anexos do processo.

Manter histérico detalhado e imutavel de todas as agBes realizadas no processo, incluindo datas, horarios,
usudrios, movimentagdes, anexos, paralisagdes, cancelamentos e reaberturas.

Permitir impressdo consolidada de todo o histdrico do processo em arquivo Unico, bem como impressao
individual de movimentacoes especificas.

Permitir classificagdo de processos e documentos como sigilosos, restringindo sua visualizagdo conforme
parametriza¢do de perfis.

Permitir arquivamento e reabertura em lote, bem como cdpia de processos existentes para criagao de
novos registros com base anterior.

Permitir insercao de pareceres sem limite de caracteres, com possibilidade de grava¢cao em rascunho.
Permitir abertura e tramitacdo de processos internos administrativos e processos externos (atendimento
ao publico), possibilitando indicacdo da parte interessada nos processos internos.

Garantir integracdo com cadastro Unico municipal e demais moddulos do sistema (arrecadacdo,
contabilidade, compras, RH, saide, meio ambiente), permitindo validagdes automaticas de dados.
Disponibilizar painéis gerenciais com indicadores estatisticos, incluindo quantidade de processos por
periodo, comparagao entre exercicios, percentual de pendéncias, prazos excedidos e analises por centro de
custo e workflow.
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Disponibilizar painel resumido (“gadget”) com informacbes relevantes como numero/ano, datas,
requerente, assunto, situacdo, prazo, sigilo, anexos e taxa vinculada.

Permitir que usudrios estejam vinculados a mudltiplas unidades administrativas e possibilitar
compartilhamento de carga de trabalho entre usudrios da mesma unidade.

Permitir abertura de processos com requerente andnimo, quando permitido pela parametrizacao.

Permitir cadastro de locais fisicos ou digitais de arquivamento para organizacdo administrativa.

MODULO DE LICENCIAMENTO AMBIENTAL
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Permitir a emissdo de documentos ambientais configuraveis, incluindo Licenga Prévia (LP), Licenca de
Instalacdo (LI), Licenga de Operacgdo (LO), Licenca de Operacdo de Regularizacdo, respectivas renovagoes,
Isencdo de Licenciamento Ambiental, Autorizacbes, Declaracdes, Alvard de Servicos Florestais, PRAD,
Recursos Administrativos em 12 e 22 instancia, bem como emissao final da licenca ambiental.

Permitir a criacdo de tipos de solicitacdo com modelos e formuldrios dindmicos, customizaveis e editaveis,
possibilitando adequacées futuras conforme necessidade normativa ou administrativa.

Permitir abertura de processos por usuarios externos (requerente e/ou responsavel técnico).

Permitir que o processo seja vinculado ao requerente/empresa e ao respectivo responsavel técnico.
Quando houver responsavel técnico vinculado, permitir que apenas este usuario possa promover
movimentacdes e respostas técnicas no processo.

Permitir ao requerente e responsavel técnico acompanhar o andamento do processo e visualizar
documentos anexados.

Permitir a selecdo do tipo de processo (LP, LI, LO, PRAD, Recurso etc.) no momento da abertura.

Permitir registro de dados do empreendimento/atividade, incluindo area util, CODRAM, potencial poluidor,
requerente e responsdvel técnico.

Permitir upload de documentos em formato PDF e JPG, inclusive quando ndo houver exigéncia de ART.
Disponibilizar formularios eletrénicos para preenchimento durante a abertura do processo.

Gerar automaticamente nimero de protocolo de solicitagao de licenciamento e permitir seu download.
Permitir download integral do processo digital.

Disponibilizar canal de comunicagdo direta entre responsdavel técnico e setor de analise ambiental.

Permitir juntada de documentos e envio de respostas a solicitagdes complementares.

Permitir controle e contagem automadtica de prazos, com definicdo de prazo para resposta, alerta de
vencimento e controle de recebimento/aceitacdo de respostas.

Permitir calculo automatico da taxa conforme porte (area util), atividade (CODRAM) e potencial poluidor.
Permitir reenquadramento da atividade com geracdo automatica de diferenca de taxa.

Permitir envio automatico da taxa gerada ao processo digital.

Permitir indeferimento automatico do processo em caso de ndo pagamento da taxa no prazo de validade.
Permitir geracdo automatica de relatdrios de conformidade ambiental.

Manter histérico completo e rastreavel de todas as alteragdes realizadas no processo.

Permitir notificacdo automatica aos usuarios externos acerca da aprovagao ou rejei¢cao do processo.
Disponibilizar ferramenta de georreferenciamento para visualizacdo dos empreendimentos em mapa
digital.

Permitir solicitacdo formal de complementagdo de informag¢des ou documentos ao responsavel técnico ou
requerente.

Permitir substituicdo ou alteragdo do responsdvel técnico vinculado ao processo.

Permitir elaboracdo de condicionantes nas licencas emitidas (trimestrais, semestrais ou anuais).

Permitir emissdo de relatério de atendimento das condicionantes impostas.
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Disponibilizar ferramenta de busca avancada com multiplos filtros para localizacdo de processos e
documentos.

Possuir editor de texto integrado ao sistema para edicdao e geracao de documentos oficiais.

Permitir integracdo com mddulo de arrecadacdo para geracao de guias de pagamento conforme legislacao
vigente.

Permitir integracdo com cadastro de municipes, possibilitando inclusdo, alteracdao e consulta de pessoas
fisicas e juridicas vinculadas aos processos.

Permitir abertura de processos digitais por assunto, denuncia, vistoria, notificagdo ou outra modalidade de
fiscalizagdo ambiental.

Permitir anexagao de arquivos em diversos formatos (PDF, PNG, DOC, DWG, entre outros).

Permitir registro de denudncias ambientais por usudrios externos, com identificacdo do denunciado,
endereco, relato, ponto de referéncia, cadastro de tipos de denincia, acompanhamento do parecer
emitido, bem como encerramento e reabertura da denuncia.

Permitir registro e inclusdo de relatdrios de vistoria e pareceres técnicos.

Permitir emissdo e alteracado de notificacdes, incluindo inclusdao de novos notificados.

Permitir contagem automatica de prazos e suas ampliagoes.

Permitir alteracdes de dados cadastrais do processo.

Permitir gerenciamento dindmico do fluxo processual, com possibilidade de ajustes durante o andamento.
Permitir inclusdo de manifestacdes e documentos pelo usudrio externo vinculado ao processo.

Permitir emissao de auto de infragao.

Permitir monitoramento do cumprimento das obrigacGes impostas ao infrator.

Permitir elaboracdo de despachos e registros de observacoes.

Permitir notificacGes eletrénicas automaticas sobre abertura, tramite e vencimento de prazos aos usuarios
internos e externos.

Permitir controle de acesso aos usuarios internos e externos envolvidos no processo.

Permitir assinatura digital ou eletrénica dos fiscais responsaveis.

Permitir consulta integral aos registros de fiscalizagao, incluindo tramites, analises, despachos e anexos.
Permitir tramitacao do processo entre setores para andlise e emissao de pareceres.

Permitir geracdo de documentos como autos de vistoria, despachos, pareceres, julgamentos, termos de
compromisso ambiental, notificagdes, autos de infragdo, embargo, suspensao, interdicao, apreensao,
demoli¢do, entre outros.

Permitir geragdo de cdpia integral do processo digital de fiscalizagao.

Permitir exclusdo, paralisagdo, encerramento e reabertura do processo digital de fiscalizagdo ambiental.
Permitir encerramento de prazo de forma imediata mediante justificativa formal, inclusive antes do
vencimento.

Permitir gestdo das etapas de defesa e recurso administrativo do auto de infracgdo, incluindo julgamento.
Permitir emissdo de relatdrios didrios, mensais e anuais, com filtros por assunto e tipo de atendimento.
Permitir expedicdo digital de certiddo negativa de débitos ambientais por usuarios externos.

Permitir emissdo de guia de recolhimento/ boleto bancario referente a penalidade pecuniaria ambiental.

MODULO DE PATRIMONIO

Permitir o cadastro de bens patrimoniais da entidade, classificando-os, no minimo, em méveis e imdveis,
admitindo ainda multiplos tipos e espécies configurdveis.

Permitir o cadastro das formas de aquisicdo do bem (aquisicdo, doacdo, comodato, permuta e outras
incorporacdes configuraveis), vinculadas a respectiva configuragdo contabil por conta.
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Permitir definir, na conta patrimonial, o tipo de conta (mdveis, imdveis ou outros).

Permitir cadastro de espécies de bens (veiculos, imdveis, mdveis, intangiveis etc.), com indicacdo de conta
contabil padrao.

Permitir vinculagdo do bem imdvel ao cadastro imobiliario (IPTU/matricula).

Permitir alteracdo de PUB do bem, individual ou multipla.

Permitir controle patrimonial por unidade gestora.

Permitir gestdo completa do ciclo do bem, desde aquisicdo até baixa.

Permitir incorporacdo automadtica de bens provenientes de empenhos ou ordens de compra, com
importacdo de produtos, fornecedor, valor e conta contabil, sem redigitacao.

. Controlar saldo dos itens vinculados ao empenho/ordem de compra, impedindo incorporacdo duplicada.
11.

Vincular automaticamente, na incorporagao, a conta contabil utilizada no empenho, evitando divergéncia
entre patrimonio e contabilidade.

Permitir consultar e vincular ao bem o nimero do empenho ou ordem de compra.

Possuir integracdao com o sistema de Contabilidade Publica para lancamentos automaticos de depreciacao
e movimentagdes patrimoniais.

Possuir integragdo com sistema de Compras (e demais moddulos correlatos quando aplicavel).

Disponibilizar consulta dos lancamentos contabeis por bem, com integracado direta ao sistema contabil.
Permitir registro e controle de inventdrios patrimoniais, alterando o status do bem durante o inventario e
restringindo alteracdes fora dessa rotina.

Controlar situacdo e estado do bem por meio dos inventarios realizados.

Permitir definicdo de bens para inventdrio por filtros como érgdo, conta, situacdo, espécie, érgdo externo
ou selec¢do individual/global.

Permitir, via rotina de inventdrio, atualizacdo automatica de drgdo, conta, espécie, situacao, valor residual,
valor reavaliado e vida util do bem, quando divergentes.

Emitir relatdrio de inconsisténcias entre dados pré e pés-inventario (6rgao, conta, espécie e situacao).
Emitir relatérios de bens em inventdrio com termo de abertura e encerramento.

Permitir alimentac¢do dos dados do inventario registrando estado e localizagado fisica atual do bem.

Permitir transferéncia interna de bens, com ou sem devolugao, incluindo data prevista de retorno.

Permitir solicitagdo eletronica de transferéncia, com notificagcdo ao responsavel.

Emitir relatério de bens emprestados (transferéncia com devolugdo).

Permitir registro de cessdo de uso de bens.

Permitir transferéncia de bens entre entidades, com baixa automatica na origem e incorporagdo no destino.
Registrar todas as movimentacdes fisicas e financeiras do bem.

Disponibilizar tela para visualizagdo das movimentacdes fisicas e financeiras do bem.

Permitir registro de ganho ou perda com alienacdo, com lancamento contabil correspondente.

Permitir cadastro de tipos/motivos de baixa do bem.

Permitir emissao de termo de baixa patrimonial.

Permitir agregacao de valor ao bem via empenho (ex.: obras em andamento).

Permitir estorno da agregacao de valor.

Disponibilizar tela de visualizagdo dos empenhos vinculados ao bem.

Permitir executar rotina de depreciagao com langamento contabil integrado.

Possuir rotina para calculo da depreciagao.

Permitir rotinas de depreciagdo e reavaliagdo conforme NBCASP.

Registrar depreciagGes e reavaliagdes, demonstrando histdrico com valor contdbil atual e variagdes.
Permitir alteracdo de valor de instalacdo do bem com langamento contabil correspondente.
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Permitir alteracdo do valor residual.

Dispor de rotina de encerramento mensal com calculo automatico da depreciacdo dos bens iniciados no
periodo.

Permitir consulta de bens por multiplos critérios (cédigo, érgao, responsavel, conta, empenho, nota fiscal,
descricdo, localizacdo, data de aquisicdo etc.).

Permitir consulta/listagem de bens que atingiram valor residual.

Emitir relatdrios por conta, drgdo, espécie e consulta geral.

Permitir emissao e registro de termo de responsabilidade individual, setorial ou por responsavel.

Emitir relatdrios estatisticos agrupados por conta, entidade ou periodo, demonstrando aquisicGes,
transferéncias, baixas, deprecia¢oes, valorizacGes e desvalorizacdes.

Permitir definicdo de data limite para bloqueio de altera¢Ges patrimoniais.

Emitir relatorio de histérico do bem.

Emitir relatdrio de boletim de tombamento.

Emitir relatdrio de termo de avaliacdao para veiculos.

Permitir emissdo de relatérios operacionais com multiplos filtros e agrupamentos.

Disponibilizar relatdrio de manutencdes previstas e realizadas para os bens patrimoniais.

MODULO DE ALMOXARIFADO

Permitir integracdo nativa com o mddulo de Compras e Licitacoes.
Permitir integracdo com o sistema de Contabilidade para envio automatico das movimentacdes de
entradas, saidas e transferéncias.

Possibilitar a importacdo de dados de ordens de compra para registro automatico das entradas de
materiais.

Permitir integragdo com centros de custo (secretarias, setores e departamentos).

Controlar toda movimentacdo de estoque (entradas, saidas e transferéncias), atualizando
automaticamente o saldo fisico e financeiro.

Processar todos os tipos de movimentag¢des realizadas pelo almoxarifado.

Controlar simultaneamente multiplos almoxarifados e depdsitos.

Permitir gerenciamento integrado entre diferentes almoxarifados/depdsitos.

Registrar a localizacdo fisica dos materiais dentro do depésito.

. Permitir transferéncia de materiais entre almoxarifados.

. Permitir bloqueio de movimentacgdes por depdsito, produto ou item especifico.
. Bloquear automaticamente movimentag¢des durante inventario.

. Permitir definicdo de estoque minimo para controle de reposicdo.

. Controlar validade dos itens armazenados.

. Controlar notas de entrega vinculadas as entradas.

. Permitir uso de cddigo reduzido do material em todas as rotinas.

. Possuir cadastro completo de materiais.

. Emitir listagem/tabela de materiais cadastrados.

. Emitir listagem de fornecedores.

. Permitir configuracdo de produtos e subprodutos (grade).

. Permitir cadastro de multiplas caracteristicas para subprodutos.

. Permitir que cada caracteristica seja cadastrada uma Unica vez e vinculada a multiplos subprodutos.
. Permitir registro de requisi¢des/pedidos de materiais.
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24. Controlar atendimento parcial de requisicoes.

25. Controlar saldo pendente de requisi¢cGes ndo atendidas.

26. Anular automaticamente quantidades solicitadas sem estoque disponivel.

27. Sugerir automaticamente quantidades disponiveis em estoque.

28. Permitir fornecimento/distribuicdo de materiais por centro de custo.

29. Emitir relagdo de requisi¢des parcialmente atendidas.

30. Emitir consumo por requisitante.

31. Efetuar célculo automatico do preco médio ponderado dos materiais.

32. Atualizar automaticamente o preco médio a cada nova entrada.

33. Permitir consulta das aquisi¢cGes mais recentes e valores das Ultimas compras.
34. Emitir relatério financeiro por depésito.

35. Gerar resumo anual financeiro das movimentagdes.

36. Emitir balancete mensal.

37. Emitir balancete por periodo customizavel.

38. Emitir relatério auxiliar para apropriacdo de consumo.

39. Emitir relatério auxiliar para contabilizagdo das transferéncias entre almoxarifados.
40. Permitir abertura e fechamento de inventarios.

41. Impedir movimentagbes enquanto o estoque ou produto estiver em inventdrio.
42. Emitir relatério de inventario.

43. Permitir registro do inventario por depdsito ou produto especifico.

44. Emitir pedidos de compra pendentes.

45. Emitir sugestdes automaticas de compra com base em consumo médio e estoque minimo.
46. Permitir requisicdo direta ao setor de Compras para reposi¢ao.

47. Emitir relagdo de compras realizadas.

48. Emitir relatorio de saldo fisico geral ou por almoxarifado.

49. Emitir relatdrio de consumo médio de materiais.

50. Emitir etiquetas de prateleira.

51. Emitir movimentagGes por periodo customizavel.

52. Emitir relatério detalhado da ficha de controle de estoque (analitico e sintético).
53. Emitir relatérios de entradas de materiais.

54. Emitir relatérios de saidas de materiais.

55. Emitir relatérios estatisticos e gerenciais para apoio a tomada de decisdo.

56. Registrar ano e més de controle do almoxarifado.

57. Possuir rotina de virada/fechamento mensal para atualizagdo automatica do periodo.
58. Permitir encerramento mensal com consolidacdo das movimentacdes.

MODULO VEICULOS E FROTAS

1. Integragdo automatica com o website do municipio para publicacdo das informagdes da frota municipal.

2. Cadastro completo da frota (veiculos leves, pesados e maquinas), contendo: marca, modelo, ano, espécie,
RENAVAN, cor, combustivel, centro de custo, capacidade do tanque, dados de seguro, data de aquisicao,
descricao e documentos anexos.

Atualizacao de valores com base na Tabela FIPE.

Anexacdo de fotos e documentos relevantes ao cadastro do veiculo.

5. Cadastro e acompanhamento de motoristas (servidores ou terceiros).

b w
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6. Controle de vencimento da CNH dos motoristas.

7. Controle de débitos dos veiculos (IPVA, licenciamento, seguro obrigatério, multas e demais encargos).

8. Controle de vencimentos importantes (seguros, IPVA, licenciamento, multas).

9. Controle de infra¢des de transito, pontos na CNH e pagamento de multas.

10. Integragdo da frota ao médulo de Patrimonio.

11. Integragdo com contratos administrativos para empenhos e licitagoes.

12. Integracdo com o almoxarifado para controle de pecas e materiais utilizados.

13. Registro de entrada e saida de veiculos da garagem (patio), com controle de horario, quilometragem e
motorista responsavel.

14. Controle de veiculos por hodometro, horimetro ou sem controle de medicdo.

15. Configuragdo de rotas municipais e intermunicipais.

16. Gerenciador de agenda de transportes (inclusive transporte de pacientes), com ou sem vinculo com rotas.

17. Langamento e controle de despesas com viagens.

18. Langamento e controle de despesas com abastecimento.

19. Langamento e controle de despesas com troca de éleo.

20. Lancamento e controle de despesas com troca/recapagem de pneus.

21. Lancamento e controle de despesas com pecas e servicos diversos.

22. Controle de revisdes periddicas dos veiculos.

23. Controle de troca de baterias.

24. Emissdo de Ordem de Servico para manutencdo.

25. Emissdo de Autorizagdo de Abastecimento.

26. Registro manual de gastos ou importacdo via cartdo Banrisul ou arquivo XML.

27. Relatdrios estatisticos completos da frota.

28. Relatdrios financeiros comparativos.

29. Demonstrativo de consumo de combustivel e quilometragem.

30. Balancete geral de gastos da frota.

31. Demonstrativo de uso dos veiculos.

32. Prontuario completo do veiculo.

33. Demonstrativo de servigos executados.

34. Geracgdo de planilhas com dados de veiculos e motoristas.

35. Acesso restrito por secretaria conforme permissdo de usuario.

36. Possuir aplicativo para os motoristas, com funcionalidades de agenda, hordrio de saida, marcacdao do
oddmetro, horario de retorno, entre outras.

37. Funcionamento offline sem necessidade de conexdo com internet.

38. Sincronizacdo posterior dos dados com o servidor web.

39. Consulta offline das agendas dos motoristas.

MODULO INDICADORES DE GESTAO

1. Disponibilizar informagdes gerenciais por meio de relatérios, graficos e indicadores, com possibilidade de
aplica¢do de filtros e parametros de consulta.

2. Permitir a consolidagdo de dados oriundos dos mdédulos do sistema, possibilitando analises integradas das
informacdes.

3. Disponibilizar recursos para criagdo e visualizacdo de dashboards interativos, com apresentacdo
consolidada de informacdes gerenciais, observada a rotina operacional do sistema.
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Permitir a geracdo de relatérios personalizados conforme as necessidades da administracdao municipal e de
seus departamentos.

Permitir a realizacdo de calculos, totalizacbes, agrupamentos e cruzamentos de dados para fins de andlise
gerencial.

Possibilitar a aplicacdo de filtros, segmentacbes e parametros de consulta, de acordo com o perfil do
usudrio.

Implementar mecanismos de controle de acesso, garantindo que cada usudrio visualize apenas as
informacgdes autorizadas conforme seu perfil.

Disponibilizar recursos para atualizacdo periédica das informagdes, conforme a dindmica operacional do
sistema.

Manter mecanismos de controle e gestdo das definicbes de relatérios e dashboards, conforme
funcionalidades disponiveis na solucdo.

Permitir a exportacdo de dados e relatdrios em formatos compativeis com planilhas eletrénicas.
Implementar medidas de seguranga para protecdo das informagodes, incluindo autenticacdo de usudrios e
controle de permissdes de acesso.

Permitir a andlise e comparacao do faturamento ISS e faturamento liquido ao longo do tempo.

Permitir a visualizacdo da evolucdo da divida ativa ao passar dos anos.

Possibilitar a visualizacdo e analise sobre valor dos tributos arrecadados.

Disponibilizar valores referentes aos contratos vigentes, permitindo filtros e andlises por secretaria e
modalidade de licitacao.

Permitir a andlise da movimentacdo de empenhos e despesas ao longo do tempo.

Disponibilizar métricas referentes a quantidade e valores das licitagGes, permitindo filtragem a andlise por
status.

Disponibilizar a visualizacdo do progresso do valor das receitas em relagdo ao valor previsto para o periodo.
Permitir a analise de despesas com a frota de veiculos.

Possibilitar andlise de processos digitais, disponibilizando visualizagGes por status, secretaria e espécie,
juntamente com mapas demonstrando a localizacdo atribuida ao protocolo.

Possibilitar a visualizagdo e analise de dados referentes a familias e atendimentos feitos pela assisténcia
social.

Possibilitar a andlise de dados diagndsticos das pessoas cadastradas na saude, como identificar grupos de
risco.

Permitir a analise de atendimentos e procedimentos realizados pelas unidades de saude.

Disponibilizar visualizagdes referentes as movimentagdes de medicamentos ao longo do tempo.
Disponibilizar visualiza¢cGes para analise dos dados referentes as folhas de pagamento.

Possibilitar a analise de dados referentes a alvaras, permitindo também a andlise de novas empresas e
empresas baixadas no periodo.

Permitir a visualizagdo de dados referentes a exames, consultas e procedimentos autorizados e
requisitados por unidade de saude.

Possibilitar a analise de valores referentes a processos ambientais.

MODULO DE OUVIDORIA

Disponibiliza um mddulo independente para acesso, utilizacdo e configuracdo apenas pelos
funcionarios da Ouvidoria.

Permite cadastrar, alterar, excluir, visualizar e gerenciar protocolos de ouvidoria sobre os mais
diversos assuntos
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Permite abertura de protocolos através do Website da Prefeitura, tanto por usudrios internos
quanto externos

Permite alterar protocolos criados, por exemplo alterar assunto, requerente, endere¢o e outros
dados pertinentes

Permite a exclusdo, o encerramento, a paralisagao e a reabertura do protocolo

Permite cadastrar, alterar, excluir, visualizar e gerenciar assuntos e sub-assuntos para vincular aos
protocolos

Permite vincular os sub-assuntos aos assuntos

Permite acesso para abertura de protocolos com escolha de requerente, podendo o requerente
estar identificado ou ser anénimo

Permite solicitar endere¢o da demanda na descricao quando o requerente nao se identificar
Permite acesso aos usuarios internos e externos envolvidos no protocolo, conforme niveis e perfis
de acesso de cada usuario

Permite que seja gerado um numero a cada protocolo aberto para que ele possa ser consultado
por qualquer servidor com acesso ao protocolo para acompanhar o andamento no sistema
Permite anexar arquivos de texto e imagem, como PDF, DOC, e JPG.

Permite tramitar protocolos tanto de usudrio para usuario como para secretarias

Possibilidade de tramitar mais de um protocolo do mesmo ano ao mesmo tempo quando o
destinatdrio final for igual.

Permite tramitacdo em lote.

Permite visualizar o andamento do protocolo e os documentos anexados nele.

Disponibiliza filtros de consultas dos protocolos com base no nimero, ano, situacdo, pessoa ou
setor responsavel, data, assunto, sub-assunto e requerente.

Permite ordenar os resultados das consultas por ordem alfabética de A-Z e Z-A.

Permite ajustes nos protocolos em andamento (ex. correcdo de anexos e tramites errados).
Permite a elaboracdo de despacho e observacoes

Permite apensar

Permite a inclusdo de manifestacbes e documentos pelos usuarios internos e externos
relacionados ao protocolo

Permite emitir alerta para demandas urgentes (ex. destacar em vermelho)

Permite o arquivamento de protocolos finalizados

Permite o download completo do protocolo e todos seus anexos em PDF

Suporte para assinaturas digitais, garantindo a autenticidade e integridade de documentos
eletrénicos

Suporte para assinaturas digitais multiplas em um mesmo documento, quando necessario para
validacao por diferentes partes

Permite assinatura em lote

Conexao eficiente com outros médulos do sistema, como recursos humanos e contabilidade, para
garantir a consisténcia das informacdes

Mecanismos de controle de acesso para garantir que apenas usudrios autorizados possam acessar,
modificar e aprovar documentos

Sistema de notificacbes automaticas para informar os usuarios sobre a¢des pendentes, prazos e
atualiza¢Ges nos protocolos

Permite a notificacdo eletronica de abertura dos protocolos a todos os usudrios envolvidos
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A cada tramitacdo, o usudrio destinatario deve receber uma notificacdo por e-mail do
recebimento do protocolo no setor vinculado a ele e ao usuario diretamente

Permite configuragdes de impressao dos protocolos, para imprimir dois protocolos por pagina
Disponibiliza relatérios anuais / mensais, estatisticos, graficos, histdricos de tramites, especificos
Painéis visuais que fornecem uma visdo geral dos protocolos em andamento

Registro detalhado de todas as atividades relacionadas aos protocolos, permitindo auditorias para
garantir conformidade e transparéncia

Capacidade de rastrear em tempo real o progresso de cada protocolo, proporcionando visibilidade
completa aos gestores

Oferecimento de um portal online no Website da Prefeitura para os cidaddaos acompanharem e
interagirem com protocolos relevantes

MODULO DE OBRAS E SERVIGOS

10.

Permitir op¢Ges de cadastros, lancamentos, consultas e relatérios.

Permitir a inclusdo de programas para tipos de servicos, para uma melhor separag¢ao de servicos.
Permitir a inclusdao de unidade de medida para os tipos de servicos, sendo eles separados por
quantidade ou horas/dias, para efetuar calculos nas cobrancas.

Permitir a opgdo de sigla para unidade de medida.

Permitir a inclusdo e configuragdo dos tipos de servicos, separando os mesmos por programa.
Escolher se o tipo de servico é pago ou gratuito. Caso a opc¢do seja de servico pago, deve ser
informado o custo unitario. Com opgdo de selecionar a unidade de medida para cobranca (dia,
hora, etc).

Permitir, no cadastro do tipo de servigo, selecionar um tipo de divida especifica para a cobranga,
caso contrario, padronizar através de parametro um tipo padrao. Este tipo de divida deve possuir
integracdo com o mdodulo de Divida Ativa.

Lancamento de servigos ao contribuinte:

a. Ao Selecionar o contribuinte, o sistema verifica se ele contém dividas em aberta com o municipio, e traz a

mensagem ao usuario caso houver. Tem a opgao de parametrizar, de ndo permitir langar o servigo para dividendos.

b. No servico é selecionado o programa e qual o tipo de servico, onde o programa exige a quantidade de (hora, dia,

guantidade) a ser realizada. Caso houver cobrancga, o sistema realiza o calculo total do servico.

C. Caso tenha algum programa de desconto, pode informar a % de desconto no langamento, onde é descontado o

valor percentual.

d. Emum servico pode ser adicionado diversos tipos de servicos, caso seja mais de um tipo de divida na configuracdo

dos tipos de servigos, é gerado mais de uma parcela na arrecadagao.

e. Ao finalizar o servigo, é gerado a cobranca para o contribuinte, com vencimento definido no langamento do

servigo.

f.Opc¢ao de servicos publicos, para manutengdo de patrimdnio do préprio municipio.
g. Integragdo com sistema de Frotas, podendo selecionar veiculo(s) e motorista(s) que fazem parte do servigo,

definindo a data e hora de ida e volta do servigo, para ter um controle onde se encontra cada maquina e motorista.

h. Lancamento de complemento de servico, quando ha continuacdo do servico por um periodo maior, relacionando

os dois servigos, para geracao da cobranga.

Permitir o bloqueio automatico da emissdo de ordem de servico ndo pagas.

Permitir gerar uma parcela de entrada para o contribuinte pagar antes do servico, e a préxima
parcela para um periodo posterior pré-definido nos parametros (nimero de dias).

Permitir a impressdao de comprovante do servico, com todos os dados do lancamento.
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O boleto de cobranca devera permitir a identificacdo do titulo através do cddigo de barras, tanto
na tesouraria da prefeitura quando na rede bancaria.

Em caso de ndo pagamento do boleto, devera inscrever em divida ativa, apds o prazo previsto.
Possuir tela para baixa do servigo, onde o usudrio informa a quantidade que foi realizada, caso a
quantidade ultrapassar ao solicitado, deverd gerar novo valor de cobranga para o requerente.
Neste momento devera possuir op¢dao de langcamento da hora e dia de volta dos maquindrios
envolvido no servigo. Informado também a descrigdo do operador, sobre o servigo.

Permitir a exclusdo de servigos vencidos, que ndao foram realizados ou foram cancelados pelo
requerente.

Permitir a consulta geral dos servigos, contendo filtros de periodo, status e dados do servigo.
Permitir a impressao de todos os registros pesquisados, resumo de servigos por secretarias.
Relagdo de valor e quantidade solicitada, realizada, e o que foi pago na arrecadacao.

Possuir consulta de servicos complementares, possibilitando a verificacdao de quais tiveram outro
servico langado como complemento, bem como a impressao de tais informagdes em relatério.
Possuir consulta dos servigos publicos langcados.

Possuir consulta para conferéncia de servicos que foram estornados, podendo imprimir a relacdo
destes servicos.

Possuir consulta da Arrecadacdo por contribuinte.

Possuir configuracdo de parametros, para definicdo de tipo de divida padrdo para gerar parcelas
para a arrecadacdo. Configuracdo do exercicio corrente. Definicdo de lancamento de servicos
pagos ou gratuitos, de contribuintes que possuem parcelas em aberta com o municipio. Definir a
forma de pagamento, sendo elas, comprovante, boleto ou requerimento. Opcdo de definicdo
servico com entrada, definindo a porcentagem de entrada, valor de desconto e quantidade de
dias para gerar posterior o restante do valor.

MODULO DE SECRETARIA ESCOLAR

Possibilitar o cadastro das Unidades Escolares, contendo os elementos de identificagdo como nome da
unidade, endereco (cadastro de CEP, contendo a unidade federativa, municipio, bairro e logradouro),
brasdo, codigo estadual/municipal, cédigo do MEC (INEP).

Permitir o cadastramento do zoneamento. O cadastro deve possuir nome da zona e relagdo de escolas
pertencentes.

Para o controle dos espacos fisicos das unidades escolares, devera possibilitar o registro e a caracterizacado
dos ambientes das unidades escolares: localizagdo, forma de ocupacgdo, tipo de salas de aulas, drea em m,
coeficiente de aluno por metro quadrado, capacidade para o numero de alunos calculada
automaticamente, podendo ser alterada.

Permitir anexar documentos ao cadastro de ambientes, informando descri¢do, tipo, data de criacdo e
anexo.

Permitir o cadastro de alunos, integrado ao Cadastro Unico (sem replicagdo de informagdes), contendo
todas as informagdes necessdrias ao Censo Escolar, permitindo o cadastro de mais de duas filiagbes
(multiparentalidade).

Permitir cadastrar o nome social. Este nome deve ser apresentado nos documentos emitidos pela unidade
escolar, sendo apresentado primeiro o nome social e apds, entre parénteses, o nome civil.
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Sistema deve notificar a existéncia de pessoas com nome semelhante no momento do cadastro ou
alteracdo de um registro de pessoa com o objetivo de eliminar a duplicidade de cadastros. Ex. Isabela
Santos, Isabella Santos, Ysabela Santos.

Permitir a unificacdo de cadastros diferentes de pessoas caso seja necessario, possibilitando manter todos
os dados relacionados apenas em um cadastro. Ex.: Pessoa com mais de um cadastro, um referente ao
nome antes de casamento e outro apds o casamento.

Permitir o controle do grupo familiar relacionando uma pessoa cadastrada como filiacdo, irmao, avo,
madrasta, tio, cOnjuge e outros, definir responsaveis pelo aluno bem como informar o nome da certiddo de
nascimento ou casamento do familiar relacionado.

Permitir o registro de informagdes de saude de pessoas cadastradas, como identificacio de quais
problemas de saude possui, se alérgico ou necessita de algum medicamento, tipo sanguineo, doencga
cronica, deficiéncias e convénios de saude.

Permitir o registro de encaminhamentos do aluno para fonoaudidloga, psicdloga, conselho tutelar, entre
outros, armazenando a data do encaminhamento e motivo.

Emitir relatério individual do aluno e/ou relatério geral listando todos os encaminhamentos através de
filtros como: unidade escolar, tipo de encaminhamento, data especifica, intervalo de datas.

Permitir o cadastramento de professores. O cadastro deve possuir cddigo do INEP, matricula, nome, CPF,
data de nascimento, sexo, raca/cor, nacionalidade, municipio de nascimento, enderecgo residencial (pais de
residéncia, CEP, UF, Municipio, localizacdo/zona de residéncia),

O sistema deverd conter as informacdes dos professores quanto a turno, carga hordria, situacdo (ativo,
licenca, afastamento, etc), cargo, funcdo, data de nomeacgdo, componentes curriculares e indicativo de
profissional com deficiéncia, transtorno do espectro autista ou altas habilidades/superdotacdo.

Permitir o cadastramento de dados de escolaridade dos professores. O cadastro deve possuir cédigo do
INEP, nome do professor, maior nivel de escolaridade concluido, tipo de ensino médio cursado, cursos
superiores (nome do curso, IES, ano de conclusdo), formacdo/complementacdo pedagdgica, pods-
graduacdes concluidas (area e ano de conclusdo) e outros cursos especificos.

Permitir gestdo de cursos por periodo, definir niveis de ensino e modalidades conforme legislacdo vigente,
data inicial e final do ano letivo, periodo de recesso, curriculo a qual pertence, informacdes de legislagdo
como lei geral de funcionamento, lei de autorizagdo, portaria de autoriza¢do, entre outras.

Permitir que um curso tenha inicio em um ano e conclusdo no ano seguinte.

Permitir o controle de periodos avaliativos (semestre, bimestre, trimestre), sua data inicial e final e data
limite de langamento de notas, data limite para langamento de conteldos e data limite para langamento
de chamadas.

Permitir a gestdo de séries e ciclos de cada curso, nimero maximo de estudantes, nimero de vagas por
turno.

Permitir a gestdo de turmas de todos os niveis de ensino, Infantil, Fundamental, Médio, Educa¢do de
Jovens e Adultos (EJA), identificar nomenclaturas prdprias, separa¢do por turno, definicdo do numero
maximo de estudantes, tipo de atendimento, turma de aceleragao, turma de mais educacdo.

Permitir gestdo dos componentes curriculares relacionados as turmas, sua carga horaria, periodos
semanais, periodos por dia, forma de avaliacdo (nota, conceito, parecer descritivo), vinculo de professores
(titulares, secundarios, estagiarios), obrigatdrio ou optativo.

Permitir o cadastramento de turmas multisseriadas das escolas, em conformidade com a norma vigente do
sistema de ensino.

Permitir a criacdo de grupos desmembrando um componente curricular em subcomponentes,
possibilitando a alocagdo de professores especificos e a esses professores vinculados a cada grupo realizar
o lancamento da frequéncia dos estudantes, conteidos desenvolvidos, notas e ou parecer descritivo.
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Permitir a importacdao automatica dos dados de curso, periodo avaliativo, séries e turmas do ano anterior
agilizando a configuracdo para o inicio do novo ano letivo solicitando as novas datas.

Permitir o controle dos documentos permitindo classifica-los como obrigatérios para efetivacdo da
matricula.

Permitir definir de forma parametrizada o controle de matriculas, possibilitar escolher se o sistema deve
notificar ou bloguear no ato da matricula quando o nimero de vagas for excedido, notificar e bloquear
guando o estudante ja possui matricula em outra unidade da rede publica de ensino regular.

Permitir configurar se a turma sera incluida no arquivo de migracao do Censo Escolar.

Permitir a consulta dos estudantes matriculados em uma turma, diretamente no cadastro da turma, sem a
necessidade de sair da tela.

Disponibilizar rotina que calcule a capacidade maxima de criangas/estudantes por sala de aula de acordo
com a metragem e tipo de ocupacdo das salas de aula, em conformidade com a legislagcdo do sistema de
ensino vigente (Resolu¢do CME).

Permitir o cadastramento das vagas por turma/agrupamento. O cadastro deve possuir escola, ano vigente,
ano, turma/agrupamento e quantidade total de vagas.

Permitir a realizacdo da matricula dos alunos nas unidades escolares em um ano/série ou turma, turno,
possibilitando o controle da data de matricula, situacdo e os processos consequentes, com no minimo os
seguintes itens: enturmacao, evasao, cancelamento, falecimento, reclassificacdo, transferéncia de unidade,
transferéncia de turma (remanejo) de forma individual ou em bloco/classe compartilhando as informacgdes
do aluno com a nova turma e/ou unidade escolar quando a mesma for pertencente a rede publica
municipal de ensino.

Nas turmas de turno integral deve ser possivel indicar qual turno é frequentado pelo aluno e considerar
este para a contagem de vagas (por exemplo, se um aluno é atendido no turno da manha em turma de
turno integral o sistema deve contabilizar uma vaga no turno da tarde nesta turma).

Emitir no ato da matricula ou posteriormente, comprovantes, ficha de matricula, cracha do aluno, atestado
para pais e responsaveis, autorizacdo de uso de imagem e demais documentos necessarios.

Permitir a montagem de turmas para o ano subsequente de forma automatizada ou por selecao.

Permitir a realizacdo da matricula dos estudantes e os processos consequentes, com no minimo os
seguintes itens: Enturmacao, Evasao, Falecimento, Reclassificacdo, Transferéncia de unidade, Transferéncia
de Turma de Forma Individual ou em Bloco/Classe compartilhando as informagdes do estudante com a
nova turma e ou unidade escolar quando a mesma for pertencente a rede publica de ensino.

Disponibilizar rotina para realizar a matricula do estudante a partir da designa¢do do estudante.

Matricular o aluno em um estabelecimento e permitir notificagdo sobre a existéncia de outras situagbes de
matricula ativa ou pendente, informando as suas condicionalidades.

Visualizar as informagdes dos alunos ndo rematriculados no processo de rematricula e o motivo pelo qual
nao foram rematriculados.

Permite cancelar a matricula e a enturmacao do aluno, informando a data do cancelamento e o motivo. Se
houver mais de uma matricula vinculada a matricula regular, o sistema devera cancelar todas as matriculas
gue possuem vinculo com a mesma.

Permitir o cadastramento dos campos de experiéncias da educagdo infantil. O cadastro deve possuir campo
de experiéncia e objetivos de aprendizagem e desenvolvimento.

Permitir o cadastramento das habilidades. O cadastro deve possuir cddigo da habilidade e nome da
habilidade.

Permitir o cadastramento do registro pedagdgico do professor. O cadastro deve possuir data, descricdo do
registro, habilidades a serem desenvolvidas, professor, escola, ano escolar/totalidade, turma, periodo de
vigéncia do plano de trabalho e componente curricular.
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Permitir o registro das ocorréncias de estudantes por tipo, subtipo, data inicial e data final, descricao da
ocorréncia e parametrizacdo para emissdao em documentos oficiais como os histéricos escolares.

Permitir o gerenciamento dos conselhos de classe pela equipe pedagdgica e secretaria escolar, registrando
o agendamento, atas e participantes do conselho de classe.

Permitir a inclusdao de diferentes tipos de frequéncia de forma parametrizada definindo se estes tipos
contabilizaram falta ou presenca.

Permitir a definicdo e configuracdo de convencdes (observacdes) para diferentes tipos de documentos
(atas, histéricos, diario de classe, boletins) e diferentes situagdes (estudantes com necessidade especial,
estudantes reprovados por faltas, reclassificacdo, avango, adaptacao curricular, entre outros).

Permitir configurar convengdes (observagdes) para um curso, série ou turma especifica, bem como definir
a validade da convencgédo por periodo avaliativo ou entre anos iniciais e finais. Possibilita configurar o texto
descritivo da convencdo utilizando varidveis como nimero sequencial do estudante, nome, série anterior,
nova séria, componente. Possibilita configurar se a convencado é relacionada a um estudante ou para uma
turma.

Permitir Criar e Controlar Avisos e Comunicagdes internas da Secretaria definindo o tipo de aviso (reuniao,
evento, viagem, entre outros), urgéncia, data, destinatario em grupo como unidade escolar, curso, série,
turma e grupo de pessoas (estudantes matriculados, professores, secretarios, diretores, entre outros).
Permitir visualizar log de envio e leitura dos avisos enviados.

Permitir a consulta dos Horarios da Escola (grade), de modo geral, agrupado por Professor ou série,
podendo aplicar filtros por data, curso, série, turma e componente curricular.

Permite a gestdo da distribuicdo dos livros didaticos, contemplando a solicitacdo, estoque, distribuicao,
ofertas e remanejo conforme o PNLD (Plano Nacional do Livro Didatico).

Permite criar as listas de materiais escolares exigidos para cada etapa escolar e/ou componente curricular
no estabelecimento de ensino.

Cadastrar os tipos de avaliagGes externas dos estabelecimentos de ensino, informando a sua descri¢cdo e o
respectivo avaliador (governo federal, estadual, municipal ou instituicdo privada).

Permitir cadastrar a estrutura curricular, podendo ser componente curricular, atividade complementar ou
atendimento educacional especializado. Para cada componente curricular da matriz curricular associada ao
sistema de avaliacdo define-se as configuragbes de avaliagdo, por exemplo, tipo de recuperacao,
guantidade minima de avaliagbes, quantidade minima de recuperacdes, etc.

Permitir cadastrar sistema de avaliacdo por modalidade de ensino, definindo a sistematica para cada curso,
sendo por nota, conceito, parecer ou mengao. Permite informar se o sistema de avaliagdo considera
avaliacdo e/ou frequéncia escolar, definido os pardmetros minimos para aprovagao.

Permitir, de forma parametrizdvel, configurar e registrar recupera¢do paralela: recuperagdo das notas
parciais; recuperagdo de notas do periodo avaliativo e recuperagdo da média final (exame).

Permitir incluir parecer descritivo juntamente com outras formas de avaliagdo, como nota, conceito e
mengao.

Permitir o gerenciamento de conselhos de classe pela equipe pedagdgica e secretaria escolar, registrando
o agendamento e participantes do conselho de classe, permitindo langamentos tanto por aluno, quanto
por turma. Apds o langamento, a solucdo deverd apresentar os dados em forma de relatérios.

Permitir o lancamento de avaliagGes parciais definindo o peso da avaliacdo, tipo da avaliacdo (trabalho,
prova, apresentacdo, entre outros), data, status (ativo, inativo).

Permitir o langamento de parecer descritivo para uma avaliacdo parcial, situacdo do estudante para a
avaliacdo (normal, ndo compareceu, dispensado), permitir o lancamento de avaliagbes em paralelo
mantendo a maior nota como valida.

Permitir calcular automaticamente a nota final do periodo avaliativo com base nas avaliacbes parciais
lancadas.
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Permitir a definicdo dos conceitos utilizados, relacionando uma faixa de nota numérica de forma a permitir
o calculo da média entre conceitos.

Permitir de forma parametrizada a definicdo do uso de arredondamento em notas e médias finais bem
como a formatacdo desta nota através mascaras. Ex.: 1 inteiro e 2 decimais (6,21), 2 inteiros e 1 decimal
(50,5).

Permitir a definicdo e configuracdo da forma de controle da frequéncia dos estudantes para gerar o
resultado final, se é controlada por componente, se reprova direto, se aprova por progressao parcial ou
progressdo continuada. Além de permitir, de forma parametrizavel, a contagem de faltas justificadas para
calculo de frequéncia dos estudantes.

Permitir o cadastro de qualquer tipo de evento, tais como: feriados, recessos escolares, férias, reunioes,
datas festivas, dias letivos, datas comemorativas, conselhos de classe, turnos Unicos, planejamentos
coletivos, entre outros.

Permitir cadastro de propostas base para votacao e escolha da proposta mais adequada para o ano letivo
das unidades escolares.

As alteragdes na proposta vencedora deverdo ser definidas se para a rede, ou apenas uma unidade
especifica.

Permitir gerar o calenddrio escolar com base na proposta vencedora da votacao, permitir adequacdes e
ajustes especificos de cada unidade escolar de forma que siga as obrigatoriedades elencadas na proposta
base.

Permitir gerar o calenddrio escolar individualmente em cada unidade escolar de acordo com a data inicial e
final do ano letivo, ndo deve ser considerado um dia letivo quando estd data é caracterizado como um
feriado, permitir considerar sdbados como um dia letivo.

Permitir considerar sabados, domingos e feriados como dias letivos.

Permitir gerar o calendario escolar com base em outro calendario da unidade escolar e curso, permitir
adequacdes e ajustes especificos de cada curso.

Permitir avaliacdo do calendario escolar por parte da Secretaria de Educacdo, permitindo a reprovacado de
todo o calendario ou apenas de datas especificas informando o motivo da reprovacdo retornando essas
observagdes para a unidade escolar.

Permitir a parametrizacdo de data limite para o ajuste e alteracGes no calendario escolar de forma que
apos essa data o sistema ndo deve permitir modificac¢oes.

Permitir o controle de periodos de aula de cada dia e turno definindo a hora inicial e a hora final de cada
periodo de aula.

Permitir a emissdo e impressdo do calendario escolar em diferentes layouts, como visualizagdo em formato
mensal, resumido, entre outros.

Permitir gerar calendario da turma a partir do calendario escolar do curso, possibilitando configurar o
calendario por turma, individualmente.

Todos os documentos emitidos pelo sistema, como histdricos escolares, boletins e atas de resultado sdo
personalizados com a marca de cada unidade escolar.

Permitir a consulta e a emissdo de boletins escolares através de filtros como ano, turma, periodo avaliativo,
situacdo da matricula, sinalizando se o estudante possui nota, parecer descritivo, parecer final e ou mencéo
para o periodo avaliativo, possibilitando a sele¢do de um ou vdérios estudantes ao mesmo tempo.

Permitir no ato da emissdo do boletim escolar definir um modelo de acordo com o tipo da nota (nota,
parecer descritivo ou mesclando nota, conceito e parecer) bem como configurar se deve apresentar as
aulas dadas, faltas, nota de conselho/exame, assinaturas (diretor, secretdrio), recomendacses,
observacgodes, definir um ou dois boletins por pagina.
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Permitir de forma parametrizada a definicdo de cabecalho de histdricos escolares e atas de resultados
finais, observacdes para boletins.

Permitir gerar o histérico escolar baseado em langamentos retroativos e resultados finais gerados pelo
sistema, levando em consideracdao como parametro para gera¢do o curso matriculado e o modelo utilizado
pelo curso.

Permitir no ato da emissao do histdrico escolar definir se deve imprimir reprovagdao do ultimo ano,
imprimir assinatura (diretor, secretdrio), carga horaria por componente, titulo (conclusdo, transferéncia),
convengoes.

Permitir gerar a ata de resultados finais do ano para uma turma definindo o modelo bem como configurar
se imprime faltas, ocorréncias, assinatura (diretor, professor), estudantes por pagina, carga horaria por
componente curricular ou turma, formato da série (cardinal, ordinal), observag¢des, convencgées.

Permitir gerar o didrio de classe definindo turma e componente, periodo avaliativo, o formato da
apresentacdo das presencgas (ponto final, P, qualquer outro caractere de preferéncia), transferéncias,
professores, observagdes, convengdes.

Permitir consulta e emissdao dos conteldos desenvolvidos diariamente durante o ano letivo de cada
professor, grupo, componente curricular, periodo avaliativo.

Permitir a consulta e a emissdao dos principais relatérios emitidos pela secretaria escolar, tais como:
Aniversariantes, Atestado de Escolaridade, Atestado de Frequéncia, Atestado de Matricula, Carteira do
Estudante, Estudantes Matriculados, Estudantes da Turma, Estudantes por Beneficio, Guia de Transferéncia,
Atestado de Vaga, Ficha Individual de Avaliacdo e Frequéncia, Atestado de Notas, Curriculo Escolar, Espelho
de Notas, Mapa de Avaliacdo, Estudantes com Necessidades Especiais, Certificado de Conclusdo,
Ocorréncia de Notas Parciais, Professores por Turma, Vagas por turno.

Permitir a consulta de dados estatisticos tais como: Quantidade de estudantes matriculados por situagao
(ativo, transferido, evadido), Quantidade de matriculas pela Forma de Ingresso (matricula, rematricula,
transferéncia), Quantidade de Vagas Disponiveis por turno, Estatisticas do estudante (frequéncia, notas,
avaliagdes e resultados), Quantidade de estudantes por série, Quantidade de matriculas por género,
Quantidade de matriculas dos anos iniciais e finais possibilitando a visualizacdo da quantidade por turno,
série, idade, sexo, quantidade de repetentes, quantidade de estudantes com necessidades especiais.
Permitir registrar eventos de chegada ou saida dos estudantes via biometria através da coleta da digital dos
estudantes ou com cartdao de aproximacao.

Permitir integrar com qualquer controlador de acesso, via importacdo de arquivo texto padrdo ou Web
Service.

Dispor de software integrado que permite a conexdo com no minimo dois modelos diferentes de
equipamento de captura de digitais, registro da digital dos estudantes, coleta de controlador de acesso.
Deve extrair os dados referentes as escolas, turmas e estudantes do sistema web bem como fazer envio
dos registros de controle de acesso eletrénico coletados através da conexdo com a internet quando
disponivel, caso ndo exista conexao com a internet deve fazer a sincronizagdao automaticamente quando
restabelecer a conexdo.

Permitir a visualizagdo de uma mensagem ou alerta sonoro indicando sucesso ou falha no momento do
registro de controlador de acesso bem como da foto do estudante quando a mesma for cadastrada no
sistema.

Permitir o registro de ponto eletronico manualmente quando houver necessidade devido a problemas de
falha da leitura da digital pelo equipamento de captura, solicitando um acesso de maior nivel com senha.
Permite o acesso a todo o histdrico e a emissdo de relatdrio das entradas e ou saidas coletadas via
identificacdo biométrica disponibilizando filtros de no minimo data, turno, turma e estudante.

Permite gerar o diario de classe automaticamente através dos registros coletados via controle de acesso.
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95. Permitir controlar o vinculo que o servidor (professor, secretario, supervisor, diretor, entre outros) teve
e/ou tem com o drgdo, com no minimo os seguintes dados: matricula, carga horaria, data inicio, data de
término, tipo de cargo (comissionado, celetista, efetivo, estagidrio, contratos temporarios, entre outros),
cargo, nivel salarial, classe salarial, escolaridade, integrado com o médulo de Recursos Humanos e Folha de
Pagamento.

96. Permitir o cadastro de cargos, area de atuacdo, local de lotacdo, departamento. Se é bolsista, cartdo ponto
e nome no cracha.

97. Permitir cadastrar o enfoque (educacgdo infantil, anos iniciais e anos finais) relacionado ao cargo para cada
matricula. Caso o enfoque seja anos finais, permitir definir o componente curricular. Area Atuac3o.

98. Permitir controlar as lotagdes informando a unidade escolar ou local e departamento, fungdo, area de
atuacdo, data de admissdo, data de rescisdo, numero da designacdo, carga hordria por turno, observacao,
quando professor permitir informar componente curricular e a turma, criando automaticamente o vinculo
na turma e a permissdo de manutengdo ao cadastro.

99. Permitir gerar e controlar as convocacgées informando a unidade escolar ou local e departamento, funcao,
area de atuacdo, data inicial, data final, carga horaria, justificativa, emitindo documento para ser assinado
pelo servidor e chefias responsaveis.

100. O sistema deve manter o histérico de todas as lotagdes do servidor.

101. Permitir alterar a lotagdo de servidores da Secretaria Municipal de Educa¢do (remocdo), gerando o
histérico de lotagdes (histérico funcional) e o documento de remocdo (Fono de Transferéncia/Pedido de
Apostilamento) para posterior assinatura da chefia responsavel.

102. Permitir o cadastro parametrizavel de atividades que podem ser realizadas pelos profissionais da
educacado, por exemplo, secretaria escolar, apoio, direcdo, coordenacdo, biblioteca, servicos gerais.

103. Permitir que sejam atribuidas atividades ou turmas para os profissionais da educagdo.

104. O sistema deve encerrar automaticamente os vinculos e lotagdes do funcionario no médulo da Gestdo
Académica quando o funcionario for exonerado, demitido, falecido ou aposentado.

105. Emitir relatério de vagas disponiveis por cargo.

MODULO DE CENSO ESCOLAR

1. O moédulo do Censo Escolar, deve permitir gerar o arquivo de migragdo com os dados das unidades
escolares (infraestrutura, equipamentos, instalagdes etc.), dados especificos sobre cada estudante, sobre
cada profissional escolar em sala de aula e sobre cada turma de toda a rede escolar municipal. Esse arquivo
deve ser enviado ao Instituto de Estudo e Pesquisas Educacionais (INEP), através do sistema Educacenso.

2. Gerar o arquivo de migracdo a partir de informagGes armazenadas no banco de dados do sistema e

algumas tabelas auxiliares que o INEP disponibiliza, o que evita a redigitacdo de informagdes.

Dispor de rotina que permite a importacao das tabelas auxiliares que o INEP disponibiliza.

4. Gerar os Dados de Identificacdo dos Alunos — Essa funcionalidade gera os dados referentes a identificacdo
dos alunos. Sdo gerados dados como cédigo do aluno na escola, nome completo, data de nascimento, sexo,
raca, filiagcdo, local de nascimento, se possui alguma deficiéncia, etc.

5. Gerar os dados de situacdo dos estudantes, rendimento e resultados — Essa funcionalidade gera os dados
referente ao resultado obtido pelo estudante ao término do ano letivo bem como a mudanca de vinculo
escolar do estudante apds a data de referéncia do Censo Escolar.

6. Exportar arquivo com as informagdes necessarias para a identificacdo e localizacdo de estudantes na base
de dados do INEP de acordo com o layout disponibilizado.

w
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Dispor de rotina que permite a importacdo do “id INEP” possibilitando utilizar o arquivo de layout de
identificacdo e o arquivo de layout de migracdao onde é possivel obter os ids das turmas, dos profissionais
escolares e das matriculas, necessdrios para gerar a exportacao da situacdo dos estudantes.

Permitir consulta e emissao de relatério da quantidade de docentes e estudantes que serdao migrados para
o Educacenso.

Dispor de rotina de validacdo dos dados que serdao exportados para o Educacenso de forma que permita a
identificacdo de problemas de forma antecipada agilizando a correcdo e a qualidade dos dados antes
mesmo da abertura da coleta.

Permitir a exibicdo de alertas sobre problemas encontrados durante a rotina de valida¢cdo dos dados para
os secretarios escolares e outros responsaveis.

Dispor de painel para o monitoramento do andamento da corre¢do de problemas nos dados que serdo
exportados, permitindo a visualizacdo da quantidade de problemas nos dados de cada unidade escolar,
data da ultima validagdo. Emitir relatério do histdrico de validagdes, emitir relatério de histérico de leitura
do resultado da validagao.

PORTAL DE INSCRIGAO E CENTRAL DE VAGAS ONLINE

10.

11.
12.
13.
14.

Disponibilizar um “Portal de Inscricdes Online”, com endereco URL para acesso ao processo de inscricdo
online deverd ser disponibilizado pela proponente, enquanto a publicacdo e divulgacdo deste endereco
URL ficard por conta da contratante

Ambiente online, para que qualquer cidaddo possa inscrever seu filho(s) na lista de espera de vaga do
municipio.

A pagina de inscricGes online deve ser caracterizada com os dados do municipio como brasdo, nome,
endereco, telefone.

Permitir a consulta da inscricdo sem necessidade de realizar login com usuario e senha, informando apenas
o numero de protocolo Unico recebido no momento da inscricdo ou data de nascimento e CPF do
responsavel pela inscricdo.

Permitir ao usudrio, acessar a pagina de inscricdo, e pode realizar uma inscricao, atualizar os dados de uma
inscricdo realizada anteriormente, consultar situagdo da inscricdo, emitir comprovante da inscrigdo,
qguando as opgdes estiverem disponiveis para populagao através da liberagdo do municipio.

Permitir visualizagdo do cronograma de datas definido pelo municipio para realizagdo do processo de
inscricbes bem como suas etapas.

Permitir visualizagdo dos documentos em anexos (edital, regras) e avisos sobre o processo de inscrigdes
disponibilizados pelo municipio.

Permitir a consulta e visualizagdo das escolas disponiveis para inscrigdo no municipio.

Permitir o municipio a liberacdo ou ndo da visualizacdo quanto a posi¢do na fila de espera na consulta de
inscricao.

Permitir que o cidaddo possa enviar, através de um formuldrio, as duvidas ou problemas ocorridos
referentes ao processo de inscricdo online, possibilitando ao municipio o recebimento dos mesmos.
Disponibilizar médulo especifico para gerenciamento e Parametrizacdo da Central de Vagas

Permitir configurar periodo de inscricbes pelas unidades escolares

Permitir configurar periodo de inscricbes online

Permitir a configuracdo da enturmacdo de estudantes, definindo o ano, a série e o periodo de nascimento
dos estudantes, agilizando a inscricdo onde que a data de nascimento do estudante define a qual série o
mesmo sera inscrito. Permitir a replicagdo das configuragGes do ano para o um posterior
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Permitir a configuracdo de zoneamentos, sendo estes por bairro, cep, areas/regides/zonas, determinando
as unidades pertencentes a estes bairros, cep, areas/regides/zonas

Permitir a configuracao de zoneamentos diferentes para diferentes modalidades

Permitir o controle pela Central de Vagas de inscri¢Oes, lista de espera de vagas e o lancamento de dados
socioecon6micos de cada inscrito

Permitir a realizacao de inscricdes por zoneamento sem determinar a unidade escolar pretendida
Possibilitar o controle e registro de inscricées com liminares, informando a data e o nimero do processo
Permitir a designacdo de uma inscricdo de forma manual (um estudante por vez) ou por zoneamento e
ainda pelo servico social (a partir dos dados socioecondmicos), definindo a unidade escolar, curso, série,
turno e turma a qual o estudante recebera a vaga, se estudante contemplado por liminar, data de
designacao

Permitir o controle de tentativas de contato com o responsavel, onde este deve gerar um histérico com
data e hora, se a ligacdo foi ou ndo atendida e observacao

Caso a matricula ndo seja efetuada no prazo definido, a vaga voltara a ficar disponivel.

Permitir anexar documentos dos responsaveis e candidatos, determinando quais anexos sao obrigatérios
Permitir que o sistema realize a designacdo de cada estudante de forma automatica a partir da definicdo
de critérios, tais como data de nascimento do estudante, unidades escolares preferenciais, entre outros,
considerando o total de vagas disponiveis que a escola disponibiliza, possibilitando ainda que o processo
automatico seja realizado em mais de uma etapa, a fim de ocupar as vagas de todas as unidades escolares.
Permitir o controle de negativas de vagas, definindo a inscricdo do estudante, data da negativa, se ha vaga
em unidade escolar proxima, permitindo que a secretaria municipal ateste juridicamente que ndo ha vagas
para o estudante na unidade escolar ou na rede de ensino municipal, de acordo com a necessidade do
estudante, ou que ha outras unidades escolares proximas ou que atendam a necessidade.

Permitir o controle de liminares de inscri¢cdes, informando a data do recebimento da liminar, nimero do
processo, numero do processo digital, data para o cumprimento da mesma, se realiza o bloqueio de
valores. Determina que a prefeitura municipal atenda a necessidade do estudante, disponibilizando vaga
na unidade escolar.

Permitir consulta do histérico de uma inscricdio ou de todas inscricdes do estudante apresentando a
movimentacdo do mesmo dentro da central de vagas, como: inscricdo, unidades de preferéncia,
designacbes (manuais, servico social ou automaticas), matriculas, responsdveis pelas movimentacgées,
datas, entre outros.

Permitir bloqueio de matriculas na unidade de alunos sem inscri¢do e designag¢do

Permitir configurar se o responsavel pela inscri¢ao serd notificado no momento da designagao

Permitir configurar op¢Ges de de notificagdo que o responsavel terd como opg¢do (SMS, E-mail, WhatsApp)
Configuracdo de mensagem padrdao, com utilizacgdo de varidveis, para notificagdes enviadas
automaticamente no momento da designacao.

MODULO DE BIBLIOTECA

Permitir o registro, a manutencdo e o controle do acervo bibliografico das bibliotecas existentes nas
diversas instituicdes de ensino (por exemplo, EMEIls, EMEFs, dentre outros) e espacos pedagdgicos com
funcionamento integrado entre elas, compartilhando informacGes sobre o acervo de forma online,
associando a biblioteca a uma instituicdo de ensino ou espaco pedagoégico cadastrada pela Gestdo Escolar.

Permitir o controle das opera¢ées de empréstimos, devolucbes, renovagbes, reservas e suspensoes;
cadastro de livros, autores e editoras, relatdrio de livros mais emprestados, relatério de empréstimos e
devolugdes; configuragdes de prazo de devolugdo para alunos e servidores, periodo de suspensao, multa,
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mediante disposicdo virtual das ferramentas de controle para todos os ambientes escolares da rede de
ensino.

Permitir o cadastro, de forma parametrizavel, do acervo utilizando o formato MARC 21, padrao
amplamente utilizado para a representacdo e troca de informacdes bibliograficas.

Permitir parametrizar o nimero de dias para devolucdao de exemplares, quantidade de itens que podem ser
retirados simultaneamente, limite de renovacdes e tempo disponivel da reserva, por biblioteca.

Permitir o cadastro de obras, que serd compartilhado por todas as bibliotecas.

Permitir o cadastro de exemplares, realizado em cada biblioteca.

Permitir classificar as obras por tipos de acervo: livro, arquivo de computador, material cartografico,
musica, periédicos (no todo), analiticas, manuscritos, gravacdo sonora, gravacdo de video, fotografia e
filme cinematografico.

Permitir importar os dados de uma obra, por ISBN, registro MARC (MARC tags) ou outro, de modo que o
usudrio ndo precise informar todos os dados da obra manualmente, tornando mais rapido o processo de
cadastro das obras.

Permitir importar os dados de um autor, através de registro MARC (MARC tags) ou outro, de modo que o
usudrio nao precise informar todos os dados do autor manualmente, tornando mais rdpido o processo de
cadastro de autores.

No cadastro do exemplar, permitir pelo menos a classificacdo por CDU (Classificacdo Decimal Universal),
informar Cutter, o modo de aquisicdo (compra, doagdo, permuta), a data de aquisicdo, volume, tombo
(gerado automaticamente) e nimero de exemplar.

Permitir informar a situagdo (empréstimo domiciliar, empréstimo local, indisponivel) de um exemplar.
Permitir emissdo de diversos modelos de etiquetas de cédigo de barras para os exemplares.

Permitir cadastrar o regulamento da biblioteca.

Permitir o controle de empréstimos e devolugbes, com leitura e digitacdo de cddigo de barras dos
respectivos exemplares e carteirinhas de retirantes

Permitir o controle de renovagdes e reservas.

Permitir a suspensdo dos leitores de acordo com a situagdo do leitor e controle de regularizacdo em face
de suspensdes

Emitir um alerta para o responsdavel pela biblioteca quando um exemplar de uma obra reservada for
devolvido, ndo permitindo realizar renovag¢do caso a obra possuir reserva.

Permitir consulta via web ao acervo por texto livre (pesquisa em todos os campos), autor, titulo, assunto,
série, tipo de acervo, em uma, mais ou todas as bibliotecas das instituicGes e espagos pedagdgicos, bem
como opg¢ao para solicitacdo de reserva e renovagdo. A consulta via web ndo deve exigir usudrio e senha. O
retorno desta consulta deve indicar a quantidade de exemplares, a biblioteca, a disponibilidade e a
localizagdo do exemplar.

Permitir que o préprio usudrio crie uma senha de acesso para reservas e renovagdes caso ainda nao possua.

PORTAL DO ESTUDANTE, PAIS E RESPONSAVEIS

A wWN

Permitir que o acesso dos estudantes disponha de um “layout responsivo”, se adaptando a qualquer
dispositivo.

Permitir a consulta de notas dos estudantes para cada componente curricular.

Permitir a consulta de horarios de aula, informando a data, componente curricular, hora inicial e final.
Permitir a consulta de faltas e presengas em cada componente curricular.

Permitir o acesso de InformagGes do Préprio Estudante e acesso aos recursos de comunicagdo interna
entre usuarios e agentes das unidades escolares.
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Permitir a visualizacdo de documentos postadas pelos professores.

Permitir o download de arquivos anexados nos documentos postados.

Permitir receber a(s) correcdo(6es) de cada documento postado pelo Professor.
Permitir responder aos documentos postados, através de arquivos, link e/ou textos.

. Permitir o envio de mais de uma resposta, podendo alterar e excluir as respostas ja enviadas.
. Permitir a troca de mensagens(chat) entre estudante e professores referente hd um documento postado.

PORTAL DO PROFESSOR
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Permitir que o acesso dos professores via Portal-Web, e que disponha de um “layout responsivo”, se
adaptando a qualquer dispositivo.

O professor deve realizar o acesso ao sistema com perfil especifico de forma que em hipétese alguma
possa acessar funcdes administrativas do sistema ou que possam acessar dados de outros professores.
Permitir que o professor ao acessar o sistema visualize um painel com os proximos hordrios de aula
informando o componente, turma, dia da semana e a hora de inicio e término da aula.

Permitir o acesso rapido entre mais de uma unidade escolar e turmas, a visualizacdo de avisos pertinentes
como limite de lancamento de notas, registro de frequéncia, entre outros.

Permitir o lancamento de planejamentos de contelddo para os componentes das turmas, definindo os
objetivos, justificativa, contelddo geral e as a¢Oes (conteudos) para cada data letiva.

Permitir o lancamento do Planejamento de acordo com a BNCC (Base Nacional Comum Curricular)
Referencial Estadual e Referencial Municipal.

Flexibilidade do professor optar no formuldrio, em forma de sele¢do, os critérios definidos, facilitando o
preenchimento.

Permitir a inclusdo pelo professor de estratégias conforme os dias de atuac¢ado do professor na turma.
Permitir o acompanhamento dos lancamentos pela Supervisdo e Direcdo das Escolas e a possibilidade de
geragao de relatorios.

Permitir o langamento de conteldos para os componentes de uma turma, realizando o langamento para
cada data letiva, relacionando os conteldos planejados anteriormente e ou complementar o que foi
planejado.

Permitir o langamento didrio de observagdes dos estudantes. Permitir a emissdo de relatdrio das
observagdes dos estudantes.

Permitir o anexo via upload de arquivos e documentos.

Permitir o envio de documento, atividades pedagdgicas/materiais de estudo (via upload) e/ou link(s)) para
os estudantes que estdao matriculados

Permitir ao professor agendar a data de postagem e o periodo relativo de cada documento. Permitir ao
professor indicar a Carga Hordria.

Permitir ao professor optar para deixar o documento de apenas consulta dos estudantes, sem necessidade
de envio de resposta.

Permitir que o Professor escolha a forma de resposta dos estudante, por anexo via upload e/ou link, ou
apenas texto.

Permitir ao professor informar a data limite para o estudante enviar o retorno de cada documento (quando
for arquivo de retorno).

Permitir ao professor selecionar quais os estudantes receberdo o documento postado. Permitir ao
professor informar a corre¢ao em cada resposta encaminhada pelo estudante, possibilitando informar o
status de corregao.
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Possibilitar ao professor consultar quais estudantes visualizaram os documentos postados e se
responderam.

Permitir ao professor informar que recebeu o retorno do estudante por meio fisico, indicando a data do
recebimento.

Permitir ao professor interagir pela troca mensagens com os estudantes, com base nos documentos.
Possibilitar replicar um documento para outra(as) turma(s) que o professor esteja vinculado, permitindo
também selecionar os estudantes de cada que receberao.

Permitir o langamento da frequéncia online dos estudantes, permitindo justificar a falta de um estudante.
Permitir a emissdo dos cadernos de chamada, podendo ser definido observa¢Ges, ordem da lista dos
estudantes (alfabética, matricula, entre outros), modelo do caderno (preenchido, em branco, horarios,
entre outros), linhas adicionais, se imprime transferéncias.

Permitir o lancamento de avalia¢Ges, definindo a data, o tipo de avaliacdo (prova, trabalho, entre outros),
peso, possibilitando a realizacdo de avaliacbes de recuperagdo paralelas. Permitir a emissdo de um
relatério com todas as avalia¢Ges realizadas.

Permitir o lancamento das notas finais dos estudantes de acordo com o formato da nota (conceito, nota),
informar o parecer, faltas, faltas justificadas, bem como a contagem automatica de faltas de acordo com os
registros de frequéncia, permitir parametrizar se a alteracdo da nota poderd ser realizada apenas com
justificativa, visualizar a sugestdo da nota (calculo realizado a partir das notas parciais), identificar se um
estudante possui o lancamento diferenciado de nota como se ndao compareceu, dispensado de avaliacdo ou
lancamento normal.

Permitir no lancamento das notas finais dos estudantes a consulta das notas parciais relacionadas ao
periodo avaliativo.

Permitir a digitacdo de notas do conselho/exame final, o sistema deverad listar apenas os estudantes que
necessitam do exame final.

Permitir a consulta e emissdo de relatdrio das notas das avaliacdes e das notas finais de cada estudante.

MODULO DE ALIMENTAGAO ESCOLAR

bW

O Now
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11.
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Permitir o cadastro de tipos de produto, nutriente, unidades de medida, unidade de medida caseira, tipo
de embalagem.

Permitir o cadastramento de tabelas nutricionais. O cadastro deve possuir produto e nutrientes.

Permitir o cadastramento de tabelas nutricionais a partir da importacdo das tabelas TACO/TBCA e IBGE.
Permitir o cadastramento de preparagdes alimentares. O cadastro deve possuir nome da preparagao,
ingredientes (nome do ingrediente e unidade de medida), rendimento, modo de preparo/receita.
Disponibilizar rotina para célculo da composicdo nutricional de um produto final e/ou ficha técnica.
Disponibilizar rotina para célculo da composicdo nutricional de um produto final e/ou ficha técnica.
Permitir controle da quantidade de alimentos estocados (saldo) no almoxarifado das escolas.

Permitir que as escolas solicitem produtos para o Nucleo de Nutricdo pelo sistema, informando o motivo, a
guantidade e unidade de medida do produto.

Permitir o cadastro de motivos de estorno.

Permitir o estorno de produtos por escola, informando o lote, quantidade, unidade de medida, fornecedor
e motivo do estorno.

Permitir o langamento da confirmac¢do do recebimento de produtos pela escola, informando quantidade e
unidade de medida.

Permitir cadastrar os tipos de refeigdo como lanche, café da manh3, almogo, jantar dentre outros.
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Permitir o controle/cadastro de programas para realizar os mapas/cardapios da alimentacdo, onde cada
programa possui respectivas escolas, cursos, séries e/ou turmas. Vinculagdo do(s) nutricionista(s)
responsdveis, indicacdo da porcentagem da necessidade de nutrientes a serem atingidos, observacdes para
serem aplicadas nos cardapios e restricdes alimentares quando for programa para publico com restri¢cdes
alimentares.

Permite elaborar/planejar o cardapio escolar, vinculando ao mesmo o programa, o(s) tipo(s) de refeicdo, a
resolucdo, indicacdo da porcentagem da necessidade, definindo os ingredientes e/ou preparacdes
necessarias bem como a quantidade de cada, permitir a visualizacdo em um painel a quantidade de cada
nutriente, possibilitar inserir observagées sobre o cardapio, vincular nutricionistas especificas, permitir a
visualizagdo em um painel com a quantidade de cada nutriente e o custo total de cada porgao.

Ter informacgdes sobre a quantidade de estudantes e a frequéncia do publico alvo de cada programa, com a
possibilidade de alteracdo da data de referéncia, para o planejamento do cardapio.

Permitir a definicdo didria do cardapio que serd servido para os cursos das unidades escolares
possibilitando vincular o mesmo cardapio para diferentes refeicdes, permitir a definicdo para um intervalo
de datas para replicagdo de cardapio e visualizagdo em formato de calendario/planner.

Permitir definir status para os cardapios com a possibilidade de liberagdo ou ndo para as unidades
escolares terem acesso, possibilitando assim que Unidade imprima o Carddpio langado e liberado pela
Equipe de Nutricao da Secretaria mensalmente, com as devidas observagdes.

Permitir que a escola confirme os cardapios propostos, de acordo com o programa que esta vinculado a
mesma. A confirmacdo desse cardapio devera ocorrer como “servido” quando todos os produtos foram de
fato consumido, “servido/alterado” quando todos os produtos foram servidos, porém houve algum outro
adicionado e “alterado” quando ao menos um dos produtos proposto nao foi servido. Permitir ainda que
seja informado a quantidade de refei¢Ges e repeti¢des servidas para o cardapio.

Permitir as Unidades o acesso as Receitas vinculadas aos cardapios enviados.

Quando o Setor de Nutricdo realizar alguma alteracdo de um cardapio ja enviado para as Unidades,
possibilitar que o mesmo opte em encaminhar ou ndo notificacdo automadtica para as mesmas, com
possibilidade de inclusdo de observacdo da alteracdo. Apds a leitura da notificagdo pela(s) unidade(s)
retornar as confirmacdes para o Setor realizar o acompanhamento.

Gerar relatdrio com o cardapio planejamento mensalmente, retornando no minimo, os dias, ingredientes e
preparacGes propostas, nutricionistas vinculadas e observagdes aplicadas nos programas e cardapios
individualmente.

Com base no cardapio enviado pelo Nucleo de Nutricdo, possibilitar as Unidades informarem a quantidade
de refeigdes a serem servidas, para calcular a quantidade necessdria de cada produto para atender o
carddpio e assim usar como base para efetivar as devidas preparagdes.

Descricao do sistema SEPIN:

- Cadastramento da Popula¢do, com opg¢do para importar do Cadastro Nacional de Usudrios do SUS
(CADSUS) sem a necessidade de intervengao dos técnicos da contratada para tal;

- Cadastramento de grupos de risco e seus participantes, podendo langar os encontros com as respectivas
faltas e presengas, assuntos trabalhados, profissionais envolvidos e observac¢des gerais;

- Para grupos de hipertensos, diabéticos e outros que possuem demanda mensal de medicamentos, o
sistema devera permitir o registro das quantidades mensais retiradas por cada participante do grupo, e
gerar relatdrios consolidados e analiticos da demanda dos grupos. Também devera imprimir a Ficha de
Entrega, com o nome dos participantes e medicamento que cada um tem direito com espaco para
assinatura dos mesmos quando recebem o medicamento. O sistema devera controlar o prazo de validade
das receitas, avisando quando a mesma estiver vencida;
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- Cadastro dos Profissionais da Secretaria, responsaveis pelos atendimentos prestados aos usudrios, com
configuragdo da quantidade de fichas que cada um atende em cada dia e turno, e também configuragao
dos procedimentos Sigtap efetuados por cada um, sendo que estes procedimentos deverdo aparecer como
opcOes para o usuario clicar quando do lancamento do atendimento, dessa forma agilizando o
atendimento ao paciente pois evita a necessidade de digitacdo de cddigos de procedimento durante o
atendimento;

- Cadastramento das Unidades de Saude do municipio, compativel com o sistema SCNES (Sistema do
Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude) do Datasus;

- Cadastramento de Fornecedores, podendo ser divididos em Fornecedores de Medicamentos,
Fornecedores de Exames e Consultas, e Fornecedores de Servigos em Veiculos da secretaria;

- Médulo de Controle de Estoque de Materiais e Medicamentos, com registro das entradas de produtos
com seus respectivos lotes e prazos de validade e registro das saidas por usuario do SUS, com opg¢do de
controle e acompanhamento de pedidos e de produtos a serem recebidos em licitagBes, relatdrios da
movimentacdo de produtos agrupado por medicamento, por fornecedor, por usuario, controle dos
estoques dos lotes por prazo de validade dos produtos, com avisos de produtos vencidos e a vencer nos
proximos dias, e estatisticas de dispensacdo mensal, semanal e didria de medicamentos para que o
municipio possa prever a demanda a ser comprada com base em dados passados. O sistema devera ter a
possibilidade de armazenar, ainda, a demanda reprimida, isto é, os medicamentos que sdo solicitados na
farmacia municipal e que ndo tem em estoque. O sistema devera possuir interoperabilidade com o Web
Service horus, do Ministério da Saude, transmitindo para a Base nacional toda a movimentacao relativa aos
componentes da farmacia Basica

- Mddulo para lancamento das Autorizacdes de Procedimentos na rede privada, onde devera ser impresso
autorizagdes para realizagao de Exames e Consultas fora do ambito municipal, sendo que o modelo destas
autorizagdes deverd ser adaptada segundo os interesses do municipio. O sistema devera gerar relatdrios
dos procedimentos autorizados, agrupados por tipo de beneficio, por pessoa, sexo, idade, por convénio,
por fornecedor (prestador).

- Médulo para langamento de Requisi¢cdes de Sorologia, para encaminhamentos aos laboratérios estaduais
de exames soroldgicos de HIV, contendo dados do paciente, do responsavel, da coleta e se for pré-natal ou
nao.

- Mddulo Transporte de Pacientes, onde serdo lancadas todas as viagens de veiculos com a finalidade de
levar pacientes para outras localidades a fim de realizarem exames e/ou consultas. O sistema deve gerar
relatérios das viagens realizadas e emitir a lista de passageiros para o DAER. No agendamento da viagem
devera ser informado o local onde o paciente deve ir e o hordrio que tem que estar neste local, bem como
se 0 motorista deve pegd-lo em casa ou ndo. Estas informagdes devem ser impressas no relatério de
viagem.

Descri¢cdao do sistema SAES:

Este sistema possibilitard a administragdo publica municipal um acompanhamento e administracdo
econdémica do municipio.

Para efeito de aposentadoria; o sistema guarda o Histdricos dos produtores até mesmo antes da existéncia
das notas eletrdnicas.

Importa¢do das movimentagdes dos Produtores, PPR, Nota Fiscal Facil, Nota Eletronica, Gerando os mais
diversos tipos de relatérios CAF, antiga DAP; Para acessar programas do governo, financiamentos, seguro
safra e assisténcia técnica;

também mostrando o grupo familiar da Inscrigdo nos relatérios de produgao;

Cadastramento de Produtores, Importagao do SEFAZ-RS;

Cadastramento de Culturas;

Cadastramento de Produtos;
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Cadastramento de Empresas;

Cadastramento de Estados;

Cadastramento de Municipios

Cadastramento de Entreda de Taldes

Cadastramento de Baixa de TalGes

Cadastramento de Produtores;

Cadastramento de Dependentes;

Cadastramento de Lancamentos

Cadastramento de Pais;

Cadastramento de Usuarios

Movimentacdo das Empresas;

Anexos 01 e 02

Ficha SocioEcon6mica por Produtor;

Débito e Crédito de Outros Municipios;

Acompanhamento do valor adicionado das empresas;

Acompanhamento Fisico/Financeiro por Municipio, por Produto, por Empresa

Lancamento de Notas de Produtor e Contra Notas de Empresas referentes a producdo primaria, Anexo |;
Geracdo automatica de lancamento de nota do comprador do mesmo municipio, quando langada a nota do
vendedor, evitando a necessidade do usudrio digitar novamente a nota do bloco do comprador, e desta
forma agilizando significativamente o langamento das notas fiscais de produtores;

Gerenciamento de talonarios, permitindo controle de estoque de taldes, tanto em poder dos produtores
guanto os ja baixados. Dessa forma pode-se antecipar na solicitacdo dos blocos, e evitar que o agricultor
fique com blocos estocados no setor responsavel da prefeitura;

Geragao de resumo de blocos de produtores a partir dos dados langados no Langamento de Notas;
Transmissdao automadtica de informagdes para o sistema SITAGRO, da SEFAZ-RS, para que o municipio nao
tenha redundancia de trabalho;

Relatdrios de Produgao e emissao de Notas Fiscais por localidade, por produtor, por cultura, por empresa,
por periodo, e demais relatérios que o municipio solicitar relativos aos dados langados.

Gerenciamento de toda a atividade de Blocos de Produtores, dentro do Layout que contempla a integragdo
exigida pela Secretaria da Fazenda do Sefaz.

Relatério por Empresas;

Relatério por Estados;

Relatério por Municipios;

Relatorio de Produtores ativos com CPF;

Relatério de Produtores por area de terra;

Relatério de Produtores por Matricula de terra

Relatdrio de Produtores com contratos de arrendamentos vencidos;

Relatdrio de Produtores,Microprodutores,Especial Taldo; Especial Area

Relatorio de Produtores Baixados;

Relatério de Produtores que falta cadastrar Propriedade;

Relatério de Produtores por Atividades nos cadastros CNAE,

Relatério de Produtores por ordem de endereco;

Relatério por Entrada de TalGes

Relatério por Entrega de TalGes

Relatdrio por Baixa de TalGes

Relatdrio por Produtores;

Relatério por Langamentos

Relatdrio de lancamento em ordem Alfabética de Produtores;
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Relatério de langamento em ordem de Inscrigdo Estadual de Produtores;

Relatério de langamento em ordem de Quantidades;

Relatdério de langcamento em ordem de Valores;

O Sistema Saes faz a exportacdo para o Sistema Saam Nota Cidada, Pontuando no PIT, pontuando,

Por nota de produtor, de acordo com cada produto existem uma pontuacao,

se o produtor esta com o Cadastro em dia e se fez a revisdo dos bloco aonde acontecera o sorteio do
ganhadores por bingo, por Cartela,

Por Nome do Produtor ou de outra maneira conforme decidido pelo departamento do ICMS,

setor dos Blocos de produtores.

Importar a produgao de leite, ou outros produtos Informado pelo Sefaz-RS de cada produtor, calcular o
percentual, para receber o bénus de incentivo a producao rural, permitindo que a impressao do bénus pelo
Word e LibreOffice, gerar relatério referente a produgao e aos percentuais gerados de bonus.

Relatérios de Produtores ativos com CPF, relatérios de Produtores por area de terra cadastrados no Sefaz
RS, Relatério de Produtores por Matricula de terra, Relatério de Produtores com contratos de
arrendamentos vencidos, Relatério de Produtores; Relatdrio de Micro e Especial Taldo; Relatdrio Micro
Produtor; Relatério Especial Taldo; Relatério Especial drea e taldo; Relatério Especial Area, Relatério de
Produtores Baixados; Relatério de Produtores que falta cadastrar Propriedade; Relatério de Produtores por
Atividades nos cadastros, Produtores por ordem de endereco;

Permitir a recepcdo de blocos novos por leitor de cédigo de barras obedecendo ao novo layout do Estado
do RS;

Quantidade de Usuarios ilimitados;

Descrigao do sistema SIBAS:

- Cadastramento de usuarios da Assisténcia Social, com dados relativos a documentag¢do de cada individuo
do grupo familiar, e enderego da familia;

- Cadastro da situagdo sécio-econémica dos usudrios e familias;

- Cadastro de informag&es habitacionais dos usudrios e familias;

- Cadastro de informag&es sobre o patrimonio das familias;

- Acompanhamento de beneficios recebidos pelos usudrios, junto a outras esferas governamentais (Bolsa-
Familia, BPC, Pensdo....);

- Possibilidade de desativar os cadastros sem, entretanto, exclui-los, para o caso de usuarios que venham a
falecer ou mudar de residéncia, e que desta forma ndo se possa mais efetuar lancamento de atendimentos
a estes, mas que seja possivel consultar histéricos de atendimentos efetuados enquanto estavam ativos;

- Cadastro de fotos vinculado ao cadastro de usudrios, onde possam ser gravadas fotos da residéncia, da
familia, ou outras que o municipio julgar necessario;

- Impressdo de Ficha Cadastral, individual e familiar;

- Cadastro dos Profissionais da Secretaria da Assisténcia Social, responsaveis pelos atendimentos aos
usuarios;

- Cadastro de unidades de atendimentos (CRAS, CREAS, Secretaria...);

- Cadastro de fornecedores;

- Cadastro de Grupos e Programas com seus respectivos participantes;

- Lancamento das atividades efetuadas nos grupos, com registro de presenca de cada participante e
observagdes sobre cada um, e informacgao dos profissionais envolvidos em cada encontro ou atividade;

- Langamento de atendimentos individuais nas unidades ou no domicilio do usuario, com emissao de Ficha
de Atendimento para assinatura do usuario;

- Lancamento de informacgdes confidenciais dos usuarios, com acesso restrito aos psicélogos e assistentes
sociais, para informacgao dos prontuarios;
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- Controle de solicitacdo e concessao de beneficios, onde deverdao ser impressas autorizacdes conforme
modelo proposto pelo municipio. O sistema deverd oferecer controle separado das solicitagdes de
beneficios que estdo pendentes e das que j& foram concedidas, com dados do usuario beneficiado,
profissional que atendeu, classificacao do beneficio, fornecedor, valor total e valor que sera concedido pelo
municipio, data da solicitacdo do beneficio e data da concessao, descricdo do beneficio e observacdes
sobre o mesmo;

- Possibilidade de desativar solicitagdes, para aquelas que ndo poderao ser atendidas, e dessa forma nao
deverdo constar na relacdo das solicitacdes pendentes, porém deverao ficar no histérico do individuo que
ele solicitou tal auxilio;

- Possibilidade de replicagdo de lancamentos, para agilizar o trabalho em situa¢cdes que se repetem
periodicamente, alterando apenas a data do atendimento no novo lancamento gerado;

- Impressdo de histérico completo de atendimentos e beneficios pendentes e concedidos ao usudrio a
partir do cadastro do mesmo, visando com isso a praticidade na utilizacdo do sistema e rapidez para a
busca das informacdes;

- Relatério dos cadastros de usuarios, familias, fornecedores, profissionais e grupos;

- Relatérios das atividades realizadas em grupos e participantes envolvidos;

- Relatérios de atendimentos realizados por cada profissional da secretaria;

- Relatdrios dos beneficios pendentes em um dado periodo, agrupados por familia, por localidade, ou por
classificacdo do beneficio;

- Relatérios dos beneficios concedidos em um dado periodo, agrupados por familia, por localidade, por
fornecedor, ou por classificacdo do beneficio;

- Geracdo de relatérios para a Central de Controle Interno, sobre os beneficios concedidos;

- Demais relatdrios necessdrios para o Censo CRAS, e formularios SUASWEB;

- Registro de log, armazenando a data e hora de entrada e saida de cada usudrio do sistema e todas as
operagdes de inser¢do, atualizagdo e exclusdo de dados efetuadas por estes;

- Todos os treinamentos efetuados nas dependéncias do municipio.

- Disponibilizagdo sem custos adicionais ao Municipio de todas as informagdes e suporte necessdrios para a
instalacdo e configuragdo do sistema contratado bem como do SGBD utilizado, para que o municipio possa
obter maior agilidade quando se fizer necessdria a reinstalagdo dos mesmos em face de problemas que
possam ocorrer nos micros onde o sistema estd rodando, até mesmo exigindo a formatacao destes.

6. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

O contrato terd vigéncia inicial de 12 (doze) meses, contados da data da ultima assinatura, podendo ser
prorrogado por periodos sucessivos, a critério da Administracao, desde que demonstrada a vantajosidade e o
adequado desempenho dos servigos, observado o limite maximo de 15 (quinze) anos, nos termos do art. 114 da
Lei Federal n® 14.133/2021.

A execucgdo dos servigos somente poderd ter inicio mediante emissdo de Ordem de Inicio dos Servicos pela
Administragdo, ficando vedado o inicio de qualquer atividade sem a devida formalizacdo. Fica resguardado a
Administracdo o direito de ativar os mddulos conforme sua efetiva necessidade, nos termos e condi¢Bes
estabelecidos neste Termo de Referéncia.

A contratada devera concluir a implantacdo completa da solugdo no prazo maximo de 90 (noventa) dias,
contados da emissdo da Ordem de Inicio dos Servigos. Todos os mddulos contratados deverdo ter seus
trabalhos de implantagdo iniciados de forma concomitante, admitindo-se que a data de entrada em operagao
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de cada mddulo varie em razdao de sua complexidade, volume de dados a migrar e nimero de usudrios
envolvidos, desde que respeitado o prazo maximo estabelecido.

A execucdo devera observar, em linhas gerais, a seguinte ordem légica: diagndstico do ambiente e das bases de
dados existentes; conversdo, saneamento e migra¢do dos dados; configuracdo, parametrizagdo e customizacdo
dos sistemas; habilitagdo para uso operacional; testes, validacdo e homologacao; e treinamento e capacitacdo
dos usuarios. Ajustes técnicos justificados poderdo ser realizados mediante aprovacao da Administracao, sem
prejuizo do prazo maximo de implantagao.

O cronograma detalhado de implantagdo serd acordado entre as partes apds a celebracdo do contrato, devendo
ser submetido a aprovacdo da Administracdo no prazo de até 10 (dez) dias contados da emissdo da Ordem de
Inicio dos Servicos.

Os servicos de diagndstico, migracdo de dados e configuracdo poderdo ser realizados remotamente ou nas
dependéncias da contratada, desde que ndo comprometam o cronograma, a seguranca da informacdo e a
qualidade dos servigos. Os servicos que demandem interagdo direta com os usuarios, tais como validacdo,
homologacdo e acompanhamento operacional, serdo prestados preferencialmente nas dependéncias dos
6rgados contratantes, durante o horario regular de expediente, salvo autorizacdo expressa da Administracdo
para realizacdo em hordrio diverso. Os treinamentos poderdo ocorrer em local previamente acordado entre as
partes.

Todos os recursos humanos, materiais, equipamentos, softwares e ferramentas necessarios a perfeita execugao
dos servicos serdo providenciados pela contratada, as suas expensas.

A partir do inicio da utilizacdo dos sistemas, ainda que dentro do prazo de implantagdo, a contratada devera
prestar integralmente os servigos de suporte técnico, manutencgdo corretiva, adaptativa e evolutiva, bem como
as atualizacBes legais e tecnoldgicas previstas neste Termo de Referéncia.

Concluida a implantagdo, sera emitido termo de recebimento definitivo, atestando a plena execug¢do do objeto.
Caso sejam identificadas pendéncias que ndo comprometam o funcionamento essencial dos sistemas, podera
ser emitido termo de recebimento parcial, com fixacdo de prazo para saneamento das pendéncias
remanescentes.

Ao término da vigéncia contratual, por qualquer motivo, a contratada deverd disponibilizar a Administracao
todos os dados produzidos e armazenados durante a execuc¢do do contrato, em formato aberto, estruturado,
documentado e legivel, apto a reutilizacdo e migragdo para outra solugao, sem 6nus adicional.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

A execucdo contratual serd acompanhada e fiscalizada por gestor e fiscais do contrato formalmente designados
pela Administracdo por meio de portaria, em conformidade com o art. 117 da Lei Federal n® 14.133/2021 e com
o Decreto Municipal n° 099, de 11/10/2023.
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Os servicos sob demanda somente poderao ser executados mediante emissao prévia de Ordem de Servico pela
Administracdo, contendo a descricdo detalhada da demanda, a estimativa de horas necessarias, o prazo de
execucdo e a aprovacao da autoridade competente. A contratada devera apresentar, antes do inicio da
execucdo, cronograma de atividades e confirmacdo do entendimento da demanda, sendo vedada a execucdo de
servicos sem a devida formalizagdo prévia.

7.1. Obrigag¢6es da Contratada

Sem prejuizo das demais obrigacdes previstas neste Termo de Referéncia e no instrumento contratual, compete
a Contratada:

executar os servigcos contratados em conformidade com as especificagGes técnicas, funcionais e operacionais
estabelecidas neste Termo de Referéncia e no contrato, zelando pela qualidade, pela seguranga e pela
continuidade da prestacdo dos servicos ao longo de toda a vigéncia contratual;

manter, durante toda a vigéncia contratual, todas as condi¢Ges de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitacdo, apresentando, sempre que solicitado pela Administracdo, os documentos comprobatérios de sua
regularidade juridica, fiscal, trabalhista e econémico-financeira;

disponibilizar equipe técnica qualificada, em nimero suficiente e com os conhecimentos necessarios a plena
execuc¢ado dos servigos contratados, respondendo exclusivamente pela capacita¢do, atualizagao e gestao de seus
profissionais, sem qualquer vinculo empregaticio com a Administracao;

manter os sistemas permanentemente atualizados em conformidade com a legislacdo federal, estadual e
municipal vigente, bem como com as normas e exigéncias dos 6rgdos de controle, especialmente o TCE/RS,
realizando todas as adaptacGes necessarias sem qualquer custo adicional para a Administracdo, salvo quando se
tratar de desenvolvimento de funcionalidades especificas enquadradas como servigos sob demanda;

garantir a disponibilidade, a integridade, a seguranga e a confidencialidade de todos os dados e informacgdes
armazenados e processados pelo sistema, adotando as medidas técnicas e organizacionais adequadas em
conformidade com a Lei Geral de Prote¢do de Dados (Lei Federal n® 13.709/2018) e com as melhores praticas
de seguranga da informacao;

guardar sigilo absoluto sobre todas as informacdes, dados e documentos acessados em razdo da execugdo do
contrato, sendo vedada sua divulgagdo, reproducdo, cessdao ou utilizagdo para finalidades diversas das
contratadas, inclusive apds o encerramento da vigéncia contratual, sob pena de responsabiliza¢do civil,
administrativa e criminal;

responder por todos os danos causados a Administracdo ou a terceiros em decorréncia de falhas, erros,
omissdes ou negligéncias na execugdo dos servicos, incluindo perdas de dados, violagdes de seguranca e
indisponibilidades nao justificadas;
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cumprir os prazos de atendimento, resolucdo de chamados e execucao dos servicos estabelecidos neste Termo
de Referéncia, comunicando a Administracdo, com antecedéncia, qualquer fato superveniente que possa
comprometer o cumprimento dos prazos pactuados;

disponibilizar sistema de registro e acompanhamento de chamados técnicos, acessivel pela Administracdo em
tempo real, mantendo histérico completo de todas as ocorréncias registradas durante a vigéncia contratual;

realizar a migracdao completa dos dados do sistema atualmente em uso para a nova solucdo, garantindo a
integridade, a consisténcia e a completude das informacgGes transferidas, sem perda de dados histéricos,
responsabilizando-se pelos resultados do processo de migracao;

realizar os treinamentos iniciais de todos os usuarios indicados pela Administracdo, nos termos e condicdes
definidos neste Termo de Referéncia, bem como os retreinamentos sob demanda ao longo da vigéncia
contratual;

manter, durante toda a vigéncia contratual, infraestrutura de datacenter em conformidade com os requisitos
estabelecidos neste Termo de Referéncia, assegurando a disponibilidade, a seguranca e o desempenho
adequados dos sistemas, com realizacdo de backups automaticos e periddicos, com retencdo minima de 30
(trinta) dias;

cumprir todas as obrigacOes trabalhistas, previdenciarias, fiscais e sociais relativas aos seus empregados e
colaboradores, respondendo exclusivamente por quaisquer encargos, reclamacgGes ou litigios decorrentes da
execuc¢do do contrato, sem qualquer responsabilidade solidaria da Administragao;

providenciar, as suas expensas, todos os recursos humanos, materiais, equipamentos, softwares, licencas e
ferramentas necessarios a plena execucdo dos servigos contratados, ndo podendo invocar a auséncia de
recursos como justificativa para o descumprimento de obrigagdes contratuais;

ao término da vigéncia contratual, por qualquer motivo, disponibilizar a Administracdo todos os dados
produzidos e armazenados durante a execuc¢do do contrato, em formato aberto, documentado e legivel, apto a
reutilizagdo e migragdo para outra solugdo, entregando os backups completos do banco de dados, os dicionarios
de dados, os diagramas do sistema e as credenciais de acesso necessarias, sem qualquer O6nus adicional,
assegurando a continuidade ininterrupta dos servigos publicos municipais;

ndo subcontratar o objeto da contratac¢do, salvo para o servi¢o de provimento de infraestrutura de datacenter
em nuvem, expressamente autorizado neste Termo de Referéncia, permanecendo como Unica responsavel
perante a Administragdo pela integralidade da execuc¢do contratual, independentemente da participagdo de
terceiros no provimento da infraestrutura tecnoldgica;

acatar as orientagdes da Administracdo, corrigindo as falhas apontadas pelo fiscal do contrato nos prazos
estabelecidos, sem que isso implique qualquer acréscimo de custo para a Contratante.

7.2. Obrigagdes da Contratante
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Sem prejuizo das demais obrigacdes previstas neste Termo de Referéncia e no instrumento contratual, compete
a Contratante:

designar formalmente, por meio de portaria, gestor e fiscais do contrato, comunicando a contratada os nomes e
os contatos dos servidores responsaveis pelo acompanhamento da execuc¢do contratual, nos termos do art. 117
da Lei Federal n2 14.133/2021;

emitir as Ordens de Servico e a Ordem de Inicio dos Servicos nos prazos previstos, fornecendo a contratada
todas as informacdes, os acessos e os subsidios necessarios ao cumprimento das obrigagdes contratuais;

disponibilizar aos técnicos da contratada, quando necessario, acesso as dependéncias dos 6rgdos contratantes,
as bases de dados do sistema atualmente em uso e as informacdes indispensdveis a implantacdo, configuracao
e execugdo dos servigos;

indicar, previamente ao inicio da implantacdo, os servidores-chave de cada drea que participardao do processo
de implantacdo, validacdo e homologacdo dos sistemas, assegurando sua disponibilidade nos periodos
necessarios;

colaborar com a contratada no levantamento e na organizacao dos dados e informagdes necessarios a migracgao,
disponibilizando os arquivos e os acessos ao sistema atualmente em uso com antecedéncia suficiente para nao
comprometer o cronograma de implantagdo;

acompanhar e fiscalizar a execuc¢do do contrato, por meio dos fiscais designados, verificando a conformidade
dos servigos prestados com as especificagdes técnicas e as condigdes contratuais, registrando as ocorréncias e
adotando as providéncias cabiveis;

atestar as notas fiscais apresentadas pela contratada, apds verificacdo do efetivo cumprimento das obrigacGes e
da conformidade dos servigos com os niveis de servigo estabelecidos neste Termo de Referéncia;

Iy

efetuar os pagamentos a contratada nas condigGes e nos prazos estabelecidos no contrato, apds o regular
ateste dos servigos pelo fiscal competente;

notificar formalmente a contratada, por escrito, sobre irregularidades, falhas, descumprimentos ou
inconformidades identificadas durante a execucdo contratual, concedendo prazo razoavel para saneamento e
adotando as medidas administrativas cabiveis em caso de reincidéncia ou auséncia de resposta;

comunicar a contratada, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, a decisdo acerca da prorrogacdo ou
do encerramento do contrato, de modo a possibilitar o adequado planejamento da transicdao entre sistemas e a
preservacao da continuidade dos servigos publicos;

zelar pelo sigilo e pela protecdao das informagdes compartilhadas com a contratada durante a execugao do
contrato, adotando as medidas de seguranca necessdrias em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de
Dados (Lei Federal n2 13.709/2018);
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assegurar que os servidores usudrios do sistema participem dos treinamentos oferecidos pela contratada, nas
datas e condig¢des previamente acordadas, de modo a garantir o aproveitamento efetivo da solug¢do contratada;

fornecer a contratada, quando solicitado, declaracdes, atestados e demais documentos necessarios a
comprovacao da execucdo dos servicos, desde que em conformidade com os registros da Administragdo.

8. CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO

O pagamento dos servicos contratados sera realizado mensalmente, condicionado a apresentacdao de nota
fiscal/fatura, apds a verificacdo do efetivo cumprimento das obrigacdes contratuais estabelecidos neste Termo
de Referéncia.

O pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, contados do ateste da nota fiscal pelo
fiscal do contrato, mediante depdsito em conta bancaria indicada pela contratada, observadas as retencées
tributarias previstas na legislacdo vigente.

8.1. Medicgao dos Servigos Iniciais

Os servigos iniciais — compreendendo diagndstico e planejamento, migracdo de dados, instalagdo, configuracao,
parametrizacdo e treinamento inicial — serdo remunerados de forma independente dos valores mensais, apds
o recebimento definitivo de cada etapa concluida, conforme cronograma de implantacdo acordado entre as
partes.

O pagamento de cada etapa dos servigos iniciais ficard condicionado a emissdo do respectivo termo de
recebimento, assinado pelo fiscal do contrato, atestando a conclusdo satisfatdria das atividades previstas. Nao
serdo efetuados pagamentos por etapas ainda nao concluidas ou pendentes de validagao pela Administragao.

8.2. Medigao dos Servigos Mensais Continuos

Os moddulos contratados serdo remunerados pelo valor mensal unitario de cada médulo. O suporte técnico
continuo e as manutengdes corretiva, evolutiva, preventiva e legal integram o valor mensal dos médulos, ndo
sendo remunerados separadamente, salvo quando enquadrados como servigos sob demanda nos termos deste
Termo de Referéncia.

8.3. Medigao dos Servigos Sob Demanda

Os servicos sob demanda serdo remunerados com base nas horas técnicas efetivamente executadas e atestadas
pelo fiscal do contrato, pelo valor unitario da hora técnica definido na proposta vencedora da licitagdo.

O pagamento dos servicos sob demanda ficard condicionado a prévia emissdo de Ordem de Servigo pela
Administracdo, a apresentacdo de relatdrio detalhado das atividades realizadas, com descricdo das tarefas
executadas, quantidade de horas despendidas e resultado entregue, e ao ateste do fiscal do contrato
confirmando a execucdo satisfatéria dos servicos.
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Ndo serdo remuneradas horas técnicas executadas sem a correspondente Ordem de Servigo prévia, bem como
aqueles referentes a atividades que se enquadrem nas obrigacGes ordindrias da contratada, tais como
manutencdes corretivas, atualizacdes legais e suporte técnico regular, ainda que executadas fora do horario
normal de expediente.

8.4. Retencgoes e Glosas

O fiscal do contrato podera promover glosas na fatura apresentada nos casos de servicos ndo executados,
executados em desconformidade com as especificacdes contratuais ou com qualidade insatisfatoria, de
descumprimento dos niveis minimos de servico. As glosas serdo comunicadas formalmente a contratada, com a
devida fundamentacgdo, assegurado o contraditdrio e a ampla defesa antes de sua efetivacao.

8.5. Reajustamento de Pregos

Os precos contratados serdo reajustados anualmente, observado o interregno minimo de 12 (doze) meses
contados da data do orcamento estimado (28/05/2026), com base no indice Geral de Precos — Mercado — IGPM,
ou outro que venha a substitui-lo, observado que o reajuste incidira exclusivamente sobre as obrigacGes
iniciadas e executadas apds a ocorréncia da anualidade. Na hipdtese de extincdo ou indisponibilidade do
referido indice, serd adotado outro indice oficial que melhor reflita a variacdo dos custos do setor de Tl, a ser
definido de comum acordo entre as partes, nos termos do art. 92, § 32, da Lei Federal n2 14.133/2021.

Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 12 (doze) meses serd contado a partir da data
de inicio dos efeitos financeiros do ultimo reajuste concedido.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

A contratacdo sera realizada por meio de licitagdo na modalidade Pregdo, em sua forma eletrénica,
com critério de julgamento pelo menor preco global, nos termos dos arts. 62, inciso XLI, 17, § 29, 28,
inciso |, e 29 da Lei Federal n? 14.133/2021, tendo em vista tratar-se de servico comum, cujos padrdes
de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos neste Termo de Referéncia mediante
especificagdes usuais de mercado.

O julgamento das propostas serd realizado pelo critério de menor preco global, considerando o
somatadrio de todos os itens que compdem a proposta, conforme modelo definido no edital. A adogdo
do preco global justifica-se pela interdependéncia dos mddulos e servicos que compdem a solucdo,
cujo funcionamento integrado inviabiliza a contratacdo por itens isolados, conforme fundamentado no
item 4 deste Termo de Referéncia.

Para fins de julgamento e comparacdo das propostas, o modelo de proposta deverda contemplar a
estimativa de apenas uma hora técnica para todo o periodo contratual de modo a assegurar o
adequado julgamento das propostas e evitar o denominado "jogo de planilha"”, no qual licitantes
apresentam valor unitario reduzido para itens de menor peso na composicdo do valor global.
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Para fins de habilitacado, os licitantes deverao apresentar os documentos relativos a habilitacdo juridica,
a regularidade fiscal e trabalhista, a qualificacdo técnica e a qualificacdo econémico-financeira, nos
termos do art. 62 da Lei Federal n2 14.133/2021, conforme detalhado nos subitens seguintes.

9.1. Habilitagao Juridica

A habilitagdo juridica serd comprovada mediante a apresenta¢dao dos documentos exigidos no art. 66
da Lei Federal n? 14.133/2021, compativeis com a natureza juridica do licitante, incluindo, conforme o
caso, ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, acompanhado da
documentacgdo de elei¢dao dos administradores, quando se tratar de sociedade empresaria, e registro
civil das pessoas naturais, quando se tratar de empresario individual.

9.2. Regularidade Fiscal e Trabalhista

A regularidade fiscal e trabalhista serd comprovada mediante a apresentacdo dos seguintes
documentos, nos termos do art. 68 da Lei Federal n2 14.133/2021:

prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ;

prova de regularidade para com a Fazenda Federal, mediante certiddo conjunta de débitos relativos a
tributos federais e a Divida Ativa da Unido, expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil;

prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do licitante;
prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante;
prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia do Tempo de Servigo — FGTS;

prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante apresentacao
de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

9.3. Qualificagao Técnica

A qualificacdo técnica sera comprovada mediante a apresentacdo de atestado(s) de capacidade
técnica, emitido(s) por pessoa juridica de direito publico, que comprove(m) que a empresa ja prestou,
de forma satisfatdria, servicos compativeis com o objeto da contratacdo, especialmente no
fornecimento, implantacdo, manutencao e suporte de sistemas integrados de gestado publica municipal
em ambiente web, atendendo a municipios com caracteristicas similares ao de Sdo Martinho/RS.

A exigéncia de atestado de capacidade técnica emitido por pessoa juridica de direito publico justifica-
se pela natureza especifica dos sistemas de gestdo publica, que demandam conhecimento técnico das
legislacbes, normas e exigéncias aplicaveis ao setor publico, distinguindo-se substancialmente dos
sistemas de gestdo privada. Tal requisito é proporcional e necessdrio para assegurar que a contratada
possua experiéncia comprovada na execucdo de contratos de complexidade equivalente, conferindo
maior seguranca a Administracdao quanto a continuidade e a qualidade dos servigos publicos.

A exigéncia de atestado ndo deve ser interpretada de forma restritiva a participacdo de fornecedores
gualificados, sendo aceitas certiddes ou atestados que comprovem a prestacdo de servicos similares,
ainda que nao idénticos ao objeto desta licitacdo, desde que compativeis em natureza, complexidade
e abrangéncia, nos termos do art. 67, inciso Il, da Lei Federal n® 14.133/2021.
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9.4. Qualificagao Econémico-Financeira

A qualificagdo econdmico-financeira serd comprovada mediante a apresenta¢cdo dos balangos
patrimoniais e demonstragdes contdbeis dos dois Ultimos exercicios sociais, ja exigiveis e apresentados
na forma da lei, bem como de declaragdo acompanhada de planilha demonstrativa que evidencie a
boa situagdo financeira da empresa, com base nos seguintes indices contdbeis minimos, calculados a
partir dos dados extraidos dos balangos apresentados:

indice de Liquidez Geral (ILG) = 1,00;
indice de Liquidez Corrente (ILC) > 1,00;
indice de Solvéncia Geral (ISG) > 1,00.

A exigéncia de qualificacdo econémico-financeira justifica-se pela natureza continua dos servigos a
serem contratados e pela necessidade de que a contratada demonstre capacidade financeira
suficiente para manter equipe técnica qualificada e infraestrutura adequada ao longo de toda a
vigéncia contratual, prevenindo riscos de descontinuidade dos servigcos publicos por insuficiéncia
financeira.

9.5. Prova de Conceito

Conforme demonstrado no Estudo Técnico Preliminar — ETP, e com o objetivo de resguardar o
interesse publico, assegurar a continuidade dos servicos publicos municipais e mitigar os riscos
inerentes a contratacdo de solucdo tecnoldgica inadequada, a Administracdo realizard procedimento
de avaliacdo de conformidade destinado a verificar a aderéncia da solucdo ofertada aos requisitos
estabelecidos neste Termo de Referéncia.

Considerando a complexidade, a criticidade e o carater estratégico da solucdo integrada de gestdo
publica municipal a ser contratada, a simples analise documental das propostas ndo se mostra
suficiente para comprovar a efetiva capacidade da solugcdo em atender as necessidades operacionais,
legais, técnicas e organizacionais da Administracao.

A avaliacdo de conformidade compreenderd, de forma complementar e integrada, a andlise da
documentacdo apresentada, a verificacdo técnica da proposta e a realizacdo de Prova de Conceito
(PoC), destinada a validacdo pratica da solucdo ofertada.

A avaliacdo de conformidade terd por finalidade verificar o atendimento dos requisitos técnicos,
funcionais, tecnoldgicos, operacionais, legais, de seguranca da informacdo, protecdo de dados
pessoais e demais exigéncias estabelecidas no ETP e neste Termo de Referéncia.

Apds o julgamento das propostas e da documentacgao de habilitacdo, e antes da adjudicacdo do objeto,
a licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar serd convocada para a realizacao da Prova
de Conceito (PoC), no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis contados da convocacdo formal pela
Administragao.

A Prova de Conceito tera por objetivo demonstrar, de forma pratica, objetiva e inequivoca, que a
solucdo ofertada atende as especificagdes, funcionalidades e requisitos minimos estabelecidos neste
Termo de Referéncia.
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Em observancia aos principios da economicidade, eficiéncia administrativa e racionalizagao dos
recursos publicos, a Prova de Conceito serd realizada inicialmente apenas com a licitante
provisoriamente classificada em primeiro lugar, sendo as demais convocadas sucessivamente,
conforme a ordem de classificagdo, somente em caso de reprovacao ou desclassificagao da licitante
anteriormente avaliada.

A avaliacdo podera ser realizada em uma ou mais sessdes, conforme a complexidade da demonstragao,
devendo a licitante apresentar versao plenamente funcional da solugao ofertada, vedada a utilizagao
de videos, apresentagdes em slides, protétipos, imagens estdticas, simulagdes ndo operacionais ou
guaisquer recursos que impegam a efetiva validagao das funcionalidades exigidas.

A avaliagdo sera conduzida por Comissdao Técnica de Avaliacdo formalmente designada pela
Administracdao, composta por servidores ou empregados publicos com atuacado nas areas diretamente
relacionadas ao objeto da contratagao.

A Prova de Conceito ocorrerd preferencialmente de forma presencial, podendo, mediante decisdo da
Administracdo, ser realizada de forma virtual ou hibrida.

Na hipdtese de realizagdo presencial, a Administracdo disponibilizara local adequado para a sessao,
com acesso a internet e equipamento de projecdo, cabendo a licitante fornecer todos os demais
recursos tecnologicos necessarios a demonstracdo da solucdo.

As sessdes de demonstragdo serdo realizadas em dias Uteis e durante o hordrio normal de expediente
da Administracdo, sendo previamente comunicadas aos licitantes e demais interessados.

Os requisitos serdo avaliados, preferencialmente, na mesma sequéncia em que se encontram descritos
neste Termo de Referéncia, sem prejuizo de adequacdes operacionais definidas pela Comissdo Técnica.

A Prova de Conceito possui carater eliminatério, sendo desclassificada a licitante que deixar de
atender aos requisitos minimos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

Os itens relacionados aos REQUISITOS GERAIS E DE SEGURANCA DO SISTEMA, previstos no item 5.8
deste Termo de Referéncia deverdo ser atendidos integralmente, correspondendo a 100% (cem por
cento) dos requisitos avaliados.

O ndo atendimento integral dos requisitos referidos no item anterior implicard a imediata reprovacao
da solucdo e a consequente desclassificacdo da licitante, independentemente dos demais resultados
obtidos na avaliacao.

Apds a validacao integral dos requisitos previstos no item 5.8, serdo avaliados os REQUISITOS
ESPECIFICOS DOS MODULOS DO SISTEMA descritos no item 5.9 deste Termo de Referéncia.

Para cada moddulo avaliado serd exigido o atendimento minimo de 90% (noventa por cento) dos
requisitos previstos, admitindo-se que até 10% (dez por cento) das funcionalidades ndo atendidas
sejam implementadas até o término do prazo contratual de implantacdo, desde que nao
comprometam a operacgao regular dos servicos publicos, o atendimento de obrigacdes legais, fiscais,
contdbeis ou regulatdrias e o funcionamento essencial do médulo correspondente.
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O percentual de atendimento serda apurado individualmente para cada moddulo avaliado,
considerando-se exclusivamente os requisitos efetivamente demonstrados e validados pela Comissao
Técnica.

Cada requisito serd classificado objetivamente como "ATENDE" ou "NAO ATENDE", n3o sendo
admitidas avaliagdes intermediarias, parciais ou condicionadas.

Para fins de aprovagdo, considerar-se-a atendido o requisito cuja funcionalidade seja demonstrada em
pleno funcionamento, abrangendo todas as etapas da rotina correspondente, inclusive, quando
aplicavel, operagbes de cadastro, processamento, cdlculos, integra¢des, consultas, relatdrios,
armazenamento em banco de dados, auditoria, rastreamento e geracao de registros de log.

Durante a demonstracdo, a licitante deverd identificar claramente os requisitos que estdo sendo
apresentados, podendo a Comissdo Técnica reconhecer o atendimento de requisitos correlatos ja
demonstrados anteriormente, quando houver identidade funcional ou aproveitamento inequivoco da
evidéncia produzida.

Para preservacao dos direitos de propriedade intelectual, da seguranca da informagdo e da
regularidade dos trabalhos, cada licitante podera ser representada por 1 (um) participante durante a
sessdo, sendo vedadas intervencGes, manifestacdoes ou questionamentos durante a demonstracao de
outras licitantes.

Eventuais manifestacGes dos participantes serdo registradas ao final da sessdo, em momento
especificamente destinado a esse fim pela Comissao Técnica.

Serd vedada aos participantes a realizacdo de gravacdes, filmagens, fotografias ou quaisquer outros
registros audiovisuais da demonstracao.

A Administracdo realizard a gravacao integral da sessdo em dudio e video, exclusivamente para fins de
documentacdo do procedimento, instrucdo processual, auditoria e eventual defesa administrativa ou
judicial, observadas as restrices legais aplicaveis.

Encerradas as demonstracdes, a Comissdao Técnica elaborard relatério circunstanciado contendo a
avaliacdo individual dos requisitos, os fundamentos técnicos adotados e a conclusdo quanto a
aprovacao ou reprovacao da solucdo apresentada.

Em caso de reprovacdo da licitante avaliada, a Administracdo convocard a préxima classificada,
observada a ordem de classificacdo do certame, repetindo-se integralmente o procedimento de
avaliacao.

Excepcionalmente, a realizacdo da Prova de Conceito poderda ser dispensada mediante decisao
motivada da autoridade competente, desde que existam elementos técnicos suficientes para
comprovar o atendimento integral dos requisitos previstos neste Termo de Referéncia.

10. ESTIMATIVAS DE QUANTIDADES E DO PREGCO DA CONTRATAGCAO

As quantidades estimadas foram definidas com base no histérico de utilizagcdo dos Contratos n2 036 e
n? 037/2021, oriundos do Pregdo Presencial n2 003/2021, ajustadas em func¢do das demandas atuais
da Administragdao, das novas obrigacdes legais impostas aos municipios e das evolugdes tecnoldgicas



:é:’j Estado do R,,;, Grande do Sul )
s % 25 I/ MUNICIPIO DE SAO MARTINHO

CNPJ 87,613.087/0001-86

verificadas no mercado de sistemas de gestdo publica. As estimativas refletem a projecdo de consumo
para o periodo inicial de 12 (doze) meses de vigéncia contratual.

A estimativa de precos estd fundamentada no Estudo Técnico Preliminar.

As quantidades definidas neste Termo de Referéncia possuem carater estimativo, servindo de base
para o julgamento das propostas e para o planejamento orcamentdrio da Administracdao, nao
constituindo obrigacdo de contratacdao do quantitativo integral estimado, ressalvados os mddulos e
servicos expressamente indicados como obrigatérios.

O valor estimado da contratacdo, para o periodo inicial de 12 (doze) meses, considerando o somatério
de todos os itens que compdem o objeto — servigos iniciais, médulos mensais e servicos sob demanda

— é o seguinte:

Item SERVICO/MODULO/SISTEMA — EXECUTIVO Qtde | Unid Valor unit Valor total
01 SERVICO DE IMPLANTAC/?\O COMPLETO 01 Sv RS 32.334,49 RS 32.334,49
02 E/IEOéDcl)JI\II_?ASDE CONTABILIDADE PUBLICA E PRESTACAO 12 Més RS 2.273,10 RS 27.277,20

MODULO DE PLANEJAMENTO E EXECUCAO N
03 ORCAMENTARIA (PPA, LDO E LOA) ¢ 12 | Més RS 646,14 RS 7.753,68
04 MODULO DE DIARIAS E ADIANTAMENTOS 12 Més RS 529,26 RS 6.351,12
05 MODULO DE CONVENIOS E PARCERIAS 12 Més RS 386,95 RS 4.643,40
06 MODULO DE TESOURARIA 12 Més RS 804,90 RS 9.658,80
07 MODULO EMENDAS PARLAMENTARES 12 Més RS 1.150,00 RS 13.800,00
08 MODULO DE TRIBUTOS MUNICIPAIS 12 Més RS 3.525,37 RS 42.304,44
09 MODULO CERTIDOES DE DiVIDA ATIVA E PROTESTOS 12 Més RS 559,36 R$ 6.712,32
10 MODULO DE NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA 12 Més RS 1.248,19 RS 14.978,28
11 E/Il'\?ADI\LIJCLSRASD_EDESIIDFECLARACAO DE  INSTITUIGOES 12 Més RS 1.399,70 RS 16.796,40
12 MODULO DE COMPRAS, LICITA(;OES E CONTRATOS 12 Més RS 1.230,56 RS 14.766,72
13 MODULO LICITACON OBRAS 12 Més RS 584,63 RS 7.015,56
14 IF\)/IA%E:;JVI;EONT%E RECURSOS HUMANOS E FOLHA DE 12 Més RS 1.825,63 RS 21.907,56
15 MODULO PONTO ELETRONICO 12 Més RS 643,38 RS 7.720,56
16 MODULO E-SOCIAL 12 Més RS 667,19 RS 8.006,28
17 PORTAL DO SERVIDOR MUNICIPAL 12 Més RS 522,79 RS 6.273,48
18 PORTAL DA TRANSPARENCIA 12 Més RS 724,26 RS 8.691,12
19 PORTAL DO CIDADAO 12 Més RS 514,27 R$ 6.171,24
20 PORTAL OFICIAL DO MUNICIPIO 12 Més RS 591,28 RS 7.095,36
21 | APLICATIVO DO CIDADAO 12 Més RS 359,10 RS 4.309,20
22 MODULO PROTOCOLO E PROCESSOS DIGITAIS 12 Més RS 1.474,95 RS 17.699,40
23 MODULO DE LICENCIAMENTO AMBIENTAL 12 Més RS 1.183,82 RS 14.205,84
24 MODULO DE PATRIMONIO 12 Més RS 727,40 RS 8.728,80
25 MODULO DE ALMOXARIFADO 12 Més RS 456,45 RS 5.477,40
26 MODULO DE VEICULOS E FROTAS 12 Més RS 547,90 RS 6.574,80
27 MODULO INDICADORES DE GESTAO 12 Més RS 727,44 RS 8.729,28
28 MODULO DE OUVIDORIA 12 Més RS 90,09 RS 1.081,08
29 MODULO DE OBRAS E SERVICOS 12 Més RS 461,70 RS 5.540,40
30 MODULO DE SECRETARIA ESCOLAR 12 Més RS 1.937,32 RS 23.247,84
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31 | MODULO DE CENSO ESCOLAR 12 Més RS 300,90 RS 3.610,80
32 PORTAL DE INSCRICAO E CENTRAL DE VAGAS ONLINE 12 Més RS 374,11 RS 4.489,32
33 MODULO DE BIBLIOTECA 12 Més RS 299,23 RS 3.590,76
34 PORTAL DO ESTUDANTE, PAIS E RESPONSAVEIS 12 Més RS 594,95 RS 7.139,40
35 PORTAL DO PROFESSOR 12 Més RS 411,27 RS 4.935,24
36 MODULO DE ALIMENTACAO ESCOLAR 12 Més RS 353,00 RS 4.236,00
37 PROVIMENTO DE DATA CENTER 12 Més RS 2.946,97 RS 35.363,64
SEPIN - SISTEMA DE SAUDE (Médulo Farmécia / Horus, .
38 Transportes e Exames) ( 12 Mes RS 519,00 RS 6.228,00
39 SAES-SISTEMA PRODUCAO PRIMARIA E EMPRESAS 12 Més RS 519,00 RS 6.228,00
40 SIBAS - SISTEMA DE ASSISTENCIA SOCIAL 12 Més RS 950,00 RS 11.400,00
Item SERVICO/MODULO/SISTEMA — LEGISLATIVO Qtde | Unid Valor unit Valor total
41 SERVICO DE IMPLANTA(;AO COMPLETO 01 Sv RS 12.380,48 RS 12.380,48
MODULO DE CONTABILIDADE PUBLICA E PRESTACAO N
42 | DE conTAs - 12 Mes R$ 734,29 RS 8.811,48
MODULO DE RECURSOS HUMANOS E FOLHA DE .
43| PAGAMENTO 12 Mes R$ 740,17 RS 8.882,04
a4 MODULO E-SOCIAL 12 Més RS 470,55 RS 5.646,60
45 PORTAL DO SERVIDOR MUNICIPAL 12 Més RS 333,29 RS 3.999,48
46 PORTAL DA TRANSPARENCIA 12 Més RS 397,64 RS 4.771,68
47 PORTAL OFICIAL DA CAMARA 12 Més RS 327,40 RS 3.928,80
48 PATRIMONIO 12 Més RS 260,17 RS 3.122,04
Item SERVICO/MODULO/SISTEMA - EXECUTIVO E | Qtde | Unid Valor unit Valor total
LEGISLATIVO
49 | Hora técnica - Presencial 1 Hora RS 211,06 RS 211,06
50 | Hora técnica - Remoto 1 Hora RS 156,08 RS 156,08
51 Hora técnica - consultoria e desenvolvimento 1 Hora RS 241,50 RS 241,50

11. MATRIZ DE RISCOS

A matriz de riscos tem por finalidade identificar, avaliar e estabelecer as responsabilidades quanto aos
principais eventos que possam impactar a execuc¢do contratual, em conformidade com o art. 22 e o art.
103 da Lei Federal n? 14.133/2021. A alocacdo dos riscos entre Contratante e Contratada observa o
principio da eficiéncia, atribuindo cada risco a parte com maior capacidade de gerencia-lo, preveni-lo
ou absorvé-lo.

Os riscos foram avaliados quanto a sua probabilidade de ocorréncia e ao impacto potencial na
execucdo contratual, classificados da seguinte forma:

Probabilidade: Baixa (B) / Média (M) / Alta (A)
Impacto: Baixo (B) / Médio (M) / Alto (A)

Nivel de Risco: resultado da combinacdo entre probabilidade e impacto, classificado como Baixo,
Moderado, Alto ou Critico.
Responsabilidade: Contratante (CT) / Contratada (CD) / Compartilhado (CP)
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Risco Probabilidadellmpacto| Nivel [ResponsavellMedidas Preventivas e/ou Corretivas
Realizacdo de testes e validacbes
Falha ou inconsisténcia na periddicas durante o processo de
migracdo de dados do migracdo, com participa¢do dos
isras ) M A Alto D grag participac
sistema anterior para o novo usuarios-chave indicados pela
sistema Administracdo; obrigacdo contratual de
correcao sem custo adicional
Exigéncia de infraestrutura compativel
Indisponibilidade do sistema com Tier lll; redundancia de
por falha na infraestrutura de B A |Moderado CcD componentes criticos; monitoramento
datacenter continuo; plano de contingéncia e
recuperac¢ao de desastres
Incompatibilidade do sistema Especificacdo técnica prévia dos
com navegadores, sistemas B M Baixo D requisitos de compatibilidade no Termo
operacionais ou dispositivos de Referéncia; obrigacdo de atualizagdo
utilizados pelo Municipio tecnoldgica continua pela contratada
Adocdo de mecanismos robustos de
Falha de seguranca da
nformacio. acesso n3o seguranga; controle de acesso
. §30, B A |[Moderado 6]y} individualizado; trilhas de auditoria;
autorizado ou vazamento de . o
conformidade com a LGPD; realizagdo
dados Ly
de backups periddicos
Exigéncia de backup automatico com
Perda de dados por falha no retencao minima de 30 dias;
. P B A |Moderado CcD ¢
sistema de backup armazenamento segregado; testes
periddicos de restauragao
Desempenho inadequado do Especificacdo de requisitos minimos de
sistema em situacOes de uso . desempenho; monitoramento
e coes B M | Baixo cD mpenno; mor i
simultaneo por multiplos continuo; obrigacdao de adequagdo sem
usuarios custo adicional
Dificuldade de integragao do Especificacdo detalhada dos requisitos
sistema com plataformas e de integracdo no Termo de Referéncia;
. . M A Alto CcD e .
sistemas externos exigidos realiza¢cdo de Prova de Conceito antes
por érgdos de controle da adjudicacgdo
Riscos Operacionais
Risco Probabilidadellmpacto| Nivel [ResponsavellMedidas Preventivas e/ou Corretivas
N Definicdo de cronograma detalhado;
Atraso na conclusdo da A
i ~ acompanhamento pelo fiscal do
implantacdo dentro do prazo M A Alto CcD - .
. . contrato; previsdo de penalidades por
maximo estabelecido .
descumprimento de prazos
A . R Realizacdo de treinamento abrangente
Resisténcia dos servidores a e adeauado: disponibilizacio de
mudanca de sistema e M M  [Moderado Ccp q ’ p ¢ o
e ~ material de apoio; suporte técnico
dificuldade de adaptagao , . =
continuo durante a fase de implantagdo
Rotatividade de servidores- Indicacdo prévia de servidores
chave durante a fase de M M  [Moderado CT substitutos; retreinamentos sob
implantagao demanda previstos contratualmente
Descontinuidade dos servicos M A Alto Ccp Planejamento cuidadoso da transicao;
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Risco Probabilidadellmpacto| Nivel [ResponsavelMedidas Preventivas e/ou Corretivas
publicos durante a transi¢do operagdo simultanea dos sistemas por
entre o sistema atual e o periodo a ser definido; plano de
novo sistema contingéncia aprovado pela
Administragao
. Definicdo de NMS com prazos e
Demora no atendimento de . ¢ P
.. indicadores claros; descontos
chamados técnicos e suporte A Alto CD (o .
. . . automaticos por descumprimento;
insatisfatorio - - A
previsdo de rescisdo por reincidéncia
Indisponibilidade de técnicos Obrigacdo contratual de
da contratada para M Baixo D disponibilizacao de equipe técnica
atendimento presencial suficiente; previsdo de prazos maximos
quando necessdrio para atendimento presencial
Obrigacdo contratual de entrega dos
Dificuldade na recuperagdo dados em formato aberto e
de dados historicos apds A |Moderado CcD documentado ao término do contrato;
encerramento contratual previsdo de prazo minimo para
disponibilizagao
Riscos Legais e Regulatérios
Risco Probabilidadellmpacto] Nivel [ResponsavellMedidas Preventivas e/ou Corretivas
o - Obrigagdo contratual de atualizagao
Alteragdes na legislagdo federal, gac . ¢
. legal sem custo adicional;
estadual ou municipal que . ,
o M Alto CD monitoramento continuo das
demandem adaptac¢des no o .
. alteragGes normativas pela
sistema
contratada
. A Especificacdo detalhada dos
Descumprimento das exigéncias requisitos de inteeracio com o
do TCE/RS quanto a layouts e A |Moderado CcDh d . Ng ¢ -
TCE/RS; atualizagdo automatica dos
formatos de remessa de dados
layouts pela contratada
Descumprimento das Previsao de cldusulas especificas de
disposicdes da LGPD no rotecdo de dados no contrato;
posi¢ . A |Moderado CD P f . .
tratamento dos dados pessoais adogdao de medidas técnicas e
geridos pelo sistema organizacionais adequadas
. Elaboragdo criteriosa do edital e do
Questionamentos e . ~
. o Termo de Referéncia; fundamentacgao
impugnac¢des ao processo M  |Moderado, CcT oA
A adequada de todas as exigéncias;
licitatdrio . ~
ampla divulgacdo do certame
. . Exigéncia de comprovagao periddica
Irregularidades fiscais ou da %e ularidade fianI egtrakf)alhista'
trabalhistas da contratada M Baixo CDh gN ’
~ reten¢do de pagamentos em caso de
durante a execucdo X .
irregularidade
Riscos Economico-Financeiros
Risco Probabilidadellmpacto| Nivel ResponséveIIMedidas Preventivas e/ou Corretivas
Desequilibrio econémico- . .
financeiro do contrato em razdo Previsdo de reajuste anual pelo
. M Baixo CP ICTI/IPEA; possibilidade de revisdo
de variagdes nos custos do . .
contratual nos casos previstos em lei
setor de Tl
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Risco Probabilidadellmpacto] Nivel |ResponsavellMedidas Preventivas e/ou Corretivas
Insuficiéncia financeira da Exigéncia de qualificacdo econémico-
contratada para a manutencao financeira na habilitacao;
. P ¢ A |Moderado CD . .g ~
dos servigos ao longo da monitoramento da situagdo da
vigéncia contratual contratada durante a execucao
A ~ \Verificacdo prévia da disponibilidade
Insuficiéncia de dotacdo ¢ . p . P
.. orgamentaria; planejamento
orcamentaria para cobertura A |Moderado| CT
. adequado das despesas ao longo do
das despesas contratuais .
exercicio
Proposta com preco inexequivel Andlise criteriosa das propostas;
que comprometa a qualidade A |Moderado| CT aplicagdo dos critérios de
dos servicos inexequibilidade previstos no edital
Encargos tributdrios Previsdao contratual de revisao de
supervenientes que alterem o . pregos em caso de criagdo ou
e A . . M Baixo CP . ~ . .
equilibrio econdmico-financeiro majoracdo de tributos apds a data de
do contrato apresentagao da proposta
Riscos de Gestao Contratual
Risco Probabilidadellmpacto] Nivel [ResponsavellMedidas Preventivas e/ou Corretivas
e Designacdo de fiscais com
Fiscalizagdo inadequada do & 'g [ .
contrato bor insuficiancia conhecimento das dreas impactadas;
L. P . M  [Moderado CT capacitacao dos fiscais antes do inicio
técnica dos servidores o . .
. da execuc¢do; suporte técnico da area
designados
de TI
) Definicdo clara das obrigac¢des e das
Descumprimento contratual Ng & g
N . . sangGes no contrato; monitoramento
sem aplicacdo tempestiva das M Baixo cT , , . .
~ . continuo pelo fiscal; registros formais
sangGes previstas .
de todas as ocorréncias
Comunicac¢do prévia minima de 60 dias
Encerramento abrupto do sa0p
. sobre o encerramento; plano de
contrato sem planejamento A |Moderado CcpP o .
L transicdo obrigatdrio; entrega
adequado da transigao .
tempestiva dos dados pela contratada
A - Exigéncia de entrega dos dados em
Dependéncia tecnoldgica o
. . formato aberto ao término do contrato;
excessiva de um Unico M  [Moderado CP - .
. previsdo de clausulas que assegurem a
fornecedor (vendor lock-in) s . ~
portabilidade das informacdes
o . , Vedacdo expressa de subcontratagao
Subcontratacdo indevida além . ¢ P ¢
. . M Baixo ch no contrato, salvo para datacenter,
dos limites autorizados L . . ~
fiscalizacdo ativa pela Administracdo
Riscos Externos
Risco Probabilidadellmpacto] Nivel [ResponsavellMedidas Preventivas e/ou Corretivas
. Contratacdo de link de internet com
Falha na conectividade de redundérfcia' lano de contingéncia para
internet do Municipio que M A Alto cT . ~ ,.p . o & P
i . situacOes de indisponibilidade de
impeca o acesso ao sistema .
conectividade
Ataques cibernéticos ao Adocao de mecanismos de protecdo
sistema ou a infraestrutura B A |Moderado CD atualizados; monitoramento continuo;
de datacenter plano de resposta a incidentes;
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Risco

Probabilidade

Impacto| Nivel

Responsavel

Medidas Preventivas e/ou Corretivas

comunicac¢do imediata a Administragdo
em caso de ataque

Desastres naturais ou
eventos de for¢ca maior que

Exigéncia de plano de recuperagdo de
desastres pela contratada; replicagdo de

. B A Moderad CP . .

afetem a infraestrutura oaerado dados em ambiente geograficamente
tecnoldgica distinto

Exigéncia de qualificacdo econémico-
Descontinuacdo do produto financeira; comunicac¢do prévia
ou encerramento das B A |Moderado CcD obrigatdria em caso de reestruturagao
atividades da contratada societaria; entrega dos dados em formato

aberto
Sao Martinho — RS, 20 de julho de 2026.

JOAO PEDRO BUTZEN

TECNICO EM INFORMATICA




