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ANEXO III.
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Estudo Técnico Preliminar para Registro de Preços
1. Identificação da Necessidade
Este estudo técnico preliminar tem como objetivo subsidiar a contratação de Prestação de serviços de escritório, incluindo DCTF, ECF DOS CPMS cada declaração; ALTERAÇÃO DE PRESIDENTE COM; CERTIFICADO DIGITAL A1 ECPF; CERTIFICADO DIGITAL A3 ECPF; CERTIFICADO A1 ECNPJ; CERTIFICADO A3 ECNPJ com mídia, por meio do sistema de registro de preços, destinados a atender às necessidades de suporte administrativo da Secretaria da Educação e nas escolas da rede municipal de Santo Antônio das Missões.
2. Definição do Objeto
O presente estudo tem como objetivo a contratação de Prestação de serviços de escritório 
[bookmark: _Hlk194921805]Descrição dos serviços:
· [bookmark: _Hlk206581724]DCTF, ECF DOS CPMS                              	
· ALTERAÇÃO DE PRESIDENTE CPM		
· CERTIFICADO DIGITAL A1 ECPF			
· CERTIFICADO DIGITAL A3 ECPF 
· CERTIFICADO A1 ECNPJ				
· CERTIFICADO A3 ECNPJ
3. Justificativa
[bookmark: _Hlk206581622]Necessidade: detalhar a demanda de suporte administrativo para rotina organizacional, com melhoria de produtividade, conformidade normativa, redução de custos e padronização de processos.
Benefícios esperados: ganho de eficiência, consistência de outputs, redução de retrabalho, controle de prazos.
4. Diagnóstico da Situação Atual
Atualmente, a secretaria tem dificuldades em emitir as documentações legais, por esse motivo é necessário a contratação de Prestação de serviços de escritório, com emissão/envio de obrigações acessórias (DCTF, ECF) para CPMS, incluindo suporte a alterações de presidente/composições societárias.
5. Estudos Preliminares
5.1 Pesquisa de Mercado: 
Realizou-se consulta a fornecedores e contratos similares publicados em plataformas como o ComprasNet para verificar:
Preços médios praticados no mercado;
Fabricantes e fornecedores potenciais;
Prazo estimado de entrega para cada item;
Conformidade dos itens com as normas técnicas aplicáveis.

5.2 Adequabilidade ao Sistema de Registro de Preços: 
O registro de preços é adequado, pois:
Há previsão de aquisição parcelada;
Permite maior flexibilidade na gestão de estoque;
Garante economicidade ao consolidar as demandas das escolas.
5.3 Análise de Sustentabilidade: 
A análise de sustentabilidade justifica ações estratégicas, otimizando recursos, atendendo objetivos socioambientais e preparando o caminho para futuras contratações ou parcerias dentro da lei. 
6. Descrição dos Requisitos de Desempenho 
[bookmark: _Hlk206581812]Os itens devem atender às seguintes especificações técnicas:
1. DCTF, ECF e CPMS
· Emitir, entregar e acompanhar as Declarações de Débitos e Créditos Tributários Federais (DCTF), Escrituração Contábil Fiscal (ECF) e Controle de Processos de Movimentação de Serviços (CPMS), conforme legislação vigente.
· Prazo de entrega: cumprir prazos legais aplicáveis; notificar antecedência de possíveis omissões.
· Conformidade: correta apuração, validação de dados, assinatura digital adequada e transmissão via sistemas oficiais.
· Segurança: controles de acesso, rastreabilidade de edições, backup periódico.
2. Alteração de Presidente
· Protocolo, registro e acompanhamento de alterações de direção/gestão (Alteração de Presidente), com respectiva baixa/regularização nos registros legais.
· Emissão de certidões ou comunicações exigidas pelo órgão regulador.
· Prazo de atendimento: resposta/rastreamento dentro dos prazos legais.
3. Certificado Digital A1 e A3 – ECPF
· Emissão, renovação, revogação e armazenamento seguro de certificados digitais:
· Certificado Digital A1 ECPF (Emissor: ICP-Brasil) – uso digital com validade definidas, armazenamento local.
· Certificado Digital A3 ECPF – uso com mídia (token/p CPA) – exigências de proteção da mídia e chaves privadas.
· Procedimentos de gestão de certificados: renovação automática, substituição de mídia, política de recuperação.
· Segurança: proteção de senha, armazenamento seguro, registro de uso, logs de assinatura.
4. Certificado Digital A1 e A3 – CNPJ
· Certificado Digital A1 CNPJ – emissão, renovação, revogação, uso para autenticação e assinatura de documentos institucionais.
· Certificado Digital A3 CNPJ com mídia – gestão da mídia (token/pasta segura), faturamento, validação de integridade.
· Procedimentos de governança: inventário de certificados, política de rotação, backup de credenciais.
· Segurança: controles de acesso, logs de uso, emissão apenas por responsável autorizado.
5. Requisitos de desempenho e SLA
· Disponibilidade dos serviços de certificação e emissão de documentos: target de uptime e resposta a incidentes.
· Tempo de emissão/validação de certificados: máximo X horas/dias úteis, conforme categoria.
· Precisão e conformidade: 100% de conformidade com normas legais, sem erros de digitação/registro.
· Auditoria e rastreabilidade: logs completos de ações, com retenção mínima de Y anos.
· Suporte: canais de atendimento, tempo de resposta (SLA de suporte técnico).
6. Entregáveis
· Declarações DCTF/ECF/CPMS devidamente transmitidas com comprovantes.
· Certificados digitais A1/A3 (ECPF, CNPJ) emitidos/renovados, com mídia devidamente protegida quando aplicável.
· Registros de alterações de Presidente com documentação de suporte.
· Relatórios de conformidade, prazo e indicadores de desempenho.
7. Segurança da informação
· Políticas de proteção de dados, controle de acesso, backup, criptografia, gestão de chaves.
· Treinamento de equipe em uso de certificados digitais e procedimentos fiscais.
7. Riscos Envolvidos

Risco de descontinuidade: Possibilidade de desabastecimento devido à falta de fornecedores.
Risco de qualidade inferior: Fornecimento de itens que não atendam aos padrões especificados.
Risco de atraso na entrega: Necessidade de um planejamento eficaz para mitigar atrasos.
8. Impacto Orçamentário
A estimativa do impacto orçamentário será baseada na pesquisa de mercado, utilizando valores médios e considerando uma margem de contingência. O registro de preços permitirá maior previsibilidade nos gastos e controle financeiro.
9. Conclusão
A contratação pelo sistema de registro de preços é recomendada, pois oferece maior flexibilidade, economicidade e controle no atendimento às demandas previstas. Serão observados os princípios da Lei 14.133/2021, garantindo um processo licitatório eficiente e transparente.
Santo Antônio das Missões, 20 de agosto de 2025.

Daniel Ferreira dos Santos
Secretário da Educação, Cultura, Desporto e Turismo
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