SAO LUIZ GONZAGA

Estado do Rio Grande do Sul Populagdo: 36.464 habitantes

Camara Municipal de Sao Luiz Gonzaga Distancia de Porto Alegre: 526 Km
CNPJ —93.592.384.0001-60 Area total: 1.297,922 Km?
General Salvador Pinheiro Machado 1574 Fundacdo em: 03 de junho de 1880

Fone/Fax: (55) 3352 8300
camaraslgonzaga@viacom.com.br

CARTA DE SERVICOS DA CAMARA MUNICIPAL DE SAO LUIZ GONZAGA

A Camara Municipal de Sao Luiz Gonzaga, 6rgao do Poder Legislativo Municipal, é responsavel
pelo exercicio da func¢éo legislativa no ambito do Municipio.

Principais atividades:

Legislar sobre assuntos de interesse local;

Suplementar a legislagéo federal e a estadual no que couber;

Dar posse ao Prefeito e ao Vice-Prefeito;

Exercer a fiscalizacdo dos atos e da administragéo financeira e orcamentaria do Municipio, com o
auxilio do Tribunal de Contas do Estado, e julgar as contas do Prefeito;

Fixar por lei o subsidio de seus membros, do Prefeito, Vice-Prefeito e Secretarios Municipais;
Eleger sua mesa, elaborar seu Regimento Interno e dispor sobre a sua organizacéo;

Através de lei, criar, dispor sobre o provimento, alterar ou extinguir cargos e func@es de seu
guadro, bem como fixar e alterar seus vencimentos e vantagens;

Votar entre outras matérias: o Plano Plurianual de Investimentos, o projeto de Diretrizes
Orcamentarias, os projetos dos orcamentos anuais e 0s planos de auxilios e subvencfes anuais.

Atendimento ao Publico

A Camara Municipal de Séo Luiz Gonzaga atende ao publico em sua sede, localizada na Rua
Gen. Salvador Pinheiro Machado, n°® 1574, Centro, CEP: 97800-000.

Horério de atendimento ao publico:
Segundas-feiras: Das 8h as 11h30min e das 15h as 17h.

De terca a sexta-feira: Das 7h30min as 13h30min.

Horario das Sessdes Plenarias:

Segundas-feiras, a partir das 17h30min.
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SAO LUIZ GONZAGA

Telefone:
(55) 3352-8300

E-mail:

camaraslgonzaga@viacom.com.br

o Canais de comunicacao

- Fale conosco: Aqui é possivel o contato direto com a Camara Municipal ou com qualquer
Vereador, para o envio de qualquer mensagem referente a davida, sugestao, critica, denlncia ou
solicitacdo. Link de acesso rapido: https://camarasaoluizgonzaga.rs.gov.br/site/faleconosco

- SIC (Servico de Informacéo ao Cidadao): Recebimento de pedidos de acesso a informacao por
meio do sistema, além de fazer o pedido, sera possivel acompanhar o prazo pelo nimero de
protocolo gerado e receber a resposta da solicitagdo por e-mail; entrar com recursos, apresentar
reclamacdes e consultar as respostas recebidas. O objetivo é facilitar o exercicio do direito de
acesso as informacgdes publicas. Link de acesso rapido:
https://camarasaoluizgonzaga.rs.gov.br/site/sic

- Ouvidoria da Camara Municipal: Aqui é possivel enviar as seguintes comunicactes: DENUNCIA,
RECLAMACAO, SOLICITACAO, SUGESTAO E ELOGIO sobre os servigos prestados pela
Céamara Municipal. Para a apresentagdo da comunicacdo ndo sera exigida do cidadao sua
identificacdo pessoal. O usuario recebera uma chave/cédigo para acompanhar o andamento de
sua manifestacao. Link de acesso rapido: https://camarasaoluizgonzaga.rs.gov.br/site/sic

o Portal da Cadmara Municipal de S&o Luiz Gonzaga

Disponivel em: https://camarasaoluizgonzaga.rs.gov.br/site

O portal da Camara Municipal de Sao Luiz Gonzaga na internet divulga uma série de informacao
institucionais e permite acesso a diferentes servicos, tais como:

LEGISLACAO MUNICIPAL: Lei Organica Municipal, Plano Diretor, codigos municipais, estatutos,
leis ordinérias, leis complementares, resolucdes, decretos e Regimento Interno.
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PROJETOS DE LEI: Consulta e acompanhamento de proposi¢des legislativas e executivas.

LICITACOES E CONTRATOS: Consulta as licitacbes e contratos administrativos pertinentes a
obras, servicos, inclusive de publicidade, compras, alienacdes e loca¢cdes no ambito do Poder
Legislativo.

ATAS: Transcricdes das sessoes legislativas ordindrias e extraordinarias, audiéncias publicas.

ACESSO A INFORMACAO: Servico de Informacéo ao Cidadao (SIC), Ouvidoria e Fale Conosco.

PORTAL DA TRANSPARENCIA: Contas publicas, informagdes funcionais (agentes publicos,
subsidios, remuneracdes e diarias), licitacdes, contratos, bens patrimoniais, execucao
or¢gamentaria, entre outros.

o Principais Servicos

CONSULTA A LEGISLACAO MUNICIPAL

A Camara Municipal disponibiliza leis, decretos, resolugdes, estatutos e cddigos municipais. No portal
na internet, os atos normativos encontram-se disponiveis em diferentes formatos, para consulta e
impressdo. Presencialmente, os atos normativos podem ser consultados no seu formato original, em
versao impressa.

COMO POSSO OBTER ESSE SERVICO?

Basta acessar o portal da Camara Municipal de S&o Luiz Gonzaga
https://camarasaoluizgonzaga.rs.gov.br/site, clicar no link “LEGISLACAQ” e, depois, efetuar a
pesquisa, utilizando o filtro pelo tipo: portaria, decreto resolucdes de mesa, leis ordinarias, lei
organica, leis, editais, regime juridico, lei complementar, lei de crédito adicional ou resolucdes,
podendo selecionar 0 ano ou pesquisando por palavra chave de tipo, data e descricao.

CONSULTA E ACOMPANHAMENTO DE PROPOSICOES



Estado do Rio Grande do Sul Populagdo: 36.464 habitantes

Camara Municipal de Sao Luiz Gonzaga Distancia de Porto Alegre: 526 Km
CNPJ —93.592.384.0001-60 Area total: 1.297,922 Km?
General Salvador Pinheiro Machado 1574 Fundacdo em: 03 de junho de 1880

Fone/Fax: (55) 3352 8300
camaraslgonzaga@viacom.com.br

Portal da Camara Municipal ou presencialmente, é possivel consultar a propositura e acompanhar a
tramitagdo das seguintes proposicoes:

- Proposta de emenda a Lei Orgénica Municipal (ELOM);
- Projeto de Lei Complementar (PLC);

- Projeto de Lei Ordinaria (PLO);

- Projeto de Decreto Legislativo (PDL);

- Projeto de Resolucao (PR);

- Emendas;

- Vetos;

- Pareceres;

- Requerimentos;

- Indicacdes;

- Mocdes.

Esse servigo permite ao usuério acompanhar o andamento das proposi¢cdes em tramitacdo, com
acesso aos textos, justificativas, emendas, pareceres, movimentacdes, localiza¢do e situacéo atual.

COMO POSSO OBTER ESSE SERVICO?

Para CONSULTA as proposicfes protocoladas: basta acessar o portal da Camara

Municipal: https://camarasaoluizgonzaga.rs.gov.br/site, clicar no link “PROJETOS DE LEI” e, depois,
efetuar a pesquisa, utilizando os seguintes filtros: tipo, data ou descrigdo. A consulta as proposicoes
protocoladas também podera ser realizada na Secretaria da Camara Municipal, através do telefone
(55) 3352-8300 ou presencialmente.

o Sessfes ao vivo

A Camara Municipal realiza a cobertura ao vivo das Sessfes Plenarias, Sessdes Extraordinarias e
Sessdes Solenes, dispondo ainda de arquivos com as Sessdes anteriormente gravadas.

COMO POSSO OBTER ESSE SERVICO?
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E possivel assistir aos videos das Sessées ao vivo clicando no icone do Facebook
(https://www.facebook.com/C%C3%A2mara-Municipal-de-S%C3%A30-Luiz-Gonzaga-
101112125347305) durante o horéario na qual sdo realizadas, ou a qualquer horério rever as sessdes
anteriores armazenadas.

o Denlncia

Qualquer pessoa pode comunicar a Camara Municipal de S&o Luiz Gonzaga eventual irregularidade
ocorrida no ambito do Poder Legislativo municipal ou relacionada com matéria de sua competéncia.

COMO POSSO OBTER ESSE SERVICO?

- No portal https://camarasaoluizgonzaga.rs.gov.br/site, pelo canal “OUVIDORIA”;

- Através do e-mail camaraslgonzaga@viacom.com.br

- Por meio do telefone (55) 3352-8300, solicitando atendimento com o administrador Local da
Ouvidoria;

QUAL O PRAZO MAXIMO PARA A PRESTACAO DESSE SERVICO?

- 30 (trinta) dias, prorrogavel uma Unica vez pelo mesmo periodo, de acordo com a complexidade do
assunto, sendo o cidadéo devidamente informada sobre a prorrogacao.

- Na impossibilidade de oferecer uma resposta neste prazo, a Ouvidoria deve apresentar uma
resposta intermediaria, comunicando o cidadado quais sdo as etapas necessarias para uma resposta
conclusiva.

- As respostas devem ser conclusivas e redigidas em linguagem clara, acessivel e concisa, de modo
gue a mensagem seja bem compreendida pelo cidadao.

o Certidbes e Copias
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Qualquer pessoa pode solicitar a Camara Municipal cépia ou emissao de certidao de vigéncia de
determinado ato normativo publicado pelo Poder Legislativo municipal.

COMO POSSO OBTER ESSE SERVICO?

Diretamente na sede da Camara Municipal (Rua Gen. Salvador Pinheiro Machado, n°® 1574, Centro),
junto a Secretaria.

Informacfes: camaraslgonzaga@viacom.com.br

(55) 3352-8300

QUAL O PRAZO MAXIMO PARA A PRESTAGCAO DESSE SERVICO?

- N&o sendo possivel a concessao de acesso imediato, 0 prazo nao sera superior a 20 (vinte) dias
podendo ser prorrogado por mais 10 (dez) dias mediante justificativa expressa, da qual sera
cientificado o requerente.

o SolucBes de duvidas e dificuldades

Qualquer pessoa pode contatar a Camara Municipal para dirimir dividas ou reportar erros e
dificuldades com os sistemas da Camara Municipal.

COMO POSSO SOLICITAR?
- No link “FALE CONOSCQ?”, opgao duvida;

- No link “ACESSO A INFORMACAQ”;

- Presencialmente (Rua Gen. Salvador Pinheiro Machado, n® 1574, Centro) ou através do telefone
(55) 3352-8300.

QUAL O PRAZO MAXIMO PARA A PRESTACAO DESSE SERVICO?

- 20 (vinte) dias podendo ser prorrogado por mais 10 (dez) dias mediante justificativa expressa.
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o Avaliacdo dos Servicos Prestados

Como posso avaliar os servicos prestados?

Populagdo: 36.464 habitantes
Distancia de Porto Alegre: 526 Km
Area total: 1.297,922 Km?
Fundacdo em: 03 de junho de 1880

Ao final dos atendimentos é realizada pesquisa de satisfacdo. Além disso, é possivel encaminhar
reclamacoes, denuncias, sugestdes e elogios para a Ouvidoria da Camara Municipal, através do
portal https://camarasaoluizgonzaga.rs.gov.br/site/ouvidoria, pelo telefone (55) 3352-8300 ou ainda

presencialmente.
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