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REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
CAMARA DOS VEREADORES DE INDEPENDENCIA

RELATORIO DE PEDIDOS DE ACESSO A INFORMACAO E SOLICITANTES
DO ANO DE 2024

A Cémara de Vereadores de Independéncia/RS, situada na Rua Senador Pinheiro,
n° 1348, sob 0 CNPJ 12.292.535/0001-62, apresenta o0 Relatorio estatistico de pedidos de
informacdo do ano de 2024, conforme preconiza o art. 30, inciso Il da Lei de Acesso a
Informacéo — Lei n® 12.527/2011.

Meios e Quantidade de Pedidos de Acesso a Informacéo

Em 2024, foram recebidas 05 (cinco) manifestagcdes pela Ouvidoria, através do site
Oficial da Camara de Vereadores de Independéncia/RS, conforme as seguintes categorias
duvida, sugestdo, critica, denuncia, solicitacdo, reclamacéo e elogio. Ademais, ocorreu 01
(um) pronunciamento pela aba Fale Conosco do site Oficial, classificada de acordo com os
seguintes tipos: davida, sugestdo, critica, denuncia e solicitacdo. Por fim, verificou-se 01
(uma) manifestacdo no Servigo de Informagéo ao Cidadao (SIC) por meio do site Oficial
da Camara. (Ver Grafico abaixo).

Quantidade de Pedidos de
Informacao pelo Site Oficial
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Em relacdo aos pedidos de informacdo de forma presencial, houve 02 (duas)
manifestacdes. (Ver Gréafico abaixo).
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2. Tipos e situacdo dos Pedidos de Acesso a Informacéo

De um total de 09 (nove) manifestacBes, 05 (cinco) dos pedidos recebidas pela
Ouvidoria no ano de 2024 foram do tipo dendncia. Dos pronunciamentos da aba Fale
Conosco, houve apenas 01 (uma) duvida; e por meio do SIC, pelo Site Oficial da Camara,
01 (uma) solicitagcdo. Em relagdo aos pedidos de informagdo de forma presencial, houve
01 (uma) denuncia e 01 (uma) solicitacdo (Ver Gréafico abaixo).

TIPOS DE PEDIDOS DE ACESSO A
INFORMACAO

Solicitagao
22%

Duvida
11%
Denuncia
67%

Pela Ouvidoria, do total de 05 (cinco) manifestacGes recebidas, 04 (quatro) delas
foram respondidas e 01 (uma) prorrogada o prazo de resposta, de modo a buscar mais
informacgdes sobre o caso da denuncia. No entanto, este prazo foi expirado e ndo foi
respondido. Pela aba Fale Conosco, a Unica solicitacdo realizada foi respondida. E, através
do SIC, a tnica solicitacdo feita ndo foi respondida, expirando o prazo de resposta. No caso
das solicitacdes presenciais, as 02 (duas) manifesta¢fes foram respondidas dentro do prazo.
(Ver Grafico abaixo).

Situacao dos Pedidos de Acesso a
Informacao

B Prazo de resposta cumprido
e respondido

B Prazo de resposta expirado e
nao respondido

M Prazo de resposta
prorrogado e nao
respondido
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3. Perfil dos solicitantes

As 05 (cinco) manifestagfes de denuncia da Ouvidoria foram andnimas. Ja, pelo
SIC, a solicitacdo veio por meio de uma pessoa fisica, representando uma personalidade
juridica; e através do Fale Conosco, a requisicdo de informacdo proveio de uma pessoa
fisica. Dos pedidos de informacdo presenciais, as 02 (duas) manifestagdes proveram de
pessoas fisicas. (Ver Grafico abaixo).

Tipos de Solicitantes

B An6Gnimo

B Pessoa Fisica
representando
Personalidade Juridica

Pessoa Fisica

Em continuidade, por meio da Ouvidoria, 05 (cinco) solicitantes ndo informaram
seu género, grau de escolaridade e profissdo devido o carater andénimo da solicitagdo. No
Fale Conosco, o solicitante identificou-se do género masculino e ndo informou grau de
escolaridade e nem profissdo. Pelo SIC, a solicitante identificou-se do género feminino,
grau de escolaridade Mestrado/Doutorado e a profissao como membro de uma Empresa,
cuja natureza juridica é uma Sociedade Andnima Fechada. Em relacdo aos pedidos de
informacdo de forma presencial, os 02 (dois) solicitantes identificaram-se do género
masculino e ambos ndo informaram os seus respectivos graus de escolaridade e profissoes.
(Ver Grafico abaixo).

Informagdes Gerais dos Solicitantes
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4. Consideracoes Finais

Conforme o presente Relatério, de um total de 09 (nove) manifestacdes, foram
apresentados 07 (sete) pedidos de Informacéo, no ano de 2024, através do Site Oficial da
Camara de Vereadores de Independéncia/RS. Destes, 05 (cinco) foram feitos por meio da
Ouvidoria, 01 (um) pela aba Fale Conosco e 01 (uma) manifestagdo pelo SIC. Na forma
presencial, 02 (dois) pedidos de informacéo foram realizados.

Quanto da resposta ao pedido de Informagdo, através da Ouvidoria, 04 (quatro)
manifestacdes foram respondidas e 01 (um) dos pedidos o prazo foi prorrogado e nédo
respondido. Pela aba Fale Conosco, a davida foi respondida. E, por meio do SIC, a Unica
solicitacdo feita ndo foi respondida, expirando o prazo de resposta. Sobre a forma
presencial, todas as 02 (duas) manifestacdes foram respondidas dentro do prazo.

Esses dados demonstram a necessidade de melhora na resposta as solicitacdes
realizadas no Site Oficial da Camara. Diante desse cenario, a Camara de Vereadores de
Independéncia/RS compromete-se em melhorar seu desempenho no trato de pedidos de
informacdo pelo meio digital e renova seu engajamento em dar continuidade ao bom
desempenho no retorno dos pedidos de informacéo de forma presencial.

Responsavel pelo Relatério: Kimberly Victoria Pertile, secretaria administrativa da Camara de
Vereadores de Independéncia/RS.

Rua Senador Pinheiro, 1348 Independéncia RS — 98915000 Fone (55) 3539-1295 e-mail: camara@independencia.rs.gov.br
Home page www.camaraindependencia.rs.gov.br CNPJ 12.292.535/0001-62



