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TERMO DE REFERENCIA
(ANEXO 1)

1. OBJETO DA CONTRATAGCAO

1.1. O objeto deste Termo de Referéncia é a contratacdo de empresa especializada para fornecer
licenca de uso de Sistema de Gestdao Municipal, no modelo SaaS (Software como Servigo), com
hospedagem em nuvem, incluindo os servicos de implantacdo, migracdo de dados,
parametrizacdo, treinamento de usuarios, suporte técnico continuo e manutencdo corretiva,
evolutiva e legal, para atender a Prefeitura Municipal, a Camara de Vereadores de Porto Lucena e
ao Regime Préprio de Previdéncia Social.

1.2. A contratacdo serd feita em lote Unico, dividido internamente por médulos, conforme relacdo
detalhada na Secdo 23 deste Termo de Referéncia, pelos motivos técnicos ja justificados no Estudo
Técnico Preliminar.

1.3. A licitacdo é compartilhada entre o Poder Executivo Municipal, na condicdo de drgao
gerenciador, e o Poder Legislativo Municipal (Camara de Vereadores de Porto Lucena), na
condicdo de 6rgdo participante. Ao final do certame, cada ente firmard contrato prdéprio e
independente com a empresa vencedora, respeitando sua respectiva necessidade de médulos e
servigos.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATAGCAO

2.1. A fundamentacdo desta contratacdo estd detalhada no Estudo Técnico Preliminar, parte
integrante deste Termo de Referéncia, que aponta o problema a ser resolvido e demonstra a
viabilidade técnica e econdmica da solucao escolhida, conforme exige o art. 62, inciso XXIlI, alinea
"b", da Lei Federal n® 14.133/2021.

2.2. Em resumo, a contratacdo é necessdria porque o contrato atual do sistema de gestdo
municipal esta préximo do fim e ndo pode ser renovado, o que exige a abertura de novo processo
licitatério para ndo interromper um servigo essencial ao funcionamento da Prefeitura e da Camara
de Vereadores.

2.3. Além disso, o Municipio precisa manter um sistema atualizado e integrado para cumprir
exigéncias legais, como o Siafic, a LGPD e as normas do TCE-RS, e para garantir eficiéncia,
seguranca da informacao e transparéncia na gestao publica.

3.  DESCRICAO DA SOLUCAO

3.1. A solugdo a ser contratada é um sistema de gestao publica integrado, do tipo ERP, no modelo
SaaS, acessado por navegador de internet, sem necessidade de instalacdo nas maquinas dos
usuarios, com hospedagem em ambiente de nuvem fornecido pela prépria contratada.

3.2. O sistema deve ser modular, permitindo que a Prefeitura e a Camara de Vereadores usem
apenas os modulos de que precisam, mas todos os mddulos devem compartilhar uma Unica base
de dados, com cadastros centralizados, evitando informacdo duplicada e garantindo que as areas
trabalhem de forma integrada.

3.3. A solucdo deve contemplar, no minimo, as areas de contabilidade e orcamento, tesouraria e
tributos, compras e licitagGes, recursos humanos e folha de pagamento, patrimoOnio e
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almoxarifado, além de portais de transparéncia e atendimento ao cidad3do, conforme detalhado na
relacdo de médulos constante dos anexos deste Termo de Referéncia.

3.4. O sistema deve ter interface intuitiva, com telas e linguagem padronizadas, controle de acesso
individual por usudrio (login e senha préprios, sem usudrio genérico), trilha de auditoria completa
e rotina automatica de backup, com retengao minima de trinta dias.

3.5. A solucdo deve atender as exigéncias do Siafic, da Lei de Responsabilidade Fiscal, da LGPD e
da Lei de Acesso a Informagao, gerando os arquivos e relatdrios exigidos pelo TCE-RS e pela
Secretaria do Tesouro Nacional, sempre atualizados conforme a legislagdo mudar, sem custo
adicional por essas atualizagdes.

3.6. A contratacdo inclui, além da licenca de uso, os servicos de migracdo dos dados hoje
existentes, implantacdo, configuracdo, treinamento dos servidores, suporte técnico continuo e
manutencao corretiva, evolutiva e legal, durante toda a vigéncia do contrato.

4. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGAO

4.1. A contratacdo serd feita em lote Unico, sem parcelamento entre fornecedores distintos, pelos
motivos ja detalhados no Estudo Técnico Preliminar, resumidos a seguir.

4.2. O sistema é uma solucdo Unica e integrada, formada por mddulos que compartilham a mesma
base de dados e trabalham de forma conectada. Se cada mddulo fosse contratado com uma
empresa diferente, essa integracdo ficaria comprometida, jd que fornecedores concorrentes nao
tém interesse em fazer seus sistemas conversarem entre si.

4.3. Contratar mais de um fornecedor também geraria custo adicional com integracdo entre os
sistemas, risco de interrupc¢ao do servico caso um dos contratos terminasse antes dos outros, e
risco de conflito de responsabilidade em caso de falha, com cada empresa alegando que o
problema é da outra.

4.4. Por fim, um Unico fornecedor responsavel pela implantagao, suporte e manutencao de todos
os mdédulos tende a gerar economia de escala e facilita o aprendizado dos servidores, que usam
um Unico padrao de sistema.

4.5. Por esses motivos, optou-se pelo lote Unico, mantendo a divisdao em mddulos apenas para fins
de precificacao individualizada, transparéncia e viabilidade de futuros aditivos contratuais.

REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Os requisitos da Contratagdo se aplicam igualmente para as trés entidades/drgdos a serem
atendidos pela presente contratacao.

5. IMPLANTACAO

5.1. A implantacdo da solucdo é de responsabilidade total da contratada e inclui o diagndstico
inicial, a migracao e conversao dos dados existentes, a configuracdo e parametrizacdo do sistema,
a habilitacdo para uso e o treinamento dos usudrios indicados pelo Municipio e pela Camara de
Vereadores.
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5.2. Devem ser aproveitados todos os dados cadastrais, historicos e operacionais que ja existem
nos sistemas atuais, de todos os periodos e exercicios, garantindo a continuidade da gestdo
municipal sem perda de informacgao.

5.3. A migragdo é de responsabilidade da contratada, cabendo ao Municipio disponibilizar o
backup da base de dados atual, de forma legivel e aberta, para posterior conferéncia. O Municipio
nao possui diagrama nem dicionario de dados estruturado dos sistemas em uso, de modo que a
migracdo deve ser feita a partir da copia das bases existentes e de informagdes técnicas
eventualmente fornecidas pelos atuais fornecedores.

5.4. A contratada deve executar quantas vezes forem necessarios os procedimentos de extracao,
conversdo, carga e validacdo dos dados, até concluir a migracdo sem perda de dados, sem
rompimento de relacionamentos entre informacdes, sem inconsisténcias e sem falha de
seguranca. Qualquer inconsisténcia encontrada deve ser corrigida pela contratada, com validacao
conjunta da equipe técnica do Municipio.

5.5. Durante a implantacdo, cada moddulo contratado deve ser configurado conforme a
necessidade do Municipio, incluindo ajuste de relatérios e telas com a identidade visual do
Municipio, cadastros, perfis de acesso e permissdoes de usuario, e parametrizacdo de calculos e
rotinas, sempre seguindo a legislacdo vigente.

5.6. O Municipio disponibilizara servidores das areas técnicas e finalisticas para acompanhar a
implantacdo, esclarecer duvidas, validar os dados migrados e registrar qualquer inconformidade,
solicitando os ajustes necessarios.

5.7. A contratada deve testar cada funcionalidade antes de liberar o médulo para uso, reportando
ao responsavel do mdédulo qualquer divergéncia encontrada durante o processo.

5.8. O treinamento serd presencial para todos os usuarios, cobrindo o sistema contratado e os
softwares de apoio fornecidos junto com ele, conforme detalhado adiante neste Termo de
Referéncia.

5.9. A solugdao deve permitir quantidade ilimitada de usudrios, sem necessidade de comprar
licenca adicional durante todo o contrato, considerando a troca natural de servidores e eventual
crescimento da estrutura do Municipio.

5.10. Na semana em que cada mddulo entrar em uso, a contratada deve manter técnico
especializado presencialmente, por no minimo trés dias Uteis, para reforcar o treinamento, tirar
duvidas e acompanhar as primeiras operacdes feitas pelos servidores.

5.11. O prazo maximo para concluir a implantacdo, com o sistema instalado, configurado,
parametrizado e com todos os dados migrados, é de 90 (noventa) dias, contados da emissdo da
ordem de servico. Esse prazo sé comeca a contar depois que o Municipio disponibilizar a base de
dados completa, legivel e apta a migracao.

5.12. A contratada deve apresentar um cronograma detalhado de implantacdo, com todas as
etapas, prazos e entregas relacionadas a migragdo, parametrizacdo, testes e treinamento.

5.13. A contratada e todos os profissionais que ela designar devem manter sigilo total sobre os
dados e informacgGes a que tiverem acesso durante o contrato, respondendo administrativa, civil e
penalmente por qualquer descumprimento, mesmo depois do fim do contrato.
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5.14. Toda solicitagdo de ajuste ou parametrizagdo no sistema deve ser feita formalmente pelo
Municipio, que também deve validar cada alteragdo antes de ela entrar em uso real.

5.15. A homologa¢dao da implantacdo acontece em duas etapas. Primeiro, cada mddulo é
homologado individualmente, atestado por servidor da darea responsdvel por aquele maddulo.
Depois, é feita a homologacdo geral, verificando se o funcionamento integrado de todos os
mddulos estd correto, atestada pelo gestor do contrato, com emissdo do termo definitivo de
implantagao.

5.16. O recebimento definitivo do sistema como um todo é formalizado em até 30 dias corridos
depois que todos os mddulos contratados estiverem disponiveis para uso, conforme o art. 140,
inciso |, alinea "b", da Lei n? 14.133/2021. O pagamento do valor de implantacdo e o inicio das
mensalidades de cada médulo podem ocorrer assim que esse mddulo especifico for homologado
individualmente, mesmo antes da homologacao geral.

5.17. Por exemplo, se 0 médulo de contabilidade for homologado individualmente em uma data
especifica, a mensalidade desse moddulo ja pode ser cobrada a partir dali, mesmo que a
homologacdo geral do sistema completo sé aconteca depois. Ja o valor da implantacdo como um
todo s6 pode ser cobrado depois da homologacdo geral, quando o termo definitivo de
implantagao for emitido.

6. CAPACITACAO E TREINAMENTO

6.1. O treinamento sera presencial, nas dependéncias indicadas pelo Municipio ou pela Camara de
Vereadores, cobrindo todos os médulos contratados e os softwares de apoio necessarios a sua
utilizacao.

6.2. A contratada deve capacitar todos os usuadrios indicados pela Administracado, tanto os que vao
operar o sistema no dia a dia quanto a equipe de Tecnologia da Informacao responsavel por seu
acompanhamento técnico, hoje estimados em torno de 170 servidores.

6.3. O treinamento deve ser suficiente para que os usuarios consigam operar o sistema com
autonomia ao final da implanta¢do, cobrindo desde as funcionalidades basicas até as rotinas
especificas de cada mddulo contratado.

6.4. Cabe a contratada fornecer material de apoio aos participantes, em formato digital, contendo
o conteudo abordado em cada capacitacao.

6.5. O Municipio e a Camara de Vereadores sdo responsaveis por disponibilizar local adequado
para a realizacdo do treinamento presencial, incluindo espaco fisico e equipamentos de
informatica compativeis com a atividade.

6.6. Além do treinamento inicial, previsto na fase de implantacdo, a contratada deve oferecer
treinamento adicional sempre que houver substituicdo relevante de servidores ou alteragao
significativa nas funcionalidades do sistema, decorrente de atualizacdo legal ou evolutiva, sem
custo adicional ao Municipio quando a atualizacdo for de responsabilidade da contratada.

6.7. Treinamentos complementares que ndo decorram de atualizacdo do sistema, mas de
necessidade pontual da Administracdo, como a capacitacdo de novos servidores admitidos apds a
implantacdo, poderdo ser contratados como servico sob demanda, conforme condi¢bes previstas
neste Termo de Referéncia.
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7. SERVICOS DE MANUTENGAO CORRETIVA E LEGAL

7.1. A contratada deve prestar manutencgdo corretiva sempre que for identificada falha, erro ou
mau funcionamento em qualquer médulo do sistema, sem custo adicional ao Municipio, ja que
esse servico esta incluido no valor mensal de cada mdédulo.

7.2. A manutencgao corretiva deve ser realizada dentro dos prazos definidos no Nivel Minimo de
Servico estabelecido neste Termo de Referéncia, conforme a gravidade do problema, sendo mais
rapido o prazo de correcao para falhas que impecam o funcionamento do sistema e mais flexivel
para falhas de menor impacto.

7.3. A contratada também ¢é responsavel por manter o sistema atualizado conforme qualquer
mudanca na legislacdo municipal, estadual ou federal que afete o funcionamento de algum
maddulo, incluindo alteragdes tributarias, contabeis, previdenciarias, trabalhistas e demais normas
aplicaveis a gestdo publica, sem custo adicional ao Municipio.

7.4. Essa atualizacdo legal deve ser feita em prazo compativel com a entrada em vigor da norma,
de modo que o Municipio ndo fique descumprindo obrigacdo legal por atraso do sistema.

7.5. Ndo se enquadram como manutencdo corretiva ou legal as customizacbes especificas
solicitadas pelo Municipio, que nao decorram de erro do sistema nem de exigéncia legal, as quais
devem ser tratadas como servico sob demanda, conforme item préprio deste Termo de
Referéncia.

7.6. Toda manutencdo corretiva ou legal deve ser registrada em sistema de chamados técnicos,
permitindo o acompanhamento pelo fiscal do contrato e a apuracdo do cumprimento do Nivel
Minimo de Servico.

8. NIVEL MINIMO DE SERVICO (NMS)

8.1. O cumprimento dos prazos de atendimento e a qualidade da prestacdo dos servigos serao
medidos por meio de Nivel Minimo de Servico, com metas objetivas vinculadas a desconto no
pagamento mensal em caso de descumprimento, sem prejuizo da aplicacgdo de sancdes
administrativas.

8.2. Serdo adotados, no minimo, os seguintes indicadores.

8.3. Disponibilidade do Sistema. Mede o percentual de tempo em que o sistema fica operacional,
excluidas as janelas de manutencdo programada e previamente comunicadas ao Municipio. A
meta minima é de 99,5% de disponibilidade mensal.

8.4. Tempo de Atendimento a Chamados. Mede o prazo entre a abertura do chamado técnico e o
inicio do atendimento pela contratada, variando conforme a gravidade do problema. Chamados
gue impedem o uso do sistema devem ter atendimento iniciado em até duas horas. Chamados de
gravidade média devem ter atendimento iniciado em até oito horas Uteis. Chamados de gravidade
baixa devem ter atendimento iniciado em até vinte e quatro horas Uteis.

8.5. Tempo de Resolugao de Chamados. Mede o prazo entre a abertura do chamado e sua efetiva
solucdo, também variando conforme a gravidade. Falhas que impedem o uso do sistema devem
ser resolvidas em até oito horas. Falhas de gravidade média devem ser resolvidas em até quarenta
e oito horas. Falhas de gravidade baixa devem ser resolvidas em até cinco dias Uteis.
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8.6. Cada indicador terd nome, finalidade, formula de cdlculo, meta de desempenho e forma de
apura¢ao detalhados na minuta de contrato, com faixas de desconto sobre o valor da fatura
mensal proporcionais ao grau de descumprimento da meta.

8.7. O fiscal do contrato é responsavel por registrar as ocorréncias relacionadas ao cumprimento
do Nivel Minimo de Servigo, com base nos registros do sistema de chamados técnicos, servindo de
fundamento para eventual desconto, aplicacdo de sancdo ou, em caso de descumprimento
reiterado, rescisao contratual.

9. SERVIGOS ADICIONAIS (DE DEMANDA VARIAVEL)

9.1. Os servicos sob demanda sdo servicos técnicos pontuais, usados apenas quando o Municipio
ou a Camara de Vereadores precisarem, e ndo se confundem com o suporte técnico regular nem
com a manutencao corretiva ou legal, que ja fazem parte do valor mensal de cada médulo.

9.2. Enquadram-se como servico sob demanda, entre outros, o retreinamento de usudrios fora do
periodo de implantacdo, a capacitacdo de novos servidores admitidos apds a implantacao, a
consultoria técnica especifica solicitada pela Administracdo, e o desenvolvimento de customizacdo
ou funcionalidade que ndo esteja prevista no escopo padrao do sistema.

9.3. Esses servicos serdo remunerados por hora técnica efetivamente executada, mediante
autorizacdo prévia da Administracdo, por meio de ordem de servico que descreva a demanda
solicitada.

9.4. Antes de iniciar o atendimento, a contratada deve apresentar estimativa do nimero de horas
necessarias para a demanda, cabendo a Administracao aprovar essa estimativa antes da execugao
do servicgo.

9.5. O quantitativo de horas previsto para servicos sob demanda, ao longo de toda a vigéncia
contratual, consta da planilha orcamentaria deste Termo de Referéncia, servindo apenas como
estimativa para fins de julgamento das propostas, sem obrigar a Administracdo a consumir a
guantidade total prevista.

9.6. Fica estabelecido o limite maximo de horas por vigéncia contratual para os servicos sob
demanda, sendo 150 (cento e cinquenta) horas de atendimento técnico presencial e 200
(duzentas) horas de desenvolvimento/customizagdo para a Prefeitura Municipal, e 50 (cinquenta)
horas de atendimento técnico presencial e 60 (sessenta) horas de desenvolvimento/customizagdo
para a Camara de Vereadores.

9.7. Esgotado o limite de horas previsto para qualquer uma dessas modalidades, novos servicos
sob demanda somente poderdao ser contratados mediante aditivo contratual, respeitados os
limites e condi¢Oes previstos na Lei Federal n? 14.133/2021.

9.8. O pagamento desses servicos sera feito com base nas horas efetivamente executadas e
formalmente autorizadas, ndo sendo admitido pagamento por estimativa ndo comprovada.

10.  SERVIGCOS DE SUPORTE TECNICO

10.1. A contratada deve prestar suporte técnico continuo durante toda a vigéncia do contrato,
sem custo adicional ao Municipio, ja que esse servico estd incluido no valor mensal de cada
modulo.
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10.2. O suporte técnico sera prestado nas modalidades remota e presencial, cabendo a contratada
disponibilizar canal de atendimento por telefone, e-mail ou sistema de chamados, para registro e
acompanhamento das solicitagdes.

10.3. O suporte remoto deve ser priorizado sempre que a natureza do problema permitir, por ser
mais rapido e de menor custo. O suporte presencial serd acionado quando o problema exigir a
presenca fisica de um técnico, conforme avaliacdo conjunta entre a contratada e o fiscal do
contrato.

10.4. O hordrio de atendimento do suporte técnico deve cobrir, no minimo, o expediente normal
de funcionamento da Prefeitura e da Camara de Vereadores, admitindo-se atendimento em
hordrio estendido para chamados de gravidade alta, conforme definido no Nivel Minimo de
Servigo.

10.5. Todo chamado de suporte deve ser registrado em sistema préprio, permitindo o
acompanhamento do prazo de atendimento e de resolucdo, servindo de base para apuracdo do
cumprimento do Nivel Minimo de Servico e para eventual aplicacdo de desconto ou sancao.

10.6. A contratada deve manter equipe técnica qualificada e em numero suficiente para atender a
demanda do Municipio e da Camara de Vereadores, sem prejuizo dos prazos estabelecidos neste
Termo de Referéncia.

11. REQUISITOS DO SISTEMA E HOSPEDAGEM
11.1. ESTRUTURA DO DATACENTER E BANCO DE DADOS

11.1.1. Os sistemas e respectivos mddulos deverdo ser mantidos em Data Center préprio da
Contratada ou por ela terceirizado, desde que comprovada a adequada capacidade de
processamento e disponibilidade, incluindo infraestrutura compativel com as necessidades do
sistema ofertado e com o volume de operag¢des da Contratante, tais como: links de comunicacao,
servidores, nobreaks, fontes alternativas de energia (grupo gerador), softwares de virtualizacao,
mecanismos de seguranca e sistema de climatiza¢do apropriado.

11.1.2. O Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD) utilizado deverd ser de ampla utilizacdo
no mercado, podendo ser software livre, de cédigo aberto ou proprietario, desde que assegure
suporte técnico, atualizagbes periddicas e manutencdo vigente, garantindo estabilidade,
desempenho e segurancga da solucao.

11.1.3. O SGBD adotado devera ser relacional, ndo impor limitacdo de usuarios simultaneos, ndo
restringir o uso de meméria RAM do servidor, ser multiplataforma, com compatibilidade
comprovada para sistemas operacionais Linux e/ou Windows, permitir o uso de chaves
estrangeiras (foreign keys) para garantia da integridade relacional dos dados e assegurar
integridade transacional conforme o padrdao ACID (Atomicidade, Consisténcia, Isolamento e
Durabilidade).

11.1.4. Os sistemas deverdo permanecer hospedados em ambiente de computacdo em nuvem,
com comprovacdo de disponibilidade multizona, contemplando, no minimo, duas estruturas
distintas e fisicamente separadas, localizadas a uma distancia minima de 30 km entre si,
garantindo elevada disponibilidade, redundancia e continuidade dos servigos.
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11.1.5. Nao serdo admitidas solu¢des baseadas em maquinas virtuais estdticas, manualmente
dinamizadas, que ndo suportem picos de processamento ou que possam gerar 6nus adicional a
Administracdo Publica em médio e longo prazo em razdao da necessidade de ampliagdo de
capacidade.

11.1.6. A Contratada devera realizar gerenciamento proativo do ambiente de servidores,
prevenindo que operagdes de alto consumo de recursos, como emissdo de grandes relatérios ou
execucOes de consultas inadequadas, prejudiguem o desempenho do sistema, ocasionando
lentiddo ou indisponibilidade.

11.1.7. O procedimento de atualizagdo dos sistemas devera ser automatizado, sem necessidade
de intervencdo do usudrio, sendo executado, controlado e auditado pela prépria Contratada,
garantindo a disponibilidade do sistema imediatamente apds a conclusdo dos procedimentos.

11.1.8. As atualizagdes realizadas deverao surtir efeito imediato em todas as estagdes de trabalho
da Contratante, ressalvados apenas os arquivos de camada front-end eventualmente
armazenados em cache no navegador, os quais poderdo seguir regras proprias de atualizacdo.

11.1.9. A Contratada é responsavel por manter, no Data Center, os sistemas basicos (sistema
operacional, servidor de aplicacdo, servidor de banco de dados, entre outros) permanentemente
atualizados, especialmente quando identificadas ou reportadas falhas de seguranga pelos
respectivos fabricantes.

11.1.10. Caberd a Contratada dimensionar, prever e atender as necessidades de capacidade de
processamento, trafego de dados, armazenamento e estabilidade do ambiente de Data Center,
garantindo o pleno funcionamento inicial e continuo do sistema, conforme as caracteristicas
técnicas da solugado ofertada.

11.1.11. Para assegurar a seguranca e a disponibilidade dos servicos, o ambiente computacional
deverd dispor, no minimo, de:

a) links de internet redundantes;

b) fontes de energia redundantes, incluindo concessionaria e grupo gerador;

c) hardwares redundantes;

d) tecnologia de virtualizacao;

e) administracdo e monitoramento continuos, 24 horas por dia, 7 dias por semana (24x7).

11.1.12. A Contratada devera realizar, sempre que necessario, upgrades de hardware e
infraestrutura, sem onus adicional a Contratante, a fim de manter a estabilidade, confiabilidade e
desempenho dos sistemas.

11.1.13. Havendo necessidade de readequacdo da capacidade de processamento, deverd ser
permitido o redimensionamento dinamico da infraestrutura, de modo a atender a evolucdo das
funcionalidades e ao aumento do nimero de usuarios.

11.1.14. O Data Center devera dispor de tecnologia que permita a manutencdo de cdpias das
informagdes no ambiente da Contratada ou por ela contratado, garantindo a preservacdo e
seguranca dos dados.

11.1.15. O servico deverd assegurar alta disponibilidade, mediante replicagdo sincrona de uma
base primaria para uma réplica em modo standby, localizada em Data Center fisicamente
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segregado, garantindo nivel minimo de disponibilidade de 95% (noventa e cinco por cento),
reduzindo riscos de indisponibilidade, congelamentos de |I/O e picos de laténcia durante rotinas de
backup.

11.1.16. O Data Center deverd possuir controle rigoroso de acesso fisico as suas dependéncias,
mediante mecanismos formais de autenticacdo e registro, tais como identificagdo biométrica,
cartoes de proximidade ou credenciais individualizadas, mantendo registro de entradas e saidas,
com monitoramento por circuito interno de cameras (CFTV), armazenamento das gravacbes e
acesso restrito apenas a pessoal autorizado.

11.1.17. O ambiente de Data Center e toda a infraestrutura tecnoldgica da Contratada deverdo
observar integralmente as disposi¢cdes da Lei n? 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados —
LGPD), adotando medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais contra
acessos ndo autorizados, situacdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo,
comunicagao ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, inclusive com politicas
formais de seguranca da informacdo, gestdo de riscos e controle de incidentes.

11.1.18. A Contratada devera manter politica formal de backup contemplando, no minimo:
11.1.18.1. copias didrias automaticas;

11.1.18.2. retengdo minima definida contratualmente;

11.1.18.3. testes periddicos de restauracao;

11.1.18.4. armazenamento em ambiente segregado;

11.1.19. O Data Center deverd observar boas praticas internacionais de seguranca da informacao.

11.2. REQUISITOS DA ARQUITETURA TECNOLOGICA, SEGURANGA DO SISTEMA, PROTECAO DE
DADOS PESSOAIS, RASTREABILIDADE E ACESSIBILIDADE

11.2.1. A solucdo devera ser desenvolvida em conformidade com a legislacdo federal e estadual
vigente, devendo permitir parametrizacdes para atendimento a legislagdo municipal da
Contratante.

11.2.2. A solucdo deverd ser desenvolvida em arquitetura web, dispensando instalacdao local,
exceto aplicativos méveis.

11.2.3. Ndo serd permitido o uso de runtimes, plugins, virtualizacdo ou acesso remoto a area de
trabalho para utilizacdo da aplicacdao web, salvo quando estritamente necessdrio para integracado
com dispositivos externos (leitores biométricos, certificados digitais, impressoras) ou para
atendimento remoto prestado pelo suporte técnico da contratada, mediante autorizacdo do
usuario.

11.2.4. Todos os mddulos web deverdo utilizar protocolo HTTPS com criptografia TLS valida e
atualizada.

11.2.5. A solugdo devera ser compativel, no minimo, com Firefox, Chrome, Edge e Safari, e
operavel nos ambientes Windows, Linux, macOS e ChromeOS.

11.2.6. Permitir autenticacdo por usuario e senha.
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11.2.7. Permitir autenticacao integrada com Gov.br (e-Gov), conforme padrdes federais.
11.2.8. Permitir autenticagao via integragdao LDAP.
11.2.9. Permitir autenticacdao biométrica em dispositivos méveis (Android e iOS).

11.2.10. Permitir autenticacdo em segundo fator (2FA/MFA), mediante cddigo temporario (TOTP),
aplicativo autenticador SMS ou Email, como camada adicional de seguranga no acesso ao sistema.

11.2.11. Disponibilizar mecanismo automatizado de recuperacdo de senha sem intervencdo
administrativa.

11.2.12. Permitir bloqueio automatico da conta apds numero parametrizdvel de tentativas
invalidas.

11.2.13. Permitir definicdo de prazo de expiracdo de senha e obrigatoriedade de troca no login.

11.2.14. Permitir configuracdo de critérios minimos de seguranca de senha (complexidade e nivel
fraca/média/forte).

11.2.15. Permitir que o préprio usuario realize a alteragdo de sua senha de acesso a qualquer
momento, mediante confirmacdo da senha atual, sem necessidade de intervencdo administrativa.

11.2.16. Permitir restricao de acesso por faixa de IP, mdascara de sub-rede ou CIDR.
11.2.17. Encerrar automaticamente sessoes apos periodo configuravel de inatividade.
11.2.18. Informar ao usuario, no login, se houve tentativa invalida anterior.

11.2.19. O usudrio devera estar obrigatoriamente vinculado ao cadastro unico de pessoa, evitando
redundancia de dados.

11.2.20. Permitir criacdo e utilizacdo de perfis de acesso pré-definidos e personalizados
(Administrador, Operacional, Gerencial, Contador, Secretdrio etc.).

11.2.21. Permitir controle granular de permissdes por usudrio e perfil (consultar, incluir, alterar,
excluir, cancelar, calcular etc.).

11.2.22. Permitir replicacdo de permissdes de outro usudrio.

11.2.23. Permitir cadastro de usudrios externos ao 6rgdo (ex.: terceirizados).
11.2.24. Permitir vinculacdo de supervisdao por mdédulos ou usudrios.
11.2.25. Permitir definicdo de mddulo padrdo apds login.

11.2.26. Permitir configuracdo de numero padrao de registros por pagina.

11.2.27. Disponibilizar mecanismo de pesquisa de menus e mddulos do sistema, permitindo
localizacdo rdpida de funcionalidades pelo usuario.

11.2.28. Permitir a marcacdo de menus e mddulos como favoritos, possibilitando acesso rapido e
personalizado as funcionalidades mais utilizadas por cada usuario.

11.2.29. Permitir configuragdo individual, pelo usuario, do critério de ordenagao da lista de
menus/maddulos favoritos (ex.: ordem alfabética, ordem de uso, ordem manual).
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11.2.30. Disponibilizar mecanismo de pesquisa fonética de menus, permitindo a localizagdo de
funcionalidades mesmo quando a grafia digitada pelo usuario ndo corresponda exatamente ao
termo cadastrado.

11.2.31. Permitir a pesquisa de telas do sistema por meio de cddigo identificador, facilitando o
acesso direto por usudrios avangados e equipes de suporte.

11.2.32. Permitir manutencdo de usuarios em lote (bloqueio/ativac¢do).

11.2.33. Disponibilizar cadastro e gerenciamento de WebServices para integracdo com sistemas
internos e externos.

11.2.34. Disponibilizar API REST para integracdo com sistemas atuais e futuros da Administracao.
11.2.35. Permitir extracdo de dados via WebServices acessiveis ao usuario.

11.2.36. Garantir integracao e unificagao de dados entre mddulos, com filosofia de cadastro unico.
11.2.37. Implementar controle transacional (commit/rollback), garantindo integridade dos dados.

11.2.38. Permitir acesso multiusudrio e processamento multitarefa sem limitacdo de acessos
simultaneos.

11.2.39. Garantir integridade referencial, impedindo exclusdo de registros vinculados a
langamentos.

11.2.40. Proibir manipulacdo direta da base de dados por usudrios, permitindo alteracdes apenas
via sistema.

11.2.41. Permitir cadastro de certificado digital A1 para usuarios e entidades.
11.2.42. Validar situagao de validade do certificado digital.

11.2.43. Disponibilizar moédulo de gerenciamento de certificados digitais, contemplando
certificados vinculados ao 6rgdo e certificados pessoais dos usudrios, em ambiente Unico e
segregado por tipo de vinculo.

11.2.44. Permitir assinatura digital nos formatos PDF.

11.2.45. Permitir assinatura digital em lote.

11.2.46. Manter historico detalhado das assinaturas realizadas.
11.2.47. Permitir solicitacdo de assinatura a um ou mais usudrios.
11.2.48. Permitir assinatura eletrénica/digital pelo cidadao.

11.2.49. Disponibilizar painel de gerenciamento de assinaturas, exibindo ao usudrio os
documentos pendentes de assinatura, com possibilidade de assinatura individual ou em lote
diretamente do painel.

11.2.50. Disponibilizar a mesma funcionalidade de gerenciamento de assinaturas pendentes, com
possibilidade de assinatura individual ou em lote, também por meio de aplicativo movel.
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11.2.51. Permitir a validagao de assinaturas digitais em documentos externos ao sistema, exibindo
os signatadrios, a situagdo de cada assinatura e se o documento sofreu qualquer alteragao apds sua
assinatura, de forma equivalente a verificagdo disponibilizada pelo validador oficial do Governo
Federal.

11.2.52. Permitir execug¢ao de relatérios em segundo plano, com notificagdo ao usudrio ao
concluir.

11.2.53. Permitir que o usudrio habilite, em suas configura¢des pessoais, a exibicdo de zoom ao
abrir relatdrios, facilitando a leitura de documentos gerados pelo sistema.

11.2.54. Disponibilizar gerador de consultas personalizadas com exportacdo em multiplos
formatos (PDF, CSV, DOC, DOCX, XLS, XLSX, TXT).

11.2.55. Permitir compartilhamento de consultas entre usuarios.
11.2.56. Permitir envio de notificacdes/avisos internas individuais ou em massa.

11.2.57. Permitir configura¢do de alertas/avisos parametrizaveis por modulo (ex.: CNH vencida,
vencimentos de arrecadagao).

11.2.58. Permitir que o usudrio habilite ou desabilite, individualmente, o recebimento de
notificacdes internas referentes a tramitacdo de processos digitais em que esteja envolvido.

11.2.59. Permitir que o usudrio habilite ou desabilite, individualmente, o recebimento de
notificagdes internas de mensagens do sistema.

11.2.60. Permitir que o usudrio salve seus modelos de filtros de consultas e relatérios
individualmente.

11.2.61. Permitir configuragdo, por usuario, de recebimento de e-mail automatico na abertura de
processos destinados aos setores sob sua responsabilidade.

11.2.62. Disponibilizar parametrizacao individual por usuario para exibicdo de aviso de
proximidade de término de contrato, alertando previamente sobre vencimentos relevantes a sua
area de atuacao.

11.2.63. Disponibilizar médulo de gerenciamento de e-mails com multiplas contas emissoras,
status de envio, mddulo de origem e histdrico.

11.2.64. Notificar usuarios sobre atualizacbes do sistema e disponibilizar histérico de versdes.

11.2.65. Disponibilizar painel de releases de atualizacdo, exibindo ao usuario as novidades,
correcOes e melhorias implementadas em cada versao do sistema.

11.2.66. Permitir que o usudrio habilite ou desabilite, em suas configuracdes pessoais, a exibicao
de releases de atualizacdo do sistema.

11.2.67. Registrar logs contendo usuario, médulo, IP, data, hora, tabela, operacao e descri¢ao.
11.2.68. Permitir consulta administrativa das auditorias realizadas.
11.2.69. Garantir rastreabilidade sequencial de alteracdes realizadas.

11.2.70. Permitir criacdo de formularios dindmicos por tipo de processo.
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11.2.71. Permitir definicdo de documentos obrigatérios por tipo de processo.

11.2.72. Disponibilizar cadastro centralizado de termos de uso, com aceite e revogagao pelo
usuario.

11.2.73. Permitir revogacao de consentimento conforme LGPD.
11.2.74. Permitir que o cidaddo solicite relatério de alteragGes de seus dados pessoais.

11.2.75. Disponibilizar funcionalidade nativa de abertura de chamados técnicos, integrada a
propria plataforma, sem necessidade de acesso a sistemas, portais ou aplicativos externos.

11.2.76. Permitir a contestacdo de chamado técnico ja encerrado, com descricdo do motivo da
contestacdo e possibilidade de anexacdo de documentos e imagens.

11.2.77. Permitir que o usudrio relacione outros usuarios a um chamado técnico, possibilitando a
todos os participantes vinculados visualizar o andamento, registrar atividades e contestar o
chamado.

11.2.78. Permitir o registro de novas atividades no chamado técnico a qualquer momento,
enquanto este permanecer em situa¢do de aberto.

11.2.79. Permitir que os administradores do sistema consultem os chamados técnicos por eles
registrados, bem como os chamados registrados por qualquer outro usuario.

11.2.80. Disponibilizar ferramenta de chat nativa, integrada a prépria plataforma, para
comunicacdao em tempo real com o suporte técnico da contratada, com suporte ao envio de
mensagens de texto, dudio e imagem.

11.2.81. Permitir a conversdao de uma conversa realizada no chat de suporte em chamado técnico
formal, com preservacgao integral do histdrico de mensagens de texto, dudio e imagem trocadas na
interagao.

11.2.82. Permitir a realizacdo de conexao remota com o suporte técnico do sistema, mediante
autoriza¢do do usuario, para auxilio em manutencao, diagndstico ou orienta¢ao de uso.

11.2.83. A solugdo devera dispor de funcionalidade que possibilite visualizacdo em tempo real
entre os usuarios do municipio e o suporte técnico da contratada, permitindo comunicacdo direta
para esclarecimento de duvidas, registro de solicitacdes e acompanhamento do atendimento.

11.2.84. Manter histérico centralizado e pesquisdvel de todas as conversas realizadas no chat de
suporte, permitindo consulta por usuario, periodo e chamado técnico vinculado.

11.2.85. Disponibilizar op¢do de personalizacdo de tema visual da interface (modo claro e modo
escuro), permitindo ao usuario selecionar a modalidade que melhor atenda a sua visualizacdo e
conforto de uso.

11.2.86. Permitir que o usuario configure, em suas preferéncias pessoais, se as telas do sistema
serdo abertas no formato de janela sobreposta ou em aba prépria de navegagao.

11.2.87. A solucdo e a contratada deverdo atender integralmente a Lei Geral de Protecdo de
Dados (Lei n2 13.709/2018).

11.3. REQUISITOS TECNICOS DOS MODULOS DO SISTEMA
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MODULO DE CONTABILIDADE PUBLICA

10.

11.
12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.
23.

24,
25.
26.
27.

Atender na totalidade a Lei n? 4.320/64 e demais normas legais vigentes na Unido e no Estado
do Rio Grande do Sul.

Permitir a existéncia de mais de uma unidade na mesma base de dados, com contabilizacdo
distinta, possibilitando relatérios consolidados, inclusive da LRF.

Possuir integracdo total, realizando automaticamente a contabilizacdo de pagamentos e
recebimentos efetuados pela tesouraria.

Plano de contas flexivel e adaptdvel pela entidade.

Integrar contas orcamentdrias, financeiras, patrimoniais e de compensacdo com registro
simultaneo.

Permitir controle das operagbes orcamentdrias e financeiras por periodo, impedindo
alteragdes, inclusdes ou exclusGes em periodos ja encerrados.

Gerar lancamentos pelo método das partidas dobradas, a partir do empenho da despesa e do
langamento da receita.

Permitir uso das trés fases da despesa: empenho, liquidacdo e pagamento, incluindo “em
liqguidacdo”, com escritura¢do automatica.

Controlar empenhos de recursos antecipados (adiantamentos, subvengdes e convénios).
Permitir lancamento simultaneo de multiplas dedugdes de receita com uma Unica conta
bancdria como contrapartida.

Permitir registro de receitas extraorcamentarias.

Permitir selecdo de multiplas receitas extraorcamentdrias para geragdo automatica dos
documentos correspondentes, mantendo histérico.

Permitir cadastro de uma ou mais origens de recursos vinculadas a uma mesma conta
bancaria.

Permitir registro de movimentagbes bancdrias (depdsitos, transferéncias, resgates e
aplica¢des), com identificacdo das origens e destinos dos recursos.

Permitir inclusdao de empenhos, restos a pagar e notas extraorcamentdrias em um mesmo lote
de pagamento.

Controlar prazos de vencimento de pagamentos de empenhos, assegurando observancia da
ordem cronoldgica.

Permitir pagamento em lote de despesas extraorcamentdrias oriundas de retencbes
realizadas na liquidacao.

Permitir emissdo de ordens de pagamento para empenhos, restos a pagar e despesas
extraorgamentarias.

Permitir emissao de extrato do credor com informacdes de empenhos e restos a pagar.
Integrar-se ao sistema tributario para contabilizacdo automatica da arrecadacao das receitas.
Permitir controle de empenhos por subelemento de despesa.

Configurar layout de notas de empenho, liquidacdo e estorno conforme modelo da entidade.
Efetuar empenhamento, liquidacdo, baixa de empenho, lancamento da receita e
administracdo orcamentdria com geracdo automdtica de lancamentos contdbeis,
orcamentarios e financeiros.

Integrar com compras/licitacGes para geracdo de empenho via ordem de compra.

Controlar liquidagao e “em liquidacao” por item, impedindo excesso sobre o empenhado.
Permitir calculo automatico de valor ou quantidade na liquidagdo por item.

Impedir edigao manual do valor quando liquidado por item.
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29.

30.
31.

32.
33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.
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42.

43.
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45.

46.

47.
48.

49.

50.
51.

52.

53.
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Permitir liquidagdo a partir de laudo do sistema de compras, importando automaticamente
itens e quantidades.

Permitir empenhar despesas com assinaturas, anuidades e seguros com registro automatico
em conta de ativo e apropriacdo mensal.

Possuir fluxo de assinatura digital de empenhos.

Permitir inclusdo de anexos fiscais e documentos digitalizados no empenho, liquidacdo e
pagamento.

Possuir cadastro de multas de transito com identificacdo do infrator, data, nimero e valor.
Permitir empenhamento de multas de transito com identificacdo do infrator, valor e
respectivos lancamentos de controle.

Permitir que, no estorno de empenhos gerados por ordem de compra, sejam estornados
também os itens da ordem.

Permitir estorno parcial ou total de empenho, com registro do motivo da anulagdo e emissao
da respectiva nota de estorno.

Gerar automaticamente os langamentos contabeis nas emissdes e estornos de empenho, em
liquidagao, liquidagdo e cancelamento de restos a pagar.

Controlar restos a pagar, permitindo cancelamento com demonstracdo dos valores
processados e ndo processados.

Possuir cadastro para gerenciamento de divida fundada e precatérios, com possibilidade de
vinculagdao aos empenhos.

Gerar lancamentos por evento contabil.

Gerar lancamentos de reten¢des no momento da emissdao do empenho.

Gerar automaticamente notas de despesa extraorgamentaria relativas as retenc¢des passiveis
de recolhimento na liquidacao do empenho.

Validar, na liquidacao e em liquidagdo, a existéncia de documento fiscal duplicado para o
mesmo fornecedor.

Permitir, na liquidacdo, consulta automatica de nota DANFE-e no site da SEFAZ ao informar o
documento fiscal.

Validar a existéncia de débitos com o credor nas rotinas de empenho, liquidacdo e
pagamento.

Possuir consulta integrada a Secretaria da Fazenda para busca de notas fiscais eletrénicas
emitidas contra a entidade.

Possuir ferramenta de soma que, ao selecionar langamentos contabeis de determinada conta,
demonstre em tela valores a débito, a crédito e a diferenca.

Permitir configurar nomes e cargos para assinatura nos relatorios emitidos.

Realizar bloqueio de dotacdo na emissdo de pedido ou ordem de compra, com baixa
automatica no momento da emissao do empenho.

Permitir bloqueio de dotacdes por valor ou percentual, com geracdo dos respectivos
lancamentos contabeis.

Permitir desbloqueio total ou parcial do saldo bloqueado.

Possuir rotina de solicitacdo de alteracdo orcamentaria com registro de tipo de crédito, tipo
de recurso, motivo e dotacdes a serem suplementadas ou reduzidas.

Bloguear automaticamente o valor da dotacdo a ser anulada na solicitacdo de alteracdo
orcamentaria e realizar o desbloqueio na efetivacdo da suplementacdo e anulagao.

Permitir que a solicitacdo de alteracdo orcamentaria seja utilizada automaticamente no
lancamento de suplementacado e reducdo, sem necessidade de redigitacdo dos dados.
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Validar vinculos e valores totais entre suplementacdo e redugao de recursos, bloqueando o
langamento quando houver inconsisténcia.

Permitir controle de saldo normal e saldo de superavit dentro da mesma dotagao.

Emitir decreto de suplementacgao.

Permitir controle do saldo orgamentario por vinculo de recurso.

Permitir utilizacdo de codificacdo operacional reduzida da dotacao.

Permitir repeticdo do nimero de projetos/atividade em diferentes 6rgdos e unidades.

Possuir integracdo com o sistema de PatrimOnio para geracao automatica dos lancamentos
contdbeis de movimentacao de bens, depreciacdo, exaustdo e amortizacao.

Possuir integracdo com o Almoxarifado para geracdo automatica dos lancamentos contabeis
de movimentacdo de estoques.

Permitir consulta em tela da movimentacdo das contas em qualquer periodo do exercicio,
com filtros por valor, histdrico padrao e recurso vinculado.

Permitir consulta da posi¢cdo do fornecedor, com filtros por periodo/exercicio, nimero de
nota fiscal e valor, demonstrando todos os movimentos de cada empenho, bem como saldo
pago e saldo a pagar.

Possuir tela avancada de consulta de empenhos orcamentarios com multiplos filtros
simultdneos (numero, elemento, subelemento, credor, érgdo, programa, func¢do, subfuncao,
projeto/atividade, caracteristica peculiar, unidade orgamentaria, usudrio, recurso vinculado,
histdrico, contrato e periodo), apresentando o saldo atual de cada empenho.

Emitir Livro Didrio com termos de abertura e encerramento.

Emitir Livro Razao com termos de abertura e encerramento.

Emitir balancete contabil com filtros por periodo ou més, fonte de recurso, intervalo de
contas, indicador de superavit e selecdo de uma ou mais entidades, permitindo multiplas
sele¢des simultaneas.

Emitir balancete da despesa com filtros por periodo/més, recurso vinculado, fun¢do, unidade
orcamentaria, programa, subfuncao, projeto, subvinculo, complemento de recurso e conta de
despesa, permitindo selecao de multiplas entidades e multiplos registros.

Emitir balancete da receita com filtros por periodo/més, recurso vinculado, subvinculo,
complemento de recurso e conta de receita, permitindo selecdao de multiplas entidades e
multiplos registros.

Emitir relatdrio de razao de receitas e despesas.

Emitir relatério de razao contabil.

Emitir relatorio de empenhos orcamentarios por ordem de credor, sequéncia numérica ou
cronoldgica, com filtros por despesa, intervalo de empenhos, projeto, credor, érgao, unidade
orcamentadria, funcdo, subfuncdo, recurso vinculado, subvinculo, caracteristica peculiar,
programa, complemento de recurso, tipo de empenho, modalidade de licitacdo, contrato,
intervalo de valores, centro de custo, dotacdo e tipo de movimento.

Emitir relatério de empenhos com filtro para registros liquidados a pagar ou pendentes de
liguidacdo e pagamento, permitindo selecdo de uma ou mais entidades, credor, recurso
vinculado, funcdo, unidade orcamentdria, programa, subfuncdo, projeto, subvinculo,
complemento de recurso, dotacdo, contrato e tipo de empenho.

Emitir relatdrio de ordem de pagamento.

Emitir relatério de situacdo de empenhos inscritos em restos a pagar, com filtros por exercicio
especifico (ou todos exceto o atual), érgdo, funcdo, unidade orgamentaria, subfuncdo,
projeto, recurso vinculado, fornecedor e subvinculo, permitindo selecdo de multiplas
entidades e apresentacao separada de restos processados e nao processados.
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Emitir relatério de saldo de dotagdes até data selecionada, com filtros por dotagao, drgao,
unidade orgamentaria, projeto, programa, recurso vinculado e subvinculo, permitindo selegao
de multiplas entidades e demonstrando valor orgado, suplementag¢des, redugdes, total
empenhado, total bloqueado e saldo atualizado.

Executar encerramento do exercicio com geragao automadtica de langamentos e apuragdo do
resultado, permitindo anulacdo de empenhos estimativos em lote para evitar inscricdo em
restos a pagar e realizando a transferéncia automatica de saldos contdbeis e cadastros de
restos processados e ndo processados para o exercicio seguinte.

Efetuar automaticamente os lancamentos de abertura do exercicio conforme normas da STN.
Gerar arquivos para o sistema do TCE/RS conforme padronizagdo oficial e para a REINF
conforme layout do SPED.

Gerar arquivos do PAD para o TCE/RS conforme padronizagdo oficial.

Emitir todos os anexos previstos na LRF — LC 101/00, incluindo integralmente os
demonstrativos do RREO conforme exigéncia legal.

Anexo 1 — Balango Orgcamentario;

Anexo 2 — Demonstrativo da Execuc¢do das Despesas por Fun¢do/Subfuncdo;

Anexo 3 — Demonstrativo da Receita Corrente Liquida;

Anexo 4 — Demonstrativo das Receitas e Despesas Previdencidrias do

Anexo 6 — Demonstrativo do Resultado Primario e Nominal;

Anexo 7 — Demonstrativo dos Restos a Pagar por Poder e Org3o;

Anexo 8 — Demonstrativo das Receitas e Despesas com Manutencdao e Desenvolvimento do
Ensino (Demonstrativo dos Gastos com Educacgao);

Anexo 12 — Demonstrativo das Receitas e Despesas com Ac¢des e Servicos Publicos de Saude
(Demonstrativo dos Gastos com Saude);

Anexo 13 — Demonstrativo das Parcerias Publico-Privadas;

Anexo 14 — Demonstrativo Simplificado do RREO;

Demonstrativos especificos do ultimo bimestre de cada exercicio:

Anexo 9 — Demonstrativo das Receitas de Operag¢des de Crédito e Despesas de Capital;

Anexo 10 — Demonstrativo da Projecdo Atuarial do Regime de Previdéncia;

Anexo 11 — Demonstrativo da Receita de Alienacdo de Ativos e Aplicacdao dos Recursos;
Anexo 16 — Demonstrativo da Receita Tributaria Liquida e das Despesas com Cultura.

Emitir Relatdrio de Gestdo Fiscal (RGF), com todos os demonstrativos exigidos pela LRF,
observando periodicidade legal e limites de despesa com pessoal, divida consolidada liquida,
garantias e operacOes de crédito.

Anexo 1 — Demonstrativo Despesa com Pessoal;

Anexo 2 — Demonstrativo da Divida Consolidada Liquida;

Anexo 3 — Demonstrativo das Garantias e Contra garantias de Valores;

Anexo 4 — Demonstrativo das Operacgdes de Crédito;

Anexo 6 — Demonstrativo Simplificado do Relatério de Gestado Fiscal;

Demonstrativo especifico do ultimo quadrimestre de cada exercicio:

Anexo 5 — Demonstrativo da Disponibilidade de Caixa e dos Restos a Pagar.

Possuir integracdo total com o sistema de folha de pagamento para gera¢cdo automatica de
empenhos por tipo de folha (mensal, férias, 132 salario etc.).

Validar irregularidades na geragdo de empenhos da folha (dotagdo sem saldo, inconsisténcias
cadastrais etc.), impedindo o empenhamento até regularizagao.
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Integrar provisGes de férias e 132 salario, inclusive encargos, com baixa automdtica quando do
pagamento.

Permitir liquidagdo automatica dos empenhos da folha, com geragdao automatica das notas
extraorcamentdrias das retencdes.

Permitir estorno da competéncia da folha para nova geragao, desde que os empenhos nao
estejam liquidados ou pagos.

Permitir utilizacdo de diferentes rubricas na emissdo de empenhos sem impactar o cdlculo da
integracdo da folha.

MODULO DE PLANEJAMENTO ORCAMENTARIO

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

PLANO PLURIANUAL

O moddulo deverd contemplar todos os recursos necessarios a elaboracdo, execucdo,
monitoramento e avaliacdo do Plano Plurianual — PPA, desde sua elaboracdo inicial até o
término de sua vigéncia.

Deverd permitir o cadastro de Receitas, Orgdos e Unidades Orcamentdrias, possibilitando a
importacdo dessas informacdes a partir do Sistema Contabil.

Devera permitir o cadastro e parametrizacao dos percentuais das varidveis a serem utilizados
nos cdlculos das projecdes.

Devera permitir anexar arquivos digitais das leis do PPA e respectivos decretos que o alterem,
mantendo histdrico documental.

Deverad permitir o planejamento e agendamento de Audiéncias Publicas relacionadas a
elaboragao do PPA.

Devera permitir o registro, identificacdo e vinculacdo das sugestdes oriundas das Audiéncias
Publicas.

Devera possibilitar o registro detalhado das Audiéncias Publicas realizadas, incluindo campo
para solicitacdes da comunidade, identificacdo do bairro, dados de contato do solicitante,
drgao responsavel pela analise e acompanhamento do status da demanda.

Devera permitir anexar atas e documentos das Audiéncias Publicas, bem como possibilitar o
download dos arquivos anexados.

Devera permitir a projecao da Receita e da Despesa nas formas analitica e sintética.

Devera permitir a projecdo das despesas com Educacdo, Salde, Legislativo e Pessoal,
utilizando dados de exercicios anteriores como base de calculo.

Devera permitir o cadastro, langamento e avaliacdo de Programas e A¢des, com possibilidade
de importacdo de dados do PPA anterior.

Devera permitir o cadastro simplificado de Programas e A¢des sem a obrigatoriedade de
vinculacdo imediata de valores financeiros.

Devera permitir o cadastro detalhado de Programas e Agdes, incluindo elementos de despesa
e todas as suas caracteristicas orcamentarias.

Devera registrar os vinculos do PPA conforme tabela estabelecida pelo Tribunal de Contas do
Estado competente.

Devera permitir a importacdo automatica dos vinculos utilizados na LOA quando da criacdo de
novo PPA.

Devera permitir o cadastro completo dos Programas Governamentais, contendo informagées
como origem, finalidade, diretrizes, publico-alvo, fonte de recursos e responsavel.
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Deverd permitir a importagcdao das A¢des e Programas constantes da LOA para composicao de
novo PPA.

Deverd permitir a geragdo automatica de cddigos reduzidos de despesa no PPA, compostos
por 6rgdo, unidade, fungdo, subfungao, programa e agao.

Deverd gerar relatérios gerenciais contendo dados de receitas, despesas por fonte de
financiamento e movimentacgdes financeiras.

Deverda disponibilizar anexos demonstrativos contendo: Rol de Receitas; Receita Corrente
Liquida; Recursos Aplicados em MDE; Recursos Aplicados em ASPS; Cdlculo do Limite de
Despesas do Legislativo; Apuracdo de Gastos com Pessoal e Avaliagdo de Recursos
Disponiveis; Proje¢do de Receita; Metodologia de Calculo das Receitas.

Devera permitir a emissdo de relatdrios consolidados de uma ou mais entidades, com posicao
orcamentdria atualizada até data selecionada, incluindo: Demonstrativo de Receitas e
Despesas; Metas Financeiras por Orgdo e Unidade; Metas Fisicas por Programa e Acdo;
Relagao de Programas; Anexo Analitico e Sintético do PPA; Detalhamento Fisico-Financeiro
por Orgdo e Unidade; Receita por Exercicio; Receita Total.

LEI DE DIRETRIZES ORGAMENTARIAS

Deverd permitir o cadastro de Fontes de Recursos, Receitas, Orgdos, Unidades Orcamentarias,
Funcdes e Subfuncdes, possibilitando a importacdo automatica dessas informacdes a partir do
Sistema Contabil.

Devera permitir o cadastro e parametrizacdo dos percentuais das variaveis a serem utilizadas
nos cdlculos das projecdes da receita e da despesa.

Devera permitir anexar arquivos digitais das leis da LDO e respectivos decretos que a alterem,
mantendo histdrico documental.

Devera integrar-se ao moédulo do PPA, permitindo importar programas e a¢des, impedindo o
cadastro de metas que ndo estejam vinculadas a acBes previamente cadastradas no PPA,
garantindo a integridade entre os mddulos.

Devera permitir a projecdo automadtica dos valores de receita e despesa com base em
parametros definidos e dados histéricos.

Devera buscar automaticamente, no Sistema Contabil, as informacdes de receitas e despesas
de exercicios anteriores para subsidiar projecdes e demonstrativos.

Devera permitir a selecdo dos percentuais a serem aplicados na projecdao da receita e da
despesa.

Devera permitir o lancamento da projecdo da receita e da despesa com base em valores
histéricos, realizando estimativas automaticas para exercicios futuros, nas formas sintética e
analitica.

Devera permitir o cadastro de comentarios para os demonstrativos de metas, com utilizacdo
de textos padronizados editaveis.

Devera permitir a emissdo automatica, com base nos dados contdbeis e com possibilidade de
edicdo, dos seguintes demonstrativos da LDO: Evolucdo da Divida e Resultado Nominal; Metas
Anuais da Prefeitura; Metas Anuais Consolidadas; Avaliacdo das Metas do Exercicio Anterior;
Metas Comparadas; Patrimonio Liquido; Alienagao de Bens; Receita e Despesa do RPPS;
Renuncia de Receita.

Deverd permitir o langamento de valores e a emissao dos demonstrativos de Riscos Fiscais,
Despesas de Carater Continuado, Renuncia de Receita e Receita Corrente Liquida.
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Deverd permitir, na configuracao da LDO, a sele¢dao do nivel do Plano de Contas aplicado a
Receita e a Despesa.

Devera registrar os vinculos da LDO conforme tabela estabelecida pelo Tribunal de Contas do
Estado do Rio Grande do Sul (TCE-RS).

Deverd permitir o registro e a consulta de modificagdes orcamentarias nas receitas da LDO,
possibilitando visualizar todas as alterac¢des realizadas ou filtrar por receita especifica.

Devera permitir o cadastro de programas e a¢des na LDO, com possibilidade de importacdo de
dados provenientes do PPA e da LOA.

Deverd permitir importar estimativas de despesa provenientes do PPA, da LOA ou de LDOs
anteriores.

Deverd permitir importar previsdes de receita provenientes do PPA, da LOA ou de LDOs
anteriores.

Devera possibilitar a atualizacdo das metas fisicas da LDO e o registro dos resultados fisicos
efetivamente alcangados.

LEI ORCAMENTARIA ANUAL

Devera permitir a elaboracdo da proposta orcamentdria para o exercicio seguinte de forma
independente do exercicio corrente.

Devera permitir a elaboracdo da proposta orcamentdria com base nos valores do exercicio
anterior, possibilitando aplicacdo de percentuais de aumento ou reducao.

Devera permitir a projecdao da receita para o exercicio seguinte mediante aplicacdo de
percentuais previamente definidos.

Deverd permitir o cadastro de Fontes de Recursos, Receitas, Orgdos, Unidades Orcamentarias,
Funcdes e Subfuncodes, possibilitando importacdo automatica a partir do Sistema Contabil.
Devera permitir o cadastro da programacao de receitas e despesas, identificando cada fonte e
destinacdo de recursos.

Devera permitir a importacdo de receitas e despesas da LOA anterior e da LDO.

Deverd permitir o langamento das receitas com distribuicao automatica por conta de receita e
respectivas fontes de recursos.

Devera permitir a atualizacdo das receitas com manutencdo de histérico das alteracdes
realizadas.

Devera permitir o cadastro de novas naturezas de receita ndo previstas inicialmente na LOA.
Devera realizar automaticamente os lancamentos contdbeis decorrentes de alteragdes
orcamentdrias da receita.

Devera permitir o registro das despesas orcamentdrias com identificacdo do elemento de
despesa, destinacdo de recursos e respectivos valores.

Devera permitir o controle de receitas e despesas por subvinculagao.

Devera permitir, nas alteracdes orcamentarias, a inclusdo e reducao de multiplas dotagdes e
fontes para a mesma lei ou decreto.

Devera permitir o gerenciamento das dotacdes provenientes de créditos adicionais especiais e
extraordinarios.

Devera permitir a emissao e impressdo de decreto de suplementacdo orgamentaria.

Devera disponibilizar o orcamento aprovado para execu¢ao no inicio do exercicio.

Devera permitir a implantagao definitiva do orgamento, bloqueando inclusao, exclusdo ou
alteracdo das previsGes apos sua efetivacao.
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Deverd permitir, na implantagdo do orcamento, a cépia automdtica de relacionamentos e
configuragdes do exercicio anterior, evitando redigitacdo de dados.

Deverd permitir a consulta do orgamento de receitas e despesas com valores atualizados até
data informada, possibilitando consolidagdao de uma ou mais entidades.

Devera registrar os vinculos da LOA conforme tabela estabelecida pelo Tribunal de Contas do
Estado do Rio Grande do Sul.

Devera permitir a emissdo de todos os anexos previstos na Lei n? 4.320/1964.

Devera permitir a emissdo automatica, com base nos dados contdbeis e com possibilidade de
edicdo, dos seguintes demonstrativos: Compatibilidade do Orcamento com Metas Fiscais;
Compatibilidade de Programas e AcOes; Receita e Despesa — Orcamento Fiscal e da
Seguridade Social; Aplicacdo de Recursos em Salde e Educacdo; Gastos com Pessoal; Receita
Corrente Liquida; Limite de Despesas do Legislativo; Renuncia de Receita.

MODULO DE CONTRATOS E CONVENIOS

o

10.

11.

12.

13.

14.

Deverd permitir a publicagao automatica de dados e documentos dos convénios no website
municipal e no Portal da Transparéncia, possibilitando a selecdo dos documentos que serdo
disponibilizados.

Deverd permitir o cadastro de convénios concedidos e recebidos, com geracdao automatica e
sequencial de numeragdo, possibilitando a inclusdo e a divisdo automatica do valor total em
parcelas.

Devera permitir o anexo de documentos relacionados aos convénios, tais como documentos
obrigatérios, plano de trabalho, contratos, publica¢des, aditivos, impugnagdes, prestacdes de
contas e pareceres, suportando arquivos nos formatos JPG, JPEG, PNG, GIF, PDF, DOC, DOCX,
XLSX, CSV, TXT, ZIP e RAR.

Devera permitir a identificacao do fiscal, gestor ou comissao responsavel por cada convénio.
Devera permitir a consulta de empenhos vinculados diretamente ao convénio.

Devera integrar-se ao Sistema Contabil, permitindo langcamentos automaticos apds
configuracdo inicial, bem como impedir o encerramento do convénio enquanto houver
divergéncias nos registros contabeis vinculados.

Devera controlar a vigéncia dos convénios com gera¢ao de avisos automaticos sobre prazos
de expiracao, apresentando informacdes como nuimero, vigéncia, valor, objeto e contratado.
Devera permitir configurar, por usuario, a antecedéncia em dias para emissdo de avisos de
vencimento, inclusive com exibicdo automatica de alertas ao acessar o sistema.

Devera permitir o envio automatico de notificacbes por e-mail a colaboradores e
responsaveis, informando convénios com vencimento dentro de periodo configuravel.

Devera permitir o envio automatico de notificacbes por e-mail aos gestores e comissdes
responsaveis apos o cadastro do convénio.

Devera permitir o cadastro de convénios concedidos mediante importacdo de dados
provenientes de contratos ou processos licitatorios.

Devera permitir a autorizacdo ou reprovacdo total ou parcial das prestacdes de contas, com
controle de acesso restrito a usudrios previamente habilitados.

Deverd permitir a consulta de contratos, licitagbes, empenhos e dotacdes orcamentarias
vinculados ao convénio.

Devera permitir o registro de aditivos, planos de trabalho, vistorias de execucdo e
impugnacgdes vinculadas ao convénio.
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15. Devera automatizar o registro de pagamentos nas parcelas do convénio apds a efetivacao do

pagamento da respectiva liquidagao.

16. Devera permitir a definicdo de fluxo de execugao dos convénios, impedindo o avango para

etapas subsequentes sem a conclusao da etapa anterior, bem como bloquear o pagamento de
parcelas enquanto ndo aprovada a prestacdo de contas da parcela precedente.

MODULO DE SIOPE/SIOPS

10.

11.

Permitir configuracdo e relacionamento dos cddigos de receita do SIOPS/SIOPE com os
codigos contdbeis.

Permitir configuracdo e relacionamento dos codigos de despesa por elemento do SIOPS/SIOPE
com os codigos contabeis da despesa.

Possuir estrutura compativel com o SIOPE federal, incluindo subfung¢des e grupos, permitindo
vinculagao das rubricas municipais.

Permitir rateio percentual de rubricas no SIOPE, possibilitando vinculacdo da mesma rubrica a
diferentes subfung¢des/grupos, respeitando o limite maximo de 100%.

Gerar arquivos de receita e despesa conforme layout do programa SIOPE, possibilitando
importacdo no sistema do Governo Federal.

Gerar valores da despesa do SIOPE por grupos e subfun¢ées (MDE, FUNDEB etc.).

Possibilitar visualizagdo prévia dos arquivos gerados para conferéncia antes da importag¢do no
sistema governamental.

Permitir emissao de relatérios de despesa por rubrica, com respectivos desdobramentos e
totais.

Possuir estrutura compativel com o SIOPS federal, permitindo vinculagdo das rubricas
municipais aos respectivos grupos (Impostos, Recursos Estaduais, Federais etc.).

Gerar arquivos de receita e despesa conforme layout do programa SIOPS, possibilitando
importacdo no sistema do Governo Federal.

Gerar arquivo de despesa por elemento no SIOPS (Administra¢do Direta — Saude).

MODULO DE EMENDAS PARLAMENTARES

Permitir o cadastro, a consulta, a alteracdo e o gerenciamento de Emendas Parlamentares nas
esferas Municipal, Estadual e Federal, de forma integrada aos mddulos de Planejamento (PPA,
LDO e LOA), Execucdo Orcamentaria e Financeira e Portal da Transparéncia.

Possibilitar o controle do status da Emenda ao longo do seu ciclo de execug¢do (ex.: em
execucgdo, concluida).

Permitir a identificacdo da esfera administrativa de origem do recurso (Municipal, Estadual ou
Federal).

Permitir a vinculacdo da Emenda ao exercicio financeiro correspondente, com sugestdo
automatica do ano vigente e possibilidade de alteracao.

Possibilitar a vinculacdo da Emenda aos instrumentos de planejamento PPA, LDO e LOA.
Permitir o registro de Lei ou Decreto de abertura de crédito orcamentario, exigivel para
Emendas Estaduais e Federais.

Permitir o cadastro do numero oficial da Emenda, em campo alfanumérico com limite de 30
(trinta) caracteres.

Permitir o registro do nome e da descricdo da Emenda, identificando claramente sua
finalidade.
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Possibilitar o registro do cddigo de Detalhamento conforme codificagao do Tribunal de Contas
do Estado do Rio Grande do Sul (TCE-RS), a ser utilizado nas valida¢des e integragdes do
sistema.

Permitir a classificagcdo da finalidade de aplicagdo dos recursos em Custeio, Investimento ou
Custeio e Investimento, filtrando automaticamente as rubricas orcamentarias compativeis
disponiveis para vinculacao.

Permitir a identificacdo da forma de execugdo dos recursos, contemplando PIX/Transferéncia
Especial, Fundo a Fundo, Convénio ou Outros.

Permitir a classificacdo do tipo de Emenda em Individual, Bancada, Comissdo, Relator ou
Outra.

Permitir o registro, sem limitacdo de caracteres, do objetivo, da justificativa e de informacdes
complementares da Emenda.

Permitir o registro do local de aplicacdo do recurso, com detalhamento suficiente para
identificacdo precisa do ponto de execucao.

Permitir o registro do valor total previsto da Emenda, a ser utilizado como referéncia para
validacdes do sistema.

Permitir o registro da quantidade de parcelas previstas para repasse dos recursos ao
Municipio.

Permitir o cadastro de multiplos beneficidrios (6rgdos, secretarias ou entidades), com
respectivo valor destinado a cada um, impedindo a conclusdo do cadastro caso o somatdrio
dos valores ndo corresponda exatamente ao valor total da Emenda.

Permitir o cadastro dos autores da Emenda, com parlamentar e respectivo partido politico,
para fins de publicidade no Portal da Transparéncia.

Permitir a vinculacdo de rubricas orcamentdrias a Emenda, com filtro automatico das
naturezas de despesa compativeis com a finalidade selecionada.

Permitir a vinculagcdo automatica da Emenda aos registros de Receita Orgamentaria, Contas
Bancarias e Empenhos, associando automaticamente todas as movimentagdes relacionadas.
Emitir mensagem de aviso quando o campo Detalhamento TCE contiver cédigo diverso de
"0000" e/ou quando o Complemento do Recurso Vinculado (Compl. RV) for preenchido com
cddigos iniciados por "31" ou "32".

Possibilitar a parametrizacdo, a critério do ente contratante, para conversao da validagao
referida no item anterior em bloqueio obrigatério de gravacao do registro.

Possibilitar a consulta centralizada das movimentac¢des vinculadas a Emenda por meio de guia
de Execucdo Orgcamentaria, organizada em Empenhos, Receitas e Contas Bancarias.

Permitir a busca de empenhos vinculados a Emenda, com filtros por Rubrica/Acesso e por
combinacdo de Rubrica/Acesso e Nimero da Emenda.

Permitir a busca automatica de receitas vinculadas ao Numero da Emenda, com consulta das
movimentacgdes financeiras de cada receita.

Permitir a busca automatica de contas bancarias vinculadas ao Numero da Emenda, com
consulta de saldos e movimentagGes bancarias.

Permitir o armazenamento de anexos vinculados a cada Emenda, tais como oficios, planos de
trabalho, convénios, termos de compromisso, portarias, leis, decretos, comprovantes e
prestacdes de contas.

Permitir, para Emendas Municipais, o cadastramento inicial da indicacdo diretamente no
maodulo de Lei Orcamentaria Anual (LOA).

Possibilitar o controle do status da indicacdo em Solicitada, Aprovada ou Reprovada, com
atualizacdo automatica conforme o andamento da analise.
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Registrar automaticamente as datas de indicagdo e de aprovag¢ao da Emenda.

Permitir o cadastro de rubricas de redug¢ao, impedindo o encaminhamento da solicitacdo para
analise sem a informacgado da respectiva rubrica em valor equivalente ao da Emenda.

Permitir o cadastro de rubricas de suplementagdo, possibilitando a criagdo de rubrica
orcamentdria especifica para a Emenda ou a utilizagcdo de rubricas ja existentes na proposta
orcamentdria, filtradas automaticamente conforme a finalidade.

Impedir a aprovacdo da Emenda enquanto ndo cadastradas as rubricas de suplementacao.
Executar automaticamente, apds a aprovacao, a reducdo, a suplementacdo ou a criacdo das
rubricas conforme a opcdo adotada, identificando as rubricas alteradas mediante status
"Alterado" e indicando a Emenda responsavel pela alteracao.

Impedir alteracdes conflitantes nas rubricas enquanto a Emenda estiver com status "Em
Andlise".

Integrar automaticamente, apds a aprovacdo, com o médulo de Convénios, Parcerias e
Emendas para gestdo da execucao.

Exigir motivo obrigatério para reprovacdo da Emenda, possibilitando a anexacdo de
documentos de fundamentacdo e revertendo automaticamente todas as alteracoes
provisdrias realizadas na proposta orcamentaria.

Publicar automaticamente, no Portal da Transparéncia, as informacdes cadastrais e de
execugao orgamentdria e financeira das Emendas Parlamentares, possibilitando a consulta da
relacdo de parlamentares e respectivas indicagoes.

Possibilitar, no Portal da Transparéncia, a consulta detalhada de cada Emenda, contendo
dados gerais, autores, beneficidrios, objetivo, justificativa, local de aplicacdo dos recursos,
rubricas vinculadas, receitas arrecadadas, contas bancdrias vinculadas, empenhos e
movimentac¢des de execucao.

Possibilitar a consulta publica, no Portal da Transparéncia, do nimero, nome, exercicio, valor
e situacdo de execugdo de cada Emenda.

MODULO DE DIARIAS E ADIANTAMENTOS

w

Devera permitir a solicitacdo de didrias e adiantamentos integrada ao processo digital,
possibilitando a tramitacdo para os responsaveis pela autorizacdo e a emissdo automatica do
empenho apds a respectiva liberacao.

Deverad permitir o acerto de diadrias e adiantamentos mediante controle da prestacdo de
contas por servidor, realizando automaticamente os lancamentos contdbeis nas contas de
controle e no ativo.

Devera permitir o controle sequencial e anual dos nimeros de didrias e adiantamentos.
Devera permitir a baixa de diarias, bem como o estorno da baixa em caso de inconsisténcias
ou necessidade de correcdo.

Devera permitir o acerto e a baixa de adiantamentos, incluindo a possibilidade de estorno
quando necessario.

Devera permitir a consulta e filtragem de diarias e adiantamentos por credor, por periodo ou
por situacdo, incluindo registros pendentes de acerto.
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Deverd bloquear automaticamente o saldo correspondente na dotagdo orgamentdria no
momento da confirma¢do do langamento da didria ou adiantamento, promovendo o
desbloqueio automatico apds a emissao do empenho.

Deverd permitir o bloqueio de novas solicitagdes de didrias ou adiantamentos quando o
servidor atingir limite de pendéncias previamente definido pela entidade.

Devera permitir a emissdao de relatérios demonstrativos de didrias e adiantamentos por
periodo, servidor ou 6rgdo, com possibilidade de filtragem por situacdo (pendentes de acerto,
baixadas, estornadas, entre outras).

MODULO DE CONTROLE INTERNO

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.

18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.

27.
28.

29.

30.

31.

Registrar a agenda de compromissos e acdes do controle interno.

Possuir cadastro integrado de setores, areas e drgaos de atuacdo do CCl.

Registrar o Plano de Atividades de Inspecdo e Exame de Processos Internos.

Permitir a criacdo de itens para questionarios e checklists.

Permitir a criacdo e parametrizacao de checklists por dreas e subareas.

permitir a aplicagdo periddica de checklists.

Permitir a analise dos checklists aplicados por area e subarea.

Permitir a aplicacdao de checklists em veiculos, maquinas, transporte escolar, cargos e
servidores, com itens e peculiaridades especificas.

Permitir a inclusdao, edicdo, desativacdo e duplicacdo de checklists, mantendo o histdrico,
inclusive apds utilizacao.

Permitir a visualizacao e duplicagdo de checklists dentro do mesmo periodo.

Permitir o cadastro de normas internas.

Permitir o registro de atas de reunides.

Permitir a geracdo de relatdrios e pareceres anuais (Saude — ASPS, Educacdao — MDE e Fundeb,
Legislativo e Geral da Prefeitura), com busca automatica de dados contabeis (receitas e
despesas) e possibilidade de edi¢do dos textos e informacgdes.

Permitir o cadastro e gestdao de documentos, incluindo relatdrios, recomendagdes, oficios,
memorandos, relatérios de auditoria, solicitacdes, comunicacbes e manifestacdes conclusivas.
Permitir o registro de tomadas de tesouraria, com comparacdo de saldos entre autenticadora,
boletim de caixa e valores fisicos, demonstrando-os individualmente.

Disponibilizar relatdrios contabeis de receita e despesa por drgdo, vinculagdo e balancetes.
Disponibilizar relatorios comparativos de receita e despesa por vinculagdo e por periodo.
Disponibilizar relatorios de disponibilidades financeiras e obrigacdes a pagar.

Disponibilizar relatérios integrados com outros moddulos, incluindo: Frota (veiculos e
maquinas, manutencdo, combustivel e quilometragem); Tributacdo (valores arrecadados,
divida ativa e por exercicio); Contabilidade (razdo e balancetes); Compras e licitagcoes
(vencedores, itens, quantidades e valores).

Permitir consultas operacionais, incluindo: Licitacdes (vencedores e ordens de compra); Ponto
eletrénico de servidores; Logs de atividades dos usuarios.

Disponibilizar relatérios de acompanhamento de indices constitucionais e legais, incluindo
Saude, Educacdo e Pessoal.

Permitir a criacdo de agenda de obrigacdes com definicdo de criticidade e controle de acesso
por usuarios.
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Permitir o envio de alertas automaticos de eventos a vencer e vencidos, com exigéncia de
justificativa conforme criticidade.

Permitir a configuracdo de prazos e antecedéncia para envio de alertas e expiracdo de
eventos.

Permitir consultas de eventos da agenda por status (pendentes) e por periodo (diario,
semanal, mensal e anual).

Disponibilizar consulta centralizada de e-mails enviados pelo controle interno.

Permitir a publicagao automatica de relatérios gerenciais no Portal da Transparéncia.

MODULO DE TESOURARIA

10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Permitir a escrituracdo do caixa e bancos, contemplando todas as operacdes da tesouraria e o
registro do movimento financeiro didrio.

Administrar o fluxo de caixa didrio, mensal e por periodo, com controle dos saldos por conta e
fonte de recursos.

Possuir integracdo nativa e em tempo real com o sistema contabil, realizando
automaticamente os lancamentos contdbeis de pagamentos e recebimentos, sem lapso
temporal.

Permitir a gestdo das contas bancdrias com vinculacdo de uma ou mais fontes/origens de
recursos por conta.

Permitir o lancamento das receitas orgcamentarias conforme a Portaria vigente aplicavel a
receita publica.

Consistir automaticamente a relacdao entre receita, fonte de recurso e conta bancaria,
impedindo gravacao de registros divergentes.

Permitir o langamento simultaneo de multiplas receitas orcamentadrias utilizando uma Unica
conta bancaria como contrapartida.

Permitir informar a origem dos recursos no ato do langamento da receita quando nao houver
divisdao percentual previamente definida.

Permitir o lancamento simultaneo de multiplas deduc¢des de receita utilizando uma Unica
conta bancaria como contrapartida.

Permitir o registro de receitas extraorcamentarias.

Possibilitar a selecdo de multiplas receitas extraorcamentdrias para geracdo automatica dos
documentos correspondentes, mantendo o historico.

Executar automaticamente os lancamentos contdbeis das movimentacbes financeiras no
momento da inclusdo do registro.

Garantir que todas as movimentacoes bancadrias e aplicacGes sejam registradas contabilmente
de forma imediata e simultanea.

Efetuar automaticamente a deducdo de 20% do FUNDEB nos lancamentos de receitas de cota-
parte, conforme legislacdo aplicavel.

Processar automaticamente a baixa da divida ativa no momento do ingresso da receita.
Permitir consultar os lancamentos contabeis vinculados a cada receita, deducdo ou receita
extraorcamentaria, possibilitando estorno com geracdo automatica dos registros
correspondentes e manutencdo do histérico.

Permitir o registro de movimentacOes bancdrias (depdsitos, transferéncias, resgates e
aplicagdes), com indicagdo das origens e destinacOes de recursos e gera¢dao automatica dos
langamentos contdbeis.
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Controlar e apresentar os saldos das contas bancarias por fonte/destinacdo de recursos no
momento de cada movimentagao.

Permitir registrar transferéncias financeiras entre entidades da administracdo direta e
indireta, indicando tipo (concedida ou recebida) e entidade beneficiaria.

Permitir consultar os langamentos contabeis vinculados a cada transferéncia financeira,
possibilitando estorno com geracdo automatica dos registros correspondentes.

Permitir pagamento em lote com multiplas liquida¢des, demonstrando retengdes e realizando
baixa automatica.

Permitir a transferéncia automatica das reten¢des para contas especificas no momento do
pagamento individual, com geracao dos respectivos registros contabeis.

Permitir o pagamento individual ou em lote das despesas extraorcamentarias originadas de
retengdes realizadas na liquidagao.

Permitir realizar pagamentos e estornos totais ou parciais.

Permitir consultar os lancamentos contabeis vinculados a cada pagamento, possibilitando
estorno com geracdo automatica dos registros correspondentes.

Permitir configurar blogueio de pagamentos em contas com saldo insuficiente ou negativo.
Permitir gerenciar a conciliagdo bancdria com visualizagdo simultanea de lancamentos
contabeis e extrato bancdrio em tela unica.

Permitir importar arquivos de extrato bancdrio, no minimo no formato OFX, para fins de
conciliagao.

Permitir registrar pendéncias de conciliacdo tanto para langamentos contabeis quanto para
registros do extrato bancario.

Permitir selecionar multiplos langcamentos contdbeis com exibicao da soma e conciliagdo com
um ou mais registros do extrato.

Permitir conciliacdo total ou parcial, com ocultagdo automatica dos valores ja conciliados.
Disponibilizar, na tela de conciliagcao, filtros minimos por data e valor, bem como ordenacao
por valor em ambos os lados da conciliagao.

Emitir relatdrios de pendéncias e de conciliacao bancaria.

Permitir consultar a previsdo de pagamento de empenhos orgcamentarios e
extraorcamentarios.

Permitir consultar a despesa empenhada pendente de pagamento por unidade orgcamentaria.
Emitir demonstrativo didrio de receitas arrecadadas e despesas executadas.

Permitir emitir relatério/extrato do credor contendo informacdes de empenhos e restos a
pagar.

Permitir o envio de comprovante de pagamento ao credor, no minimo por e-mail, apds a
efetivacao.

Permitir controlar concessGes de diarias, registrando servidor, finalidade, destino, periodo,
valor, empenho e legislacdo autorizadora, com atualiza¢cdo no Portal da Transparéncia.
Permitir integracdo com mddulo de processo digital para assinatura digital dos movimentos
de empenho, liquidacao, pagamento, estorno e anulacgao.

MODULO TRIBUTOS MUNICIPAIS

1.

Integrar-se a JUCISRS para automatizacdo do cadastro e alteracdes de empresas, permitindo
recebimento e envio de protocolos de viabilidade e licenciamento, analise, deferimento ou
indeferimento, validagao de grau de risco e envio de anexos nas respostas.
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Permitir vincular empresas e autdbnomos ao respectivo escritério contdbil, disponibilizando
ambiente de gerenciamento para que o contador administre seus clientes.

Integrar-se ao mddulo de processo digital, possibilitando vincular cadastro e emissdao de taxas
ao respectivo protocolo de origem.

Atualizar a base de dados em tempo real, garantindo consisténcia e integridade das
informacoes.

Centralizar em moddulo Unico o controle de arrecadacdo e cobranca de todos os tributos
municipais, autos de infracdo, notificacdes e divida ativa, sem necessidade de segregacdo por
tributo.

Permitir consolidacdo de diferentes tributos e exercicios (corrente e divida ativa) vinculados a
um mesmo contribuinte, possibilitando langamento unificado.

Integrar-se ao sistema de Contabilidade/Tesouraria, classificando automaticamente as
receitas e movimentacdes tributdrias para fins de contabilizacao.

Permitir cdlculo parametrizavel dos tributos e encargos por meio de formulas configuraveis,
sem necessidade de alteracdo de cédigo, possibilitando calculo individual ou consolidado.
Permitir parametrizacdo completa de atualizacdo monetdria, juros (simples, composto, Price,
Selic ou fixo), multa, indexadores e dias nao uteis, conforme legislagao municipal.

Permitir definir valor minimo para constituicdo de crédito tributario, por classificacdo, tanto
para débito total quanto por parcela.

Permitir classificar tributos por natureza (imposto, taxa ou contribuicdao de melhoria).

Permitir vincular fundamentacao legal ao cadastro do tributo, com controle de vigéncia.
Realizar automaticamente a inicializagdo do exercicio, com gerac¢ao sequencial de processos e
atualizacdo dos parametros de célculo.

Permitir simulacdo de lancamentos e cdlculos tributarios sem impacto nos registros ativos,
exigindo efetivacdo para disponibilizagdo ao contribuinte.

Permitir recalculo de langamentos tributarios conforme necessidade administrativa.

Permitir prorrogacdo automatica ou manual de vencimentos, individualmente ou por
classificacdo/periodo, inclusive quando recairem em finais de semana ou feriados.

Permitir suspensao, cancelamento, estorno ou remissao de créditos tributdrios, com registro
de motivo, observagdes e vinculagao a protocolo.

Permitir baixa automatica e centralizada de pagamentos tributdrios por meio de arquivos
bancarios, leitura ética ou digitacdo manual, distinguindo data de pagamento e data de baixa.
Controlar diferencas de pagamento, permitindo gera¢ao automatica de complemento quando
o valor recolhido for inferior.

Permitir emissdo de guia unificada para créditos agrupados, com possibilidade de desconto
em multa/juros, contendo vencimento vaélido, acréscimos legais e cddigo Unico de baixa.
Permitir emissao de segunda via de guias de recolhimento de tributos e taxas.

Permitir geracdo e envio de arquivos de boletos bancarios para registro junto as instituicdes
financeiras, via arquivo texto ou WebService.

Permitir cadastro de bancos conforme padrdo FEBRABAN e emissdo de carnés com codigo de
barras padronizado.

Permitir configuracdo completa do layout dos carnés, inclusive formato e tamanho de papel.
Permitir emissdo de avisos e notificacbes de cobranca com textos parametrizaveis e aplicacdo
de filtros por contribuinte, localizacdo, vencimento, parcelas em atraso e faixa de valores.
Permitir emissao automatizada de Certidao Negativa, Certidao Positiva, Certidao Positiva com
Efeito de Negativa e extrato de débitos, inclusive em autoatendimento.
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Disponibilizar mecanismo de verificagdo de autenticidade das certiddes emitidas
eletronicamente.

Considerar, na validacdo para emissdao de certiddes, sécios da empresa, responsaveis
cadastrais de imdveis e corresponsaveis da divida ativa.

Permitir consulta histérica de documentos entregues ou devolvidos ao contribuinte.
Disponibilizar mdédulo de atendimento ao contribuinte com consulta a langamentos, débitos
em aberto e quitados, histérico de parcelamentos/reparcelamentos e processos de isengdo ou
cancelamento.

Permitir consulta detalhada de extrato de débitos por contribuinte, cadastro imobilidrio ou
econdmico, possibilitando emissdo de guia, parcelamento, cancelamento e geracdo de
relatério configuravel.

Permitir parcelamento e reparcelamento mantendo o vinculo com o débito original,
preservando histérico e exercicio de origem.

Permitir parcelamento consolidado de débitos de diferentes origens e exercicios, mantendo
identificagdao da origem fiscal.

Permitir cancelamento de parcelamento com recalculo proporcional das inscri¢ées, inclusive
guando houver parcelas quitadas.

Identificar automaticamente parcelamentos inadimplentes, possibilitando filtros por
quantidade de parcelas em atraso para cancelamento conforme legislagao municipal.

Permitir criacdo e gestdo de programas de recuperagao fiscal com aplicacdo de descontos
parametrizados.

Disponibilizar demonstrativos de débitos ajuizados, pagos, em aberto e cancelados por
contribuinte, cadastro imobilidrio ou econémico.

Permitir unificacdo de débitos para fins de cobranca administrativa ou judicial por
contribuinte, exercicio ou classificacao.

Emitir relatdrio de débitos classificados por tipo de divida e situacao.

Permitir emissao de Certidao de Divida Ativa.

Emitir relatdrio de débitos consolidados por contribuinte.

Emitir relatdrio de débitos vencidos e vincendos.

Emitir relatdrio do Livro da Divida Ativa conforme exigéncias legais.

Emitir relatério de maiores devedores do municipio.

Emitir relatdrio de maiores contribuintes pagadores.

Emitir relatdrio de previsao de receita tributaria.

Emitir relatdrios de arrecadac¢do e lancamentos por tipo de servico.

Emitir relatdrio de reparcelamentos realizados.

Emitir relatdrio de arrecadacdo destinado a contabilizacdo.

Emitir relatdrio de arrecadacgdo por 6rgao e por dia.

Emitir relatdrio analitico de baixas por periodo.

Permitir emissdo de relatérios cadastrais das tabelas do sistema.

Permitir exportacdo de relatérios em formatos PDF, XLS e DOCX.

Emitir relatdrio de Receita Propria agrupada por exercicio e més.

Disponibilizar ferramentas gerenciais para aprimorar a administracdo das receitas municipais
e apoiar a gestdo financeira.

Controle e arrecadagdo da divida ativa
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Permitir a administragcdo integral dos créditos inscritos em Divida Ativa, classificados
conforme sua origem (IPTU, ISSQN, Taxas, Contribuicdo de Melhoria e demais receitas),
contemplando o controle das fases de cobranga administrativa, judicial e cartorial.

Possibilitar integracdo total com os mddulos de ISS/Taxas e IPTU/Taxas, permitindo inscrigdo
automatica de débitos oriundos desses sistemas ou inclusdo manual, observando
formalidades legais e requisitos de seguranga.

Permitir a inscricdo automatizada de débitos vencidos e ndo pagos em Divida Ativa, conforme
legislacdo vigente e mediante procedimento formal parametrizavel.

Permitir inscricao individualizada por tributo ou agrupada por multiplas parcelas vencidas,
conforme critérios de classificacdo configuraveis pelo usuario.

Permitir o estorno da inscricdio em Divida Ativa quando realizada indevidamente, desde que
ndo existam movimentagoes subsequentes, com registro de histdrico e rastreabilidade.
Permitir o controle integrado de inscricGes, parcelamentos e processos de execucdo fiscal
vinculados aos créditos inscritos.

Permitir o parcelamento de débitos inscritos, com definicao de valor minimo por parcela,
regras de vencimento e controle da situacdo do parcelamento.

Emitir alerta no cancelamento de parcelamento quando houver débitos judiciais vinculados.
Permitir a geracdo de termo de cancelamento de parcelamento, com modelo previamente
configuravel.

Permitir cancelamento automatico de parcelamentos com parcelas em atraso, com envio
automatico de notificagcdo por e-mail ao contribuinte.

Permitir a concessdao parametrizavel de descontos sobre juros e multa no momento da
emissao da guia de cobranca.

Permitir o cadastro da receita e o cdlculo automatico do tributo devido, incluindo correcao
monetdria, juros e multa conforme parametros configurados.

Exibir de forma detalhada os parametros utilizados no cdlculo da atualizacdo do débito
(corregao, juros e multa), garantindo transparéncia e rastreabilidade.

Permitir o agrupamento de multiplos débitos em Unico langamento para fins de cobranca.
Permitir o cadastro de corresponsaveis vinculados ao débito inscrito, incluindo-os
automaticamente em notificagcdes e documentos de cobranga.

Permitir a vinculagdo automadtica de coproprietdrios no ato da inscricio de débitos
imobilidrios em Divida Ativa, quando informados no cadastro.

Permitir grau de parametrizacdo para definicdo de modelos de guias de cobranca (com ou
sem cddigo de barras padrao Febraban), textos de notifica¢des, peticdes e férmulas de calculo
de encargos legais.

Permitir a emissdo e controle de notificacdes administrativas, avisos de débito, documentos
informativos ao contribuinte e peticGes para cobranca judicial, com textos configuraveis pelo
usudrio.

Permitir a emissdo de autos de infracdo, notificacGes, intimacbes e termos de inicio e
encerramento de fiscalizacdo vinculados aos débitos inscritos.

Permitir a emissdo de guias para cobranca dos débitos inscritos, com controle da arrecadacdo
e parametrizacao da formula de calculo aplicavel a cada tipo de servigo ou tributo.

Permitir o processamento automatico das baixas das guias por meio de arquivos magnéticos
bancarios ou integracdo via webservice, com classificacdo contabil automatica.

Permitir o processamento das baixas pelo setor competente, integrado a Tesouraria e a
Contabilidade, com geracdo automdtica dos langamentos contabeis, sem necessidade de
classificacdo manual da receita.
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23. Permitir a prorrogacao de débitos registrados na rede bancdria, com atualizacdo automadtica
das informagdes junto as instituicdes financeiras.

24. Permitir a leitura ou digitacdo de cddigo de barras de carnés devolvidos ou recebidos, com
registro do motivo da devolugdo e consulta especifica desses documentos.

25. Permitir o bloqueio automatico da emissao de guias quando o débito estiver em situa¢do de
protesto.

26. Realizar verificagdo automatica de débitos vinculados ao contribuinte, sdcios, responsaveis
cadastrais ou corresponsdveis no momento da emissdo de Certidao Negativa de Débitos.

27. Permitir vincular cancelamentos, estornos e remissdes de receita a protocolo administrativo,
com registro de observacdes e justificativas.

28. Permitir o controle dos tipos de isencdo, com identificacdo especifica da receita abrangida.

29. Permitir a inclusdo de crédito tributario com definigdo da forma de pagamento aplicavel.

30. Permitir identificar servicos que geram ou ndo débitos, possibilitando a exclusdo daqueles
cuja prestacdo tenha sido cancelada pelo contribuinte.

31. Permitir o registro de atendimentos ao contribuinte e emissdo de guias para cobranca de
taxas ou tarifas devidas ao Municipio.

32. Permitir a emissao de relatérios para selecdo de contribuintes a serem fiscalizados com base
em critérios parametrizaveis (inadimpléncia, auséncia de movimentacdo, variacoes
relevantes, maiores devedores, entre outros).

33. Permitir a emissdo de relatdrios gerenciais e operacionais para apoio a fiscalizacdo, incluindo
ficha financeira histdrica do contribuinte e relagao de contribuintes fiscalizados.

34. Permitir a emissdao de posicao financeira consolidada dos débitos em aberto em data
especifica.

35. Permitir a identificacdo e listagem de débitos prescritos ou em vias de prescricao.

ISSQN

1. Permitir o cadastro completo e a administracdo de pessoas fisicas e juridicas que atuem no
municipio, possibilitando consulta detalhada da situacdo cadastral por meio de multiplos
filtros de pesquisa.

2. Permitir consultas ao cadastro econémico por nome, inscri¢do, endereco, CPF/CNPJ, atividade
principal ou secundaria, utilizando filtros e operadores configuraveis.

3. Disponibilizar recursos para gestdo completa do cadastro econémico-fiscal e dos tributos
mobiliarios dele decorrentes, incluindo ISSQN, El e taxas de licencas diversas.

4. Permitir o compartilhamento das informa¢Ges do cadastro econémico-fiscal com outros
setores da Prefeitura, respeitando perfis de acesso.

5. Permitir que o cadastro econémico-fiscal seja configuravel pelo Municipio e funcione de
forma referenciada ao cadastro imobilidario urbano, possibilitando inclusive visualizagdo
georreferenciada.

6. Permitir a inclusdo de campos e informacdes personalizadas vinculadas ao cadastro
econdmico-fiscal.

7. Permitir cadastro e controle do quadro societario, incluindo sdcios com cotas ou acdes e
respectivos percentuais, integrando-se ao cadastro Unico de cidad3os.

8. Emitir alerta de débitos vencidos vinculados aos sécios no momento da inclusdo ou
manutenc¢do do quadro societario.

9. Permitir parametrizacdo para que determinados tipos de sdcios ndo sejam considerados na

verificacdo de débitos.
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Permitir o registro de responsdveis técnicos vinculados a empresa.

Permitir a inclusdo e alteragdo em massa do contador responsavel por multiplas empresas.
Manter histérico completo das alteragdes do cadastro econdmico-fiscal desde o inicio da
atividade, registrando data, usudrio e conteido modificado.

Permitir visualizacdo do espelho do cadastro econdmico com base em data retroativa
informada.

Permitir a consulta de todos os processos administrativos vinculados ao cadastro econémico.
Permitir informar endereco de correspondéncia com op¢des parametrizdveis: endereco
alternativo, do contribuinte, domicilio fiscal ou do contador.

Permitir o gerenciamento das situacdes cadastrais mobilidrias (ativo, baixado, suspenso,
desativado, entre outras), com possibilidade de criacdo de novos tipos.

Permitir o cadastro de veiculos vinculados ao contribuinte.

Permitir o cadastro e controle de eventos vinculados a contribuintes.

Permitir o gerenciamento e controle das solicitagdes de viabilidade para abertura de
empresas.

Permitir a emissao de ficha cadastral individualizada do contribuinte.

Permitir o controle gerencial de empresas optantes pelo Simples Nacional, contemplando
matriz e filiais.

Permitir a classificacdo de microempresas e empresas de pequeno porte conforme legislacdo
vigente.

O sistema devera estar adequado a Lei Complementar n? 116/2003 e demais normativos
aplicaveis ao ISSQN.

Permitir cadastro de atividades conforme padrao CNAE nacional, possibilitando classificacao
detalhada das atividades principal e secundarias.

Permitir o gerenciamento das atividades do contribuinte, com distingdo entre atividade
principal e secundarias.

Permitir o controle e a gestdao do cdlculo dos impostos e taxas mobilidrias, parametrizaveis
conforme a legisla¢do vigente.

Permitir o cdlculo, langcamento, emissdo, controle de arrecadag¢dao e cobranga dos tributos
mobiliarios, incluindo ISSQN fixo anual, por estimativa fiscal, sujeito a homologac¢ao, bem
como taxas de licen¢a anual, eventual, ambulante, uso de logradouro publico, publicidade e
outras previstas em lei.

Permitir a geracao automatica e parametrizada de lancamentos de ISSQN e taxas mobiliarias.
Possuir parametrizacdo para definicio de férmulas de célculo tributario, adicionais legais,
emissdo de guias em padrdo bancario e definicdo de valor minimo para parcelamentos.
Integrar-se automaticamente ao mddulo de Controle de Arrecadacdo, enviando os tributos
calculados para fins de controle, cobranca e registro financeiro.

Integrar-se ao sistema de tributacdo para manutencdo de cadastro Unico de contribuintes e
envio automatico de débitos para inscricio em Divida Ativa.

Permitir a emissdo de guias de recolhimento com cddigo de barras padrdo bancario.

Permitir a reemissdo de guias de recolhimento, mantendo histérico das emissdes anteriores.
Permitir a geracdo de arquivo magnético conforme padrdao FEBRABAN para emissao e registro
de carnés junto a rede bancaria.

Permitir a emissao de rol financeiro consolidado dos impostos e taxas lancados e calculados.
Permitir a consulta de informacGes sobre arrecadacdo de exercicios anteriores, com
detalhamento por contribuinte e por tributo.

Manter histérico dos valores lancados e calculados por exercicio fiscal.
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Permitir o envio e processamento automatico de débitos vencidos para inscricdao em Divida
Ativa, conforme parametrizagao.

Permitir o langcamento de ISSQN sem movimentagdao econémica no periodo de apuragao.
Permitir o langamento e controle do ISSQN referente a servicos tomados de prestadores
estabelecidos fora do municipio, conforme legislacdo aplicavel.

Permitir o controle da entrega e devolug¢do de carnés, com registro do motivo da devolucao.
Disponibilizar ambiente para que o contribuinte realize a declaracdo de servicos prestados
e/ou tomados, de forma manual (nota a nota) ou por meio de importacdo de arquivos
gerados por sistemas contabeis/fiscais, conforme layout definido pelo Municipio.

Permitir a emissao e transmissao da declaracdo mensal de servicos prestados.

Permitir a emissdo e transmissdo da declaracdo mensal de servicos tomados/retidos na fonte.
Permitir solicitacdo e liberacdo de acesso eletronico ao sistema de declaracdo, mediante
controle de autenticacdo e perfil de usuario.

Permitir a emissao de livros fiscais eletronicos relacionados ao ISSQN.

Permitir a emissdao de termos de abertura e encerramento de livros fiscais.

Disponibilizar mdédulo de controle de fiscalizagbes, permitindo registro de acles fiscais,
acompanhamento e suporte ao combate a sonegacao.

Permitir a identificacdo de contribuintes inadimplentes, maiores declarantes e maiores
arrecadadores do municipio, com base em critérios configuraveis.

Permitir andlise estatistica do valor declarado mensalmente e calculo de média por atividade
econdmica.

Permitir a emissdao de relatério detalhado da situacdo do declarante, contemplando
declarag¢des transmitidas e valores recolhidos.

Disponibilizar gerador de relatérios personalizados e rotina automatica de critica e validacao
de dados declarados, visando evitar inconsisténcias e erros de digitacao.

Permitir a emissao parametrizavel de Alvaras Sanitdrios e de Localizagao.

Permitir a emissao de alvaras com envio automatico ao mddulo de Processo Digital.

Permitir o registro de altera¢des cadastrais relacionadas ao imdvel vinculado, mantendo
histérico para fins de controle tributario.

Controle do IPTU

Permitir a administracdo completa do cadastro imobilidrio urbano, integrado aos cadastros de
logradouros, trechos, bairros, loteamentos, condominios, edificios e zoneamentos.

Permitir o cadastro e manutencdo de bairros, logradouros, plantas de valores, loteamentos,
condominios, contribuintes, edificios e zoneamentos.

Permitir o relacionamento de logradouros a multiplos bairros para garantir consisténcia
territorial do cadastro imobiliario.

Permitir vincular zoneamentos especificos a cada imdvel cadastrado.

Permitir integracdo do cadastro de proprietdrios ao cadastro uUnico de cidaddos.

Permitir o cadastro de multiplos contribuintes por imdvel, vinculados por fracdo ideal ou
percentual, com definicdo do tipo de vinculo (Proprietario, Possuidor, Responsavel).

Permitir campo especifico para averbagGes no cadastro imobilidrio, registrando data e
usuario, sem possibilidade de alteragdo do historico ja gravado.

Permitir insercdo manual de registros histéricos no cadastro imobiliario, mantendo
rastreabilidade.
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Manter histérico completo das alteragdes cadastrais, registrando data e usudrio responsavel
pela ultima modificagdo.

Permitir o gerenciamento da situa¢do cadastral do imdvel, contemplando no minimo os
status: Ativo, Desativado, Suspenso, Cancelado, Isento, Unidade Fiscal e Atividades Sociais.
Permitir cadastro detalhado de loteamentos, informando areas de gleba, edificada, nao
edificada, APP, institucional e quadras.

Permitir registro de coordenadas geograficas do imdvel com visualizacdo em imagem de
satélite.

Permitir visualizacdo consolidada das coordenadas geograficas dos imdveis em mapa Unico.
Permitir replicagao integral de cadastro imobilidrio para novo registro.

Permitir replicacdo em lote de informacbes selecionadas para multiplos cadastros
imobiliarios.

Permitir desmembramento e remembramento de imdveis, possibilitando divisdo ou
recomposicdo de cadastros imobiliarios.

Permitir alteragOes gerais em lote nos cadastros imobilidrios, conforme perfil de acesso.
Permitir o cdlculo, emissdo, controle de arrecadacdo e cobranca dos tributos imobiliarios,
incluindo IPTU, ITBI (Intervivos) e taxas vinculadas langadas em conjunto.

Disponibilizar mddulo especifico para planejamento e execucdao de lancamentos tributarios
imobilidarios em massa.

Possuir parametrizagdo, permitindo configurar conteddo do cadastro técnico, férmulas de
calculo tributario, adicionais legais, emissdao de guias em padrao bancario, valor minimo para
débito e para parcelamento.

Permitir a configuracdo da planta de valores com base nas informagdes do boletim cadastral e
na localizagao do imével.

Permitir a configuracdao de desconto para pagamento a vista do IPTU, inclusive com
diferenciacdo para contribuintes inscritos em divida ativa.

Permitir a concessao de isengdes de forma parametrizada, com possibilidade de deferimento
automatico conforme critérios previamente definidos.

Permitir a prorrogacdo individual de vencimento sem incidéncia de multa e juros, por
cadastro, receita ou forma de pagamento.

Permitir a configuracdo da cobranca da taxa de coleta de lixo por unidade imobiliaria,
conforme utilizacdo da edificacao.

Emitir alertas ou mensagens de erro quando houver auséncia de informacdes essenciais para
o calculo do tributo no momento do cadastro ou alteracdo do imadvel.

Permitir consulta a arrecadacdo de exercicios anteriores e simulacdo de célculo retroativo
com base nos parametros vigentes no exercicio selecionado.

Manter histérico dos valores lancados e calculados por exercicio fiscal.

Permitir consulta e conferéncia dos valores calculados antes do envio para arrecadacao.
Permitir emissdo prévia do carné para conferéncia interna ou envio a gréfica antes da
disponibilizacdo para arrecadacao.

ITBI eletronico

Permitir o cadastro e gerenciamento de usuarios com perfis diferenciados (internos e
externos), mediante controle de permissées e niveis de acesso.

Integrar-se ao cadastro imobilidario municipal, permitindo a importagdo automatica das
informagdes do imdvel mediante digitagao da matricula ou identificador cadastral.
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Permitir que usuarios vinculados a cartérios/tabelionatos registrem solicitagdes eletronicas de
emissao de guia de ITBI.

Permitir que servidores municipais analisem as solicitacdes recebidas e emitam a guia de ITBI
correspondente.

Restringir o acesso do usudrio de tabelionato aos processos vinculados exclusivamente a sua
serventia, permitindo consulta e impressdo das respectivas guias.

Permitir o salvamento parcial do langamento de ITBI Online, possibilitando sua continuidade
posterior antes da avaliagdo municipal.

Permitir a edicdo das informacdes do ITBI Online somente enquanto ndo houver avaliagdo ou
validagdo pela administragao municipal.

Disponibilizar consulta interna com filtros que permitam distinguir ITBIs Online pendentes de
avaliacdo daqueles ja analisados ou finalizados.

Permitir o cadastro de multiplos adquirentes e transmitentes em um mesmo processo de ITBI.
Permitir definir, no momento do lancamento, o responsavel tributario pelo débito
(comprador ou vendedor).

Permitir o registro dos valores declarados pelo contribuinte relativos ao terreno e a
edificacdo.

Permitir o lancamento dos valores apurados pela Fazenda Municipal relativos ao terreno e a
edificacdo, para fins de base de célculo.

Permitir o registro de valores e aliquotas diferenciadas aplicaveis a financiamentos e utilizacao
de FGTS, conforme legislagdao municipal.

Permitir vincular a natureza da opera¢ao ao ITBI avaliado, a partir de cadastro previamente
parametrizado no sistema.

Permitir o registro de hipdteses de isencdo do ITBI, com campo obrigatério para
fundamentacao e justificativa legal.

Permitir a emissao de Certiddao de Isen¢do de ITBI quando aplicavel, integrada ao processo
eletrénico.

Emitir documento Unico contendo o laudo de avaliagdo do ITBI e a respectiva guia com cddigo
de barras ou linha digitavel para pagamento do imposto.

Permitir a emissao de declara¢do ou certidao de quitacao do ITBI para processos com situagao
de pagamento confirmada no sistema tributario.

Disponibilizar relatérios gerenciais e consultas detalhadas das guias de ITBI emitidas, com
filtros por periodo, situacao, usudrio e tipo de operacgao.

Permitir a inclusdo e gerenciamento de anexos tanto no portal externo (cartério/contribuinte)
guanto no ambiente interno da prefeitura, com controle de permissdes de acesso.

Permitir a instauracdo de procedimento de arbitragem vinculado ao lancamento do ITBI, com
parametrizacdo de modelo de documento e inclusdo automatica do documento emitido nos
anexos do processo eletronico.

Permitir que o cartério emita o documento de arbitragem diretamente pelo portal externo,
guando autorizado e conforme regras definidas pela administracdo municipal.

Permitir a emissdo do Boletim do Cadastro Imobiliadrio (BCl) pelo portal do ITBI, para consulta
e instrucdo do processo pelo cartério autorizado.

Permitir o cadastro e processamento de ITBI para imdveis rurais, com emissdao de guia
especifica conforme legislacdo municipal aplicavel.

MODULO DE PROTESTOS
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Permitir a manutengdo e atualizacdo do cadastro de contribuintes, assegurando a correta
identificacdo, localizagdo e vinculagdo de débitos inscritos em divida ativa.

Integrar-se aos sistemas municipais de arrecadacdo e divida ativa, permitindo controle
unificado dos débitos, atualizagdo automatica de valores e gerenciamento das cobrangas.
Garantir integracdo com o sistema de divida ativa para visualizagdo automatica dos valores
atualizados e corrigidos conforme legislacdo tributdria municipal vigente.

Permitir a geracdo e vinculacdo de Certiddes de Divida Ativa (CDA’s) as respectivas remessas
de protesto.

Permitir a emissao e impressao de CDA’s e respectivos Documentos de Arrecadagao Municipal
(DAM), contendo informagdes completas do débito.

Disponibilizar mecanismo de pesquisa e localizacdo rapida de CDA’s, com filtros por situacdo
(emitida, enviada, protestada, cancelada ou quitada).

Permitir o controle e rastreabilidade dos envios de débitos para cobranca administrativa ou
protesto, com registro de status e histérico de movimentacgdes.

Permitir a geracdo e gerenciamento de lotes (remessas) de protesto contendo CDA's
selecionadas para envio a central de cartérios.

Permitir o envio eletronico de remessas de protesto a Central de Cartérios por meio de
webservice integrado, dispensando exportacdo manual de arquivos.

Permitir a consulta automadtica da situacdo dos titulos enviados a protesto por meio de
webservice integrado com a Central de Cartérios, sem necessidade de importacdo manual de
arquivos.

Permitir o envio eletronico de solicitacdes de desisténcia de protesto a Central de Cartérios
por meio de integracao webservice.

Permitir o envio eletrénico de autorizagdo de cancelamento de protesto a Central de Cartdrios
por meio de integracao webservice.

Permitir o envio eletronico de autorizacdes de desisténcia ou cancelamento de protesto a
Central de Cartdrios, mediante integracdo automatizada.

Permitir a geracdao de correspondéncias de cobranga aos contribuintes inadimplentes, com
base nos débitos inscritos em divida ativa.

Integrar-se ao sistema de processo digital do Municipio para permitir a assinatura eletronica
de lotes de CDA’s.

MODULO DE COMPRAS, LICITAGOES E CONTRATOS

Permitir realizar padronizacdo do cadastro de itens, com a informacdo se o item ja foi ou ndo
padronizado, e possibilitar emissdo de relatério de itens padronizados.

Permitir cadastrar subitens dentro de um item principal (produto) e para emissdo de pedidos
de compra bloquear o preenchimento de descricdo adicional permitindo sé informar o
subitem, essa opcdo deve ser parametrizavel.

Possuir rotina de solicitacdo de cadastro de produto, disparando a notificacdo por email
automaticamente ao setor responsdvel e apds a aprovacdo ou reprovac¢do o sistema deverd
enviar notificacdo ao solicitante avisando que o produto foi cadastrado e o cédigo utilizado,
em caso de reprovacdo deverd ser enviado notificacdo para o solicitante com o motivo da
rejeicao do cadastro do produto.

Permitir anexar imagens de referéncia para os produtos.

Possibilitar o relacionamento do produto com seu CATMAT (Catdlogo de Materiais do
Governo Federal).
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Possibilitar a identificacdo de material/item conforme especificagdes de classificacdo,
exemplo: Consumo / Permanente / Servigcos / Obras, de Categoria, exemplo: Perecivel / Ndo
perecivel / Estocavel / Combustivel.

Permitir lancamento de plano anual de contratagdes (PAC), o PAC deve ser dividido por
secretarias.

O sistema deve permitir que o administrador aprove ou reprove o PAC de qualquer secretaria.
Permitir importacdo de requisicdes de compras do ano anterior para o PAC.

Permitir importacdo de ordens de compra do ano anterior para o PAC.

Permitir importacdo de itens de um processo licitatério especifico para o PAC.

Permitir agrupar itens de mesmo cddigo e na mesma secretaria no PAC.

Permitir envio do PAC para o PNCP (Portal Nacional de Contratacdes Publicas).

Permitir limitar requisicGes de compras a somente itens que foram inseridos no PAC do ano.
Possuir no cadastro de material/item um campo para a descrigdo do item sem limitagdo de
caracteres, possibilitar informar a que grupo, subgrupo, classificacdo que o material pertence,
bem como relacionar uma ou mais unidades de medida.

Possibilitar o relacionamento do material/item com marcas impedidas de serem aceitas.
Permitir a desabilitacdo de cadastros de produtos obsoletos, de forma a evitar seu uso
indevido, porém mantendo todo seu histérico de movimentagdes.

Possibilitar o relacionamento do produto com elementos de despesas, impedindo que
determinado produto seja comprado com elemento errado ou nao relacionado.

Possibilitar através da consulta do material/item, pesquisar o histérico de aquisicOes,
podendo consultar dados como as ordens de compras, licitacdes, fornecedores e valor
unitario.

Permitir registro de fornecedores, com emissdao do Certificado de Registro Cadastral,
controlando a sequéncia do certificado, visualizando os dados cadastrais e permitir a consulta
das documentagdes.

Possibilitar o cadastro de indices contabeis, como: Ativo Circulante, Ativo N3o Circulante,
Ativo Total, Patriménio Liquido, Passivo Circulante e Passivo N3o Circulante, indice de
Solvéncia e Capital Social da empresa/fornecedor.

Possibilitar o cadastro do responsavel legal do fornecedor da empresa/fornecedor.

Possuir emissdo de atestado de capacidade técnica para o fornecedor.

Permitir o controle de validade de documentos do fornecedor durante a emissdao de
contratos, ordens de compra, requisicdes de compra e licitagcdes (qualquer modalidade).
Possuir cadastro de fornecedores impedidos de licitar, controlando a data limite da
reabilitacdo, a fim de que o sistema emita alerta caso um dos fornecedores impedidos seja
inserido em solicitacdo de compra, ordem de compra ou licitacdo.

Possibilitar o anexo de documentos ao cadastro da minuta do edital. Ex. Copia de documentos
obrigatdrios, projeto basico, contratos, ao menos nas extensdes: png, bmp, jpg, gif, doc, docx,
txt, ppt, pptx, xls, xIsx, pdf, zip, rar.

Permitir consulta do Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) a partir do
CNPJ do fornecedor, integrada no sistema.

Permitir consulta do Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP) a partir do CNPJ do
fornecedor, integrada no sistema.

Permitir a verificacdo de eventuais débitos da proponente junto a tributacdo ou no momento
da compra dispensavel, da solicitacdo de compra, da ordem de compra e do contrato.

As solicitacbes de Compras devem ser classificadas por tipo, podendo ser configuravel
conforme necessidade.
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Permitir que dentro de cada tipo de solicitagdo de compra seja possivel configurar sua
tramitagdo do processo digital.

Possibilitar a configuracdo do tipo de solicitagdo de compra optando por informar ou ndo a
conta de despesa, seu desdobramento e se ird bloquear o saldo ou nao.

Permitir a configuracao do tipo de solicitagdo de compra optando por obrigar a informacgao de
itens e também de orcamento, sendo possivel configurar quantos orcamentos devem ser
obrigatérios para dar seguimento no processo.

Permitir a sele¢do do contrato do fornecedor, diretamente na solicitagao de compra.

O sistema deve informar o saldo contdbil disponivel na dotacdo informada na solicitacdo de
compra, caso nao tenha saldo suficiente, o sistema ndo deve autorizar a compra.

Permitir o acompanhamento da solicitacdo de compra, informando aos usuarios em qual fase
0 mesmo se encontra mostrando inclusive os pareceres ja recebidos.

Possuir integracdo com o processo digital criando automaticamente um processo a partir da
digitacdo de uma requisicdo e/ou solicitacdo de compras, podendo acompanhar a
movimentacdo do processo entre os setores da entidade.

Possuir rotina para solicitacdo de compra dos itens homologados da licitacado.

Possuir controle de saldo de itens licitados por secretaria, onde na solicitagdao de compra, uma
secretaria ndo poderd solicitar quantidades de itens a mais daquilo que ela for autorizada.
Possibilitar solicitacdo de compra, com um ou mais fornecedores.

Controlar as solicitacdes de compra por centro de custo, ndo permitindo que outros usuarios
acessem ou cadastrem solicitagdes nao pertencentes ao seu centro de custo.

Possibilitar que um usuario possa ser autorizado a realizar solicitacdes de compras em uma ou
mais secretarias.

Possuir rotina para avisar através de notificacdes ou por email sempre que for cadastrada
uma nova solicitacdo de compras, a fim de agilizar o processo de compra.

Permitir o cadastro ndao obrigatério dos recursos orgamentarios nas solicitagdes de compras,
permitindo assim que o usudrio escolha o recurso posteriormente na emissao da ordem de
compra.

Permitir a indicacdo de tipo de julgamento na solicitagdao de compras, contendo: Por item, Por
montante, ou por Lote.

Possuir integracdao com o sistema de Frotas, para que seja possivel selecionar o veiculo ao
qual se esta realizando a solicitacao de compra.

Possuir rotina para autorizacdo da solicitacdo de compra, onde permita realizar a reserva dos
recursos orcamentarios.

Possibilitar a integracdo com as principais plataformas para realizacdo das licitacOes, tais
como: Banrisul, Portal de compras publicas, BLL, BNC.

Possuir banco de precos integrado ao sistema, com possibilidade de pesquisa de precos por
descricao de item, modalidade de licitacdo, fornecedor especifico e periodo.

Possuir no banco de precos integrado rotina de “carrinho de precos”, onde o usuario pode
selecionar varios precos e fazer a impressdo quando achar conveniente.

Permitir a solicitacdo de compras de Licitaces ja realizadas, importando da licitacdo os itens
licitados, os vencedores com seus precos ganhos, saldo dos itens comprados e os disponiveis
para compra, desde que informando o cddigo da licitacdo.

Permitir a geracdao automatica da ordem de compra a partir da execucdo de uma solicitagdo
de compra, o sistema deve gerar uma ou mais ordens de compra, com base nos fornecedores
da requisicdo de compra, e nas dotacdes informadas.
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Permitir cadastro de modelos de Estudo técnico preliminar, informando se o item é de
preenchimento obrigatdrio ou ndo na solicitagao de compra.

Permitir cadastro de modelos de Termo de referéncia, informando se o item é de
preenchimento obrigatério ou ndo na solicitagdao de compra.

Possibilitar o preenchimento do estudo técnico preliminar e do termo de referéncia
diretamente da solicitagdo de compra.

Permitir que seja anexado automaticamente no processo licitatério o termo de referéncia e
estudo técnico preliminar quando a solicitacdo de compra for importada para o processo.
Permitir o preenchimento do tipo do empenho ao qual serd feito a requisicdo de compra:
Ordinario, Global, Estimativo.

Emitir relatdrio de periodicidade de compras.

Emitir relatdrio de gastos por secretaria.

Emitir relatdrio de gastos por fornecedores.

Emitir relatério de Itens com valor de referéncia (seja de processo licitatorio ou requisicdo de
compra).

Possuir rotina para cadastro de requisicdo de compras, onde a partir desta podera ser gerada
uma ou mais ordens de compra ou um processo licitatério, quando do segundo o sistema
deve permitir importacdo de itens, dotacdes orcamentdrias para o processo e em casos de
dispensas de licitacdo ou inexigibilidade, existir a possibilidade de importar fornecedor, e
preco vencedor da requisicao.

Possuir integracdao com o sistema da contabilidade para que uma ordem de compra emitida
pelo sistema seja empenhada de forma rapida, somente sendo informado o numero da
ordem.

Permitir consulta CEIS/CNEP integrado a ordem de compra.

Permitir a geracdo automatica da ordem de compra a partir da execugao do processo de
licitacao.

Permitir o acompanhamento do status da ordem de compra, informando aos usuarios em
qual fase a mesma se encontra. (empenhado, cancelado, aguardando empenho, empenho
estornado).

Permitir impressao do empenho via ordem de compra.

Permitir informar reteng¢des na ordem de compra.

Permitir informar descontos na ordem de compra.

Bloquear a emissao de Ordem de Compra caso ndo tenha saldo disponivel, ou o registro nao
estiver mais vigente.

Permitir o lancamento de laudos para liquidacdo do empenho.

No lancamento do laudo deve ser possivel vincular um ou mais empenhos com seus itens e
também fazer a vinculagdo com o contrato de cada empenho.

Possibilitar a configuracdo de mais de um tipo de laudo.

Possibilitar a configuracdo da tramitacdo para cada tipo de laudo configurado.

Permitir selecionar os usuarios que devem assinar o laudo para liquidacdo do empenho,
possibilitando fazer a busca automatica dos fiscais/gestores informados no contrato.

O sistema deve gerar o laudo automaticamente apds todas as informacdes obrigatdrias serem
preenchidas.

Permitir o lancamento no sistema de compras de solicitacdo de aditivos de contratos.

Sistema deve possibilitar a solicitacdo de aditivo sendo possivel informar o fornecedor, o
contrato, dotacdo orcamentaria e qual a operacdo a ser aditivada (dentre as permitidas pelo
TCE), itens e também anexo de documentos.
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Permitir o langamento no sistema de compras da geragao de ordem de compra da solicitagao
de aditivos de contratos.

Permitir o cadastramento de comissdes de licitagdo por entidade: permanente, especial,
pregoeiros, leiloeiros, agente de contrata¢do, informando as portarias ou decreto que as
designaram, permitindo informar também os seus membros, atribuicdes designadas e
natureza do cargo.

Permitir relacionar a comissao de licitacdo ao processo de licitacdo, bem como selecionar os
membros da comissdo que irdo realizar o julgamento da licitacdo.

Dispor as principais legislagdes vigentes e atualizadas para eventuais consultas diretamente
no sistema. Ex. 8.666/1993, 10.520/2002, 123/2006, 14.133/2001, etc.

Permitir o inicio do processo licitatério através de requisicdo de compra. As solicitagcdes de
compras poderdo ser agrupadas para entdo serem importadas de uma Unica vez ao processo
licitatorio.

Permitir criar modelos de edital padrao para o uso do sistema.

Sugerir o niumero da licitacdo sequencial por modalidade ou sequencial anual.

Permitir a digitacdo do processo licitatorio sem modalidade no sistema, podendo transferir o
processo para a modalidade desejada posteriormente.

Possuir rotina para transferir a licitacdo de modalidade, atualizando automaticamente o
numero da licitacdo e o nimero do processo.

Registrar os processos licitatérios, identificando numero e ano do processo, objeto,
modalidade de licitacdo e data do processo, bem como todos os dados obrigatdrios para
geracdo de arquivo para o TCE/RS.

Possibilitar a emissdao de documentos como edital, ata do pregao, termo de homologacao e
adjudicacao, parecer juridico e relatério de mapa de apuracgao de resultados.

Possibilitar o anexo de documentos ao processo licitatério, no minimo nas extensdes: png,
doc, pdf, zip.

Permitir o gerenciamento de processos de licitagdes “multientidade”. Onde a Licitagdo ocorre
por uma entidade principal, onde sera realizado todo o gerenciamento, desde o seu cadastro
até contrato e ordens de compra. E, exista a indicacao das entidades participantes, onde
caberia somente a emissdo da ordem de compra.

Possibilitar o julgamento das propostas em relagdo a microempresa, empresa de pequeno
porte e empresa de médio porte de acordo com os critérios da Lei Complementar 123/2006.
Possuir rotina para o cadastro das propostas dos participantes, com indicacdo de valor
unitario, valor total.

Permitir realizar a indicacdo do recurso orcamentario a ser utilizado no processo de licitacdo,
bem como sua respectiva reserva orgcamentaria. Assim como a cada compra efetuada deverd
ser liberado o valor da reserva de acordo com a compra realizada.

Permitir a integracdo com o sistema de contabilidade, onde deverd gerar lancamentos
referente a reserva de dotacdo orcamentaria no sistema de gestdo orcamentaria, bloqueando
o valor da despesa previsto no processo licitatdrio ou compra dispensavel.

Para as Licitacdes na modalidade de Pregdo Presencial possibilitar a visualizacdo dos lances na
tela, de forma pratica e agil, permitir efetuar lances por montante ou item, com opc¢do de
desisténcia/declinio do lance.

Permitir que o pregoeiro estipule o valor do lance minimo durante o cadastro dos itens do
pregao.

Possibilitar que o sistema exiba cron6metro em cada rodada de lance.

Possuir rotina de negociacdo do preco, com o fornecedor vencedor.
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100. Possuir rotina para o cadastro de propostas dos pregdes presenciais apenas no valor do
montante, sem a necessidade do preenchimento dos subitens do montante.

101. Permitir o langamento de bloqueio de saldo em dotagdo manualmente, informando valor e
motivo do bloqueio.

102. Possibilitar o cadastro das publicagdes das licitagdes, com indicacdo da data da publicagao
e do veiculo de publicagdo.

103. Registrar anulacdo e/ou revogacdo do processo de licitacdo, possibilitando o registro total
ou parcial pela quantidade.

104. Registrar a interposicao de recurso ou impugnacdo do processo de licitacdo, bem como o
seu julgamento, com texto referente ao parecer da comissdo e/ou juridico.

105. Permitir o registro do parecer juridico e/ou técnico no processo de licitagdo, bem como sua
impressao.

106. Possibilitar o cadastro da desclassificacdo do participante, indicando a data e o motivo da
desclassificagao.

107. Possibilitar o cadastro da inabilitacdo do participante, indicando a data e o motivo da
inabilitagao.

108. Possibilitar executar a liberacdo da diferenca reservada entre o valor vencido pelo
fornecedor e o valor total estimado no momento da adjudicacdo do processo de licitacao,
disponibilizando assim essa diferenca de saldo para outras compras, ndo necessitando
aguardar comprar todo o processo para que seja executada essa liberagdo da diferenca.

109. Emitir relatério de licitagdes informando os dados do processo licitatério inclusive listando
junto os anexos.

110. Permitir realizar duplicidade/cépia de processos de licitacdo ja realizados pela entidade, de
forma a evitar ter que realizar o cadastro novamente de dados de processos similares.

111. Possibilitar a visualizacdo de todos os dados do processo em um unico lugar, como: dados
da licitacdo, dos itens, das dotacdes, dos fornecedores participantes, das propostas, dos
lances (quando houver), dos vencedores, das ordens de compra geradas, e dos anexos.

112. Emitir relatério de ata do pregao.

113. Emitir relatdrio de licitagdes adjudicadas.

114. Emitir relatdrio de licitagdes homologadas.

115. Emitir relatdrio de termo de homologacao.

116. Emitir relatério de mapa comparativo de precos.

117. Emitir relatério de mapa de apuracao dos resultados.

118. Emitir relatodrio de LicitacGes abertas.

119. Emitir relatorio de resumo de licitacdes com diversos filtros.

120. Permitir emissdao da Ata do SRP.

121. Emitir relatdrio de Saldo do SRP.

122. O sistema deve ser integrado diretamente ao portal da transparéncia do municipio,
evitando assim a necessidade de redigitacdo de informacdes, e deve publicar os dados dos
processos licitatérios automaticamente.

123. Possibilitar a escolha dos assinantes de todos os documentos anexados a um processo
licitatorio.

124. Permitir o cadastro dos responsaveis pelo acompanhamento e fiscalizacdo dos contratos,
podendo identificar a portaria de designacdo e destituicdo, bem como a atribuicdo do servidor
sendo ele gestor, fiscal ou membro.

125. Possibilitar o controle da vigéncia dos contratos com mecanismo de avisos automaticos
sempre que o usudrio acessar o sistema, informando ao usudrio a data na qual os contratos
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expirardo. Nos avisos deverd conter as principais informagdes, como o numero, a data da
vigéncia, valor, objeto e contratado.

126. Permitir que a definicdo do numero de dias dos avisos de vigéncia dos contratos seja
ajustavel por usuario.

127. Permitir a identificacdo do fiscal e/ou gestor em cada contrato.

128. Possuir rotina de envio de e-mails aos colaboradores do setor e aos fiscais com a relacdo
dos contratos que estdo por vencer em determinado periodo configuravel.

129. Possibilitar a inclusdao de documentos nos contratos.

130. Possibilitar consultar dentro do contrato os empenhos em que ele foi vinculado.

131. Possuir integracdo dos contratos com a contabilidade, onde apds a configuracdo, os
langamentos sdo feitos automaticamente no sistema contabil. Nao sera permitido a baixa do
contrato caso exista divergéncia nos lancamentos contabeis.

132. O sistema deverd estar interligado diretamente com o web site municipal e portal da
transparéncia, com o objetivo de publicar automaticamente os dados e documentos dos
contratos celebrados pelo municipio, possibilitando escolher entre os documentos, quais
poderdo ser publicados.

133. Permitir o cadastro dos contratos de licitacbes, gerando a numeracdao sequencial
automatica de acordo com o tipo de instrumento, podendo também gerenciar as publicacbes,
0s anexos, os aditivos, as rescisdes e a fiscalizacdo através dos registros de ocorréncias.

134. Possibilitar que os fiscais tenham acesso ao sistema de contratos apenas para consulta e
acompanhamento dos contratos em que foi definido como fiscal ou gestor.

135. Possibilitar que os fiscais lancem o registro de ocorréncias dentro do contrato, anexando
fotos, documentos e relatdrios oriundos da fiscalizagdo do mesmo.

136. Registrar a rescisdao do contrato informando: motivo, data da rescisdo, inciso da Lei.

137. Possuir identificacdo no aditivo do contrato do tipo acréscimo, reducao, reajuste, rescisao
ou outros, e ainda, possibilitar a visualizacao do tipo de alteragao bilateral ou unilateral.

138. Permitir registrar apostilamento ao contrato, para o registro da variagdo do valor
contratual referente a reajuste de precos previstos no contrato, bem como atualiza¢des
financeiras e alteragdes de dotagdes orcamentarias, de acordo com a legislagao do contrato.

139. Possibilitar o cadastro das publica¢des dos contratos.

140. Permitir o controle de validade de documentos do fornecedor durante a emissdao de
contratos.

141. Permitir consulta on-line de débitos de contribuintes pessoa fisica/juridica na emissdo de
ordem de compra, ou contrato.

142. Possibilitar a importacdo automatica dos itens e das dota¢des orcamentarias para dentro
do contrato somente com a vinculacdo da licitacao.

143. Permitir calcular a data de vigéncia final do contrato a partir do nimeros de dias de
duracdo informado.

144. Possibilidade de emitir relatorios de contratos podendo filtrar por tipo de contrato, por
orgdo e por licitacdo.

145. Possibilitar emitir relatéorio de contratos a vencer o qual deve constar o histdrico de
aditivos e fiscal/gestor.

146. Possuir geracdo de arquivos de licitacdes e de contratos conforme layout padrdo TCE/RS
para envio do LICITACON via e-validador.

147. Possibilitar selecionar arquivos tanto de licitacbes ou de contratos para o e-validador do
TCE, sem a necessidade de gerar todos os arquivos novamente.
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148. Manter um histdrico das gera¢des dos arquivos de licitagdes e de contratos para o e-
validador assim como permitir fazer o download da ultima geragao a qualquer momento.

149. Possuir rotina automatizada para envio de processos licitatérios ao PNCP.

150. Possuir rotina automatizada para envio dos contratos e altera¢des contratuais ao PNCP.

151. Possuir rotina automatizada para envio das atas de registros de precos ao PNCP.

152. Possuir rotina para retificacdo de processos licitatérios ao PNCP.

153. Possuir rotina para envio de anexos de processos licitatérios ao PNCP.

154. Possuir rotina para retificacdo de resultados de processos licitatérios ao PNCP.

155. De acordo com as etapas do processo de licitacdo, possibilitar a emissdo de documentos
como editais, atas de sessGes de licitacdo, aviso de licitacdo, termo de homologacdo e
adjudicacdo, parecer contabil, juridico e relatério de propostas e/ou lances. Bem como
armazenar esses documentos em banco de dados, possibilitando também o envio de
documentos adicionais em substituicdo ao original emitido.

156. Possibilitar cadastrar no sistema a pontuacdo e indices para os itens das licitacGes com
julgamento por preco e técnica, possibilitando a classificacdo automatica do vencedor de
acordo com a pontuacdo efetuada na soma dos critérios de pontuacao.

157. Nos casos de licitacdes de Registro de Preco, permitir o cadastro dos registros referente a
ata de registro de preco, bem como controlar os respectivos registros e, possibilitar a
alteracdo de quantidades, preco e fornecedores, quando necessario.

158. Possibilitar nos processos que possuem a caracteristica de credenciamento/chamamento a
definicdo de cotas, em licitagdes do tipo inexigibilidade ou dispensa de licita¢ao.

159. Possuir disponibilidade de publicacao de dados e documentos do processo de licitagdo com
o portal de servicos, podendo escolher o que deseja ser disponibilizado: Itens, Certiddes,
Documentos Exigidos, Quadro Comparativo Precos, Vencedores, Contratos, Ordem de
Compra, Edital, Anexos, Pareceres, Impugnacao, Ata de Abertura de Envelope de Documento,
Ata de Abertura Envelope de Proposta, Ata do Pregdo, Ata de Registro de Pre¢o, Termo de
Homologacao, Termo de Adjudicacdo e contratos.

160. Possibilitar o controle das solicitacdes de compra autorizadas, pendentes e canceladas.

161. Controlar a situagdo do processo de licitacao, incluindo os seguintes status: aberta, anulada
(total ou parcial), cancelada, homologada (parcial ou total), deserta, fracassada, descartada,
aguardando julgamento, concluida, suspensa ou revogada. Isso abrange modalidades como
Pregdo presencial, Registro de precos, Concurso, Leildo, Dispensa, Inexigibilidade, Convite,
Tomada de Precos e Concorréncia Publica.

162. Registrar e emitir solicitacbes ao setor de compras para a aquisicao de bens e servicos no
contexto do registro de precos, facilitando o controle da entrega das mercadorias licitadas.
163. Permitir o cadastro e gerenciamento dos contratos de licitaces, incluindo publicacses,

aditivos, reajustes e o controle da vigéncia dos contratos.

164. Emitir alerta para o término de vigéncia de contratos.

165. Permitir a liberacdo da diferenca entre o valor vencido pelo fornecedor e o valor total
estimado no momento da adjudicacdo, permitindo que essa diferenca seja utilizada em outras
compras.

166. Registrar aditivos ou supressdes contratuais, bloqueando caso ultrapassem os limites de
acréscimos ou supressoes permitidas pela Lei 14.133/2021

167. Definir gestores/fiscais no contrato e aditivos para fiscalizar a execucdo integral do
contrato.

168. Emitir relatdrios para controle de vencimento de contratos, autorizagbes de fornecimento
e termos aditivos.
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169. Realizar o julgamento do fornecedor, validando a regularidade da validade dos
documentos obrigatdrios, destacando irregularidades.

170. Registrar no cadastro de fornecedores a suspensdo/impedimento de participar de
licitagOes, controlando a data limite da reabilitacao.

171. Controlar a validade dos documentos do fornecedor, com emissdo de relatorios indicando
os documentos vencidos e a vencer.

172. Permitir o cadastro e controle da data de validade das certiddes negativas e outros
documentos dos fornecedores.

173. Possuir relatorio dos documentos vencidos e a vencer do fornecedor.

174. Emitir relatérios gerenciais do fornecedor, mostrando registros referentes a ordens de
compra, licitacdes, contratos no exercicio, consolidado e por processo.

175. Permitir a emissdo da ordem de compra ou servicos, ordinaria, global ou estimativa, seja
por meio de processo de licitacdo ou dispensavel.

176. Ao emitir a ordem de compra, possibilitar informar dados referente a data de emissao e
vencimento, fornecedor, finalidade, recurso orcamentdrio, para que essas informacdes sejam
utilizadas na geracdo dos empenhos com suas parcelas.

177. Nao permitir efetuar emissdo de ordem de compra de licitagGes de registros de preco, em
gue a ata esteja com a validade vencida.

178. Permitir consultar dados referentes ao recebimento da ordem de compra, visualizando o
saldo pendente a ser entregue, contendo as quantidades, os valores e o saldo.

179. Permitir exportar os arquivos para a prestacdo de contas, dos dados referentes aos
contratos, de acordo com as regras e sistema vigente.

180. Identificar os contratos aditivos (acréscimo, diminuicdo, equilibrio, rescisdo ou outros) e
possibilitar a visualizagdo do tipo de alteracao (bilateral ou unilateral).

181. Registrar alteragdes contratuais relacionadas ao equilibrio econémico-financeiro.

182. Controlar automaticamente o vencimento dos contratos, enviando e-mail individualizado
para os responsaveis de cada contrato, a fim de notificar sobre a proximidade do vencimento,
dentro de um periodo configuravel.

183. Permitir gerar a relagdao mensal de todas as compras feitas, para envio ao TCU, exigida no
inciso VI, do Art. 12 da Lei 9755/98.

MODULO DE OBRAS (LICITACON)

1. O médulo deve permitir o envio periddico ao TCE/RS dos dados, informacdes e documentos
relativos a execugdo contratual de obras e servicos de engenharia e arquitetura do municipio.

2. Deve gerar documentos automatizados com textos padronizados, preenchendo as
informacdes a partir dos dados do contrato.

3. Deve possibilitar identificar visualmente as obras enviadas ao Licitacon e as obras com
cadastro facultativo que permanecem apenas no maédulo.

4. Deve possibilitar filtrar obras por status, facilitando a organizacdo e visualizacdo das
informacgdes conforme o andamento da obra.

5. Deve possibilitar pesquisar obras por ano, nome do credor ou numero do contrato, agilizando
0 acesso as informacdes especificas.

6. Deve possibilitar indicar se hd empenhos vinculados ao contrato e os respectivos valores
empenhados.
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Deve possibilitar realizar o cadastro da obra e organizar as informagdes iniciais, criando uma
base para o acompanhamento e garantindo a rastreabilidade e conformidade das etapas
subsequentes.

Deve possibilitar selecionar o envio da obra ao Licitacon, atendendo as exigéncias do TCE, ou
optar por manté-la apenas no sistema de gestao para controle interno, conforme os critérios
do cadastro facultativo.

Deve permitir detalhar a obra, incluindo caracteristicas, familia e subfamilia.

Possibilitar registrar garantia da obra, especificando o tipo de garantia, valor, validade e
documentos comprobatodrios, caso esteja prevista no contrato.

Possibilitar incluir a localizacdo da obra (endereco), com a possibilidade de anexar
documentacdo no caso de edificacdes.

Deve permitir a definicdo precisa do local da obra através das coordenadas, com a inclusdo de
multiplos pontos no mapa, para delimitar obras lineares, como pavimentag¢des, e identificar
locais de edificaces, pontes ou casos de diversos lotes.

Deve permitir o cadastro manual e detalhamento das informacdes na planilha contratual,
organizando dados sobre lotes, etapas e itens da obra.

Deve possibilitar importar itens do contrato para a planilha contratual, garantindo a
atualizagdo eficiente das informagdes.

Deve permitir a importagao das informagdes da planilha contratual diretamente de uma
planilha MS excel estruturada.

Deve possibilitar especificar origens de recursos, detalhando o tipo, fontes de financiamento,
valores, contrapartidas e documentos associados.

Associar responsaveis técnicos a obra, informando nome, nimero de registro profissional e
tipo de responsabilidade, com op¢ao de anexar documentos.

Cadastrar licencgas relacionadas a obra, incluindo informagdes como tipo, érgao licenciador,
numero, datas e documentos anexados.

Vincular a obra a um centro de custo, identificando a unidade responsavel pela alocagao dos
recursos.

Emitir a ordem de inicio da obra, formalizando o inicio das atividades naquele respectivo lote,
em lotes ou na obra toda.

Registrar paralisacdes e reinicios, possibilitando o acompanhamento formal dos periodos de
suspensdo e retomada, com justificativa, tipo de evento e inclusdao de documentacao.

Permitir o cadastro e acompanhamento do cronograma inicial, e também de aditivos,
estimando o prazo através do planejamento mensal e auxiliando no controle das etapas.
Facilitar o registro de termos aditivos e apostilamentos, ja lancados no contrato, permitindo a
classificacdo do tipo de alteracdo, o lancamento dos reajustes correspondentes e a geracdo de
um documento que ratifica as alteracGes nos itens da obra.

Cadastrar medicOes a preco inicial (periddicas), validando o progresso das etapas.

Permitir o registro de medicbes complementares, para validacdo e ajustes das informacdes,
guando divergéncias no andamento ou nas medicGes anteriores sdo identificadas.

Registrar medicGes de reajuste, realizadas conforme o prazo contratual para concessdo de
reajustes, complementando as medices periddicas para contemplar valores aditivados.
Emitir relatérios de medicGes por lote, detalhando planilhas de medicdo, quantitativos e
percentuais medidos.

Vincular empenhos relacionados ao contrato, aos respectivos itens e lotes, para facilitar no
acompanhamento da obra e na gestdo financeira
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Gerar boletim de medi¢des, com informagdes adicionais de empenhos, medi¢des anteriores e
acumulados além dos dados da planilha de medigdo, quantitativos e percentuais medidos.
Permitir anexar registros fotograficos e documentos com as imagens da obra, essenciais para
a comprovac¢ao das medigdes realizadas.

Emitir termo de recebimento provisério, formalizando o recebimento inicial dos servigos ou
bens, sujeito a andlise de conformidade.

Emitir termo de recebimento definitivo, confirmando a avaliacdo final dos servicos ou bens
conforme o contrato.

Cadastrar e emitir documentos de rescisdo contratual, incluindo informacdes sobre multas,
suspensoes e inidoneidade, com justificativas ou parametros de aplicacao.

Registrar fiscalizagdes na obra, vinculando ocorréncias relatadas ou ao diario de obra, com
documentos comprobatdrios anexados.

Armazenar outros anexos, sem envio ao TCE, para controle interno de demandas.

Visualizar informacdes do contrato, facilitando a consulta das condi¢Ges acordadas.

Exibir os dados dos lotes de cada obra, detalhando o status de cada lote e facilitando o
acompanhamento do progresso de cada etapa.

Possibilitar a consulta aos anexos do contrato, garantindo acesso direto as informagdes pelo
modulo de obras.

Atualizar a situacdo do status das obras listadas na tela inicial, para assegurar que as
informacdes exibam o andamento atual de cada obra.

Exibir informac¢des detalhadas sobre os empenhos vinculados a obra, facilitando o controle
financeiro e orgamentario.

Possibilitar a conclusdo da obra no sistema através da inclusdo da CND (certiddao negativa de
débitos), com a altera¢do do status para 'CND emitida'.

Permitir o cadastro do modelo de planilha para importacdo, facilitando a importacao das
informagdes sempre que o mesmo modelo for utilizado.

Permitir a conversao automatizada das siglas de unidades de medida utilizadas pelo cliente
para o padrao exigido pelo TCE, através da func¢do de/para unidade de medida.

Permitir a conversdao automatizada das nomenclaturas de fontes de referéncia utilizadas pelo
cliente para o padrdo aceito pelo TCE, através da funcdo de/para fonte de referéncia.
Gerenciar o cadastro das assinaturas que devem constar nos documentos gerados pelo
modulo, garantindo a inclusdo automatica das informacdes conforme as definicdes
cadastradas.

Permite a integracdo automatica com o sistema Transferegov, por meio de API, para realizar a
importacdo estruturada da planilha orcamentaria vinculada ao projeto basico, garantindo
agilidade e fidelidade dos dados.

Disponibiliza uma interface intuitiva para o cadastro de novos projetos, bem como para a
manutencdo (edicdo, atualizacdo ou exclusdo) dos projetos existentes, assegurando
conformidade com os requisitos técnicos e legais dos 6rgados de controle.

Permite a importacdo automatizada de metas e submetas registradas no Transferegov,
assegurando o alinhamento das informacdes entre as plataformas e facilitando a analise, o
planejamento e o acompanhamento da execuc¢do dos projetos.

Permite a configuracdo de perfis de acesso especificos, definindo quais usudrios podem
visualizar, editar ou operar sobre determinados projetos, garantindo seguranca da
informacdo, rastreabilidade e organizacdo das atividades conforme os niveis de atuacao.

MODULO DE FOLHA DE PAGAMENTO
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Permitir o cadastro completo de contratos de trabalho, sem limitacdao de quantidade de
servidores, contendo no minimo: regime juridico, cargo, saldrio base, datas funcionais
(nomeacgao, posse, admissao e término), lotagdo, jornada e local de trabalho.

Integrar o cadastro funcional ao cadastro Unico do sistema, evitando redundancia de dados
pessoais.

Permitir cadastro de servidores nos diversos regimes juridicos aplicdveis a administracdo
publica (estatutario, celetista, tempordrio, comissionado, agente politico, estagidrio,
conselheiro tutelar, aposentado e pensionista).

Permitir anexacao de documentos digitais ao cadastro funcional e ao contrato de trabalho.
Permitir cadastro estruturado de cargos contendo descricdo, CBO, grau de instrucdo, nimero
de vagas, tipo, enquadramento, saldrio e leis de criagcdo/extingao.

Controlar quantitativo de vagas por cargo, emitindo alerta automatico quando excedido.
Permitir cadastro e histérico de niveis salariais com valores atuais e anteriores.

Permitir registro de experiéncias anteriores com possibilidade de averbacdo para adicionais
legais.

Permitir cadastro de servidores cedidos/dispostos sem vinculo contratual direto, inclusive
para fins de Portal da Transparéncia.

Permitir registro manual de atos legais e administrativos vinculados ao servidor.

Permitir registro de ocorréncias funcionais (adverténcias, elogios, suspensoes).

Controlar transferéncias internas, registrando origem, destino e centro de custo.

Permitir atualizacdo coletiva de contratos por campo especifico (categoria eSocial, centro de
custo, regime, salario, etc.).

Emitir ficha funcional completa contendo dados pessoais, vinculos previdenciarios, cargos,
afastamentos, férias, atos legais, beneficios, histérico salarial, banco de horas, entre outros.
Disponibilizar relatério identificando servidores com multiplos contratos ativos.

Permitir vinculagdo automatica de funcdo gratificada ao cargo no momento do cadastro
contratual.

Permitir vinculacdo automadtica do nivel salarial inicial conforme estrutura previamente
cadastrada.

Permitir parametrizacao de regras diferenciadas de férias conforme regime.

Permitir configurar perdas e prorrogacdes de periodo aquisitivo por motivo de afastamento
ou regime.

Manter rotina detalhada de controle de periodos aquisitivos contendo dias de direito, perda,
prorrogacdo, gozo, saldo e histérico de afastamentos.

Permitir calculo individual, coletivo ou programado de férias, inclusive utilizando dias de dois
periodos aquisitivos distintos.

Permitir lancamento estruturado de afastamentos com motivo, periodo, ato legal e impacto
no cdlculo da folha.

Permitir gestdo completa de vale-transporte (fornecedores, roteiros, quantidade
didria/mensal, descontos automaticos e ajustes por competéncia).

Permitir parametrizacdo do vale-transporte como provento em folha.

Gerar automaticamente desconto legal de vale-transporte.

Permitir cadastro, importacdo e controle de empréstimos consignados, com calculo
automatico da margem disponivel.

Permitir controle de descontos parcelados com histérico de parcelas.

Calcular automaticamente salario-familia conforme dependentes validos.
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Permitir cadastro e calculo automatico de pensdes alimenticias, judiciais e por morte,
inclusive multiplas por servidor.

Permitir vinculo entre servidor falecido (instituidor) e pensionista.

Calcular automaticamente adicionais por tempo de servigo.

Permitir parametrizagdo do desconto de DSR em caso de faltas.

Permitir calculo automatico de vale-alimentagao conforme parametrizagao.

Permitir calculo completo de folhas: mensal, complementar, férias, rescisdes, 132 salario e
adiantamentos.

Permitir consulta detalhada do calculo sem necessidade de impressao.

Manter trilha de auditoria contendo data, hora, usudrio, verbas e valores.

Permitir visualizacdo detalhada das formulas aplicadas por verba.

Permitir configuracdo de formulas especificas por regime juridico.

Permitir parametrizacdo diferenciada de incidéncias por regime e previdéncia.

Calcular automaticamente contribuicdes previdencidrias individual e patronal.

Controlar corretamente o teto previdencidrio e faixas de IR em caso de acumulo legal de
cargos.

Permitir lancamentos individuais ou coletivos de verbas variaveis e fixas.

Permitir registro de rendimentos acumulados com nimero de processo e periodo.

Permitir langamento de isengao de IR por moléstia grave.

Permitir abatimento automatico conforme legislagdo vigente.

Emitir relatdrio resumo com totais por cargo, regime, centro de custo e encargos.

Emitir relatdrio de valores liquidos por banco.

Emitir recibos com multiplos filtros e personalizacdao de mensagens.

Permitir exportacao dos recibos em PDF para impressao grafica.

Integrar com contabilidade para gera¢dao automatica de empenho.

Calcular provisoes e integrar automaticamente com a contabilidade.

Permitir importacdo direta de didrias sem arquivos intermediarios.

Permitir geracdao do FGTS Digital conforme layout oficial.

Integrar a Folha de Pagamento ao Portal do Servidor para consulta de contracheques e dados
funcionais.

Integrar automaticamente dados exigidos ao Portal da Transparéncia.

Gerar e exportar arquivos exigidos pelo Tribunal de Contas do Estado

Permitir envio automatico de notificagdes por e-mail aos responsaveis por centro de custo.
Permitir geracdo automatica de acesso ao Portal de Servicos ao cadastrar servidor.

Permitir gestdo completa do estagio probatdrio, incluindo: geracdo automatica de periodos
conforme regime; configuracdo de modelos de avaliacdo (critérios, fatores, pesos e método
de calculo); definicdo de comissdo avaliadora e multiplos avaliadores; controle de avaliacdes
subsididrias por afastamento ou troca de lotacdo; relatorios analiticos e sintéticos; definicao
de regras de prorrogacao ou perda por afastamentos ou funcdes; e parametrizacdo para
bloqueio de célculo da folha em caso de reprovacao.

MODULO DE PONTO ELETRONICO

1.

2.

Possuir integracdo com os relégios de ponto (REP) utilizados pelo Municipio para recepg¢do das
marcacgoes.
Permitir o cadastro e vinculagao de funcionarios aos respectivos relégios de ponto.
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Permitir a configuragdo de parametros de apuragao de ponto, incluindo horario inicial e final
de adicional noturno, cdlculo de horas corridas para turno Unico, percentuais de horas extras
e horas extras noturnas, adicional noturno, gera¢cdo automatica de batidas, controle de
sobreaviso, definicdo de minutos de tolerancia/desprezo, e definicdo de periodo de banco de
horas.

Permitir o cadastro e gerenciamento dos periodos de apuracdo das marcacdes de ponto.
Permitir a consulta detalhada das marcacdes de ponto, identificando tipo (entrada/saida),
origem do registro (relégio, importacdo, inclusdo manual ou pré-assinalacdo) e demais
informacgdes pertinentes.

Realizar o processamento das marcacdes de ponto, promovendo sua consolidacdo e
integragdo automatica com o espelho de ponto.

Permitir o cadastro, manutencao e consulta de grades de escala de trabalho por matricula ou
cracha.

Disponibilizar consulta e emissao de relatério de espelho de ponto.

Permitir a manutencdo do espelho de ponto, possibilitando ajustes de marcagdes, lancamento
de ocorréncias, recalculo e impressao.

Possuir cadastro e controle de feriados e pontos facultativos, com integracdo automatica a
folha de pagamento.

Permitir a importacdo do arquivo AFTD (Arquivo Fonte de Dados Tratados) exportado pelo
relégio de ponto, para registro das batidas quando nao houver conexao direta com o REP.
Permitir, mediante configuracdo prévia, o registro de ponto por aplicativo mobile, portal do
servidor ou login em IPs autorizados, bem como por meio de autenticacdo biométrica e/ou
reconhecimento facial.

Possuir integracdo automatica com o sistema de folha de pagamento para cadastro de
servidores no ponto e lancamento automatico de afastamentos, como férias e demais
ocorréncias funcionais.

Permitir configuracao para que a realizacao de horas extras dependa de autorizagao prévia,
conforme previsdo estatutdria ou normativa aplicavel.

Permitir o cadastro e controle de hora-atividade do magistério para fins de apuracdo e
eventual abono.

Permitir a geracao de relatdrios gerenciais relativos as informagdes de jornada, frequéncia e
banco de horas.

MODULO E-SOCIAL

Permitir o agrupamento de empresas vinculadas ao mesmo CNPJ para fins de geracdo e envio
unificado de informacdes ao eSocial.

Utilizar mecanismo de Token para habilitacdo e controle dos campos e funcionalidades
relacionados ao eSocial.

Assinar digitalmente os arquivos de eventos do eSocial, em formato XML, mediante utilizacdo
de Certificado Digital padrdo Al.

Disponibilizar rotina de verificacdo e consisténcia da base de dados, destinada a identificar
auséncias de informacgdes, erros ou inconsisténcias exigidas pelo eSocial, apresentando os
apontamentos identificados e respectivas sugestées de correcao.

Permitir gerar, assinar digitalmente, transmitir e receber os retornos dos eventos obrigatorios
do eSocial, tanto no ambiente de Produgao quanto na Produgdo Restrita, mantendo estrutura
completa e integrada para todas as etapas do processo.
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6. Manter toda a estrutura de geragdo, assinatura, envio e recebimento de retornos dos eventos
do eSocial em banco de dados Unico e em sistema Unico, vedada a utilizacdo de integradores
ou sistemas terceiros para execugdo das etapas do processo.

7. Permitir o gerenciamento e vinculagdo de certificados digitais em repositério préprio do
sistema, possibilitando a assinatura e envio de eventos do eSocial por usudrios autorizados a
partir de qualquer estacao de trabalho habilitada.

8. Executar rotina automatica de verificacdo, consulta e recep¢do dos retornos dos eventos
transmitidos ao eSocial, eliminando a necessidade de solicitacdes ou intervengdes manuais
por parte do usudrio.

9. Possibilitar a geragdao de relatdrios individualizados para conferéncia dos valores de INSS,
FGTS e IRRF relativos a empregados e trabalhadores autébnomos, com destaque para
eventuais divergéncias apuradas.

PORTAL DO SERVIDOR MUNICIPAL

1. Garantir que o acesso ao Portal do Servidor seja restrito mediante autenticacdo por senha
pessoal individualizada.

2. Permitir autenticagdo alternativa por meio da conta gov.br do servidor.

3. Disponibilizar funcionalidade para que o préprio servidor possa alterar sua senha de acesso.

4. Permitir ao servidor publico, via internet e conforme parametrizacbes definidas pela
Administracao, consultar suas informagdes funcionais e dados cadastrais.

5. Permitir a emissdo do recibo de pagamento (contracheque) pelo préprio servidor.

6. Permitir a emissdao do comprovante anual de rendimentos para fins de Declaragdao de Imposto
de Renda.

7. Permitir ao servidor realizar solicitacdo de férias por meio eletrénico, sujeita aos fluxos e
parametrizacdes definidos pela Administracao.

8. Permitir, mediante configuracdao prévia, o registro eletronico de ponto pelo servidor, quando
autorizado pela Administracao.

PORTAL DA TRANSPARENCIA

1. Gerar e disponibilizar as contas publicas em conformidade com a Lei n? 9.755/1998 e
respectivos anexos exigidos pelo Tribunal de Contas da Unido.

2. Atender as disposicdes da Lei Complementar n? 131/2009 (Lei da Transparéncia Fiscal) e da
Lei Federal n? 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacdo), observando os principios da
publicidade, transparéncia e acesso a informacao.

3. Permitir consulta e demonstracdo dos valores de receitas e despesas orcamentdrias do ente
federativo e de suas entidades vinculadas.

4. Permitir consulta de receitas agrupadas por cédigo de receita e demais classificacoes
pertinentes.

5. Permitir consulta detalhada das despesas orgadas e executadas, incluindo valores orcados,
empenhados, liquidados, pagos e a pagar, com possibilidade de agrupamento por Org3o,
Unidade Orcamentdria, Funcdo, Subfuncdo, Programa, Elemento de Despesa, Recurso
vinculado e demais classificacdes legais.

6. Permitir consulta individualizada por fornecedor (despesas) e por contribuinte (receitas).

7. Disponibilizar consulta aos bens modveis, imdveis e veiculos da frota institucional, com
integragdo ao sistema de patrimonio.
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Disponibilizar consulta e relatérios de didrias e adiantamentos, informando finalidade, data e
valores.

Disponibilizar consulta a contratos, convénios e aquisicdes diretas, com integracao ao sistema
de contratos.

Disponibilizar consulta as licitagdes, com possibilidade de segmentagdao por modalidade
(pregdo, chamamento publico, tomada de precos, entre outras), integradas ao sistema de
compras e licitagdes.

Disponibilizar consulta ao quadro de pessoal, estrutura administrativa, cargos criados e
ocupados (por tipo), vinculos contratuais, servidores ativos e inativos (com indicacdo do tipo
de aposentadoria ou pensdo), bem como a folha de pagamento com detalhamento de
vencimentos e deducdes.

Permitir a divulgacdo das obras em andamento, incluindo cronograma com datas de inicio e
término e identificagao dos responsaveis pela fiscalizagao.

Disponibilizar ferramenta de pesquisa com filtros por periodo e campo de busca para
localizagdo das informagdes.

Permitir parametrizacdo das consultas a serem disponibilizadas no portal, conforme definicao
da Administragao.

Permitir geracdo, exportacdo e publicacdo de relatérios em formatos como PDF, DOCX e XLS,
inclusive com possibilidade de envio (upload) para disponibilizacdo no portal.

Garantir que as informag¢des sejam disponibilizadas automaticamente e em tempo real,
mediante integracdo direta com o banco de dados do Municipio, vedada a necessidade de
insercdao manual, exportacdo ou importacdo de arquivos.

Disponibilizar recursos de acessibilidade, incluindo modo de alto contraste, ajuste de tamanho
de fonte e ferramenta de leitura para pessoas com deficiéncia visual.

Disponibilizar informacgdes institucionais, incluindo estrutura da entidade responsavel pelo
acesso a informacao, hordrios de atendimento, brasao institucional e endereco oficial.

PORTAL DO CIDADAO

Disponibilizar consulta de dividas.

Disponibilizar ferramenta para geracdo e emissado de guias diversas, incluindo IPTU, ISS/ISSQN,
Alvar3a, Divida Ativa e outros tributos municipais, com possibilidade de consulta por matricula,
unidade, CPF ou CNPJ e emissdo por parcela ou exercicio.

Permitir a emissao de Certidées Municipais em suas diversas modalidades, incluindo Certiddo
Negativa, Positiva e Positiva com Efeitos de Negativa, bem como certiddes relativas a
contribuinte, imdvel, atividade econ6mica, ambiental, empresarial e outras previstas na
legislacdo municipal.

Permitir a validacdo da autenticidade das certidbes emitidas eletronicamente, mediante
cadigo verificador ou mecanismo equivalente.

Permitir a emissdo de Alvara de Licenca e Localizagdo, inclusive Alvarad Sanitario, conforme
parametrizacdes e legislacdo aplicavel.

Permitir que contadores ou representantes legalmente autorizados acessem as informacdes
fiscais de seus clientes, mediante vinculacdo e autenticacdo no sistema.

Permitir a criacdo de login e senha para acesso ao Portal do Cidaddo, possibilitando a
utilizacdo dos servigos disponiveis mediante autenticacao.

Permitir a abertura e consulta de protocolos e processos administrativos, com pesquisa por
CPF/CNPJ, nimero de protocolo ou cddigo verificador.
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Disponibilizar consulta aos processos e informagdes de licenciamento ambiental.

Permitir consulta detalhada da situagao fiscal do contribuinte junto ao Municipio.
Disponibilizar funcionalidade de Ouvidoria para registro de manifestacdes, solicitacdes ou
reclamagdes pelo cidadao.

PORTAL DO MUNICIPIO

10.

11.

12.

13.

Hospedar e prestar manutencdo técnica do site oficial do Municipio durante todo o periodo
contratual, incluindo fornecimento de infraestrutura de hospedagem.

Permitir a insercdo e manutencdo de conteudos institucionais gerais do Municipio e de suas
Secretarias, possibilitando que cada Secretaria gerencie diretamente seus conteudos,
mediante controle de acesso, sem necessidade de intervencdo do desenvolvedor.

Permitir a publicacdo de informacgdes institucionais, incluindo competéncias administrativas,
estrutura organizacional, enderecos, telefones e hordrios de atendimento ao publico.

Permitir a divulgacdo e atualizacdo de informacdes sobre programas, acoes, projetos e obras
desenvolvidos pelos drgdos e entidades municipais.

Disponibilizar se¢ao de contatos institucionais, com informagdes de endereco, telefone e
demais meios de comunica¢ao dos departamentos municipais.

Permitir a publicacdo de informacgdes relativas as Contas Publicas do Municipio.

Permitir a publicacdo de editais e informag¢des relacionadas as licitagdes e demais
procedimentos de contrata¢do publica.

Disponibilizar funcionalidade “Fale Conosco”, permitindo que o cidaddao envie mensagens ao
setor competente, com encaminhamento automadtico por e-mail ou sistema interno de
comunicagao.

Disponibilizar galeria de imagens e fotos organizadas por temas ou assuntos.

Possuir sistema de gerenciamento de conteldo com controle de acesso por usudrio e
definicdo de perfis e privilégios.

Manter registro (log) de acesso e das acdes realizadas pelos usudrios internos da
Administragao, incluindo publica¢des e alteragdes de conteudo.

Permitir a publicacdo de conteddos multimidia, incluindo arquivos de audio e links para
videos.

Atender as disposicdes da Lei Federal n? 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacgdo),
garantindo transparéncia e acesso as informacdes publicas.

APLICATIVO DO CIDADAO

Disponibilizacdo do aplicativo para download pelo municipe através de link no site do
municipio.

Disponibilizacdo para download através do PlayStore do Sistema Android e na AppStore para
Sistema iOS.

Atualizacdo automatica do aplicativo para o cidaddo quando houver uma nova versdo ou
alteracao.

Diversos formularios de envio de solicitagcdes de servigos publicos oferecidos pelo municipio,
como iluminagao publica, estacionamento em local n3ao permitido, poda de arvores,
recolhimento de animal morto, retirada de entulho, entre outros.

Acesso a Nota Fiscal de Servigos Eletronica.

Busca automatica no site do municipio das noticias |13 postadas.
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Integracdo com o cadastro Unico do municipio para o correto funcionamento do aplicativo,
utilizando o numero do CPF do cidaddao como base de controle de solicitagdes e mensagens.
Deve possuir login efetuado com CPF e senha.

Deve possuir login através de autenticagao biométrica.

Permite recupera¢do de senha em caso de esquecimento, com um cdédigo de recuperagdo
sendo enviado através do e-mail do cidad3o cadastrado na aplicacao.

Permite que o cidad3do altere os seus dados cadastrais por dentro da aplicacao.

Permite visualizar consultas realizadas, juntamente com os seus procedimentos.

Permite visualizar exames autorizados na secretaria da saude do municipio.

Permite visualizar vacinas ja realizadas.

Permite visualizar atendimentos na assisténcia social do municipio.

Permite visualizar doagdes recebidas na assisténcia social do municipio.

Permite visualizar medicamentos retirados na farmacia popular do municipio.

Permite visualizar visitas domiciliares que foram realizadas em sua residéncia pelos agentes
de saude.

Permite visualizar lista de espera dos seus exames/consultas/procedimentos.

Permite visualizar dados como altura, peso, temperatura, pressdo arterial, glicemia,
frequéncia cardiaca e saturacdo do oxigénio que sao coletados nas triagens médicas.

Permitir verificar os contatos e informagdes das unidades de saude do municipio, bem como
permitir que o cidadado veja a qual unidade ele é pertencente. Possui também acesso aos
servicos do Google Maps, possibilitando que o endereco das unidades seja localizado via
mapa, desde que as informacgdes de latitude e longitude estejam previamente cadastradas na
base de dados.

Permitir agendamento de consulta através do aplicativo.

Possuir integragdo nativa com o e-sus (governo), para o agendamento de consultas.

Permitir visualizacdo de informacgdes relacionadas ao Bl do municipio.

Permitir realizar a emissao de Nota Fiscal através do aplicativo.

Permitir que a estrutura de menus do aplicativo seja configurada através de sistema de
retaguarda, permitindo modificar o nome e a ordem dos menus.

Permitir a emissao do IPTU através do aplicativo.

Permitir realizar reserva de quadras através do aplicativo.

Possuir consulta publica das quadras reservadas.

Possuir médulo de enquetes, permitindo a criacdo de enquetes e a participacdo (voto) dos
contribuintes.

Permitir realizar assinatura de documentos através do aplicativo.

Possuir médulo de roteiros turisticos.

Permitir cadastro de pontos turisticos do municipio.

Permitir visualizacdo de licitacdes abertas no municipio.

Permitir realizar o cadastro de artistas através do aplicativo.

Permitir realizar o cadastro de eventos através do aplicativo.

Possuir consulta publica de eventos cadastrados.

Permitir a consulta de notas e frequéncia escolar dos dependentes.

Permitir a consulta do calenddrio escolar do estudante.

Permitir visualizacdo do portal da transparéncia do municipio.

MODULO DE CONTROLE AMBIENTAL
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Permitir a emissdo de documentos ambientais configuraveis, incluindo Licenga Prévia (LP),
Licenca de Instalagdo (LI), Licenca de Operagao (LO), Licenga de Operagao de Regularizacdo,
respectivas renovagdes, Isencdao de Licenciamento Ambiental, Autoriza¢des, Declaragdes,
Alvard de Servicos Florestais, PRAD, Recursos Administrativos em 12 e 22 instancia, bem como
emissao final da licenga ambiental.

Permitir a criacdo de tipos de solicitacdo com modelos e formularios dindmicos, customizaveis
e editaveis, possibilitando adequac¢des futuras conforme necessidade normativa ou
administrativa.

Permitir abertura de processos por usuarios externos (requerente e/ou responsavel técnico).
Permitir que o processo seja vinculado ao requerente/empresa e ao respectivo responsavel
técnico.

Quando houver responsavel técnico vinculado, permitir que apenas este usudrio possa
promover movimentagdes e respostas técnicas no processo.

Permitir ao requerente e responsavel técnico acompanhar o andamento do processo e
visualizar documentos anexados.

Permitir a selecdo do tipo de processo (LP, LI, LO, PRAD, Recurso etc.) no momento da
abertura.

Permitir registro de dados do empreendimento/atividade, incluindo area util, CODRAM,
potencial poluidor, requerente e responsavel técnico.

Permitir upload de documentos em formato PDF e JPG, inclusive quando ndao houver exigéncia
de ART.

Disponibilizar formularios eletrénicos para preenchimento durante a abertura do processo.
Gerar automaticamente nimero de protocolo de solicitacdo de licenciamento e permitir seu
download.

Permitir download integral do processo digital.

Disponibilizar canal de comunicacdo direta entre responsavel técnico e setor de andlise
ambiental.

Permitir juntada de documentos e envio de respostas a solicitacdes complementares.

Permitir controle e contagem automatica de prazos, com definicdo de prazo para resposta,
alerta de vencimento e controle de recebimento/aceitacdo de respostas.

Permitir calculo automatico da taxa conforme porte (area util), atividade (CODRAM) e
potencial poluidor.

Permitir reenquadramento da atividade com geracdo automatica de diferenca de taxa.
Permitir envio automatico da taxa gerada ao processo digital.

Permitir indeferimento automatico do processo em caso de ndo pagamento da taxa no prazo
de validade.

Permitir geracdo automatica de relatérios de conformidade ambiental.

Manter histérico completo e rastreavel de todas as alteracdes realizadas no processo.

Permitir notificacdo automatica aos usudrios externos acerca da aprovacao ou rejeicao do
processo.

Disponibilizar ferramenta de georreferenciamento para visualizacdo dos empreendimentos
em mapa digital.

Permitir solicitacdo formal de complementacdo de informacbes ou documentos ao
responsavel técnico ou requerente.

Permitir substituicdo ou alteracdo do responsavel técnico vinculado ao processo.

Permitir elaboracdo de condicionantes nas licencas emitidas (trimestrais, semestrais ou
anuais).
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Permitir emissdo de relatério de atendimento das condicionantes impostas.

Disponibilizar ferramenta de busca avang¢ada com multiplos filtros para localizagdo de
processos e documentos.

Possuir editor de texto integrado ao sistema para edi¢dao e geragao de documentos oficiais.
Permitir integracdo com moddulo de arrecadagdo para geracdao de guias de pagamento
conforme legislagao vigente.

Permitir integracdo com cadastro de municipes, possibilitando inclusdo, alteracdo e consulta
de pessoas fisicas e juridicas vinculadas aos processos.

Permitir abertura de processos digitais por assunto, denuncia, vistoria, notificacdo ou outra
modalidade de fiscalizacdo ambiental.

Permitir anexacao de arquivos em diversos formatos (PDF, PNG, DOC, DWG, entre outros).
Permitir registro de denudncias ambientais por usudrios externos, com identificacdo do
denunciado, endereco, relato, ponto de referéncia, cadastro de tipos de denuncia,
acompanhamento do parecer emitido, bem como encerramento e reabertura da denuncia.
Permitir registro e inclusdo de relatdrios de vistoria e pareceres técnicos.

Permitir emissao e alteracdo de notificacdes, incluindo inclusdo de novos notificados.

Permitir contagem automatica de prazos e suas ampliagdes.

Permitir alteracdes de dados cadastrais do processo.

Permitir gerenciamento dindmico do fluxo processual, com possibilidade de ajustes durante o
andamento.

Permitir inclusdao de manifesta¢cdes e documentos pelo usuario externo vinculado ao processo.
Permitir emissao de auto de infragao.

Permitir monitoramento do cumprimento das obrigacdes impostas ao infrator.

Permitir elaboracao de despachos e registros de observagoes.

Permitir notificacdes eletrénicas automaticas sobre abertura, tramite e vencimento de prazos
aos usuarios internos e externos.

Permitir controle de acesso aos usuarios internos e externos envolvidos no processo.

Permitir assinatura digital ou eletrénica dos fiscais responsaveis.

Permitir consulta integral aos registros de fiscalizacao, incluindo tramites, anadlises, despachos
€ anexos.

Permitir tramitacao do processo entre setores para analise e emissao de pareceres.

Permitir geracdo de documentos como autos de vistoria, despachos, pareceres, julgamentos,
termos de compromisso ambiental, notificacdes, autos de infracdo, embargo, suspensao,
interdicdo, apreensao, demolicdo, entre outros.

Permitir geracdo de cépia integral do processo digital de fiscalizacao.

Permitir exclusao, paralisacdo, encerramento e reabertura do processo digital de fiscalizacdo
ambiental.

Permitir encerramento de prazo de forma imediata mediante justificativa formal, inclusive
antes do vencimento.

Permitir gestdo das etapas de defesa e recurso administrativo do auto de infracdo, incluindo
julgamento.

Permitir emissdo de relatoérios didrios, mensais e anuais, com filtros por assunto e tipo de
atendimento.

Permitir expedicdo digital de certiddo negativa de débitos ambientais por usuarios externos.
Permitir emissdo de guia de recolhimento/ boleto bancario referente a penalidade pecuniaria
ambiental.
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MODULO DE PROCESSOS DIGITAIS

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

A empresa contratada devera realizar o mapeamento dos processos administrativos internos
da entidade, promovendo o levantamento das rotinas existentes e estruturando fluxos digitais
parametrizados no sistema, contemplando processos internos e externos.

Permitir o tramite integral dos processos em meio digital, eliminando a necessidade de
movimentagao fisica em papel.

Garantir numeracdo sequencial automatica por exercicio, vedando duplicidade e reiniciando a
sequéncia a cada novo ano.

Permitir a configuracdo de roteiros de tramitacdo por assunto, com definicdo de fluxos
predefinidos ou livres, incluindo prazos especificos por etapa e por tipo de solicitacao.
Disponibilizar controle visual de prazos por meio de indicadores, cores e icones,
demonstrando situacdo, tempo desde a ultima movimentacdo e alertas de vencimento.
Permitir configuracdo de envio automadtico de notificacGes por e-mail ao requerente e
responsaveis em todas as etapas do processo, incluindo abertura, movimentacao, paralisacao,
complementagdo, cancelamento e encerramento.

Permitir integracdo com o mdédulo de arrecadagdo para geragao automatica de guias de taxas
vinculadas ao protocolo, conforme legislagdo vigente.

Permitir parametrizacdo de documentos obrigatdrios e necessarios por assunto, exibindo-os
no momento da abertura via autoatendimento, impedindo a conclusdo caso os obrigatérios
ndo sejam anexados.

Permitir abertura de processos por meio do portal externo, dispositivos mdveis e por
operadores internos, mantendo a mesma numerag¢ao do exercicio vigente.

Permitir criacdo de formularios eletrénicos dinamicos integrados as bases de dados dos
demais médulos do sistema.

Permitir assinatura digital e/ou eletrénica nos documentos e movimentagdes do processo,
inclusive com certificado ICP-Brasil, assinatura por posicdo, solicitacdo de assinatura e
controle de assinaturas pendentes com registro de data e hora.

Permitir anexacao de documentos em multiplos formatos, inclusdao durante qualquer etapa do
processo, download consolidado de todos os anexos e visualizacdo agrupada por tipo de
documento.

Controlar todas as fases do processo, desde abertura até arquivamento, conforme permissoes
de acesso dos usuarios.

Permitir movimentacdo de processos por usuario, centro de custo ou lote, com tramitacdo
livre entre departamentos ou conforme fluxo parametrizado.

Disponibilizar consulta avangcada com filtros por numero, ano, requerente, responsavel,
situacdo, datas, assunto, subassunto, centro de custo, usuario do ultimo tramite, endereco e
demais parametros de gestao.

Permitir emissdo de comprovantes eletronicos referentes a abertura, movimentacdes,
encerramento e arquivamento, integrando o comprovante aos anexos do processo.

Manter histdrico detalhado e imutavel de todas as a¢Oes realizadas no processo, incluindo
datas, horarios, usuarios, movimentacdes, anexos, paralisa¢cdes, cancelamentos e reaberturas.
Permitir impressdo consolidada de todo o histérico do processo em arquivo Unico, bem como
impressao individual de movimentacdes especificas.

Permitir classificacdo de processos e documentos como sigilosos, restringindo sua visualiza¢do
conforme parametrizagdo de perfis.
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Permitir arquivamento e reabertura em lote, bem como cépia de processos existentes para
criagao de novos registros com base anterior.

Permitir insergdo de pareceres sem limite de caracteres, com possibilidade de gravagao em
rascunho.

Permitir abertura e tramitacdao de processos internos administrativos e processos externos
(atendimento ao publico), possibilitando indicacdo da parte interessada nos processos
internos.

Garantir integracdo com cadastro Unico municipal e demais moédulos do sistema (arrecadacao,
contabilidade, compras, RH, saude, meio ambiente), permitindo validagdes automaticas de
dados.

Disponibilizar painéis gerenciais com indicadores estatisticos, incluindo quantidade de
processos por periodo, comparacdo entre exercicios, percentual de pendéncias, prazos
excedidos e andlises por centro de custo e workflow.

Disponibilizar painel resumido (“gadget”) com informacg&es relevantes como numero/ano,
datas, requerente, assunto, situacdo, prazo, sigilo, anexos e taxa vinculada.

Permitir que usuarios estejam vinculados a multiplas unidades administrativas e possibilitar
compartilhamento de carga de trabalho entre usuarios da mesma unidade.

Permitir abertura de processos com requerente andnimo, quando permitido pela
parametrizacao.

Permitir cadastro de locais fisicos ou digitais de arquivamento para organiza¢do administrativa

MODULO DE PATRIMONIO

hw

L N W;

11.

12.
13.

14.
15.

Permitir o cadastro de bens patrimoniais da entidade, classificando-os, no minimo, em moveis
e imdveis, admitindo ainda multiplos tipos e espécies configuraveis.

Permitir o cadastro das formas de aquisicdo do bem (aquisi¢cdo, doagdao, comodato, permuta e
outras incorporacdes configurdveis), vinculadas a respectiva configura¢do contabil por conta.
Permitir definir, na conta patrimonial, o tipo de conta (mdveis, imdveis ou outros).

Permitir cadastro de espécies de bens (veiculos, imdveis, mdveis, intangiveis etc.), com
indicacdo de conta contabil padrio.

Permitir vinculagdo do bem imével ao cadastro imobilidrio (IPTU/matricula).

Permitir alteracdo de PUB do bem, individual ou multipla.

Permitir controle patrimonial por unidade gestora.

Permitir gestdo completa do ciclo do bem, desde aquisicdo até baixa.

Permitir incorporacdo automatica de bens provenientes de empenhos ou ordens de compra,
com importacao de produtos, fornecedor, valor e conta contabil, sem redigitacao.

Controlar saldo dos itens vinculados ao empenho/ordem de compra, impedindo incorporagio
duplicada.

Vincular automaticamente, na incorporacdo, a conta contabil utilizada no empenho, evitando
divergéncia entre patrimonio e contabilidade.

Permitir consultar e vincular ao bem o nimero do empenho ou ordem de compra.

Possuir integracdo com o sistema de Contabilidade Publica para lancamentos automaticos de
depreciacdao e movimentagdes patrimoniais.

Possuir integracdo com sistema de Compras (e demais modulos correlatos quando aplicavel).
Disponibilizar consulta dos lancamentos contabeis por bem, com integracdo direta ao sistema
contabil.

“Doe o6rgaos, doe sangue: salve vidas”


http://www.portolucena.rs.gov.br/

16.

17.
18.

19.

20.

21.
22.

23.

24,
25.
26.
27.

28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.

40.
41.
42.

43,
44,
45,
46.
47.
48.

49.
50.

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE PORTO LUCENA
CNPIJ: 87.613.659/0001-00 / Fone: (55) 2120-1400
Praga Dom Felipe de Nadal, 299 — Centro
Porto Lucena — RS — CEP 98980-000
www.portolucena.rs.gov.br — prefeitura@portolucena.rs.gov.br

Permitir registro e controle de inventarios patrimoniais, alterando o status do bem durante o
inventdrio e restringindo alteragGes fora dessa rotina.

Controlar situagao e estado do bem por meio dos inventarios realizados.

Permitir definicdo de bens para inventario por filtros como érgdo, conta, situacao, espécie,
orgdo externo ou selec¢do individual/global.

Permitir, via rotina de inventario, atualizacdo automatica de 6rgdo, conta, espécie, situacao,
valor residual, valor reavaliado e vida util do bem, quando divergentes.

Emitir relatdrio de inconsisténcias entre dados pré e pds-inventdrio (6rgdo, conta, espécie e
situacdo).

Emitir relatorios de bens em inventdrio com termo de abertura e encerramento.

Permitir alimentacdo dos dados do inventdrio registrando estado e localizacdo fisica atual do
bem.

Permitir transferéncia interna de bens, com ou sem devolucdo, incluindo data prevista de
retorno.

Permitir solicitagdo eletronica de transferéncia, com notificagdo ao responsavel.

Emitir relatdrio de bens emprestados (transferéncia com devolucdo).

Permitir registro de cessdao de uso de bens.

Permitir transferéncia de bens entre entidades, com baixa automatica na origem e
incorporagdo no destino.

Registrar todas as movimentacdes fisicas e financeiras do bem.

Disponibilizar tela para visualizacdo das movimentacdes fisicas e financeiras do bem.

Permitir registro de ganho ou perda com alienag¢ao, com langamento contabil correspondente.
Permitir cadastro de tipos/motivos de baixa do bem.

Permitir emissao de termo de baixa patrimonial.

Permitir agregacdo de valor ao bem via empenho (ex.: obras em andamento).

Permitir estorno da agregacao de valor.

Disponibilizar tela de visualizacdao dos empenhos vinculados ao bem.

Permitir executar rotina de depreciagao com lancamento contabil integrado.

Possuir rotina para cdlculo da depreciagao.

Permitir rotinas de deprecia¢do e reavaliacdao conforme NBCASP.

Registrar depreciacdes e reavaliagcdes, demonstrando histérico com valor contabil atual e
variagdes.

Permitir alteragdo de valor de instalacdo do bem com langamento contabil correspondente.
Permitir alteracdo do valor residual.

Dispor de rotina de encerramento mensal com cdlculo automatico da depreciacdo dos bens
iniciados no periodo.

Permitir consulta de bens por multiplos critérios (cddigo, érgao, responsavel, conta, empenho,
nota fiscal, descricdo, localizacdo, data de aquisicao etc.).

Permitir consulta/listagem de bens que atingiram valor residual.

Emitir relatdrios por conta, drgdo, espécie e consulta geral.

Permitir emissdo e registro de termo de responsabilidade individual, setorial ou por
responsavel.

Emitir relatdrios estatisticos agrupados por conta, entidade ou periodo, demonstrando
aquisicoes, transferéncias, baixas, depreciacdes, valoriza¢des e desvalorizacoes.

Permitir definicdo de data limite para bloqueio de alteragdes patrimoniais.

Emitir relatério de histérico do bem.

Emitir relatorio de boletim de tombamento.
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Emitir relatério de termo de avaliagao para veiculos.
Permitir emissdo de relatérios operacionais com multiplos filtros e agrupamentos.
Disponibilizar relatério de manutengdes previstas e realizadas para os bens patrimoniais.

MODULO DE ALMOXARIFADO

23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.

Permitir integracao nativa com o mddulo de Compras e Licitacdes.

Permitir integracio com o sistema de Contabilidade para envio automatico das
movimentacdes de entradas, saidas e transferéncias.

Possibilitar a importacdo de dados de ordens de compra para registro automatico das
entradas de materiais.

Permitir integracdo com centros de custo (secretarias, setores e departamentos).

Controlar toda movimentacdao de estoque (entradas, saidas e transferéncias), atualizando
automaticamente o saldo fisico e financeiro.

Processar todos os tipos de movimentacdes realizadas pelo almoxarifado.

Controlar simultaneamente multiplos almoxarifados e depdsitos.

Permitir gerenciamento integrado entre diferentes almoxarifados/depdsitos.

Registrar a localizagao fisica dos materiais dentro do depdésito.

Permitir transferéncia de materiais entre almoxarifados.

. Permitir bloqueio de movimentacgdes por depdsito, produto ou item especifico.
. Bloquear automaticamente movimentag¢des durante inventario.
. Permitir definicdo de estoque minimo para controle de reposi¢ao.

Controlar validade dos itens armazenados.

. Controlar notas de entrega vinculadas as entradas.

Permitir uso de cédigo reduzido do material em todas as rotinas.
Possuir cadastro completo de materiais.
Emitir listagem/tabela de materiais cadastrados.

. Emitir listagem de fornecedores.

Permitir configuracdo de produtos e subprodutos (grade).

. Permitir cadastro de multiplas caracteristicas para subprodutos.
. Permitir que cada caracteristica seja cadastrada uma unica vez e vinculada a multiplos

subprodutos.

Permitir registro de requisicdes/pedidos de materiais.

Controlar atendimento parcial de requisicées.

Controlar saldo pendente de requisicdes ndo atendidas.

Anular automaticamente quantidades solicitadas sem estoque disponivel.
Sugerir automaticamente quantidades disponiveis em estoque.

Permitir fornecimento/distribuicdo de materiais por centro de custo.
Emitir relacdo de requisicbes parcialmente atendidas.

Emitir consumo por requisitante.

Efetuar cdlculo automatico do preco médio ponderado dos materiais.
Atualizar automaticamente o preco médio a cada nova entrada.

Permitir consulta das aquisicGes mais recentes e valores das ultimas compras.
Emitir relatdrio financeiro por depdsito.

Gerar resumo anual financeiro das movimentacgdes.

Emitir balancete mensal.

Emitir balancete por periodo customizavel.
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Emitir relatério auxiliar para apropriagao de consumo.

Emitir relatdrio auxiliar para contabilizagdao das transferéncias entre almoxarifados.
Permitir abertura e fechamento de inventdrios.

Impedir movimentagbes enquanto o estoque ou produto estiver em inventario.
Emitir relatorio de inventario.

Permitir registro do inventario por depdsito ou produto especifico.

Emitir pedidos de compra pendentes.

Emitir sugestdes automaticas de compra com base em consumo médio e estoque minimo.
Permitir requisicao direta ao setor de Compras para reposicao.

Emitir relacdo de compras realizadas.

Emitir relatdrio de saldo fisico geral ou por almoxarifado.

Emitir relatorio de consumo médio de materiais.

Emitir etiquetas de prateleira.

Emitir movimentacgdes por periodo customizavel.

Emitir relatdrio detalhado da ficha de controle de estoque (analitico e sintético).
Emitir relatorios de entradas de materiais.

Emitir relatorios de saidas de materiais.

Emitir relatdrios estatisticos e gerenciais para apoio a tomada de decisao.

Registrar ano e més de controle do almoxarifado.

Possuir rotina de virada/fechamento mensal para atualizagdo automatica do periodo.
Permitir encerramento mensal com consolidagdao das movimentacgdes.

MODULO DE FROTAS

Nouyhsw

L

10.
11.
12.
13.

14.
15.
16.

17.

Integracdo automatica com o website do municipio para publicacao das informagdes da frota
municipal.

Cadastro completo da frota (veiculos leves, pesados e maquinas), contendo: marca, modelo,
ano, espécie, RENAVAN, cor, combustivel, centro de custo, capacidade do tanque, dados de
seguro, data de aquisicdo, descricao e documentos anexos.

Atualizacdo de valores com base na Tabela FIPE.

Anexacdo de fotos e documentos relevantes ao cadastro do veiculo.

Cadastro e acompanhamento de motoristas (servidores ou terceiros).

Controle de vencimento da CNH dos motoristas.

Controle de débitos dos veiculos (IPVA, licenciamento, seguro obrigatdrio, multas e demais
encargos).

Controle de vencimentos importantes (seguros, IPVA, licenciamento, multas).

Controle de infra¢Oes de transito, pontos na CNH e pagamento de multas.

Integracdo da frota ao mdédulo de Patrimonio.

Integracdo com contratos administrativos para empenhos e licitacoes.

Integracdo com o almoxarifado para controle de pecas e materiais utilizados.

Registro de entrada e saida de veiculos da garagem (patio), com controle de horério,
guilometragem e motorista responsavel.

Controle de veiculos por hodometro, horimetro ou sem controle de medicao.

Configuracdo de rotas municipais e intermunicipais.

Gerenciador de agenda de transportes (inclusive transporte de pacientes), com ou sem
vinculo com rotas.

Lancamento e controle de despesas com viagens.
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Langamento e controle de despesas com abastecimento.
Langamento e controle de despesas com troca de dleo.

Langamento e controle de despesas com troca/recapagem de pneus.
Langamento e controle de despesas com pecas e servigos diversos.
Controle de revisdes periddicas dos veiculos.

Controle de troca de baterias.

Emissdo de Ordem de Servico para manutencao.

Emissdo de Autorizacdo de Abastecimento.

Registro manual de gastos ou importacdo via cartdo Banrisul ou arquivo XML.
Relatérios estatisticos completos da frota.

Relatdrios financeiros comparativos.

Demonstrativo de consumo de combustivel e quilometragem.
Balancete geral de gastos da frota.

Demonstrativo de uso dos veiculos.

Prontudrio completo do veiculo.

Demonstrativo de servicos executados.

Geracao de planilhas com dados de veiculos e motoristas.

Acesso restrito por secretaria conforme permissao de usudrio.
Possuir aplicativo para os motoristas, com funcionalidades de agenda, hordrio de saida,
marcacao do odometro, horario de retorno, entre outras.
Funcionamento offline sem necessidade de conexdao com internet.
Sincronizagdo posterior dos dados com o servidor web.

Consulta offline das agendas dos motoristas.

MODULO DE LEITURA E COBRANGCA DE AGUA

[$2]

© © N =

1.

Cadastro de Contribuintes vinculado ao Cadastro Unico do Municipio.

Cadastro de Hidrometros, informando matricula, contribuintes, localizacdo, coordenadas
geograficas, poco artesiano, categoria, convénios com banco, emite carné, agua cortada,
entre outros.

Cadastro de Bancos, informando agéncia e conta.

Cadastro de Distritos

Cadastro de Categorias onde sdo definidos os valores da tarifa, com ou sem hidrémetro,
consumo médio, valores de faixa em m3 para cada categoria.

Cadastro de Logradouros e CEPS.

Cadastro de Tipo de Analise, sendo definido a situacdao da dgua, nivel de ph e outros.

Cadastro de Pocos Artesianos.

Cadastro de Ocorréncia com relagao a situacao do fornecimento que podem vir a ocorrer.
Processos para efetuar a digitacdo das leituras mensais, podendo ser informado tanto pelo
codigo unico do contribuinte ou pela matricula, informando a leitura atual ja fornecerd o
consumo no més ou excesso comparado com a leitura anterior.

Pode-se também utilizar coletores DP36 para efetuar as leituras, sendo assim n3do é preciso
efetuar o tdpico anterior, mas importar o arquivo gerado pelo coletor.

“Doe o6rgaos, doe sangue: salve vidas”


http://www.portolucena.rs.gov.br/

12.

13.
14.
15.
16.
17.
18.

19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE PORTO LUCENA
CNPIJ: 87.613.659/0001-00 / Fone: (55) 2120-1400
Praga Dom Felipe de Nadal, 299 — Centro
Porto Lucena — RS — CEP 98980-000
www.portolucena.rs.gov.br — prefeitura@portolucena.rs.gov.br

ApOs a digitacdo das leituras e geragdo do cdlculo dos recibos, onde o sistema verifica todos
os lancamentos e apresenta criticas de langamentos caso houver.

Emissdo dos DAMs/Carné.

Emissdo do ROL Mensal.

Emiss3o do ROL / Servidores.

Emiss3o do ROL / Bancos.

Gerar o Arquivo para o banco, contendo todos os débitos.

Enviar os valores calculados para a arrecadacdo, neste momento seja efetuado a troca dos
pardametros para o vencimento subsequente, ajustando os cadastros para as proximas
leituras.

Consulta de Hidrometros.

Consulta Leituras por Contribuinte.

Consulta de Recibos Emitidos.

Consulta de Estatistica de Consumo.

Consulta de Localizador de Recibos.

Relatérios de Hidrometros.

Relatério de todos os cadastros.

Relatério para Leitura.

Segunda Via dos Recibos.

Emissdo de Etiquetas.

Permitir a digitacdo de leituras pelo aplicativo mobile.

MODULO INDICADORES DE GESTAO

Disponibilizar informagdes gerenciais por meio de relatérios, graficos e indicadores, com
possibilidade de aplicacdo de filtros e parametros de consulta.

Permitir a consolidacdo de dados oriundos dos médulos do sistema, possibilitando andlises
integradas das informagdes.

Disponibilizar recursos para criacdo e visualizacdo de dashboards interativos, com
apresentacdo consolidada de informagOes gerenciais, observada a rotina operacional do
sistema.

Permitir a geracdo de relatérios personalizados conforme as necessidades da administracdo
municipal e de seus departamentos.

Permitir a realizacdo de calculos, totalizacdes, agrupamentos e cruzamentos de dados para
fins de analise gerencial.

Possibilitar a aplicacdo de filtros, segmentaces e parametros de consulta, de acordo com o
perfil do usuario.

Implementar mecanismos de controle de acesso, garantindo que cada usuario visualize
apenas as informacgdes autorizadas conforme seu perfil.

Disponibilizar recursos para atualizacdo periddica das informacgdes, conforme a dindmica
operacional do sistema.

Manter mecanismos de controle e gestdao das definicdes de relatdrios e dashboards, conforme
funcionalidades disponiveis na solugao.
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Permitir a exportacdo de dados e relatérios em formatos compativeis com planilhas
eletronicas.

Implementar medidas de seguranca para protecao das informacdes, incluindo autenticagao de
usudrios e controle de permissdes de acesso.

Permitir a andlise e comparacao do faturamento ISS e faturamento liquido ao longo do
tempo.

Permitir a visualizacdo da evolucdo da divida ativa ao passar dos anos.

Possibilitar a visualizacdo e andlise sobre valor dos tributos arrecadados.

Disponibilizar valores referentes aos contratos vigentes, permitindo filtros e analises por
secretaria e modalidade de licitagdo.

Permitir a andlise da movimentacdo de empenhos e despesas ao longo do tempo.
Disponibilizar métricas referentes a quantidade e valores das licitagdes, permitindo filtragem a
analise por status.

Disponibilizar a visualizacdo do progresso do valor das receitas em relacdo ao valor previsto
para o periodo.

Permitir a andlise de despesas com a frota de veiculos.

Possibilitar andlise de processos digitais, disponibilizando visualizacGes por status, secretaria e
espécie, juntamente com mapas demonstrando a localizacdo atribuida ao protocolo.
Possibilitar a visualizagdo e analise de dados referentes a familias e atendimentos feitos pela
assisténcia social.

Possibilitar a analise de dados diagndsticos das pessoas cadastradas na saude, como
identificar grupos de risco.

Permitir a andlise de atendimentos e procedimentos realizados pelas unidades de saude.
Disponibilizar visualizacdes referentes as movimentagdes de medicamentos ao longo do
tempo.

Disponibilizar visualizagdes para analise dos dados referentes as folhas de pagamento.
Possibilitar a analise de dados referentes a alvaras, permitindo também a anadlise de novas
empresas e empresas baixadas no periodo.

Permitir a visualizacao de dados referentes a exames, consultas e procedimentos autorizados
e requisitados por unidade de saude.

Possibilitar a andlise de valores referentes a processos ambientais.

MODULO DE OUVIDORIA

Disponibiliza um mddulo independente para acesso, utilizacdo e configuracdo apenas pelos
funcionarios da Ouvidoria.

Permite cadastrar, alterar, excluir, visualizar e gerenciar protocolos de ouvidoria sobre os mais
diversos assuntos

Permite abertura de protocolos através do Website da Prefeitura, tanto por usuarios internos
quanto externos

Permite alterar protocolos criados, por exemplo alterar assunto, requerente, endereco e
outros dados pertinentes

Permite a exclusdo, o encerramento, a paralisacdo e a reabertura do protocolo

Permite cadastrar, alterar, excluir, visualizar e gerenciar assuntos e sub-assuntos para vincular
aos protocolos

Permite vincular os sub-assuntos aos assuntos
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Permite acesso para abertura de protocolos com escolha de requerente, podendo o
requerente estar identificado ou ser an6nimo

Permite solicitar endere¢o da demanda na descricao quando o requerente nao se identificar
Permite acesso aos usuarios internos e externos envolvidos no protocolo, conforme niveis e
perfis de acesso de cada usuario

Permite que seja gerado um numero a cada protocolo aberto para que ele possa ser
consultado por qualquer servidor com acesso ao protocolo para acompanhar o andamento no
sistema

Permite anexar arquivos de texto e imagem, como PDF, DOC, e JPG.

Permite tramitar protocolos tanto de usudrio para usuario como para secretarias

Possibilidade de tramitar mais de um protocolo do mesmo ano ao mesmo tempo quando o
destinatdrio final for igual.

Permite tramitacdo em lote.

Permite visualizar o andamento do protocolo e os documentos anexados nele.

Disponibiliza filtros de consultas dos protocolos com base no numero, ano, situacdo, pessoa
ou setor responsavel, data, assunto, sub-assunto e requerente.

Permite ordenar os resultados das consultas por ordem alfabética de A-Z e Z-A.

Permite ajustes nos protocolos em andamento (ex. corre¢cdo de anexos e tramites errados).
Permite a elaboracdo de despacho e observacoes

Permite apensar

Permite a inclusdo de manifestacdes e documentos pelos usudrios internos e externos
relacionados ao protocolo

Permite emitir alerta para demandas urgentes (ex. destacar em vermelho)

Permite o arquivamento de protocolos finalizados

Permite o download completo do protocolo e todos seus anexos em PDF

Suporte para assinaturas digitais, garantindo a autenticidade e integridade de documentos
eletrénicos

Suporte para assinaturas digitais multiplas em um mesmo documento, quando necessario
para validacao por diferentes partes

Permite assinatura em lote

Conexao eficiente com outros moédulos do sistema, como recursos humanos e contabilidade,
para garantir a consisténcia das informacoes

Mecanismos de controle de acesso para garantir que apenas usuarios autorizados possam
acessar, modificar e aprovar documentos

Sistema de notificacdes automaticas para informar os usuarios sobre acGes pendentes, prazos
e atualizacdes nos protocolos

Permite a notificacdo eletronica de abertura dos protocolos a todos os usudrios envolvidos

A cada tramitacdo, o usuario destinatario deve receber uma notificacdo por e-mail do
recebimento do protocolo no setor vinculado a ele e ao usuario diretamente

Permite configuracGes de impressdo dos protocolos, para imprimir dois protocolos por péagina
Disponibiliza relatérios anuais / mensais, estatisticos, graficos, historicos de tramites,
especificos

Painéis visuais que fornecem uma visdo geral dos protocolos em andamento

Registro detalhado de todas as atividades relacionadas aos protocolos, permitindo auditorias
para garantir conformidade e transparéncia

Capacidade de rastrear em tempo real o progresso de cada protocolo, proporcionando
visibilidade completa aos gestores
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Oferecimento de um portal online no Website da Prefeitura para os cidaddaos acompanharem
e interagirem com protocolos relevantes

MODULO SECRETARIA ESCOLAR

10.

11.

12.

13.

14.

Possibilitar o cadastro das Unidades Escolares, contendo os elementos de identificagdo como
nome da unidade, endereco (cadastro de CEP, contendo a unidade federativa, municipio,
bairro e logradouro), brasdo, cédigo estadual/municipal, cédigo do MEC (INEP).

Permitir o cadastramento do zoneamento. O cadastro deve possuir nome da zona e relagdo
de escolas pertencentes.

Para o controle dos espacos fisicos das unidades escolares, devera possibilitar o registro e a
caracterizacdo dos ambientes das unidades escolares: localizacdo, forma de ocupacdo, tipo de
salas de aulas, drea em m, coeficiente de aluno por metro quadrado, capacidade para o
numero de alunos calculada automaticamente, podendo ser alterada.

Permitir anexar documentos ao cadastro de ambientes, informando descricdo, tipo, data de
criacdo e anexo.

Permitir o cadastro de alunos, integrado ao Cadastro Unico (sem replicacdo de informacdes),
contendo todas as informagdes necessdrias ao Censo Escolar, permitindo o cadastro de mais
de duas filiagdes (multiparentalidade).

Permitir cadastrar o nome social. Este nome deve ser apresentado nos documentos emitidos
pela unidade escolar, sendo apresentado primeiro o nome social e apds, entre parénteses, o
nome civil.

Sistema deve notificar a existéncia de pessoas com nome semelhante no momento do
cadastro ou alteragao de um registro de pessoa com o objetivo de eliminar a duplicidade de
cadastros. Ex. Isabela Santos, Isabella Santos, Ysabela Santos.

Permitir a unificacdo de cadastros diferentes de pessoas caso seja necessario, possibilitando
manter todos os dados relacionados apenas em um cadastro. Ex.: Pessoa com mais de um
cadastro, um referente ao nome antes de casamento e outro apds o casamento.

Permitir o controle do grupo familiar relacionando uma pessoa cadastrada como filiacao,
irmdo, avd, madrasta, tio, conjuge e outros, definir responsaveis pelo aluno bem como
informar o nome da certiddao de nascimento ou casamento do familiar relacionado.

Permitir o registro de informacbes de saude de pessoas cadastradas, como identificacdo de
guais problemas de saude possui, se alérgico ou necessita de algum medicamento, tipo
sanguineo, doenca crbnica, deficiéncias e convénios de saude.

Permitir o registro de encaminhamentos do aluno para fonoaudidloga, psicéloga, conselho
tutelar, entre outros, armazenando a data do encaminhamento e motivo.

Emitir relatdrio individual do aluno e/ou relatdrio geral listando todos os encaminhamentos
através de filtros como: unidade escolar, tipo de encaminhamento, data especifica, intervalo
de datas.

Permitir o cadastramento de professores. O cadastro deve possuir cédigo do INEP, matricula,
nome, CPF, data de nascimento, sexo, raga/cor, nacionalidade, municipio de nascimento,
endereco residencial (pais de residéncia, CEP, UF, Municipio, localizagcdo/zona de residéncia),
O sistema deverd conter as informacdes dos professores quanto a turno, carga hordria,
situacdo (ativo, licenca, afastamento, etc), cargo, funcdo, data de nomeacdo, componentes
curriculares e indicativo de profissional com deficiéncia, transtorno do espectro autista ou
altas habilidades/superdotacgao.
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Permitir o cadastramento de dados de escolaridade dos professores. O cadastro deve possuir
codigo do INEP, nome do professor, maior nivel de escolaridade concluido, tipo de ensino
médio cursado, cursos superiores (nome do curso, IES, ano de conclusdo),
formagdo/complementacgdo pedagodgica, pds-graduagbes concluidas (area e ano de conclusao)
e outros cursos especificos.

Permitir gestdo de cursos por periodo, definir niveis de ensino e modalidades conforme
legislagdo vigente, data inicial e final do ano letivo, periodo de recesso, curriculo a qual
pertence, informacdes de legislacdo como lei geral de funcionamento, lei de autorizacdo,
portaria de autorizacdo, entre outras.

Permitir que um curso tenha inicio em um ano e conclusao no ano seguinte.

Permitir o controle de periodos avaliativos (semestre, bimestre, trimestre), sua data inicial e
final e data limite de lancamento de notas, data limite para lancamento de conteldos e data
limite para langamento de chamadas.

Permitir a gestdo de séries e ciclos de cada curso, nUmero maximo de estudantes, numero de
vagas por turno.

Permitir a gestdo de turmas de todos os niveis de ensino, Infantil, Fundamental, Médio,
Educacdo de Jovens e Adultos (EJA), identificar nomenclaturas préprias, separacdo por turno,
definicdo do numero maximo de estudantes, tipo de atendimento, turma de aceleracgao,
turma de mais educacao.

Permitir gestdo dos componentes curriculares relacionados as turmas, sua carga horaria,
periodos semanais, periodos por dia, forma de avaliacdo (nota, conceito, parecer descritivo),
vinculo de professores (titulares, secundarios, estagidrios), obrigatdrio ou optativo.

Permitir o cadastramento de turmas multisseriadas das escolas, em conformidade com a
norma vigente do sistema de ensino.

Permitir a criacao de grupos desmembrando um componente curricular em subcomponentes,
possibilitando a alocacdo de professores especificos e a esses professores vinculados a cada
grupo realizar o lancamento da frequéncia dos estudantes, contetdos desenvolvidos, notas e
ou parecer descritivo.

Permitir a importacdao automatica dos dados de curso, periodo avaliativo, séries e turmas do
ano anterior agilizando a configura¢ao para o inicio do novo ano letivo solicitando as novas
datas.

Permitir o controle dos documentos permitindo classificd-los como obrigatérios para
efetivacdo da matricula.

Permitir definir de forma parametrizada o controle de matriculas, possibilitar escolher se o
sistema deve notificar ou bloquear no ato da matricula quando o nimero de vagas for
excedido, notificar e bloquear quando o estudante ja possui matricula em outra unidade da
rede publica de ensino regular.

Permitir configurar se a turma sera incluida no arquivo de migracdo do Censo Escolar.

Permitir a consulta dos estudantes matriculados em uma turma, diretamente no cadastro da
turma, sem a necessidade de sair da tela.

Gestdo de matricula

29.

Disponibilizar rotina que calcule a capacidade maxima de criancas/estudantes por sala de aula
de acordo com a metragem e tipo de ocupacdo das salas de aula, em conformidade com a
legislacdo do sistema de ensino vigente (Resolu¢cdo CME).
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Permitir o cadastramento das vagas por turma/agrupamento. O cadastro deve possuir escola,
ano vigente, ano, turma/agrupamento e quantidade total de vagas.

Permitir a realizagdo da matricula dos alunos nas unidades escolares em um ano/série ou
turma, turno, possibilitando o controle da data de matricula, situacdo e os processos
consequentes, com no minimo os seguintes itens: enturmagdo, evasdo, cancelamento,
falecimento, reclassificacdo, transferéncia de unidade, transferéncia de turma (remanejo) de
forma individual ou em bloco/classe compartilhando as informacdes do aluno com a nova
turma e/ou unidade escolar quando a mesma for pertencente a rede publica municipal de
ensino.

Nas turmas de turno integral deve ser possivel indicar qual turno é frequentado pelo aluno e
considerar este para a contagem de vagas (por exemplo, se um aluno é atendido no turno da
manhad em turma de turno integral o sistema deve contabilizar uma vaga no turno da tarde
nesta turma).

Emitir no ato da matricula ou posteriormente, comprovantes, ficha de matricula, cracha do
aluno, atestado para pais e responsaveis, autorizacdo de uso de imagem e demais
documentos necessarios.

Permitir a montagem de turmas para o ano subsequente de forma automatizada ou por
selecao.

Permitir a realizacdo da matricula dos estudantes e os processos consequentes, com no
minimo os seguintes itens: Enturmacao, Evasdo, Falecimento, Reclassificagcdo, Transferéncia
de unidade, Transferéncia de Turma de Forma Individual ou em Bloco/Classe compartilhando
as informagdes do estudante com a nova turma e ou unidade escolar quando a mesma for
pertencente a rede publica de ensino.

Disponibilizar rotina para realizar a matricula do estudante a partir da designacdao do
estudante.

Matricular o aluno em um estabelecimento e permitir notificagdo sobre a existéncia de outras
situagdes de matricula ativa ou pendente, informando as suas condicionalidades.

Visualizar as informag¢bes dos alunos nao rematriculados no processo de rematricula e o
motivo pelo qual ndo foram rematriculados.

Permite cancelar a matricula e a enturmacao do aluno, informando a data do cancelamento e
o motivo. Se houver mais de uma matricula vinculada a matricula regular, o sistema devera
cancelar todas as matriculas que possuem vinculo com a mesma.

Assessoria pedagdgica

40.

41.

42.

43,

44,

Permitir o cadastramento dos campos de experiéncias da educacao infantil. O cadastro deve
possuir campo de experiéncia e objetivos de aprendizagem e desenvolvimento.

Permitir o cadastramento das habilidades. O cadastro deve possuir cddigo da habilidade e
nome da habilidade.

Permitir o cadastramento do registro pedagdgico do professor. O cadastro deve possuir data,
descricdo do registro, habilidades a serem desenvolvidas, professor, escola, ano
escolar/totalidade, turma, periodo de vigéncia do plano de trabalho e componente curricular.
Permitir o registro das ocorréncias de estudantes por tipo, subtipo, data inicial e data final,
descricdo da ocorréncia e parametrizacdo para emissao em documentos oficiais como os
histdricos escolares.

Permitir o gerenciamento dos conselhos de classe pela equipe pedagdgica e secretaria
escolar, registrando o agendamento, atas e participantes do conselho de classe.
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Permitir a inclusdao de diferentes tipos de frequéncia de forma parametrizada definindo se
estes tipos contabilizaram falta ou presenca.

Permitir a definicdo e configuracdao de convengbes (observa¢des) para diferentes tipos de
documentos (atas, histéricos, didrio de classe, boletins) e diferentes situagdes (estudantes
com necessidade especial, estudantes reprovados por faltas, reclassificacdo, avanco,
adaptacdo curricular, entre outros).

Permitir configurar convencdes (observacdes) para um curso, série ou turma especifica, bem
como definir a validade da convencdo por periodo avaliativo ou entre anos iniciais e finais.
Possibilita configurar o texto descritivo da convencdo utilizando varidveis como numero
sequencial do estudante, nome, série anterior, nova séria, componente. Possibilita configurar
se a convencao é relacionada a um estudante ou para uma turma.

Permitir Criar e Controlar Avisos e Comunicac¢des internas da Secretaria definindo o tipo de
aviso (reunido, evento, viagem, entre outros), urgéncia, data, destinatario em grupo como
unidade escolar, curso, série, turma e grupo de pessoas (estudantes matriculados,
professores, secretarios, diretores, entre outros). Permitir visualizar log de envio e leitura dos
avisos enviados.

Permitir a consulta dos Hordrios da Escola (grade), de modo geral, agrupado por Professor ou
série, podendo aplicar filtros por data, curso, série, turma e componente curricular.

Permite a gestdo da distribuicdo dos livros didaticos, contemplando a solicitacdo, estoque,
distribuicdo, ofertas e remanejo conforme o PNLD (Plano Nacional do Livro Didatico).

Permite criar as listas de materiais escolares exigidos para cada etapa escolar e/ou
componente curricular no estabelecimento de ensino.

Cadastrar os tipos de avaliagbes externas dos estabelecimentos de ensino, informando a sua
descricdo e o respectivo avaliador (governo federal, estadual, municipal ou instituicdo
privada).

Avaliagao escolar

53.

54,

55.

56.

57.

Permitir cadastrar a estrutura curricular, podendo ser componente curricular, atividade
complementar ou atendimento educacional especializado. Para cada componente curricular
da matriz curricular associada ao sistema de avaliacdo define-se as configuracdes de
avaliacdo, por exemplo, tipo de recuperacdo, quantidade minima de avalia¢gOes, quantidade
minima de recuperacgdes, etc.

Permitir cadastrar sistema de avaliacdo por modalidade de ensino, definindo a sistematica
para cada curso, sendo por nota, conceito, parecer ou meng¢ao. Permite informar se o sistema
de avaliacdo considera avaliacdo e/ou frequéncia escolar, definido os pardmetros minimos
para aprovacao.

Permitir, de forma parametrizavel, configurar e registrar recuperacdo paralela: recuperacao
das notas parciais; recuperacao de notas do periodo avaliativo e recupera¢dao da média final
(exame).

Permitir incluir parecer descritivo juntamente com outras formas de avaliacdo, como nota,
conceito e mencao.

Permitir o gerenciamento de conselhos de classe pela equipe pedagogica e secretaria escolar,
registrando o agendamento e participantes do conselho de classe, permitindo lancamentos
tanto por aluno, quanto por turma. Apds o langcamento, a solu¢do devera apresentar os dados
em forma de relatérios.
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Permitir o lancamento de avaliagdes parciais definindo o peso da avaliagdo, tipo da avaliagao
(trabalho, prova, apresentagdo, entre outros), data, status (ativo, inativo).

Permitir o lancamento de parecer descritivo para uma avaliagdo parcial, situagao do
estudante para a avaliagao (normal, ndo compareceu, dispensado), permitir o lancamento de
avaliagcdes em paralelo mantendo a maior nota como valida.

Permitir calcular automaticamente a nota final do periodo avaliativo com base nas avaliacGes
parciais langadas.

Permitir a definicdo dos conceitos utilizados, relacionando uma faixa de nota numérica de
forma a permitir o calculo da média entre conceitos.

Permitir de forma parametrizada a definicdo do uso de arredondamento em notas e médias
finais bem como a formatacdo desta nota através madscaras. Ex.: 1 inteiro e 2 decimais (6,21),
2 inteiros e 1 decimal (50,5).

Permitir a definicdo e configuracdo da forma de controle da frequéncia dos estudantes para
gerar o resultado final, se é controlada por componente, se reprova direto, se aprova por
progressdo parcial ou progressao continuada. Além de permitir, de forma parametrizavel, a
contagem de faltas justificadas para calculo de frequéncia dos estudantes.

Calendario escolar

64.

65.

66.

67.

68.

69.

70.

71.

72.

73.

74.

75.

Permitir o cadastro de qualquer tipo de evento, tais como: feriados, recessos escolares, férias,
reunioes, datas festivas, dias letivos, datas comemorativas, conselhos de classe, turnos Unicos,
planejamentos coletivos, entre outros.

Permitir cadastro de propostas base para votacao e escolha da proposta mais adequada para
o ano letivo das unidades escolares.

As alteracdes na proposta vencedora deverdo ser definidas se para a rede, ou apenas uma
unidade especifica.

Permitir gerar o calendario escolar com base na proposta vencedora da votagao, permitir
adequacdes e ajustes especificos de cada unidade escolar de forma que siga as
obrigatoriedades elencadas na proposta base.

Permitir gerar o calendario escolar individualmente em cada unidade escolar de acordo com a
data inicial e final do ano letivo, ndo deve ser considerado um dia letivo quando esta data é
caracterizado como um feriado, permitir considerar sdbados como um dia letivo.

Permitir considerar sabados, domingos e feriados como dias letivos.

Permitir gerar o calendario escolar com base em outro calenddrio da unidade escolar e curso,
permitir adequacdes e ajustes especificos de cada curso.

Permitir avaliacdo do calendario escolar por parte da Secretaria de Educacdo, permitindo a
reprovacdo de todo o calendario ou apenas de datas especificas informando o motivo da
reprovacao retornando essas observacoes para a unidade escolar.

Permitir a parametrizacdo de data limite para o ajuste e altera¢cGes no calendario escolar de
forma que apods essa data o sistema ndo deve permitir modificacGes.

Permitir o controle de periodos de aula de cada dia e turno definindo a hora inicial e a hora
final de cada periodo de aula.

Permitir a emissdao e impressao do calendario escolar em diferentes layouts, como
visualizacdo em formato mensal, resumido, entre outros.

Permitir gerar calendario da turma a partir do calendario escolar do curso, possibilitando
configurar o calendario por turma, individualmente.
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Documentos oficiais

76.

77.

78.

79.

80.

81.

82.

83.

84.

85.

86.

Todos os documentos emitidos pelo sistema, como histéricos escolares, boletins e atas de
resultado sdo personalizados com a marca de cada unidade escolar.

Permitir a consulta e a emissdo de boletins escolares através de filtros como ano, turma,
periodo avaliativo, situacdo da matricula, sinalizando se o estudante possui nota, parecer
descritivo, parecer final e ou mencao para o periodo avaliativo, possibilitando a selecdo de um
ou varios estudantes ao mesmo tempo.

Permitir no ato da emissao do boletim escolar definir um modelo de acordo com o tipo da
nota (nota, parecer descritivo ou mesclando nota, conceito e parecer) bem como configurar
se deve apresentar as aulas dadas, faltas, nota de conselho/exame, assinaturas (diretor,
secretario), recomendagdes, observagoes, definir um ou dois boletins por pagina.

Permitir de forma parametrizada a definicdo de cabecalho de histéricos escolares e atas de
resultados finais, observacGes para boletins.

Permitir gerar o histérico escolar baseado em lancamentos retroativos e resultados finais
gerados pelo sistema, levando em consideracdo como pardmetro para geracao o curso
matriculado e o modelo utilizado pelo curso.

Permitir no ato da emissdo do histérico escolar definir se deve imprimir reprovagao do ultimo
ano, imprimir assinatura (diretor, secretdrio), carga horadria por componente, titulo
(conclusao, transferéncia), convengdes.

Permitir gerar a ata de resultados finais do ano para uma turma definindo o modelo bem
como configurar se imprime faltas, ocorréncias, assinatura (diretor, professor), estudantes por
pagina, carga horaria por componente curricular ou turma, formato da série (cardinal,
ordinal), observacdes, convencgoes.

Permitir gerar o didrio de classe definindo turma e componente, periodo avaliativo, o formato
da apresentacdo das presencas (ponto final, P, qualquer outro caractere de preferéncia),
transferéncias, professores, observacgdes, convencoes.

Permitir consulta e emissdao dos contelddos desenvolvidos diariamente durante o ano letivo de
cada professor, grupo, componente curricular, periodo avaliativo.

Permitir a consulta e a emissdao dos principais relatdrios emitidos pela secretaria escolar, tais
como: Aniversariantes, Atestado de Escolaridade, Atestado de Frequéncia, Atestado de
Matricula, Carteira do Estudante, Estudantes Matriculados, Estudantes da Turma, Estudantes
por Beneficio, Guia de Transferéncia, Atestado de Vaga, Ficha Individual de Avaliacdo e
Frequéncia, Atestado de Notas, Curriculo Escolar, Espelho de Notas, Mapa de Avaliacdo,
Estudantes com Necessidades Especiais, Certificado de Conclusdo, Ocorréncia de Notas
Parciais, Professores por Turma, Vagas por turno.

Permitir a consulta de dados estatisticos tais como: Quantidade de estudantes matriculados
por situacdo (ativo, transferido, evadido), Quantidade de matriculas pela Forma de Ingresso
(matricula, rematricula, transferéncia), Quantidade de Vagas Disponiveis por turno,
Estatisticas do estudante (frequéncia, notas, avaliacdes e resultados), Quantidade de
estudantes por série, Quantidade de matriculas por género, Quantidade de matriculas dos
anos iniciais e finais possibilitando a visualizacdo da quantidade por turno, série, idade, sexo,
guantidade de repetentes, quantidade de estudantes com necessidades especiais.

Acesso e frequéncia de alunos
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Permitir registrar eventos de chegada ou saida dos estudantes via biometria através da coleta
da digital dos estudantes ou com cartdo de aproximacao.

Permitir integrar com qualquer controlador de acesso, via importagdo de arquivo texto
padrdo ou Web Service.

Dispor de software integrado que permite a conexao com no minimo dois modelos diferentes
de equipamento de captura de digitais, registro da digital dos estudantes, coleta de
controlador de acesso.

Deve extrair os dados referentes as escolas, turmas e estudantes do sistema web bem como
fazer envio dos registros de controle de acesso eletrénico coletados através da conexdao com a
internet quando disponivel, caso nao exista conexao com a internet deve fazer a sincronizagao
automaticamente quando restabelecer a conexdo.

Permitir a visualizacdo de uma mensagem ou alerta sonoro indicando sucesso ou falha no
momento do registro de controlador de acesso bem como da foto do estudante quando a
mesma for cadastrada no sistema.

Permitir o registro de ponto eletronico manualmente quando houver necessidade devido a
problemas de falha da leitura da digital pelo equipamento de captura, solicitando um acesso
de maior nivel com senha.

Permite o acesso a todo o histérico e a emissao de relatério das entradas e ou saidas
coletadas via identificacdo biométrica disponibilizando filtros de no minimo data, turno, turma
e estudante.

Permite gerar o didrio de classe automaticamente através dos registros coletados via controle
de acesso.

Quadro funcional

95.

96.

97.

98.

99.

100.
101.

Permitir controlar o vinculo que o servidor (professor, secretario, supervisor, diretor, entre
outros) teve e/ou tem com o 6rgdo, com no minimo os seguintes dados: matricula, carga
horaria, data inicio, data de término, tipo de cargo (comissionado, celetista, efetivo,
estagiario, contratos tempordrios, entre outros), cargo, nivel salarial, classe salarial,
escolaridade, integrado com o mdédulo de Recursos Humanos e Folha de Pagamento.
Permitir o cadastro de cargos, drea de atuacao, local de lotagdo, departamento. Se é bolsista,
cartdo ponto e nome no cracha.
Permitir cadastrar o enfoque (educacdo infantil, anos iniciais e anos finais) relacionado ao
cargo para cada matricula. Caso o enfoque seja anos finais, permitir definir o componente
curricular. Area Atuagéo.
Permitir controlar as lotagdes informando a unidade escolar ou local e departamento, funcao,
area de atuacdo, data de admissao, data de rescisdao, numero da designacao, carga horaria por
turno, observacdo, quando professor permitir informar componente curricular e a turma,
criando automaticamente o vinculo na turma e a permissao de manutencao ao cadastro.
Permitir gerar e controlar as convocag¢des informando a unidade escolar ou local e
departamento, funcdo, area de atuacdo, data inicial, data final, carga horaria, justificativa,
emitindo documento para ser assinado pelo servidor e chefias responsaveis.

O sistema deve manter o historico de todas as lotacdes do servidor.

Permitir alterar a lotacdo de servidores da Secretaria Municipal de Educa¢do (remocdo),
gerando o histérico de lotagdes (histdrico funcional) e o documento de remoc¢do (Fono de
Transferéncia/Pedido de Apostilamento) para posterior assinatura da chefia responsavel.
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102. Permitir o cadastro parametrizavel de atividades que podem ser realizadas pelos
profissionais da educagdo, por exemplo, secretaria escolar, apoio, dire¢dao, coordenacgao,
biblioteca, servigos gerais.

103. Permitir que sejam atribuidas atividades ou turmas para os profissionais da educacao.

104. O sistema deve encerrar automaticamente os vinculos e lotagdes do funciondrio no
moédulo da Gestdo Académica quando o funcionario for exonerado, demitido, falecido ou
aposentado.

105. Emitir relatdrio de vagas disponiveis por cargo.

MODULO CENSO ESCOLAR

1. O mddulo do Censo Escolar, deve permitir gerar o arquivo de migracdo com os dados das
unidades escolares (infraestrutura, equipamentos, instalacdes etc.), dados especificos sobre
cada estudante, sobre cada profissional escolar em sala de aula e sobre cada turma de toda a
rede escolar municipal. Esse arquivo deve ser enviado ao Instituto de Estudo e Pesquisas
Educacionais (INEP), através do sistema Educacenso.

2. Gerar o arquivo de migragdo a partir de informagdes armazenadas no banco de dados do

sistema e algumas tabelas auxiliares que o INEP disponibiliza, o que evita a redigitacao de

informacdes.

Dispor de rotina que permite a importa¢ao das tabelas auxiliares que o INEP disponibiliza.

4. Gerar os Dados de Identificagdo dos Alunos — Essa funcionalidade gera os dados referentes a
identificacdo dos alunos. S3o gerados dados como cddigo do aluno na escola, nome completo,
data de nascimento, sexo, raca, filiacao, local de nascimento, se possui alguma deficiéncia,
etc.

5. Gerar os dados de situacao dos estudantes, rendimento e resultados — Essa funcionalidade
gera os dados referente ao resultado obtido pelo estudante ao término do ano letivo bem
como a mudanca de vinculo escolar do estudante apds a data de referéncia do Censo Escolar.

6. Exportar arquivo com as informag¢des necessarias para a identificacdo e localizagdo de
estudantes na base de dados do INEP de acordo com o layout disponibilizado.

7. Dispor de rotina que permite a importacao do “id INEP” possibilitando utilizar o arquivo de
layout de identificacdo e o arquivo de layout de migracdao onde é possivel obter os ids das
turmas, dos profissionais escolares e das matriculas, necessarios para gerar a exportacao da
situacdo dos estudantes.

8. Permitir consulta e emissdo de relatdrio da quantidade de docentes e estudantes que serdo
migrados para o Educacenso.

9. Dispor de rotina de validacdo dos dados que serdo exportados para o Educacenso de forma
gue permita a identificacdo de problemas de forma antecipada agilizando a correcdo e a
gualidade dos dados antes mesmo da abertura da coleta.

10. Permitir a exibicdo de alertas sobre problemas encontrados durante a rotina de validacdo dos
dados para os secretarios escolares e outros responsaveis.

11. Dispor de painel para o monitoramento do andamento da correcdo de problemas nos dados
gue serdo exportados, permitindo a visualizacdo da quantidade de problemas nos dados de
cada unidade escolar, data da ultima validacdo. Emitir relatorio do histérico de validagoes,
emitir relatdrio de histérico de leitura do resultado da validacgao.

w

PORTAL DO ESTUDANTE, PAIS E RESPONSAVEIS
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Permitir que o acesso dos estudantes disponha de um “layout responsivo”, se adaptando a
qualquer dispositivo.

Permitir a consulta de notas dos estudantes para cada componente curricular.

Permitir a consulta de horarios de aula, informando a data, componente curricular, hora
inicial e final.

Permitir a consulta de faltas e presencas em cada componente curricular.

Permitir o acesso de Informacdes do Proprio Estudante e acesso aos recursos de comunicacao
interna entre usudrios e agentes das unidades escolares.

Permitir a visualizacdo de documentos postadas pelos professores.

Permitir o download de arquivos anexados nos documentos postados.

Permitir receber a(s) correcdo(des) de cada documento postado pelo Professor.

Permitir responder aos documentos postados, através de arquivos, link e/ou textos.

Permitir o envio de mais de uma resposta, podendo alterar e excluir as respostas ja enviadas.

. Permitir a troca de mensagens(chat) entre estudante e professores referente hd um

documento postado.

PORTAL DO PROFESSOR

10.

11.

12.
13.

Permitir que o acesso dos professores via Portal-Web, e que disponha de um “layout
responsivo”, se adaptando a qualquer dispositivo.

O professor deve realizar o acesso ao sistema com perfil especifico de forma que em hipdtese
alguma possa acessar fun¢des administrativas do sistema ou que possam acessar dados de
outros professores.

Permitir que o professor ao acessar o sistema visualize um painel com os préximos horarios de
aula informando o componente, turma, dia da semana e a hora de inicio e término da aula.
Permitir o acesso rapido entre mais de uma unidade escolar e turmas, a visualizacao de avisos
pertinentes como limite de lancamento de notas, registro de frequéncia, entre outros.
Permitir o lancamento de planejamentos de conteldo para os componentes das turmas,
definindo os objetivos, justificativa, conteddo geral e as acbes (conteldos) para cada data
letiva.

Permitir o lancamento do Planejamento de acordo com a BNCC (Base Nacional Comum
Curricular) Referencial Estadual e Referencial Municipal.

Flexibilidade do professor optar no formulario, em forma de selecdo, os critérios definidos,
facilitando o preenchimento.

Permitir a inclusdo pelo professor de estratégias conforme os dias de atuacdo do professor na
turma.

Permitir o acompanhamento dos lancamentos pela Supervisdo e Direcdo das Escolas e a
possibilidade de geracdo de relatorios.

Permitir o lancamento de conteudos para os componentes de uma turma, realizando o
lancamento para cada data letiva, relacionando os conteludos planejados anteriormente e ou
complementar o que foi planejado.

Permitir o langamento didrio de observacdes dos estudantes. Permitir a emissdo de relatério
das observagdes dos estudantes.

Permitir o anexo via upload de arquivos e documentos.

Permitir o envio de documento, atividades pedagdgicas/materiais de estudo (via upload) e/ou
link(s)) para os estudantes que estdo matriculados
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Permitir ao professor agendar a data de postagem e o periodo relativo de cada documento.
Permitir ao professor indicar a Carga Horaria.

Permitir ao professor optar para deixar o documento de apenas consulta dos estudantes, sem
necessidade de envio de resposta.

Permitir que o Professor escolha a forma de resposta dos estudante, por anexo via upload
e/ou link, ou apenas texto.

Permitir ao professor informar a data limite para o estudante enviar o retorno de cada
documento (quando for arquivo de retorno).

Permitir ao professor selecionar quais os estudantes receberdo o documento postado.
Permitir ao professor informar a correcdo em cada resposta encaminhada pelo estudante,
possibilitando informar o status de corregao.

Possibilitar ao professor consultar quais estudantes visualizaram os documentos postados e se
responderam.

Permitir ao professor informar que recebeu o retorno do estudante por meio fisico, indicando
a data do recebimento.

Permitir ao professor interagir pela troca mensagens com os estudantes, com base nos
documentos.

Possibilitar replicar um documento para outra(as) turma(s) que o professor esteja vinculado,
permitindo também selecionar os estudantes de cada que receberao.

Permitir o lancamento da frequéncia online dos estudantes, permitindo justificar a falta de um
estudante.

Permitir a emissdo dos cadernos de chamada, podendo ser definido observacdes, ordem da
lista dos estudantes (alfabética, matricula, entre outros), modelo do caderno (preenchido, em
branco, horarios, entre outros), linhas adicionais, se imprime transferéncias.

Permitir o lancamento de avaliagGes, definindo a data, o tipo de avaliagdo (prova, trabalho,
entre outros), peso, possibilitando a realizacdo de avaliagbes de recuperacdo paralelas.
Permitir a emissao de um relatério com todas as avaliagdes realizadas.

Permitir o langamento das notas finais dos estudantes de acordo com o formato da nota
(conceito, nota), informar o parecer, faltas, faltas justificadas, bem como a contagem
automatica de faltas de acordo com os registros de frequéncia, permitir parametrizar se a
alteracdo da nota podera ser realizada apenas com justificativa, visualizar a sugestdo da nota
(calculo realizado a partir das notas parciais), identificar se um estudante possui o lancamento
diferenciado de nota como se ndao compareceu, dispensado de avaliagdo ou lancamento
normal.

Permitir no lancamento das notas finais dos estudantes a consulta das notas parciais
relacionadas ao periodo avaliativo.

Permitir a digitacdo de notas do conselho/exame final, o sistema devera listar apenas os
estudantes que necessitam do exame final.

Permitir a consulta e emissdo de relatdério das notas das avaliagcbes e das notas finais de cada
estudante.

CADASTROS

A possibilidade de cadastrar unidades com informag¢Ges padrdao CNES contendo informacdes:
numero do CNES, nome, razdo social, mantenedora, tipo do estabelecimento, situacdo,
telefone, endereco, caracterizacGes, estruturas administrativas, servicos e habilitacdes.
A possibilidade de cadastrar os setores existentes dentro do estabelecimento de saude.
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A possibilidade de configurar os procedimentos que o estabelecimento pode realizar.

A possibilidade de gerenciar as equipes e os membros das equipes vinculadas ao
estabelecimento de saude.

A possibilidade de identificar que unidade faz parte de algum perfil de controle para
solicitagao de produtos ao estoque.

A possibilidade de atualizar as equipes e membros manualmente, sem a necessidade de uma
importagdo do arquivo CNES.xml.

A possibilidade de ativar ou inativar a unidade.

Devera permitir o cadastro da posicdo geografica da unidade, podendo definir a Latitude e
Longitude manualmente ou selecionado em um mapa que permita sua pesquisa.

Deve permitir a parametrizacdo de solicitacbes dos exames, procedimentos e
encaminhamentos para consultas especializadas nos atendimentos da atenc¢do bdsica, média
e alta complexidade, conforme protocolos instituidos pelo municipio.

Deverd possuir importacdo/atualizacdo dos profissionais da saude e seus vinculos
empregaticios do sistema SCNES do Ministério da Saude instalado no municipio através de
arquivos XML que possam ser importados a qualquer momento.

Devera permitir o cadastro de profissionais da saide contendo no minimo as informacdes:
Identificacio (Nome, Data de Nascimento, Sexo, Naturalidade, CPF, Estado e Orgdo Emissor,
PIS/PASEP, CNS) e Residenciais (Municipio, UF, Logradouro, Bairro, CEP, Telefone e Celular).
Deverd permitir a inclusdo e manutencdo dos vinculos empregaticios do profissional em cada
unidade de saude contendo no minimo (Unidade de Saude, CBO, Especialidade e Carga
horéria).

Deve possuir funcionalidade para cadastramento e a identificacdo dos profissionais
liberadores de laudos de exames laboratoriais.

Deve permitir o registro do CBO diferenciando profissionais que atuam em: USF, UBS, Servicos
Especializados, Unidades Administrativas entre outras, validando todas as regras da tabela de
CBO do SIGTAP.

Deve permitir a consulta do cadastro de profissionais da salde contendo as informac¢des de
identificacdo e dados do profissional.

A possibilidade de vincular a foto do profissional.

A possibilidade de vincular a assinatura digitalizada do profissional (imagem).

A possibilidade de selecionar a especialidade padrao do profissional, para os casos de mais de
um vinculo numa mesma unidade e para mais de uma especialidade.

Devera permitir o cadastro de cidaddo compativel com o padrdo de informagdes do CADSUS /
e SUS, contendo no minimo as informacdes: Pessoais (Nome, Data de Nascimento, Sexo, N2
do CNS, Raga/Cor, Etnia, Nome do Pai e M3e, Telefone, Celular, Telefone de Contato, e-mail,
Nacionalidade, Municipio, Logradouro, Numero, Bairro, Localidade, Complemento, CEP e
Unidade de Saude de referéncia).

No momento do cadastro, o sistema deve alertar caso ja possua cidaddo com mesmo nome,
data de nascimento e sexo, evitando assim cadastro duplicado.

Tipo sanguineo e fator RH.

Educacdo (Se frequenta a escola, Grau de escolaridade e Série escolar).

Naturalizacdo (Pais de origem, Data de entrada, N° da portaria, Data de naturaliza¢do).
Informagdes trabalhistas (Situacdo, Cargo/Funcdo, Data de admissdo, Local de
Trabalho/Empresa).

A possibilidade de marcar o nome do pai ou da mde como desconhecido.

A possibilidade de armazenar o nimero do cartdo nacional de saude (CNS) definitivo.
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A possibilidade de anexar documentos do cidadao, em formato de imagem JPG, JPEG, PNG ou
arquivo PDF, para posterior visualizagao.

A possibilidade de exibir no préprio cadastro, as alergias do cidadao.

A possibilidade de selecionar a permissdo para o cidaddo receber SMS/WhatsApp.

A possibilidade de informar dados de pessoas com deficiéncia, informando o CID.

A possibilidade de informar se o cidaddo possui irmao gémeo.

A possibilidade de informar se o usuario recebe beneficio de prestacdo continuada (BPC).

A possibilidade de cadastrar: raca e cor; religido; grau de instrucdo; drgdo emissor RG; etnia;
profissdo/CBO; comunidade quilombola; grau de instrucdo; 6rgdo de classe; abreviacdo;
agéncia bancdria; alergias; deficiéncias; estado civil; forum; grau de parentesco (organizacao
familiar); situacdo no mercado de trabalho; interacdo; comarca; conta corrente; bancos;
distancias entre cidades; mantenedoras; drgdo emissor; tipos de telefone; CIAP.

Devera possuir campo para a informacao reside em lar permanente ILPI.

Devera possuir campo para a informacdo usa fraldas, se faz usa de fraldas, e informar o
responsavel do cidadao.

Devera exibir na tela do cadastro do cidaddo a data, hora e usuario do cadastro, a data, hora e
usuario da ultima atualizacdo e o profissional e unidade responsdavel pelo cadastro.

Deve possuir rotina para unificacdo de cadastros de cidadao duplicidade.

Para o caso de estrangeiros, o sistema devera dispensar as informacGes de endereco e
disponibilizar um campo para a informacao do seu pais.

Devera possuir vinculo informativo da unidade de salude do cidadao.

Permite o cadastro de informagdes socioeconémicas de rendas, despesas e programas de
transferéncia de renda para a pessoa.

Permitir langar o histérico de trabalho e emprego contendo no minimo: nome da empresa,
CNPJ, data de admissao, data de demissao, salario, profissao e endereco da empresa.

Permitir anexar documentos e imagens no cadastro, no minimo no formato JPG, DOC e PDF,
vinculando a um tipo de documento e observacao.

Permitir a visualizagao dos atendimentos médicos.

Propiciar a visualiza¢ao dos atendimentos odontolégicos.

Propiciar a visualizacdao dos medicamentos e produtos recebidos pelo cidadao.

Propiciar a visualiza¢dao dos beneficios e servigos prestados ao cidadao.

Propiciar a visualizacdo de todas as receitas prescritas com os medicamentos e sua posologia.
Propiciar a visualizacdo da familia do cidaddo com todos os seus integrantes e grau de
parentesco.

Propiciar a visualizacao das restricGes alérgicas.

Propiciar a visualizacdo de todos os procedimentos prestados ao cidadao.

Propiciar a visualizacdo dos exames requisitados.

Propiciar a visualizacdo dos exames requisitados e que foram agendados.

Propiciar a visualizacdo dos atendimentos com sessées.

Propiciar a visualizacdo das consultas médicas agendadas.

Propiciar a visualizacdo das consultas agendadas para fora do municipio.

Propiciar a visualizacdo das consultas odontoldgicas agendadas.

Propiciar a visualizagcao das listas de espera que o cidaddo se encontra registrado.

Propiciar a visualizacdo do uso do transporte pelo cidadao.

Propiciar a visualizacdo das auséncias em agendamentos e o seu motivo.

Propiciar a visualizacdo dos cancelamentos de agendamentos e o seu motivo.

Propiciar a visualizacdo anexos do cidadao.
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Propiciar a visualizagao das vacinas aplicadas.

Deverd permitir a visualizagao dos problemas e condigdes.

Deverd permitir a visualizacao da rede bem cuidar.

Deverd permitir a visualizagao das informacgdes adicionais do cidadao.

Deverd permitir a visualizagao dos atestados, encaminhamentos, lembretes e orientagdes.
Permite a impressdo do prontudrio do cidaddao, com a opc¢ao de selecionar o que deseja.
Permite de acordo com a parametrizacdo visualizar atendimentos sigilosos.

Todos respeitando o nivel de acesso, conforme pardmetro de usuario.

Deve seguir o modelo de ficha de cadastro domiciliar padrdao do e-SUS do governo.

A possibilidade de realizar o cadastro da familia, ou composicao familiar identificando com
foto todos os individuos da familia pelo nome, cddigo de identificacdo no sistema, CNS, idade,
organizacao familiar em relacdo ao responsdvel, indicacdo se é ou nao responsavel familiar
(chefe familia) bem como a respectiva ficha de cadastro individual e a situagao de saude
padrdo e-SUS/SISAB.

Devera possuir uma consulta onde identifique todas as pessoas membros do mesmo
domicilio.

Permite cadastrar o tipo de habitacdo e domicilio.

Permite visualizar no mapa a localizagao do domicilio.

A possibilidade de anexar documentos do cidadao, em formato de imagem JPG, JPEG, PNG ou
arquivo PDF, para posterior visualiza¢ao.

Permite registar informagdes adicionais e contato telefénico e que conste no prontudrio
familiar.

A possibilidade de permitir a inclusdo/exclusdo dos individuos componentes da familia através
do cadastro de usudrios do servico (cidaddo) integrado dentro do mddulo da composicdo
familiar.

MODULO PRONTUARIO ELETRONICO DO CIDADAO

N

10.

Deve seguir o padrao de atendimento SOAP (Subjetivo, Objetivo, Avaliacdo, Plano).

Ordenar os cidadaos priorizando o nivel da classificacdo de risco.

Identificar o profissional e lancar automaticamente a producdao BPA referente a afericdo de
pressdo arterial, dispensando digitacdo posterior por parte dos profissionais da saude.
Identificar o profissional e lancar automaticamente a producdo BPA referente ao teste de
glicemia, dispensando digitacdo posterior por parte dos profissionais da saude.

Permitir o registro dos procedimentos efetuados, validando todas as regras da tabela de
procedimentos do SIGTAP evitando criticas posteriores na producdo BPA.

Permitir o registro da informacdo do tipo e grupo de atendimento conforme padrdo do
sistema SIA do Ministério da Saude.

A possibilidade de possuir no atendimento médico, folha de rosto, baseado nos padrdes E-SUS
AB, com dados cadastrais, escuta inicial, histdrico e lista de problemas.

No caso de gestantes, deverd possuir forma de visualizacdo grafica do I.M.C da gestante
contendo ainda o nimero de semanas da gestacao.

A possibilidade de acompanhar uma gestacdo em aberto através do SOAP.

Possuir graficos de acompanhamento e evolucdo do cidaddo para os seguintes itens:
Peso/Altura, IMC, Abddémen, Cintura, Quadril, RCQ, Perimetro Encefalico, Pressdo Arterial,
Frequéncia Cardiaca, Frequéncia Respiratoria, Temperatura, Glicemia Pés-Prandial, Glicemia
em Jejum, Saturagdo 02, quando gestante de Altura Uterina, BCF (Batimentos Cardiacos
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Fetais), Perimetro Cefdlico e Toracico, assim como para Diabéticos e Hipertensos de Colesterol
Total e HDL.

Devera disponibilizar ao profissional para visualizagdo as informacgGes sobre a queixa/sintoma.
Deverd permitir o registro do CID principal, possibilitando a consulta do CID por nome ou
codigo.

Devera permitir o registro do CIAP, possibilitando a consulta do CIAP por nome ou cddigo.
Devera permitir que o profissional anexe documentos digitalizados ao prontuario do cidadao
em formato de imagem (JPG, PNG).

Devera possuir espaco para que o profissional registre informacdes sigilosas do cidadao.
Devera permitir o registro dos dados clinicos do cidaddo para a requisicdo de procedimentos.
Devera permitir, no momento da solicitacdo de exames, a selecdo de um plano de diagndstico
previamente cadastrado e relacionado a especialidade do profissional. Ao selecionar um plano
o profissional podera selecionar todos ou apenas alguns dos exames/procedimentos definidos
para o plano.

Devera permitir a prescricdo de medicamentos através da selecdo de receitas previamente
cadastradas e relacionadas a especialidade do profissional. Ao selecionar uma receita deve ser
possivel selecionar todos ou apenas alguns dos medicamentos.

Deverd permitir a prescricao de medicamentos da farmacia basica informando: Quantidade;
Posologia; Tipo de uso; Dose posoldgica; se é de uso continuo.

Deverd exibir o saldo do medicamento prescrito, porém, ndo devera restringir a prescri¢cdo
uma vez que nao exista saldo na unidade de saude.

Devera permitir que o profissional possa renovar uma receita de medicamento de uso
continuo através do seu histérico de medicamentos de uso continuo. O profissional ird
selecionar os medicamentos desejados e o sistema farda uma nova prescricao
automaticamente, agilizando o atendimento do profissional.

Devera permitir que o profissional tenha acesso aos dados do cidaddo em observacgao, tais
como: Dados da biometria; Histdrico de avaliacdo (Data, Hora, Profissional, Avaliacdo e
Registros de Enfermagem); graficos da evolucdo e acompanhamento dos sinais vitais do
cidadao (Pressdo, Frequéncia Cardiaca e Respiratdria, Saturacdo O2 e Temperatura); Lista dos
medicamentos administrados (Data. Hora, Profissional, Medicamento, Quantidade, Dose e
Dose Posoldgica); Lista dos medicamentos prescritos;(Data, Hora, Medicamento, Posologia,
Via de Administracdo, Quantidade e Dose Posoldgica); Lista de exames requisitados,
permitindo visualizar os resultados caso ja tenham sido informados pelo laboratério.

Deve dispor minimamente dos tipos de desfecho: Alta do Episddio, Manter em Observacao,
Manter em Observacdo Longa, Retorno p/ Consulta Agendada, Retorno para Cuidado
Continuado/Programado, Agendamento para Grupos e Agendamento p/ NASF.

Deve permitir o registro de encaminhamentos, com os tipos: Encaminhamento Interno no Dia,
Encaminhamento para Servico Especializado, Encaminhamento para Internacdo,
Encaminhamento p/ Urgéncia, Encaminhamento p/ intersetorial.

Deve conter local para registro de informacbes referente ao COVID-19 ou demais
pandemias/epidemias, contendo as situacBes: Reincidente, Excluido, Curado, Descartado,
Confirmado, Provavel, Suspeito e Sindrome gripal.

Devera permitir ao profissional encerrar a observacdo do cidaddo, prescrevendo
medicamentos e requisitando exames complementares.

Devera constar no prontuario do cidad3o a lista de todos os registros efetuados durante o seu
atendimento que ficou em observacdo: prescricbes e administracdes de medicamentos,
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registros de enfermagem, sinais vitais e graficos de acompanhamento, exames requisitados e
seus resultados.

Deverd permitir a impressdao da FAA (ficha de atendimento ambulatorial) ja preenchida com
todos os dados do cidadao.

Deverd permitir o encaminhamento com registro da especialidade e subespecialidade, o nivel
de urgéncia, a investigacdo/diagndstico e a indicagdo da referéncia.

A possibilidade de no atendimento médico emitir atestados, de comparecimento com ou sem
presenca de acompanhante, licenca maternidade e licenca paternidade, atestado de
afastamento com autorizacdo para mostrar o CID do atendimento e atestado de sanidade
fisico-mental, mostra em tela a frequéncia dos atestados do usudrio.

Devera possuir impressao de requisicdo de exames, separando automaticamente os exames
por grupos de procedimentos direcionando assim cada requisicdo para o devido prestador.
Devera permitir o agendamento do retorno do cidaddo apés o término do atendimento.

Deve possuir no cadastro da Ficha de pré-natal, conforme o cartdo da gestante, possuir as
seguintes caracteristicas: inserir os dados, como: Gestacdo Atual, Histdorico Obstétrico e
Exames; Visualizar no histdrico os atendimentos.

Deve permitir o registo durante a consulta do Pré-natal: Calcular a Data Provdavel do Parto
(DPP); calcular a idade Gestacional.

Deve realizar a consulta de Puerpério informando no minimo os seguintes dados do parto:
Data do Parto, Local do Nascimento, |G, Peso do RN.

Deve permitir finalizar o pré-natal informando o desfecho da gestacdao e os dados do parto
com no minimo os seguintes campos: Tipo do parto, data do Parto e local.

Deve permitir a parametrizacdo de solicitacgbes dos exames, procedimentos e
encaminhamentos para consultas especializadas nos atendimentos da aten¢ao basica, média
e alta complexidade, conforme protocolos instituidos pelo municipio.

A possibilidade de possuir um alerta no botdao lembrete no préximo atendimento, quando o
cidadao tiver um lembrete adicionado.

A possibilidade de possuir tela para demais orientagdes, sendo texto livre com opgdo de
impressao.

A possibilidade de avaliar exames, solicitados ou realizados externamente, listando as
avaliagdes no prontuario eletrénico do cidadao.

A possibilidade de realizar encaminhamento hospitalar, indicando hospital e/ou unidade de
referéncia, apresentando minimamente trés niveis de classificacdo, motivo de referéncia,
justificativa, principais sintomas clinicos, condicdes que justificam a internacgdo, principais
resultados de provas de diagndstico e CID obrigatdrio.

A possibilidade de realizar o registro da solicitacdo dos procedimentos elegiveis a autorizagdo
de APAC, emitindo a guia preenchida no padrdao DATASUS.

A possibilidade de imprimir receituario comum em uma ou duas vias, e receituario especial
para medicamentos controlados, indicando quais medicamentos devem ou ndo ser impressos.
A possibilidade de finalizar a consulta no atendimento médico, esse atendimento ndo podera
ser editado.

Permite cadastrar Kit de Exames, Kit de Medicamentos e Kit de Procedimentos

Permite controle das pessoas que ndo aguardaram no atendimento, carregando o mesmo no
historico do cidadéo;

Alertar ao operador caso o cidaddo tenha mamografia em atraso nos ultimos 2 anos. Idade 40
a 69 anos;
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Alertar ao operador caso o cidaddo idoso nunca realizou o Procedimento Avaliagdao do Idoso!
Nunca realizou a Ficha de Avaliagdo do Idoso;

Possuir graficos de acompanhamento e evolu¢do do cidaddo para os seguintes itens: Peso,
Altura, IMC, Pressdao Arterial, Temperatura, Frequéncia Cardiaca, Frequéncia Respiratodria,
Temperatura, Glicemia em Jejum;

Langamento da Avaliagao do Autismo, lista de verificagdo modificada para autismo em bebés
(M-CHAT), com perguntas marcadas de sim e ndo, onde no final lista a pontuagdo e a
classificacdo de Risco baixo, Risco moderado e Risco alto.

A possibilidade de desfazer um atendimento caso registrado erroneamente.

A possibilidade de cadastrar unidades com informacdes padrao CNES contendo informacgdes:
numero do CNES, nome, razdo social, mantenedora, tipo do estabelecimento, situacao,
telefone, endereco, caracterizacGes, estruturas administrativas, servicos e habilitacoes.

A possibilidade de cadastrar os setores existentes dentro do estabelecimento de salde.

A possibilidade de configurar os procedimentos que o estabelecimento pode realizar.

A possibilidade de gerenciar as equipes e os membros das equipes vinculadas ao
estabelecimento de saude.

A possibilidade de identificar que unidade faz parte de algum perfil de controle para
solicitacdo de produtos ao estoque.

A possibilidade de atualizar as equipes e membros manualmente, sem a necessidade de uma
importacdo do arquivo CNES.xml.

A possibilidade de ativar ou inativar a unidade.

Devera permitir o cadastro da posicao geografica da unidade, podendo definir a Latitude e
Longitude manualmente ou selecionado em um mapa que permita sua pesquisa.

Deve permitir a parametrizacdo de solicitacdes dos exames, procedimentos e
encaminhamentos para consultas especializadas nos atendimentos da atengdo bdsica, média
e alta complexidade, conforme protocolos instituidos pelo municipio.

Cadastro de profissionais

61.

62.

63.

64.

65.

66.

67.
68.

Deverda possuir importacdo/atualizacdo dos profissionais da saude e seus vinculos
empregaticios do sistema SCNES do Ministério da Saude instalado no municipio através de
arquivos XML que possam ser importados a qualquer momento.

Devera permitir o cadastro de profissionais da saude contendo no minimo as informacdes:
Identificacio (Nome, Data de Nascimento, Sexo, Naturalidade, CPF, Estado e Orgdo Emissor,
PIS/PASEP, CNS) e residenciais (Municipio, UF, Logradouro, Bairro, CEP, Telefone e Celular).
Devera permitir a inclusdo e manutencdo dos vinculos empregaticios do profissional em cada
unidade de saude contendo no minimo (Unidade de Saude, CBO, Especialidade e Carga
hordria).

Deve possuir funcionalidade para cadastramento e a identificacdo dos profissionais
liberadores de laudos de exames laboratoriais.

Deve permitir o registro do CBO diferenciando profissionais que atuam em: USF, UBS, Servicos
Especializados, Unidades Administrativas entre outras, validando todas as regras da tabela de
CBO do SIGTAP.

Deve permitir a consulta do cadastro de profissionais da saude contendo as informacgbes de
identificacdo e dados do profissional.

A possibilidade de vincular a foto do profissional.

A possibilidade de vincular a assinatura digitalizada do profissional (imagem).
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A possibilidade de selecionar a especialidade padrdo do profissional, para os casos de mais de
um vinculo numa mesma unidade e para mais de uma especialidade.

Cadastro cidadao

70.

71.
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88.
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91.

92.

93.

94.

Devera permitir o cadastro de cidaddo compativel com o padrdo de informagdes do CADSUS /
e SUS, contendo no minimo as informacgGes: Pessoais (Nome, Data de Nascimento, Sexo, N2
do CNS, Raga/Cor, Etnia, Nome do Pai e M3e, Telefone, Celular, Telefone de Contato, e-mail,
Nacionalidade, Municipio, Logradouro, Numero, Bairro, Localidade, Complemento, CEP e
Unidade de Saude de referéncia).

No momento do cadastro, o sistema deve alertar caso ja possua cidaddo com mesmo nome,
data de nascimento e sexo, evitando assim cadastro duplicado.

Tipo sanguineo e fator RH.

Educacdo (Se frequenta a escola, Grau de escolaridade e Série escolar).

Naturalizacdo (Pais de origem, Data de entrada, N° da portaria, Data de naturalizacdo).
Informagdes trabalhistas (Situagdo, Cargo/Funcdo, Data de admissdo, Local de
Trabalho/Empresa).

A possibilidade de marcar o nome do pai ou da mae como desconhecido.

A possibilidade de armazenar o nimero do cartdo nacional de satde (CNS) definitivo.

A possibilidade de anexar documentos do cidadao, em formato de imagem JPG, JPEG, PNG ou
arquivo PDF, para posterior visualiza¢ao.

A possibilidade de exibir no préprio cadastro, as alergias do cidadao.

A possibilidade de selecionar a permissdo para o cidaddo receber SMS/WhatsApp.

A possibilidade de informar dados de pessoas com deficiéncia, informando o CID.

A possibilidade de informar se o cidad3ao possui irmao gémeo.

A possibilidade de informar se o usudrio recebe beneficio de prestacdo continuada (BPC).

A possibilidade de cadastrar: raga e cor; religido; grau de instrucdo; érgao emissor RG; etnia;
profissdo/CBO; comunidade quilombola; grau de instrucdo; 6rgdo de classe; abreviagdo;
agéncia bancaria; alergias; deficiéncias; estado civil; férum; grau de parentesco (organizacdo
familiar); situacdo no mercado de trabalho; interagdo; comarca; conta corrente; bancos;
distancias entre cidades; mantenedoras; drgdao emissor; tipos de telefone; CIAP.

Devera possuir campo para a informacédo reside em lar permanente ILPI.

Devera possuir campo para a informacdao usa fraldas, se faz usa de fraldas, e informar o
responsavel do cidadao.

Devera exibir na tela do cadastro do cidaddo a data, hora e usuario do cadastro, a data, hora e
usuario da ultima atualizacdo e o profissional e unidade responsavel pelo cadastro.

Deve possuir rotina para unificacdo de cadastros de cidaddo duplicidade.

Para o caso de estrangeiros, o sistema devera dispensar as informacGes de endereco e
disponibilizar um campo para a informacdo do seu pais.

Devera possuir vinculo informativo da unidade de saude do cidadao.

Permite o cadastro de informacdes socioeconémicas de rendas, despesas e programas de
transferéncia de renda para a pessoa.

Permitir lancar o histérico de trabalho e emprego contendo no minimo: nome da empresa,
CNPJ, data de admissdo, data de demissao, salario, profissao e endereco da empresa.

Permitir anexar documentos e imagens no cadastro, no minimo no formato JPG, DOC e PDF,
vinculando a um tipo de documento e observagao.

Permitir a visualizagdo dos atendimentos médicos.
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Propiciar a visualizagdao dos atendimentos odontolégicos.
Propiciar a visualizagao dos medicamentos e produtos recebidos pelo cidadao.
Propiciar a visualizagao dos beneficios e servigos prestados ao cidadao.
Propiciar a visualizagao de todas as receitas prescritas com os medicamentos e sua posologia.
Propiciar a visualizagdo da familia do cidaddo com todos os seus integrantes e grau de
parentesco.
Propiciar a visualizacao das restricGes alérgicas.
Propiciar a visualizacdo de todos os procedimentos prestados ao cidadao.
Propiciar a visualizacdo dos exames requisitados.
Propiciar a visualizacdo dos exames requisitados e que foram agendados.
Propiciar a visualizacdo dos atendimentos com sessdes.
Propiciar a visualizacdo das consultas médicas agendadas.
Propiciar a visualizacdo das consultas agendadas para fora do municipio.
Propiciar a visualizacdo das consultas odontolégicas agendadas.
Propiciar a visualizacdo das listas de espera que o cidaddo se encontra registrado.
Propiciar a visualizacdo do uso do transporte pelo cidad3o.
Propiciar a visualizacdo das auséncias em agendamentos e o seu motivo.
Propiciar a visualizacdo dos cancelamentos de agendamentos e o seu motivo.
Propiciar a visualizacdo anexos do cidadao.
Propiciar a visualiza¢ao das vacinas aplicadas.
Devera permitir a visualizacao dos problemas e condicdes.
Devera permitir a visualizacdao da rede bem cuidar.
Devera permitir a visualizacao das informacgdes adicionais do cidadao.
Devera permitir a visualizacao dos atestados, encaminhamentos, lembretes e orientac¢des.
Permite a impressao do prontudrio do cidad3ao, com a opgao de selecionar o que deseja.
Permite de acordo com a parametrizagdo visualizar atendimentos sigilosos.
Todos respeitando o nivel de acesso, conforme parametro de usuario.
Deve seguir o modelo de ficha de cadastro domiciliar padrao do e-SUS do governo.
A possibilidade de realizar o cadastro da familia, ou composi¢cao familiar identificando com
foto todos os individuos da familia pelo nome, cédigo de identificacdo no sistema, CNS,
idade, organizacdao familiar em relagao ao responsavel, indicacdo se é ou nao responsavel
familiar (chefe familia) bem como a respectiva ficha de cadastro individual e a situacdo de
salde padrdo e-SUS/SISAB.
Deverd possuir uma consulta onde identifique todas as pessoas membros do mesmo
domicilio.
Permite cadastrar o tipo de habitacdo e domicilio.
Permite visualizar no mapa a localiza¢cdo do domicilio.
A possibilidade de anexar documentos do cidaddo, em formato de imagem JPG, JPEG, PNG
ou arquivo PDF, para posterior visualizac3o.
Permite registar informacGes adicionais e contato telefénico e que conste no prontuario
familiar.
A possibilidade de permitir a inclusdo/exclusdo dos individuos componentes da familia
através do cadastro de usudrios do servico (cidaddo) integrado dentro do médulo da
composicao familiar.
A possibilidade de gerenciar as agendas dos profissionais, podendo configurar as agendas
por semana, periodo entre datas ou dia especifico e atribuir nome do turno.
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A possibilidade de configurar nas agendas os intervalos entre os atendimentos do
profissional.

A possibilidade de gerenciar a liberagao das agendas dos profissionais por periodo e turno,
podendo criar, excluir ou bloquear os turnos gerados.

A possibilidade de criar agendas por estabelecimentos de saude e especialidade/CBO do
turno, podendo criar, excluir ou bloquear os turnos gerados.

Devera permitir a consulta dos cidaddos agendados, dispondo de filtro dos registos por
unidade, listando os registros ordenadamente por data.

Devera permitir a consulta dos cidaddos agendados, listando a data, hora, nome do cidadao,
telefone de contato, unidade e o nome do profissional.

Devera permitir através da consulta dos cidaddos agendados, transferir um agendamento
para outra data ou prestador.

Devera permitir através da consulta dos cidaddos agendados, cancelar um agendamento
informando o motivo.

Devera permitir a navegacao entre dias, meses e anos da agenda, ou seja, ao clicar no ano,
exibe os meses, ao clicar no més, exibe os dias agilizando assim localizacdo de uma data
desejada.

Deverd apresentar legenda referente as cores usadas no calenddrio para diferenciar os
eventos desejados.

A possibilidade de filtrar na tela de agendamento de consulta, os cidadaos agendados
anteriormente, através dos filtros: data da consulta, data de nascimento, filtrar por horarios
e possibilitando a impressao da guia de agendamento.

Permite realizar todos os langcamentos de Fichas do e-SUS (Atendimento Individual,
Atendimento Odontoldgico, Atividades Coletivas, Ficha de Procedimento, Visitas
Domiciliares, Marcadores de Consumo Alimentar). WEB.

Permite a busca rapida do cidadao pelos filtros de nome do usuario; nome da mae; data de
nascimento; CPF e Cartdo Nacional de Saude.

Propiciar listar ao profissional os ultimos atendimentos do cidadao contendo: Data; Motivo
do atendimento; Sintomas; Classificacdo de risco; Acesso ao histérico do atendimento.

Apds selecionar o nome do cidadao, possibilitar a visualizagdo do histérico do cidadao
contendo informacdes (respeitando nivel de acesso), tais como: Atendimentos médicos;
Atendimentos  ambulatoriais;  Atendimentos  odontoldgicos;  Atendimentos de
Urgéncia/Plantdo; Medicamentos; Prescricdes médicas; Restricdes alérgicas; Exames
requisitados; Consultas médicas agendadas e Consultas odontolégicas agendadas.

Devera alertar o operador caso existam vacinas em atraso.

Devera alertar ao operador caso o cidaddo (sexo feminino) possuir exame do preventivo em
atraso.

Devera alertar ao operador caso o cidaddo (sexo feminino) possuir exame de mamografia
em atraso, com faixa de idade inicial e final parametrizavel.

Devera alertar ao operador se o cidaddo estiver sendo recepcionado em uma unidade em
gue ele ndo possui vinculo cadastral, respeitando a parametrizacao.

Destacar na fila de atendimento os cidaddos com idade inferior a 2 (dois) anos e superior a
60 (sessenta) anos, em negrito ou com identificacao visual diferenciada dos demais.
Destacar na fila de atendimento cidaddos gestantes em rosa negrito.

Permitir que o profissional possa listar apenas os cidaddos que ja foram atendidos;
agendados, encaminhados e ausentes.
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A possibilidade de possuir grid com todos os agendamentos com as seguintes informacgdes:
classificagcdo de risco, hora prevista do atendimento, indicar acolhimento ou pré-consulta.

A possibilidade de possuir acesso rapido ao resumo clinico, ao acolhimento/pré-consulta
(dados de saude).

A possibilidade de realizar o registro de atendimento padrao SOAP em atendimentos no
ambito da Atencdo Basica.

Devera possuir Odontograma que permita ao profissional clicar sobre qualquer elemento
dentdrio para definir a situacdo em que ele se encontra.

Deve possuir diferenciacdo entre Arcada adulto e infantil.

Deve permitir que seja escolhido o tipo de marcacdo, que pode ser Dente, Arcada,
guadrante e boca, para casos de informacdo de procedimentos de limpeza e demais feitos
em varios dentes.

Devera permitir a selecdo de procedimentos previamente cadastrados ao clicar sobre
gualquer elemento dentario, automatizando os registros de facilitando a informacdo de
todos os procedimentos gerados em um tratamento de canal, por exemplo.

Devera permitir o registro dos procedimentos efetuados, validando todas as regras da tabela
de procedimentos do SIGTAP evitando criticas posteriores na produgao BPA.

Devera ser possivel informar os dados referentes a Vigilancia em Saude Bucal, contendo
minimamente: Abscesso Dento alveolar, Alteracdo em Tecidos Moles, Dor de Dente, Fendas
ou Fissuras Labio Palatais, Fluorose Dentaria Moderada ou Severa, Traumatismo Dento
alveolar e Nao Identificado.

Deve ser possivel registrar os dados de Fornecimento de Material Odontolégico, contendo
minimamente: Escova Dental, Creme Dental, Fio Dental.

Deverd permitir a impressdo da FAO (ficha de atendimento odontoldgico) ja preenchida com
todos os dados do cidadao.

Devera possuir impressao de atestado odontolégico.

Devera permitir a inclusdao de laudos de TFD, contendo a unidade e profissional solicitante,
informacdes do cidaddo, justificativa para a necessidade de acompanhante, CID,
procedimento para o tratamento, diagndstico inicial, diagndstico provavel, histérico da
doenca, exame fisico, exames complementares, tratamentos realizados, as razfes que
Impossibilitam a Realiza¢gdao do Tratamento e o tipo de transporte.

Devera permitir a impressdao e reimpressao do laudo TFD automaticamente apds a sua
inclusao.

Deverd permitir a inclusdo de complementos ao laudo apds a sua inclusdo, registrando
automaticamente a data, hora e o nome do usuario que efetuou o complemento.

Deverd permitir a localizacdo de um laudo no minimo por data de abertura, nimero do
laudo, nome do cidaddo e nome do profissional solicitante.

Deverd permitir alterar, aprovar, glosar, arquivar e negar o laudo apds a sua inclusdo,
registrando automaticamente a data, hora e o nome do usudrio que efetuou a alteracao.
Devera permitir negar o laudo apds a sua aprovacao, registrando automaticamente a data,
hora, o motivo da negacdo e o nome do usudrio que efetuou a negacdo do tratamento.
Deverd permitir autorizar o laudo apds a sua aprovacdo, registrando automaticamente a
data, hora e o nome do usudrio que efetuou a autorizacao do tratamento.

Devera permitir a impressdo do pedido de TFD apds a autorizacdo do tratamento.

Devera permitir autorizar o tratamento apds a sua aprovacao, obrigando a informacdo do
local de tratamento e o motivo. O sistema deverd ainda registrar automaticamente a data,
hora e o nome do usuario que efetuou a autorizagao do tratamento.
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Deverad permitir a visualizagdo de todos os tramites ocorridos no processo de TFD do
cidadao.

Devera emitir relatério dos processos por unidade solicitante, contendo no minimo as
informagdes do laudo (data, nimero, nome do cidaddo, nome do profissional solicitante,
procedimento e a situagao atual dele).

Devera emitir relatério dos processos por procedimento, contendo no minimo as
informacdes do laudo (data, numero, nome do cidaddo, nome do profissional solicitante e a
situacdo atual dele), separados por unidade solicitante e procedimento solicitado.

A possibilidade de realizar o registro dos atendimentos domiciliares de acordo com o padrao
de ficha de atendimento domiciliar, destinada aos usuarios com dificuldade ou
impossibilidade fisica de locomogao até uma unidade de saude.

Sao classificados em: - AD 1: usudrios que necessitam de cuidados de menor intensidade,
devendo ser acompanhados regularmente pela equipe de atencdo basica; - AD 2: usuarios
gue necessitam de cuidado intensivo, com visitas, no minimo, semanais; - AD 3: usuario com
os critérios de AD2 somados ao uso de suporte ventilatorio ndo invasivo, ou paracentese, ou
dialise peritoneal;

A possibilidade de permitir os registros de atendimentos, possibilitando informar os
respectivos campos informacgdes: unidade/estabelecimento de salde executante,
profissional, CBO, equipe, data, usudrio do servico, possibilitando a

busca do cadastro de cidad3o integrada a solugdo, exibindo em tela o nome do usuario, CNS,
data nascimento e sexo, bem como possibilitar informar o local de atendimento, turno,
modalidade AD (AD1, AD2, AD3), tipo de atendimento (programado ou nao), CID e CIAP,
condi¢Oes de avaliadas, possibilitar a informacado dos procedimentos realizados com cédigo e
procedimento SIGTAP, bem com informar a conduta/desfecho de acordo com a ficha padrao
e-sus 5.0 ou superior.

Deve seguir o modelo de ficha de visita domiciliar padrdao do e-SUS do governo.

Possibilidade de langar as visitas domiciliares no sistema

Possibilidade de pesquisar as visitas langadas utilizando filtros

Possibilidade de incluir procedimentos no langamento

Possibilidade de langar visita compartilhada com outro profissional

Possibilidade de incluir um desfecho sobre a visita

A possibilidade de exibicdo do painel eletrénico (painel de chamamento) compativel com
browsers “navegadores de internet” mais comuns do mercado como Mozilla Firefox versao
90.0 ou superior bem como Google Chrome versdo 90.0 ou superior, possibilitando a
extensdo do referido painel para um monitor ou TV visivel para os usuarios do servico
(cidad3dos) em formato de uma nova janela do browser/navegador que seja independente da
janela principal de operacdo do usuario sistema."

A possibilidade de cadastrar guichés e/ou setores para referenciar o tipo de atendimento
realizado no respectivo guiché ou setor.

A possibilidade de controlar o fluxo de “filas” de cidaddos que estejam aguardando
atendimento de servicos de saude ofertados no respectivo estabelecimento, sejam eles por
exemplo: agendamento de consultas, agendamento de exames, entrega de medicamentos
na farmacia, procedimentos ambulatoriais, atendimento odontoldgico, entre outros.

A possibilidade de que no painel de chamamento fique visivel o nome do usuario (cidadao),
a sala ou consultério e o nome do profissional que esta chamando para atendimento.

A possibilidade de emitir um sinal sonoro ao chamar algum cidadao.
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A possibilidade de mostrar no minimo as ultimas 03 chamadas na tela do painel de
chamamento.

A possibilidade de cadastrar inUmeros painéis para uma mesma unidade de saude,
vinculados a diversos tipos de atendimento.

A possibilidade de ter um atalho no atendimento onde pode ser possivel registrar dados
sobre os marcadores de consumo alimentar do cidaddo (conforme regras do e-sus);

A possibilidade de realizar o acompanhamento e registro de marcadores alimentar de
acordo com a ficha padrdo e-sus 5.0 ou superior

A possibilidade de informar os respectivos campos informac&es: unidade/estabelecimento
de saude executante, profissional, CBO, equipe, local de atendimento sendo necessario
obrigatério marcar pelo menos uma das opc¢des entre elas (01 — UBS, 02 - unidade mdvel, 03
— rua, 04 — domicilio, 05 - escola/creche, 06 — outros, 07 - polo (Academia da Sadde), 08 -
instituicdo/abrigo, 09 - unidade prisional ou congéneres ou 10 - unidade socioeducativa);

A possibilidade de identificacdo do usudrio do servico (cidadao) exibindo pelo menos a data
de nascimento e idade (detalhando os anos, meses e dias).

A possibilidade de exibir os campos de anamnese dos marcadores de consumo alimentar
distinguindo entre trés grupos de marcadores de acordo com as respectivas faixas etarias
conforme preconizado na ficha padrdo e-sus 5.0 ou superior: - Criangcas menores de seis
meses: o sistema deve obrigar a informagdo de todos os marcadores alimentares (A crianga
ontem tomou leite do peito? Ontem a crianga consumiu: mingau, agua/ch3, leite de vaca,
formula infantil, suco de fruta, fruta, comida de sal (de panela, papa ou sopa), outros
alimentos/bebidas, sendo necessario marcar uma das seguintes opg¢bes: sim, ndo ou ndo
sabe. - Criangas de 6 a 23 meses, o sistema deve obrigar a informacao de todos os
marcadores alimentares sendo eles: outro leite que nao o leite do peito; mingau com leite;
iogurte; legumes (ndo considerar os utilizados como temperos, nem batata,
mandioca/aipim/macaxeira, card e inhame); vegetal ou fruta de cor alaranjada (abdbora ou
jerimum, cenoura, mamao, manga) ou folhas verdes escuras (couve, caruru, beldroega,
bertalha, espinafre, mostarda); verdura de folha (alface, acelga, repolho); carne (boi, frango,
peixe, porco, miudos, outras) ou ovo; figado; feijdo; arroz, batata, inhame,
aipim/macaxeira/mandioca, farinha ou macarrdo (sem ser instantaneo); hamburguer e/ou
embutidos (presunto, mortadela, salame, linguica, salsicha); bebidas adogadas (refrigerante,
suco de caixinha, suco em pd, agua de coco em caixinha, xaropes de guarana/groselha, suco
de fruta com adicdo de agucar); macarrdo instantaneo, salgadinhos de pacote ou biscoitos
salgados; biscoito recheado, doces ou guloseimas (balas, pirulitos, chiclete, caramelo,
gelatina), sendo necessario marcar entre uma das opg¢des: sim, ndo ou n3o sabe.

A possibilidade de acompanhar via mddulo Previne Brasil ou o que vier a substitui-lo o
andamento dos indicadores em tempo real, contendo: gestantes acompanhadas, gestantes
com exames sifilis e HIV, gestantes com atendimento odontolégico, mulheres com coleta
citopatoldgico, cobertura vacinal, hipertensos acompanhados e percentual de diabéticos ou
dados que vierem a ser solicitados por possivel nova forma de monitoramento.

A possibilidade de filtrar na busca ativa com: ano, quadrimestre, equipe de CNES, se teve
aborto, se possui ficha individual, se possui vinculo com unidade, se possui vinculo com
equipe.

A possibilidade de exportar via busca ativa, os arquivos no formato de planilha (.xls) e para
PDF (.pdf).

A possibilidade de visualizar o percentual alcancado comparado com a meta do SISAB;

A possibilidade de filtrar por ano, quadrimestre, unidade de saude, equipe, entre outros.
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A possibilidade de visualizar via Previne Brasil os indicadores graficos contendo: previsao (%)
de desempenho por equipe, nimero de gestantes identificadas, fora do indicador, com no
minimo 6 consultas, com 12 atendimento até 12 semanas, presentes
no numerador, percentual de gestantes no numerador, numero de gestantes por
quantitativo de consultas, abortos por faixa etaria e por equipe/area, gestantes com e sem
ficha individual, escala de perda de recursos."
A possibilidade de visualizar via indicador gestantes, exames, sifilis e HIV os indicadores
graficos contendo: gestantes identificadas, ndo identificadas, procedimentos de sifilis, HIV,
presentes no numerador, percentual de gestantes no numerador
Para o indicador Gestantes com atendimento odontolégico deve ter um detalhamento com
indicadores:
Previsdao (%) de desempenho por equipe;
a. Numero de gestantes identificadas;
Numero de gestantes ndo identificadas;
Numero de atendimentos odontolégicos;
Numero de procedimentos odontoldgicos;
Numero de gestantes presentes no numerador;
Percentual de gestantes no numerador;
Atendimentos odontolégicos por més;
Gestantes sem atendimento odontoldgico;
i. Gestantes com atendimento odontoldgico;
j. Possuir filtros por ano, quadrimestre, unidade de saude e equipe de CNES;"
Para o indicador Mulheres com coleta citopatoldgico deve ter um detalhamento com
indicadores:
a. Numero de mulheres entre 25 e 64 anos;
Numero de mulheres fora do indicador;
Numero de mulheres dentro do numerador;
Numero de mulheres identificadas;
Percentual de mulheres no numerador;
Situacdo cadastral das mulheres entre 25 a 64 anos;
Relacdo de procedimentos realizados por faixa etaria;
Possuir filtros por ano, quadrimestre, unidade de salde e equipe de CNES;
i. Deve possuir botdo de busca ativa;
Para o indicador Cobertura vacinal deve ter um detalhamento com indicadores:
a. Previsdo (%) de desempenho por equipe;
Criancas com até 12 meses;
Criancas fora do indicador;
Criangas no numerador;
Criancas identificadas;
Percentual de criangas no numerador;
Situacdo cadastral das criancas de até 1 ano;
Possuir filtros por ano, quadrimestre, unidade de saude e equipe de CNES;
i. Deve possuir botdo de busca ativa.
Para o indicador Hipertensos acompanhados deve ter um detalhamento com indicadores:
j. Previsdo (%) de desempenho por equipe;
k. Total de hipertensos com atendimento;
|. Hipertensos fora do indicador;
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m. Hipertensos identificados

n. Afericdao de pressao arterial;

0. Percentual de hipertensos no numerador;

Situac¢ado cadastral das pessoas com hipertensao;

A possibilidade de cadastramento de competéncias para faturamento SUS, onde também
serd possivel fechar e reabrir as mesmas.

A possibilidade de realizar a importacdo manual das definicdes da tabela SIGTAP do
Ministério da Salde, possibilitando selecionar os arquivos das competéncias a partir do
repositério do DataSUS e realizar a importacdo das regras de faturamento de procedimentos
do SUS.

A possibilidade de gerar automaticamente com base nos atendimentos realizados, o arquivo
magnético para Boletim de Producao Ambulatorial conforme especificagdes do Ministério da
Saude, permitindo a selecdo das unidades para geracao.

A possibilidade de que na geracdo dos arquivos BPA, seja incluida a producdo de forma
consolidada e individualizada, conforme instrumento de registro de cada procedimento
conforme tabela SIGTAP

A possibilidade de escolher o instrumento de registro de procedimentos conforme a tabela
SIGTAP a ser enviado na geracao do arquivo BPA, caso os procedimentos que tenham duplo
instrumento de registro.

A possibilidade de emitir relatério de toda producdo gerada conforme padrdes para
visualizagao SIA-SUS, com no minimo os campos seguintes: tipo de registro do BPA,
competéncia, unidade, procedimento e quantidade.

Devera possuir parametrizacao de campos que deverao ser definidos como obrigatdrios para
conclusdo do cadastro, como por exemplo: CNS, telefone e enderego.

Devera possuir funcionalidade que altere automaticamente os nomes do cadastro, para
letras mailsculas como forma de padronizacao.

Devera possuir cadastro de familias nos mesmos padrdes do sistema e-SUS do Ministério da
Saude.

Devera possuir atualizagdo por importacdo de arquivos do sistema CADSUS, no minimo na
extensdo de arquivos XML.

Permite consultar os lancamentos de atividades coletivas

Permite consultar os lancamentos de visitas domiciliares

Permite consultar o histérico de cadastro individual

Permite consultar o histérico de cadastro domiciliar

Permite consultar informacdes de cidaddo e domicilio

Permite consulta da geracdo dos arquivos enviados para o e-sus

Permite a consulta de cidadaos sem domicilio

Permite consulta dos atendimentos individuais e odontoldgicos

Permite a consulta das notificacdes Dengue e Chikungunya

Permite a consulta de prontudrio familiar

Permite consultar as gestantes ativas

Permite consulta dos indicadores Sisab

Possibilidade de gerar relatérios de resumo de fichas E-sus

Possibilidade de emitir relatdrios para controle de cidad3os duplicados por filtros
Possibilidade de gerar relatérios de producdo por profissional

Possibilidade de gerar relatérios por procedimento e profissional

Possibilidade de gerar relatérios por CID, CIAP e Motivo

T !
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Possibilidade de gerar relatérios por medicamento, exames e especialidades
Possibilidade de gerar relatério de cadastros individuais novos, domiciliar e territoriais
Relatdrios de atendimentos a gestantes

Relatério de exames citopatolégico

Relatdrios de cidad3aos sem visita domiciliar

Possibilidade de gerar relatério de cidaddaos mais atendidos

MODULO ATENDIMENTOS (AGENDAMENTO DE CONSULTAS/EXAMES/PROCEDIMENTOS)

0 x N

11.

12.

13.
14.

15.
16.
17.
18.
19.
20.

21.
22.
23.
24,

Deve gerenciar todas as informacdes relacionadas ao atendimento dos cidaddos nos Postos de
Saude (unidades).

Agendamento, com acompanhamento dos horarios disponiveis por profissional.

Consultas e procedimentos médicos (registro de consultas).

Os procedimentos sdo controlados através do registro das FAA - Fichas de Atendimento
Ambulatorial através das quais gera o Boletim de Producdo Ambulatorial - BPA.

Importa XML proveniente do CNES/e-SUS sobre profissionais, unidades (estabelecimentos de
saude) e suas relacdes de CBO (Cadastro Brasileiro de Ocupacdes).

Importa/Atualiza informagdes de Procedimentos, CID, CBO, regras condicionadas através de
arquivos disponibilizados pelo Ministério da Saude.

Permite fazer a geragdo da Produgdo do SIA/SUS.

Permite o lancamento das Autorizacdes de Internagdes Hospitalares - AlH.

Permite o lancamento das APAC - Autorizacdes de Procedimentos de Alta Complexidade.

. Emite a impressdao das FAAs - com histérico de atendimentos, medicamentos, vacinas e

doacdes.

Disponibiliza o acesso ao histérico do cidadao com informacdes a respeito de todas as suas
consultas, procedimentos, vacinas, medicamentos retirados, lista de espera, atestados,
autorizacdo de exames, doacdes, viagens, internacdes, lembretes, orientacgdes,
encaminhamentos, entre outros.

Disponibiliza um controle de acompanhamento especial para os atendimentos a gestantes,
hipertensos, diabéticos, criangas, cidaddaos com tuberculose e hanseniase auxiliando na
particularidade destes atendimentos.

Informacodes a respeito do prontudrio dos cidaddos sao sigilosas e protegidas por senha.
Permite realizar todos os lancamentos de Fichas do e-SUS (Atendimento Individual,
Atendimento Odontoldgico, Atividades Coletivas, Ficha de Procedimento, Visitas Domiciliares,
Marcadores de Consumo Alimentar). WEB.

Permite realizar lancamento do PEC (Prontuario Eletrénico do Cidaddo) e WEB.

Possibilita a emissdo da receita médica.

Possibilita a emissdo da solicitacdo de exames.

Possibilita a emissdao de Atestados.

OrientacOes pds-processos odontoldgicos e termos de responsabilidade.

Possibilita o lancamento dos procedimentos realizados através de um odontograma dos
dentes permanentes e dos dentes de leite.

Possibilita a utilizacdo de um odontograma de plano de tratamento.

Possibilita a emissdo de Referéncia - Contra Referéncia (Encaminhamento Especializado).
Devera alertar o operador caso existam vacinas em atraso.

Devera alertar ao operador caso o cidadao (sexo feminino) possuir exame do preventivo em
atraso.
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Deverad alertar ao operador caso o cidadao (sexo feminino) possuir exame de mamografia em
atraso, com faixa de idade inicial e final parametrizavel.

Deverad alertar ao operador se o cidadao estiver sendo recepcionado em uma unidade em que
ele ndo possui vinculo cadastral, respeitando a parametrizagao.

Devera permitir o cadastro e gerenciamento da agenda de cada unidade.

Devera permitir que seja definida uma data inicial e final de vigéncia do horario na unidade de
saude.

Devera permitir que sejam criados hordrios com a situacdo bloqueada, para liberacdo
posterior.

Devera permitir a criacdo de hordrios especiais para campanhas e outros eventos adversos,
onde deverd ser destacado para os atendentes esta data.

Devera efetuar tratamento no momento do cadastro de um feriado, se ja possui cidaddos
agendados na data, caso tenha, devera incluir os cidad3os na lista de espera.

Deve permitir o cadastro dos exames realizados por cada prestador com as seguintes
informacodes e referéncias ao SIGTAP: Nome; Sexo; Faixa etdria; CBO; instrumento de registro;
Habilitacbes; Valor.

Devera permitir a consulta dos cidaddos agendados, dispondo de filtro dos registros por
unidade prestadora, unidade solicitante e convénio, listando os registros ordenadamente por
data.

Deverd permitir a consulta dos cidaddos agendados, listando a data, hora, nome do cidadao,
telefone de contato, unidade prestadora, unidade solicitante e o nome do profissional
solicitante.

Devera permitir através da consulta dos cidaddaos agendados, transferir um agendamento para
outra data ou prestador.

Devera permitir através da consulta dos cidadaos agendados, cancelar um agendamento.
Devera permitir através da consulta dos cidadaos agendados, excluir um agendamento.
Devera excluir um agendamento, estornar a respectiva cota dos procedimentos do
agendamento.

Devera permitir através da consulta dos cidaddos agendados, reimprimir um comprovante de
agendamento.

Devera permitir a selecao da unidade solicitante, que deve ser controlada por nivel de acesso.
Devera permitir a selecdo de um convénio da unidade solicitante.

Devera permitir a selecdo de uma unidade prestadora do convénio selecionado, respeitando o
nivel de acesso.

Devera permitir a selecdo de um local de atendimento da unidade prestadora selecionada.
Devera exibir ao operador, todos os procedimentos disponiveis para execu¢do no prestador
selecionado.

Devera permitir a navegacdo entre dias, meses e anos da agenda, ou seja, ao clicar no ano,
exibe os meses, ao clicar no més, exibe os dias, agilizando assim localizacdo de uma data
desejada.

Deverd apresentar legenda referente as cores usadas no calendario para diferenciar os
eventos desejados.

Deverd permitir ao operador, efetuar a pesquisa de um procedimento por uma parte do seu
nome ou sigla, agilizando a busca dos itens da requisicao.

Devera de forma grafica exibir ao operador se o procedimento desejado possui cota disponivel
na data selecionada, exemplo: Verde (possui cota disponivel); Vermelho (sem cota disponivel),
deve conter ainda a informacdo da quantidade de cotas usadas/disponiveis.
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Deverd permitir a consulta do cidaddao no minimo pelos campos (Nome do usudrio, Nome da
mae, Data de nascimento, Situa¢do Cadastral, CPF, RG, e Cartao Nacional de Saude).

Deverd possuir atualizagao cadastral de rdpido acesso para o CNS (Cartdao Nacional de Saude)
e o telefone sem a necessidade de sair da tela de agendamento.

Deverda permitir ao operador consultar, caso o cidaddo tenha alguma falta em procedimento
anterior.

Devera emitir comprovante do agendamento contendo as informacdes:

Do agendamento (Convénio, Unidade prestadora, Local do Atendimento, Cidade, Endereco,
Telefone, Data e Horario).

Do cidadao (Nome, Sexo, Prontudrio, Idade, Unidade solicitante, NUmero da requisicdo e o
Profissional solicitante).

Dos procedimentos (Cédigo, Nome e Estruturas/Orgdos a examinar).

Do atendimento (Operador, data e hora do agendamento).

Deve permitir a alteragdo dos procedimentos/exames agendados como inclusao e exclusdo.

A possibilidade de cadastrar os convénios.

A possibilidade de configurar os valores dos procedimentos realizados para o convénio.

A possibilidade de configurar os valores das especialidades realizadas para o convénio.

A possibilidade de selecionar guias de consulta e exame que serdo utilizadas para os
agendamentos realizados para o convénio.

A possibilidade de cadastrar cotas de utilizagdo de consultas ou exames para o convénio,
podendo utilizar controle de quantidade ou valores.

A possibilidade de configurar a cota por solicitante, prestador, profissional ou especialidade.

A possibilidade de, ao realizar um agendamento de consulta ou exame, o valor ser descontado
da cota configurada.

A possibilidade de limitar o nimero de agendamentos baseado na quantidade estimada para a
cota do convénio.

A possibilidade de configurar unidades solicitantes para o convénio para que somente as
configuradas no mesmo possam registrar agendamentos.

A possibilidade de emitir os seguintes relatérios:

Cotas de consultas especializadas por origem.

Cotas de exames por origem.

Valor de exames por convénio.

A possibilidade de automatizar os registros como faltantes, caso ndo atendidos ou
autenticados via configuracdo de periodo parametrizado.

A possibilidade de emitir relacdo de prestadores por convénio (consultas e exames).

Devera emitir relatério de agendamentos por periodo, listando por unidade prestadora a data
e hora do agendamento, o nome do cidaddo, o nome do procedimento e a quantidade.
Permite gerar relatérios de procedimentos por CBO, cidaddo e Data.

Permite a visualizacdo de graficos da Producdo Ambulatorial.

ESTOQUE DA FARMACIA

O sistema deverd permitir o registro de entrada de medicamentos, contemplando lote, data
de fabricacdo e data de validade.

Devera permitir a dispensacdo de medicamentos por paciente.

Deverda permitir que a movimentagao de medicamentos seja realizada por meio de leitor de
cddigo de barras.
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Deverd permitir a dispensa¢ao de medicamentos por unidade de consumo.

Deverd permitir a dispensacdao de medicamentos mediante identificagdo por cracha de
profissionais responsaveis pela retirada.

Deverd permitir a baixa automatica de medicamentos para pacientes em uso continuo.
Deverd permitir o controle de demandas reprimidas.

Devera possibilitar a transferéncia de medicamentos da farmacia central para unidades de
saude.

Devera possibilitar o ajuste de estoque.

Devera possibilitar a dispensacdo de medicamentos com base em receitas médicas.

Devera possibilitar o controle de empréstimos de produtos.

Devera possibilitar o controle de receitas avulsas de medicamentos.

Devera permitir a emissdo de relatdrios contendo a relacdo de medicamentos retirados por
paciente.

Devera disponibilizar relatério de estoque minimo, com indicacdo da necessidade de
reposi¢cao conforme o consumo.

Deverad disponibilizar relatério de medicamentos préximos ao vencimento.

Devera disponibilizar relatério de previsdo de compras, com integracdo e langamento
automatico em pedidos provisérios.

Devera disponibilizar relatério de etiquetas com cddigo de barras.

Deverad disponibilizar relatdrio de autoriza¢do de retirada de medicamentos.

Devera disponibilizar relatério de Curva ABC.

Devera disponibilizar relatério de inventario.

O sistema devera possuir a lista de produtos do CATMAT (Sistema de Catalogacdo de
Materiais).

Devera permitir o cadastro de a¢des terapéuticas.

Devera permitir o cadastro de grupos de produtos.

Devera permitir o cadastro de subgrupos de produtos.

Devera permitir o cadastro da apresentacdo dos produtos.

Devera permitir o cadastro de fabricantes.

Devera permitir o cadastro completo de produtos e medicamentos, contemplando, no
minimo: nome, concentragdo, principio ativo, apresentacdao, acdo terapéutica, grupo,
subgrupo, tipo de tarja, enquadramento em lista de psicotrépicos, tipo de receita, cddigo DCB,
forma de uso/administracdo e preco de custo.

Devera possuir funcionalidade de clonagem ou duplicacdo de cadastro, para facilitar a
inclusao de novos itens com caracteristicas semelhantes.

Devera permitir a definicdo de estoque minimo para reposicdo em cada unidade de saude.
Devera permitir o relacionamento do produto com cddigo CATMAT e respectivo local de
fornecimento.

Devera possuir a lista de Denomina¢des Comuns Brasileiras (DCB) da ANVISA (versdo de
22/02/2008), contendo nome da substancia, nimero DCB e niumero CAS (Chemical Abstract
Service).

Devera permitir o relacionamento do produto com o respectivo nimero DCB.

Devera permitir a consulta de produtos vinculados a determinado niumero DCB.

Devera possibilitar a definicdo de restricdes de prescricdo, requisicdo e dispensacdo para
determinados grupos de produtos, com identificacdo dos operadores autorizados.

Devera permitir a pesquisa de produtos por multiplos critérios, incluindo nome, grupo, tipo de
tarja, tipo de receita, codigo CATMAT e situac¢do cadastral (ativo/inativo).
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Deverd possuir funcionalidade para indicagao e visualizagao dos locais de armazenamento do
produto, incluindo, no minimo, local, sala, estante e prateleira.

Deverd permitir a vinculagdo de produtos similares ou genéricos.

Deverd permitir o cadastro de multiplos cédigos de barras por produto.

Deverd manter a lista de medicamentos constantes na RENAME (Relagdo Nacional de
Medicamentos Essenciais).

Devera permitir a identificacdo do enquadramento do produto nas listas da ANVISA, conforme
Portaria SVS/MS n2 344/1998.

Devera permitir o gerenciamento do cadastro de fornecedores, com integracdo ao sistema da
Prefeitura.

Deverd permitir a identificagdo de medicamentos de origem judicial.

Devera permitir a identificacdo de produtos n3o fracionaveis, conforme RDC n2 80/2006.
Devera possuir controle de acesso restrito a determinados medicamentos, como os de alto
custo ou judiciais.

Devera permitir, a partir do cadastro do produto, a visualizacdo consolidada do estoque em
todos os locais, incluindo lotes e datas de validade.

Devera permitir a emissdo de etiquetas de identificacdo de produtos, com cédigo de barras,
contendo cédigo e descrigao.

O sistema devera permitir a consulta de todas as entradas registradas, com possibilidade de
busca, no minimo, pelos seguintes critérios: data de entrada, nimero ou série da nota fiscal,
nome do fornecedor e local de entrada.

Devera permitir a utilizacdo de cédigo de barras para agilizar o registro de entradas e saidas
de itens.

Devera permitir o registro do nimero do empenho vinculado a aquisicao.

Devera permitir o registro de entradas por fornecedor.

Devera permitir o registro de entradas por doacgao.

Devera permitir o registro de lotes nas entradas, tanto para notas fiscais completas quanto
para entradas fracionadas.

Devera permitir o registro dos itens de entrada contendo, no minimo, as seguintes
informacgdes: produto, fabricante, lote, quantidade, valor unitario e data de validade.

Devera alertar o operador, no momento da confirma¢ao da entrada, caso haja divergéncia
entre o valor total dos itens e o valor da nota fiscal.

Devera permitir integracdo com sistemas administrativos, de modo que, apds o registro da
entrada no sistema administrativo, seja possivel realizar a transferéncia do estoque para
locais ou centros de abastecimento farmacéutico.

Devera adotar, como parametro de integracdo, o cédigo CATMAT dos produtos.

O sistema deverd permitir o registro de inutilizacdo de produtos por local, contendo, no
minimo, as seguintes informacdes: data, local, produto, lote, quantidade, motivo e
observacgoes.

Devera possuir rotina especifica para acerto de estoque, na qual sejam apresentados, no
minimo: nome do produto, lote, data de validade e saldo atual.

Devera permitir a atualizacdo do saldo de estoque de determinado produto, de modo que,
guando o novo saldo informado for inferior ao saldo atual registrado no sistema, sejam
geradas automaticamente movimentacdes de entrada para ajuste.

Devera permitir a atualizacdo do saldo de estoque de determinado produto, de modo que,
guando o novo saldo informado for superior ao saldo atual registrado no sistema, sejam
geradas automaticamente movimentacgoes de saida (baixa) para ajuste.
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Deverd permitir a visualizagao dos lotes disponiveis para determinado produto, com suas
respectivas datas de validade.

Deverd permitir a visualizacdo de todas as inutilizagGes realizadas, contendo, no minimo, data,
produto, lote, quantidade, valor total, local e motivo.

Deverd permitir a consulta das inutiliza¢gOes realizadas, com filtros por data, nome do produto,
lote, quantidade, data de vencimento e motivo.

Devera permitir a emissao de relatério de inutilizagdes por periodo, agrupado por local, grupo
e motivo, contendo, no minimo, data, produto, lote, validade, quantidade e valor total.

O sistema devera permitir a consulta de todas as dispensacdes registradas, com possibilidade
de busca, no minimo, por data da dispensacdo, nome do paciente e local.

Devera permitir a pesquisa do paciente pelos seguintes critérios: nome, nome da mae, data
de nascimento, CPF ou RG.

Devera disponibilizar o histérico de dispensacdes do paciente, contendo, no minimo: data da
retirada, local, nome do produto/medicamento, profissional prescritor, tipo de receita,
guantidade e data de término do tratamento.

Devera permitir o cadastro e a manutencdo de restricGes alérgicas.

Devera alertar o operador quanto a existéncia de restricdo alérgica relacionada a principio
ativo do medicamento e bloquear a dispensacdo nesses casos.

Deverd exigir o preenchimento do nimero da receita e do nome do profissional prescritor
para medicamentos controlados.

Devera permitir a utilizacdo de cddigo de barras para agilizar o processo de dispensacao.
Devera alertar o operador quando o paciente ainda possuir quantidade suficiente do
medicamento, considerando a ultima dispensacao registrada.

Devera permitir o controle de medicamentos fornecidos por programas do Ministério da
Saude.

Devera permitir a visualizacao de receitas previamente prescritas no sistema, possibilitando a
selecdo da receita e o preenchimento automatico da dispensa¢do, com op¢do de ajuste de
itens e quantidades, mantendo eventual saldo reservado até o vencimento da receita.

Devera sugerir automaticamente o lote a ser dispensado, priorizando aqueles com menor
prazo de validade, conforme parametrizagao.

Devera alertar o operador quanto a existéncia de lotes vencidos, desconsiderando-os
automaticamente no processo de dispensacao.

Devera indicar produtos similares ou genéricos quando o item solicitado ndo estiver
disponivel em estoque.

Devera informar a disponibilidade do medicamento em outros locais, quando inexistente no
estoque local, indicando ao paciente onde podera realizar a retirada.

Devera permitir a parametrizacdo quanto a impressdao do comprovante de dispensacao,
contendo espago para assinatura do paciente.

Devera possibilitar a impressdo do comprovante em impressora padrdo ou térmica.

Devera permitir estorno, edicdo e exclusdo de dispensacbes, conforme nivel de acesso do
usudrio.

Devera permitir a reimpressdo do comprovante de dispensacao.

O sistema devera permitir a transferéncia de itens entre unidades ou locais, possibilitando a
movimentacado total ou parcial das quantidades requisitadas.

Devera permitir a emissdo de Guia de Separagcdo, contendo, no minimo, a relacdo dos
produtos, fabricantes, lotes, datas de validade, apresentacdo e quantidades a serem
transferidas.
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Deverd controlar e impedir a transferéncia de produtos com prazo de validade expirado.
Devera realizar validagdes no momento da entrada dos produtos no estoque de destino.
Ndo deverd permitir a realizacdo de entradas em locais para os quais o usuario ndo possua
permissao de acesso.
Deverd permitir a visualizagcdo do estoque em tempo real por local, com indicador grafico do
nivel de saldo.
A visualizacdo do estoque deverda apresentar, no minimo, as seguintes informacdes:
guantidade disponivel em estoque, quantidade de itens vencidos e saldo total do estoque.
O sistema deverda permitir o cadastro de processos judiciais vinculados a pacientes,
contemplando, no minimo, os medicamentos, estabelecimento solicitante, profissional
responsavel e data da solicitagao.
Devera permitir o cadastro de advogados.
Devera alertar o operador, no momento do registro de uma nova negativa, quanto a
existéncia de outras negativas vinculadas ao mesmo paciente.
Deverd permitir a visualizagdo do histdrico de negativas do paciente no momento da inclusao
de nova negativa.
Devera permitir a classificacdo dos processos conforme, no minimo, as seguintes situagodes:
aberto, em andamento, Unico, fora de linha, cumprido, devolvido, suspenso e inativo.
Devera permitir a anexacao de documentos digitalizados ao processo.
Deverd manter histérico completo dos tramites do processo, contendo descricdo do evento,
data, hora e identificacdo do operador responsavel.
Devera permitir o controle integral da dispensacdao de medicamentos e materiais vinculados
ao processo.
Devera permitir a dispensacao de medicamentos e materiais diretamente a partir do processo
judicial.
Devera permitir a identificacdo e a dispensacdao de medicamentos e materiais a partir da
recepcao do paciente na farmdcia, vinculando-os ao respectivo processo.
Devera disponibilizar extrato do processo judicial contendo, no minimo, os dados cadastrais,
os medicamentos e materiais vinculados, todas as dispensacdes realizadas e os respectivos
tramites.
Devera manter histérico de todas as dispensac¢des realizadas no ambito do processo, com
registro de data, hora e operador responsavel.
Devera permitir a emissao de declaracdo de cumprimento do processo judicial.
Deverd permitir a emissdo de relatério de processos judiciais, contendo, no minimo, as
informacdes cadastrais, os medicamentos e materiais, as dispensacdes realizadas e os
respectivos tramites.
O sistema deverd permitir o registro de demandas reprimidas relativas a medicamentos e
materiais ndo disponiveis nos pontos de distribuicdo, contendo, no minimo, as seguintes
informacgdes: data do cadastro, local, identificacdo do usuario/paciente, item solicitado e
guantidade reprimida.
Devera disponibilizar ao operador a consulta de todos os registros de demanda reprimida,
contendo, no minimo: data da inclusdo, situacdo da demanda, data prevista para
atendimento/consumo, nome do usuario/paciente, item solicitado, quantidade necessaria,
guantidade ja atendida, quantidade ainda reprimida e saldo de estoque do item no local.
Deverd permitir o desbloqueio da demanda reprimida, possibilitando a continuidade do
atendimento.
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Devera permitir a parametrizagdo para que o operador possa optar por registrar
automaticamente a demanda reprimida no momento da dispensa¢ao, quando identificado
saldo insuficiente do item solicitado.

O sistema devera permitir o cadastro de kits de produtos ou medicamentos.

Deverd permitir a ativa¢do e inativagao de kits.

Devera permitir o cadastro dos itens que compdem o kit, com definicdo da quantidade
padrdo de cada item.

Devera permitir a ativacao e inativacao individual dos itens vinculados ao kit.

Devera permitir a geracdo automatica de kits com base em parametros definidos pelo
operador, incluindo, no minimo: validade inicial e final da receita, bairro, logradouro,
localidade, acdo programatica do paciente, unidade de saude vinculada e identificacdo do
paciente.

No processo de geracdo dos kits, o sistema devera calcular automaticamente as quantidades
necessarias de produtos, considerando as prescricbes vigentes, o periodo de consumo
informado, as quantidades ja dispensadas e ainda ndo consumidas, bem como Kkits
previamente gerados e em uso.

Quando informado um kit especifico, a geracdo deverd considerar exclusivamente os
medicamentos prescritos que estejam vinculados e ativos no respectivo kit.

Na auséncia de indicacdo de kit, a geracdo deverd considerar automaticamente os
medicamentos de uso continuo em utilizacdo pelo paciente.

Ao efetivar a geracao dos kits, o sistema devera realizar automaticamente a baixa dos itens
no estoque do local selecionado.

Antes da baixa de estoque, devera permitir ao operador ajustar individualmente, por
paciente, as quantidades de cada item do kit.

Antes da efetivacdo da baixa, devera permitir a exclusao de kits gerados para determinados
pacientes.

Caso nao haja saldo suficiente em estoque para atendimento integral dos itens do kit, o
sistema deverd alertar o operador, indicando os produtos com insuficiéncia de estoque,
possibilitando o cancelamento da operacao.

Apds a entrega do kit ao paciente, o sistema deverd permitir a emissdao de comprovante de
entrega, contendo espacgo para assinatura do paciente ou responsavel.

O comprovante de entrega devera poder ser impresso em impressora padrdao ou térmica,
conforme parametrizacao.

APLICATIVO AGENTE DE SAUDE MOBILE

P w

0N W

Possui credenciais de identificacdo (usudrio e senha) para permitir o acesso ao aplicativo.

Deve possuir vinculo com a administracdo municipal e possuir um usudrio valido para
ingressar no aplicativo.

Opera de forma offline, sem a necessidade conexao a internet.

Devera possuir uma rotina de sincronizacdo de dados. Para importar os dados cadastrais do
sistema de saude e exportar as informacg6es lancadas quando da visita dos agentes de saude.
Permite a entrada no sistema através da utilizacdo de biometria.

Deve seguir o modelo de ficha de cadastro individual padrdo do e-SUS do governo.

Deve seguir o modelo de ficha de cadastro domiciliar padrdo do e-SUS do governo.

Deve seguir o modelo de ficha de visita domiciliar padrdo do e-SUS do governo.

Devera possuir uma consulta de cidadaos.
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Deverd possuir a op¢do de inclusdo de novos cidaddos, com os seguintes campos e opgdes:
nome, data de nascimento, sexo, N2 do CNS, CPF, RG, raga/cor, etnia, nome do pai e mae,
telefone, celular, responsdvel, nacionalidade, municipio, logradouro, numero, bairro,
localidade, complemento, CEP.

Deverd possuir Log de registro, contendo: usudrio, data, hora e detalhes do langamento.
Permitir o lancamento das seguintes perguntas ao cidaddao, com respostas pré-definidas
(sim/n3o), tais como: tem plano de saude, possui alguma deficiéncia, frequenta benzedeira, é
fumante, usa dlcool, usa drogas, é hipertenso, é diabético, ja teve acidente vascular cerebral -
AVC, ja teve cancer, ja teve infarto, jd teve tuberculose, estd acamado, faz ou ja fez
tratamento psicolégico ou ja teve internacdo por saude mental, outros problemas de saude,
teve doenca cardiaca, teve doenca nos rins, teve doenca respiratdria, qual o seu peso, se for
morador de rua, a quanto tempo, recebe beneficio, possui referéncia familiar, quantas vezes
ao dia se alimenta, tem acesso a higiene pessoal.

Permitir informar o sexo da pessoa, caso seja mulher deverd habilitar as seguintes
informagdes/perguntas: é gestante e se teve internagdo nos ultimos meses.

Devera permitir o cadastro do domicilio.

Devera permitir o cadastro do responsavel pelo domicilio.

Devera permitir o relacionamento dos cidadaos com o domicilio.

Devera possuir uma consulta onde identifique todas as pessoas membros do mesmo
domicilio.

Devera possuir o langamento do domicilio se é urbano ou rural.

Devera permitir o lancamento da situacao da moradia.

Devera permitir o lancamento do tipo do domicilio.

Devera permitir o lancamento do acesso ao domicilio.

Permitir salvar a localizagao do domicilio através de um mapa interativo.

Permitir ao arrastar para o lado esquerdo, agora é possivel realizar a transferéncia de um
domicilio por completo de uma Unica vez para outro agente ACS.

Devera permitir o lancamento da visita domiciliar, com as seguintes informacgdes: data da
visita, turno que atende, gravar automaticamente a data e hora do langamento, permitir o
lancamento do desfecho da visita.

Permitir adicionar até 5 (cinco) fotos no o lancamento da visita domiciliar.

Devera permitir o langamento se a visita teve acompanhamento de outro profissional da area
da saude.

Permite a consulta de todas as visitas domiciliares ja realizadas, contendo opcdes de filtros de
data, desfecho da visita e cidaddo.

Permite buscar cidaddos marcados como “mudanca de territorio”, a fim de facilitar o
recadastramento do cidad3o por parte do ACS.

Permitir o lancamento da ficha de visita domiciliar, ao utilizar a op¢do "Domiciliar", é possivel
lancar uma visita domiciliar para toda a familia de uma unica vez.

Permitir ter acesso a graficos que dizem a respeito as suas Ultimas visitas lancadas.

Permitir a impressdo de relatdrios, onde através dela é possivel selecionar um relatério em
especifico para visualizar e também realizar a sua impressdo. E possivel ter um controle
melhor dos seus cadastros.

Permitir a indicacdo visual da quantidade de registros que ainda ndo foram sincronizados.
Permite a notificacdo recebida quando ha registros que ainda ndo foram sincronizados.
Permitir ter a opcdo de enviar a avaliacdo via whatsapp para o numero do telefone do
cidaddo, no momento que é sincronizado os dados para o servidor.

“Doe o6rgaos, doe sangue: salve vidas”


http://www.portolucena.rs.gov.br/

35.

36.

37.
38.

39.

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE PORTO LUCENA
CNPIJ: 87.613.659/0001-00 / Fone: (55) 2120-1400
Praga Dom Felipe de Nadal, 299 — Centro
Porto Lucena — RS — CEP 98980-000
www.portolucena.rs.gov.br — prefeitura@portolucena.rs.gov.br

Identificacdo de registros que estejam com inconsisténcias no sistema, alertando os agentes
ACS sobre os mesmos.

Possuir indicacdo de nova versdao no aplicativo, quando uma nova atualizagdo estiver
disponivel.

Permitir visualizar as comorbidades de um cidadado, de forma resumida em lista.

Realizar periodicamente o backup das informagdes contidas no aplicativo, mantendo a
integridade do sistema.

Possuir recursos de acessibilidade no aplicativo, como aumento de fonte dos textos.

MODULO DA ASSISTENCIA SOCIAL

P

N

10.
11.
12.

13.

14.

15.

Permite cadastrar, alterar, excluir, visualizar, ativar, inativar e gerenciar cadastros de unidades
assistenciais: Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS); Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social (CREAS); Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos (SCFV); Abrigo Municipal, Casa de Passagem, etc.

Permite que cada unidade assistencial seja cadastrada com, no minimo, as seguintes
informacdes: data da implantacdo; nome; tipo da unidade (CRAS, CREAS, Abrigo, Casa de
Passagem, SCFVs, Centro POP, Cadastro Unico; profissional responsavel pela unidade;
endere¢o (municipio; tipo do logradouro; logradouro; bairro; numero; cep; complemento);
telefone; fax; e-mail; observagdes.

Permite o georreferenciamento da unidade assistencial.

Permite cadastrar novas unidades assistenciais com caracteristicas préprias.

Permite cadastrar, alterar, excluir, visualizar, ativar, inativar e gerenciar setores dentro das
unidades assistenciais, exemplo no CREAS tem os setores de Abordagem Social, Medidas
Socioeducativas (MSE); Liberdade Assistida (LA) e Prestacdo de Servico a Comunidade (PSC),
Servigo de Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI).

Permite delegar usuarios coordenadores para cada setor cadastrado.

Permite a vinculagdo dos tipos de unidades assistenciais com as vulnerabilidades atendidas.
Permite o cadastro de municipios, bairros; tipos de logradouros; logradouros; de localidades
com a unidade assistencial responsavel.

Permite definir area de abrangéncia, por bairros de cada unidade (CRAS, SCFV, CREAS, ETC).
Permite unificar familias no sistema.

Possuir opcdo de definir quais os motivos de atendimento a unidade atendera.

Possibilitar que os usudrios que acessam o mddulo da Assisténcia Social sejam divididos por
tipo de perfil de acesso ao sistema, sendo esses perfis: Técnico (assistente social e psicdlogo),
Recepcdo, Administracdo e Gestdao (administrador do sistema com acesso a todo o sistema).
Permite configurar quais informacbes cada usudrio poderd visualizar, com as seguintes
opcOes: informacdes da familia; atendimentos; endereco e informagOes habitacionais;
composicao familiar; educacdo; informacdes do trabalho; indice do desenvolvimento da
familia; informacbes socioecondmicas; informacdes sociais de vulnerabilidade; informacGes
sociais de deficiéncias; informacdes sociais de medidas socioeducativas; programas; servicos;
grupos de servicos; atendimentos; encaminhamentos; beneficios; avaliagdes de
monitoramento.

Permitir cadastrar profissionais incluindo nome do profissional, sigla do conselho e nimero do
profissional no conselho, unidade, setor e cargo.

Permitir através do cadastro do profissional referenciar ele a mais que uma unidade, setor e
cargo.

“Doe o6rgaos, doe sangue: salve vidas”


http://www.portolucena.rs.gov.br/

16.

17.

18.

19.
20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.
27.

28.

29.

30.

31.

32.

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE PORTO LUCENA
CNPIJ: 87.613.659/0001-00 / Fone: (55) 2120-1400
Praga Dom Felipe de Nadal, 299 — Centro
Porto Lucena — RS — CEP 98980-000
www.portolucena.rs.gov.br — prefeitura@portolucena.rs.gov.br

Deverd permitir o cadastro dos horarios de expediente do profissional em cada unidade de
saude, informando (Hora de entrada, Hora de saida e os dias da semana).

Deverd permitir o cadastro de profissionais da saude contendo no minimo as informacgdes:
Identificacdo (Nome, Data de Nascimento, Nome da Mae, Sexo, Naturalidade, CPF, Identidade
com Data de Emissédo, Estado e Orgdo Emissor, PIS/PASEP, CNS).

Possuir parametro para configurar se o sistema alerta o profissional ao logar no sistema caso
este tenha atendimentos pendentes.

Permite cadastrar, alterar, excluir, visualizar, ativar, inativar e gerenciar cadastros de pessoas.
O cadastro de pessoas deve conter no minimo as seguintes informacdes: nome completo;
nome social; CPF; Sexo; Raca/Cor; Data de nascimento; Nome da mae; nome do pai; Telefone;
Certiddo de Nascimento; Identidade; NIS; estado civil; nacionalidade; endereco (logradouro,
nimero, complemento, bairro, CEP, municipio, ponto de referéncia); telefone; telefone
celular; telefone para recados; e-mail, escolaridade.

Permite integrar esse cadastro com o cadastro geral de municipes através do CPF, para buscar
os dados gerais que ja estejam preenchidos no sistema geral da Prefeitura.

Permite campos obrigatérios no cadastro de pessoas, tais como: nome, data de nascimento,
RG e/ou CPF.

Permite anexar documentos no cadastro da pessoa, como: carteira de identidade (numero,
data de emissdo, estado e orgdo emissor), carteira de trabalho (nimero CTPS, série, data de
emissdo, estado, PIS/PASEP), titulo de eleitor (nUmero, zona e sec¢do), carteira de motorista,
CPF, NIS, certiddes de nascimento, casamento e separa¢do/divorcio.

Permite informar no cadastro de pessoas caracteristicas como, por exemplo, se tem
deficiéncia, o tipo de deficiéncia, se é gestante, mulheres nutrizes, povos ou comunidades
tradicionais, religido, escola que frequenta, tipo de encaminhamentos, tipo de
vulnerabilidade; érgaos emissores do documento de identidade.

Disponibiliza op¢des de escolha para os campos de vulnerabilidades identificadas no cadastro
de pessoas: situacdo de insegurancga alimentar, doencas, necessidade de cuidados especiais,
dependéncia quimica, pobreza, abandono, desemprego, discriminacdo racial, privacao de
liberdade, abuso sexual, migrante, situacao de rua, violéncia, entre outras.

Permite o cadastro da data de superacdo das vulnerabilidades da pessoa.

Permite o cadastro de informagdes sociais de medidas socioeducativas da pessoa com as
seguintes informacdes: tipo (liberdade assistida, prestacdo de servicos a comunidade,
adverténcia, obrigacdo de reparar o dano, semiliberdade, internacdo); numero do processo;
data de inicio; data de término.

Permite o cadastro de ocorréncia de descumprimento das condicionalidades do programa de
transferéncia de renda com as seguintes informacdes: pessoa (integrante da familia); ambito
(saude ou educacdo); semestre e ano da ocorréncia; efeito da ocorréncia (adverténcia,
bloqueio, suspensdo ou cancelamento); se foi solicitada a suspensdo do efeito.

Permite o cadastro de informacbes socioeconOmicas de rendas, despesas e programas de
transferéncia de renda para a pessoa.

Permite incluir caracteristicas de cada pessoa: se recebe Beneficio de Prestacdo Continuada
(BPC)

Permite registrar informacdo de Obito de pessoa e inativar esse cadastro de pessoa
automaticamente.

Permite a impressao da ficha cadastral da pessoa, com campos sem informag¢do em branco,
para preenchimento posterior.
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Permite exibir a data de cadastro da pessoa, data da ultima atualizagdo e o usuario
responsavel pela operagao.

Permitir langar o histérico de trabalho e emprego contendo no minimo: nome da empresa,
CNPJ, data de admissao, data de demissdo, salario, profissdo e enderego da empresa.

No momento do cadastro, o sistema deve alertar caso ja possua cidaddao com mesmo nome,
data de nascimento e sexo, evitando assim cadastro duplicado.

Permite anexar documentos e imagens no cadastro, no minimo no formato JPG, DOC e PDF,
vinculando a um tipo de documento e observacao.

Possuir campo de observacdo geral no cadastro do cidaddao em formato de texto.

Permite que seja feito o registro das pessoas acolhidas no abrigo, com no minimo as seguintes
informacdes: nome da pessoa; data do acolhimento; cuidados especiais; destituido do poder
familiar (sim ou nao); n° medida protecao; etc., e que essas informacdes sejam carregadas no
prontudrio da pessoa/familia.

Devera possuir campo para a informacdo Reside em lar permanente ILPI.

Permite cadastrar, alterar, visualizar, ativar, inativar e gerenciar cadastros de familias.

Permite o cadastro de familias contendo no minimo as seguintes informagdes: Responsavel
Familiar (RF); n? de integrantes; renda familiar; tipo da familia (contemporanea, homoafetiva,
monoparental, quilombola, indigena, ribeirinha, cigana).

Permite vincular o cadastro de pessoas dentro de uma familia, formando os integrantes da
familia. Os integrantes sdao as pessoas que formam um nucleo familiar, convivendo em um
mesmo domicilio, com ou sem vinculos biolégicos.

Permite incluir novo integrante, excluir integrante, transferir integrante para outro grupo
familiar, definir novo responsavel para a familia, definir grau de parentesco do integrante com
o RF (responsavel familiar).

Permite preencher automaticamente ao informar o nome do responsavel pela familia, as
informacdes do endereco da residéncia com as informagdes do endereco dele; Informacgdes
necessarias: municipio; tipo do logradouro; logradouro; bairro; nimero; CEP; complemento.
Permite o cadastro de informagdes sobre o domicilio da familia com as seguintes informacdes:
tipo da localidade; tipo do domicilio; situacdao do domicilio; nimero de cdbmodos; numero de
dormitdrios; nimero de pessoas por dormitdrio; tipo do piso; tipo de parede; agua canalizada;
forma de abastecimento de agua; forma de tratamento da agua; se possui banheiro sanitario;
destino das fezes e urina; destino do lixo; tipo de iluminacao; forma de acesso ao domicilio; se
possui acessibilidade de locomoc¢ado para pessoas com deficiéncia; se esta localizado em area
de risco; se esta localizado em area de dificil acesso; se esta localizado em area de conflito e
ou violéncia.

Permite que ao alterar o endereco da familia, o endereco possa ser atualizado no cadastro de
todas as pessoas que fazem a composicdo familiar.

Permite o cadastro de informacdes sociais de vulnerabilidades e medidas socioeducativas para
a familia.

Permite cadastrar o tempo de residéncia da familia no municipio.

Permite o cadastro de observacdes da familia.

Permite o cadastro de unidades/érgdo na qual a familia recebe atendimento.

Permitir fazer consultas e buscas de cadastros de familias e pessoas.

Permite a impressdo da ficha cadastral da familia, com campos sem informag¢do em branco,
para preenchimento posterior.

Permite exibir a data de cadastro da familia, data da ultima atualizacdo e o usuario
responsavel pela operacao.
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Possui cadastro de morador de rua, desabilitando automaticamente, os campos de
caracteristicas do domicilio.

Permitir registar histérico de doenga familiar contendo no minimo nome da doenca.

Permitir registar o Contato Telefonico.

Permitir registar o Informacgdes Adicionais.

Permite cadastrar, alterar e excluir agenda de atendimentos que os Unicos campos
obrigatérios sejam nome do profissional, nome da pessoa, data, horario e motivo.

Essa agenda deve ser em formato de calendario.

Permite visualizar a agenda de um ou mais profissionais simultaneamente

Permite agendamento de atendimentos individuais, familiares, coletivos, internos e grupais.
Permite o cadastro de cancelamento do agendamento do atendimento individuais, familiares,
coletivos, internos e grupais.

Permite saber quais pessoas estdo agendadas para uma unidade ou profissional.

Permite visualizar a quantidade de horarios disponiveis para agendamentos no dia.

Permite visualizar o status do atendimento na agenda (agendado, aguardando, finalizado e
nao compareceu).

Possuir rotina que permita reagendar contendo no minimo data e hora do préximo
agendamento.

Possuir consulta de agenda contendo no minimo unidade, data inicial, data final, horério
inicial, horario final, profissional, situacdao (agendado, concluido, cancelado e reagendado) e
por tipo (atendimento, visita ou grupo).

Bloquear o agendamento no dia em que for cadastrado feriado e férias.

Permite marcar a falta do cidaddo na agenda.

Permite visualizar fotos do cidaddao no agendamento.

Permite visualizar as informacgdes adicionais do cidaddo no agendamento.

Permite agendamento para multiplos profissionais.

Permite cadastrar, alterar e excluir atendimentos.

Os atendimentos devem ficar vinculados a um prontudrio individual e familiar, que por sua vez
ficard vinculado ao cadastro de cada pessoa.

Permite cadastrar motivos para cada atendimento.

Permitir lancar em um atendimento varios motivos de atendimento.

Permite o cadastro de atendimento de grupos para servigos socioassistenciais com as
seguintes informacdes: nome do grupo; descricio do grupo; publico alvo e objetivo do
atendimento em grupo.

Possuir no registro da visita, caso esta for abordagem social, campo para inclusdo do endereco
e cidadaos abordados.

Permite o cadastro de informacgdes sociais de medidas socioeducativas da pessoa com as
seguintes informacgdes: tipo (liberdade assistida, prestacdao de servicos a comunidade,
adverténcia, obrigacdo de reparar o dano, semiliberdade, internacdo).

numero do processo; data de inicio; data de término.

Permite configurar o tempo dos atendimentos e que esse tempo seja considerado na agenda
de atendimentos.

Permite registrar atendimentos, contatos telefonicos e informacdes prestadas e que essas
aparegcam no cadastro de pessoas e prontuario individual/familiar.

Permite consulta de todos os atendimentos registrados no sistema.

Permite restringir o acesso a informacgdes do plano individual e de acompanhamento familiar
de atendimento para determinados usudrios ou grupos de usuarios.
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Possuir na tela de atendimento ao grupo opgao para langar presenga dos participantes e
campo para observagao para presentes e ausentes.

Possuir na tela de atendimento ao grupo op¢do para langar beneficios ao grupo.

Permite exibir os atendimentos da composicdo familiar e possibilita filtrar as informacgdes: se é
atendimento psicossocial, coletivo ou de grupos; se é atendimento individual ou familiar; data;
hora unidade de atendimento; integrantes da familia que participaram do atendimento;
profissionais que efetuaram o atendimento; motivos do atendimento; anotacdes do
atendimento. Deve respeitar as configuracdes de sigilo do atendimento.

Permite exibir os encaminhamentos da composicao familiar e possibilita filtrar as informagdes:
destino do encaminhamento; data; situacdo do encaminhamento; profissional que efetuou o
encaminhamento; observacdo do encaminhamento; data do encaminhamento; profissional
gue efetuou o encaminhamento; unidade de origem.

Permite registro de presenca ou auséncia em todos os tipos de atendimento, e que essa
informacdo seja carregada para o prontuario da pessoa.

Permite a impressdo da lista de presenca das pessoas e familias que participaram de
atendimento em grupo e/ou atendimento individual que estavam agendados.

Permite registrar informacdes de acompanhamento e/ou atendimento, sem a obrigatoriedade
de contar automaticamente no RMA.

Permite a visualizacdo das informacdes dos atendimentos psicossociais individuais,
atendimentos coletivos e atendimento de grupos da familia ou de qualquer pessoa de sua
composi¢ao familiar em um Unico lugar, permitindo a utilizagao de filtros.

Permite a impressao das informag¢des dos atendimentos.

Permite visualizar e imprimir os encaminhamentos realizados para a assisténcia social, saude e
6rgaos da rede socioassistencial para a pessoa.

Permite saber quais pessoas foram atendidas nas unidades assistenciais, por meio da emissao
de relatérios.

Permitir na tela de atendimento adicionar os profissionais participantes do atendimento. O
sistema deve buscar todos os profissionais ativos, independente da unidade.

Permite visualizar a quantidade e o tipo dos atendimentos realizados por um profissional, por
meio da emissao de relatérios.

Permite exibir as avaliacdes de monitoramento dos servigos socioassistenciais, com a
possibilidade do profissional classificar os resultados obtidos até o presente momento, no qual
se refere a ampliacdo da capacidade de enfrentamento ou superacdao das condi¢bes de
vulnerabilidade e/ou risco social e pessoal por parte da pessoa ou familia da composicdo
familiar e possibilitar filtrar as informacgoes.

Apos realizar o atendimento individual e/ou familiar, o sistema deve possibilitar registrar
dispensacdes de beneficios que fiquem vinculadas ao atendimento e depois possa ser
contabilizado em relatério quantos beneficios foram dispensados por atendimento, por
familia, por pessoa, por unidade e por tipo de beneficio.

. Permite facil diferenciacdo (marcacdo) de familias e/ou pessoas que estdo em

acompanhamento de PAEFI e Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia - PAIF
(CRAS e CREAS). O acompanhamento se difere do atendimento, que é apenas pontual. E
essa informacdo precisa ficar visivel em um painel de visualizacdo.

Permite o cadastro de avaliacdes de acompanhamento para pessoas e familias cadastradas
nos servicos socioassistenciais com as seguintes informacdes: profissional; especialidade do
profissional; data da avaliacdo; com acesso restrito a informacdes da avaliagdo de
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acompanhamento da pessoa ou familia para determinados usuarios ou grupos de usuarios. e
gue essas informagdes sejam carregadas para o prontuario.

Permite cadastrar automaticamente o desligamento da pessoa ou familia do servico
socioassistencial e grupos do servico quando o profissional classificar os resultados obtidos
na avaliagdo contendo data de desligamento (data da avaliagdo); motivo do desligamento
(evasdo ou recusa, etc); tempo de acompanhamento, descricdo dos principais resultados;
outros. Descricio do motivo do desligamento (Desligado automaticamente através da
avaliacdo técnica). E que essas informacdes sejam carregadas para o prontudrio.

Descricdo do motivo do desligamento (desligado automaticamente através da avaliacdo
técnica). E que essas informacdes sejam carregadas para o prontuario.

Permite que cada unidade assistencial (servico) consiga ter uma lista ou um agrupamento de
pessoas/familias em acompanhamento que sejam inseridos nesta, automaticamente, apds o
técnico preencher o plano de acompanhamento ou selecionar ou selecionar o campo de
acompanhamento em tela de facil visualizagao.

Permite a impressdo do plano de acompanhamento familiar/individual e o preenchimento
no proéprio sistema.

Permite saber quantas e quais pessoas-familias estdo/estavam sendo acompanhadas nos
servicos e o tipo de acompanhamento.

Permite saber quantas e quais pessoas foram desligadas de um servico por periodo
cronoldgico, por meio da emissao de relatdrios.

Em unidades CRAS e CREAS, permite langar atendimento sem contabilizar no RMA (Registro
Mensal de Atendimentos). Estes atendimentos seriam registros simplificados sem a
possibilidade de encaminhamento ou relatos confidenciais.

Possuir atendimento do tipo auxilio funeral, com a possibilidade de referenciar o falecido, o
beneficio, valor e funeraria conveniada.

Permitir registrar atendimento do tipo auxilio natalidade podendo ser antes do nascimento,
neste caso, ndo sera obrigatério o lancamento do nome do recém nascido. O atendimento
deve conter também nome do beneficio e valor.

Permitir no médulo atendimento registrar os beneficios, informando no minimo, o beneficio
requerido, quantidade, valor e unidade.

do atendimento e do cadastro do cidaddo/familia para solicitacdo de pedido de segunda via
de documentos, declara¢des, encaminhamentos e outros formuldrios padrées do municipio.
Permite registrar atividades coletivas da unidade assistencial como, por exemplo: acdes de
cadastramento no bairro “x”; acdo de informacdo sobre atendimentos e trabalhos dos CRAS
no bairro “y”, etc. Com possibilidade de incluir quantas pessoas foram atendidas em cada
acdo e quais os profissionais envolvidos e que essas informacOes registradas sejam
automaticamente carregadas para o prontuario.

Permite cadastrar, alterar e inativar prontuarios.

O prontuario deve estar vinculado a uma pessoa e/ou familia.

O prontuario deve estar integrado ao registro de atendimentos, para que todas as
informacdes dos atendimentos sejam automaticamente registradas no prontudrio das
pessoas.

O prontuadrio deve conter o histérico detalhado de todos os atendimentos e
acompanhamentos, que permita detalhar as informacdes de cada um.

Permite ter um prontudrio individual e familiar que reina os membros da familia e
informacdes dos atendimentos, beneficios e encaminhamentos.
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Permite cadastrar os contatos telefénicos realizados para a familia com as seguintes
informagdes: unidade que realizou a ligacdo; pessoa contatada; data e hora da ligacdo;
telefone; profissional que realizou a liga¢do; detalhes da ligacao (sem que esse contato seja
contabilizado como atendimento).

Permite incluir, editar ou desligar a familia em PAIF ou PAEFI.

Apresentar de forma resumida, em uma Unica tela, dados de uma familia contendo
informacdes de todos os integrantes (nome, idade, sexo, CPF e NIS), endereco do domicilio,
renda familiar, despesas, programas e servicos sociais, histérico de

atendimentos, histdrico de visitas, histérico de presencas nos SCFV, histérico de beneficios,
histérico de encaminhamentos e agendamentos.

Permite incluir informagdes adicionais no prontuario familiar sem que gere atendimento
com as seguintes informacées: unidade que realizou a ligacdo; pessoa contatada; data e
hora da ligacdo; telefone; profissional que realizou a ligacao; detalhes da ligacao.

Permite cruzar todos os dados de cadastro e atendimentos/servicos (exemplo: emissdo de
relatdrios de pessoas que recebem BPC e beneficiarios do Bolsa Familia atendidos por CRAS.
Permite que as unidades dos SCFVs possam ter incluidas listas de chamadas das turmas
atendidas em cada servico e que essas turmas estejam identificadas por: nome da turma,
educador social responsavel; turno de funcionamento, criangas/adolescentes participantes e
gue todas essas informacoes possam ser editadas a qualquer tempo.

Possibilitar a inclusdo, edicdo e inativagcdo de conteido programdtico das turmas do SCFV
contendo no minimo, descricdo do conteudo, habilidades necessarias, total de horas e
frequéncia minima.

Permitir cadastrar grupo de Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, contendo
no minimo nome, programa social, curso, contetdo programatico e unidade.

Permite que cada turma inserida no SCFV possa ter participantes inseridos e desligados a
qgualquer tempo e, quando desligados, se possa acrescentar o motivo do desligamento e a
data do mesmo.

Permitir no cadastro de grupo de Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos opgao
de informar a carga horaria, sendo que a mesma pode ser classificada em diaria, semanal,
guinzenal e mensal.

Possuir no cadastro de grupo de Servigco de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos op¢ao
para incluir o orientador social e o técnico de referéncia.

Possui tela de consulta de frequéncia dos cidadaos dos grupos de Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos.

Permite por meio de atendimentos marcar presencas e faltas para os participantes do SCFV.
Permite carregar, automaticamente, os dados dos participantes das turmas do SCFV a partir
das informacdes cadastradas no cadastro de pessoas.

Permite fazer encaminhamentos e referéncia contra referéncia entre os servicos da
assisténcia.

Permite a importacdao do arquivo de dados do Programa Bolsa Familia (PBF),contendo as
informacdes disponibilizadas pelo Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social,
Familia e Combate a Fome - MDS, permitindo a importacdo da folha de pagamento do PBF,
disponibilizada periodicamente para cada Municipio, atualizando os dados ja existentes na
base de dados e devera permitir a impressao dos relatérios gerados.

Permite acrescentar no filtro de situacdo (quando localizar BPC para cada pessoa): ATIVO,
CESSADO, SUSPENSO - que correspondem a coluna denominada "situa¢do" na planilha de
importacdo do BPC; Ainda, criar um filtro para "espécie de beneficio" contendo como
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opcdes: BPC - Pessoa com Deficiéncia, BPC - Idoso, BPC Renda Mensal Vitalicia - RMV por
Idade (urbano), RMV por Idade (rural), RMV por Invalidez (urbano), RMV por Invalidez
(rural).

Permite registrar e visualizar quantas e quais pessoas foram atendidas nos programas
assistenciais.

Permite cadastrar novos programas assistenciais.

Permite cadastrar os Programas Primeira Infancia Melhor e Programa Crianca Feliz
(PIM/PCF) e que a informacdo de participacdo nesses Programas seja carregada
automaticamente no prontudrio da pessoa/familia.

Permite evoluir informacoes de visitacdo e demais atividades realizadas com os participantes
do Programa.

Permite gerar tabela de familias participando dos programas no més de referéncia com os
seguintes dados: perfil (PIM/PCF, BPC, Gestante) e quantidade.

Permite gerar tabela de atividades realizadas nos programas de trabalhadores no servico.
Permite cadastrar tipos de encaminhamentos, de atendimentos, de beneficios eventuais; de
programas sociais; entre outros, cada um com informagdes préprias.

Permitir a visualizacdo dos relatérios em tela, bem como a gravacdo opcional dos mesmos
em arquivos, em formato PDF. Deve permitir também a selecdo da impressora para
impressao do documento.

Conter um relatério de cidaddos por idade, com a possibilidade de separar por bairro,
unidade referenciada e sexo. O relatério deve listar nome, sexo, idade, data de nascimento,
nome da mae, endereco, telefones para contato e totalizadores.

Conter um relatério que liste as familias referenciadas as unidades, que apresente o nome
da unidade, o cédigo da familia, o nome do responsavel familiar, total de familias por
unidade e ao final o total geral de familias, agrupando as familias por unidade.

Conter um relatdrio de visita por unidade que apresente no minimo a unidade da visita, o
profissional que realizou a visita, cddigo da visita, data da visita, cidadao da visita, objetivo
da visita, total de visita por profissional e unidade.

Permite emitir relatérios de vulnerabilidades atendidas.

Permite gerar, exportar e imprimir relatdrios, por exemplo: numero de pessoas atendidas,
nimero de pessoas cadastradas por bairro, nimero de atendimentos realizados em cada
servico, motivos de atendimento, entre outros relatérios.

Possui opcdo para detalhar o Relatério Mensal de Atendimentos do CRAS mostrando dados
por item.

Permite gerar relatérios com todas as informacdes do cadastro de pessoas, podendo
personalizar a impressdo do relatério para aparecerem somente os dados desejados no
momento como mais relevantes, e podendo filtrar por bairros.

Conter um relatério de cidaddos participantes dos Servicos de Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculos (SCFV), contendo nome da turma, nome do cidaddo, data de nascimento,
situacdo prioritaria, NIS e data de inclusdo no servico.

Relatdrio de dispensacdes por entrega de beneficios.

Relatério de dispensacdes de beneficios por tipo de beneficio.

Relatério de dispensacdes de beneficios por familia.

Relatério de dispensacdes de beneficios por bairro.

Relatdrio de dispensacdes de beneficios por unidade assistencial.

Relatdrio das denuncias recebidas.

Relatério das familias/individuos desligados de um servico.
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Relatdrio das familias/individuos em acompanhamento em um servico.

Relatorio de vulnerabilidades atendidas, entre outros. Tudo com filtros de data, bairro,
motivos, etc.

Permite consultar a geolocalizagdo das vulnerabilidades sociais e emitir relatérios por bairro
e vulnerabilidades.

Permite visualizacdo de cadastros de pessoas, com seus respectivos grupos familiares e
atendimentos/contatos/informacdes prestados para cada pessoa do grupo familiar, por tipo
de perfil de usudrios do sistema (atendimentos sdo sigilosos e s6 podem ser acessados por
determinados perfis de usuarios do sistema).

Devera exibir as seguintes informacdes da familia: responsavel pela familia; cédigo familiar
no Cadastro Unico; quantidade de integrantes; quantidade de dependentes; quantidade de
mulheres grdvidas; quantidade de maes amamentando; monoparental, tipo da familia
(contemporanea, quilombola, indigena, ribeirinha, cigana, homoafetiva).

Permite visualizar todos os cadastros, encaminhamentos, beneficios, unidades que foi
atendida, enfim, todos os registros efetuados para uma familia ou individuo.

Permite exibir as dispensacbes de beneficios para a composicdo familiar e possibilitar filtrar
as informacdes: data da dispensacdo; situacdo da dispensacdo (aguardando autorizacao,
autorizado, ndo autorizado); pessoa que recebeu o beneficio; beneficios dispensados com
guantidade e valor; profissional que efetuou a dispensacao.

Permite a impressao de todas as informacgdes preenchidas em tela, formularios e relatérios.
Permite emissao de relatdrio de atendimentos por profissional.

O sistema deve apresentar painel de indicadores social, considerando os totais de
beneficiarios do programa bolsa familia, beneficiarios de BPC (Beneficio de Prestacdo
Continuada), pessoas e familias referenciadas na unidade selecionada, Familias em
Descumprimento no Bolsa Familia, Total de Atendimentos (Individual/Familiar), Total de
Atendimentos (Grupo), Visitas Domiciliares, Encaminhamentos para o CadUnico, Beneficios
eventuais concedidos, Idosos Participantes do SCFV, Familias em Pobreza Extrema entre
outras informacoes.

Permite a inclusdao de todos formularios personalizados no sistema e que tais formularios
possam ser editados, preenchidos, exportados e impressos, além de migrados para o
cadastro de pessoas para que possam ser consultados quando necessario.

Permite gerar automaticamente o registro mensal de atendimentos do CRAS, CREAS e
Centro POP através dos cadastros realizados no sistema, conforme modelo disponibilizado
pelo Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome - MDS.
Permite gerar a exportacdo XML do Formuldrio 1 do registro mensal de atendimento das
unidades assistenciais.

Permite gerar o Formulario 2 do registro mensal de atendimento do CRAS que lista as
familias que ingressaram no servico socioassistencial PAIF no més de referéncia.

Permite gerar o Formulario 1 do registro mensal de atendimento do CREAS respeitando o
manual de instrucdes para o registro das informacdes especificadas na resolugdo N2 04/2011
alterada pela resolucdo N220/2013 da comissdo INTERGESTORES TRIPARTITE — CIT.

Permite gerar o Formuldrio 2 do registro mensal de atendimento do CREAS que lista as
familias e individuos que ingressaram no servico socioassistencial PAEFI no més de
referéncia.

Permite emitir as respostas dos questionarios personalizados.

SUBCONTRATACAO
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12.1. Nao sera permitida a subcontrata¢do do fornecimento da licenca de uso do sistema, nem
dos servigos de implantagao, migra¢do de dados, treinamento e suporte técnico, por se tratar de
atividades essenciais ao objeto e diretamente ligadas a responsabilidade técnica da contratada.

12.2. Serd admitida, exclusivamente, a subcontratacdao do servico de hospedagem em nuvem
(infraestrutura de data center), por ser pratica comum no mercado de tecnologia da informacao.

12.3. Mesmo nesse caso, a contratada continua sendo a Unica responsdvel perante o Municipio e
a Camara de Vereadores por qualquer falha, indisponibilidade, perda de dados ou
descumprimento contratual relacionado a hospedagem, ainda que o problema tenha origem na
empresa subcontratada.

13. GARANTIA DA CONTRATACAO
13.1. Nao sera exigida garantia de execucdo contratual.
14. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

14.1. A execucdo do contrato ocorre em duas fases principais, a fase de implantacdo e a fase de
operacao continuada.

14.2. Na fase de implantacdo, a contratada realiza o diagnéstico, a migracdo de dados, a
configuragdo e parametrizagdo, os testes e o treinamento dos usuarios, conforme detalhado na
Secdo 5 deste Termo de Referéncia. Essa fase comeca com a emissdo da ordem de servico e
termina com a homologacdo de cada mddulo e, depois, com a homologacdo geral do sistema.

14.3. Na fase de operacdo continuada, a contratada presta os servicos de suporte técnico,
manutencao corretiva, evolutiva e legal, e mantém a disponibilidade do sistema conforme o Nivel
Minimo de Servico definido neste Termo de Referéncia, durante toda a vigéncia contratual.

14.4. Cada mdédulo pode entrar em operagao em momento diferente, conforme sua homologacao
individual, sem necessidade de aguardar a conclusdo da implantacdo dos demais mddulos,
respeitado o cronograma apresentado pela contratada e aprovado pela Administracao.

14.5. A execucgao sera acompanhada pelos fiscais do contrato designados pela Prefeitura e pela
Camara de Vereadores, cada qual responsavel por sua respectiva unidade, cabendo-lhes registrar
ocorréncias, validar entregas e atestar o cumprimento das obrigacdes contratuais para fins de
pagamento.

14.6. Servicos sob demanda, quando solicitados, serdo executados mediante ordem de servico
especifica, com prazo e escopo definidos previamente entre a Administracdo e a contratada,
conforme a Secdo 5.5 deste Termo de Referéncia.

14.7. Qualquer alteracdo relevante no modelo de execucdo, incluindo inclusdo ou exclusdo de
maddulos, deve ser formalizada por meio de termo aditivo, observados os limites e condi¢des
previstos na Lei Federal n? 14.133/2021 e no contrato.

15. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

15.1. A gestdo do contrato sera feita de forma independente por cada ente contratante, cabendo
a Prefeitura acompanhar seu préprio contrato e a Camara de Vereadores acompanhar o dela,
ainda que ambos tenham sido originados do mesmo processo licitatério.
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15.2. Cada ente designard formalmente um gestor do contrato e um ou mais fiscais técnicos,
conforme a complexidade dos médulos contratados, podendo o fiscal ser distinto por area
(contabilidade, recursos humanos, tributos, entre outras), respondendo cada um pelo
acompanhamento dos modulos relacionados a sua area.

15.3. Compete ao gestor do contrato acompanhar a execucdao de forma geral, validar o
cumprimento do cronograma de implantacdo, autorizar a emissdo de ordens de servico para
servicos sob demanda, atestar o cumprimento do Nivel Minimo de Servico com base nos registros
dos fiscais técnicos, e encaminhar para pagamento as notas fiscais devidamente conferidas.

15.4. Compete aos fiscais técnicos acompanhar o funcionamento do mddulo sob sua
responsabilidade, registrar eventuais falhas ou descumprimentos, validar os dados migrados
durante a implantacdo, e comunicar ao gestor do contrato qualquer ocorréncia relevante para fins
de desconto, sanc¢do ou rescisdao contratual.

15.5. Reunides de acompanhamento entre a Administracdo e a contratada poderdo ser realizadas
periodicamente, por iniciativa de qualquer das partes, para tratar de pendéncias, ajustes de
cronograma, avaliacdo do Nivel Minimo de Servico ou qualquer outro assunto relevante a
execucdo contratual.

15.6. Toda comunicacdo relevante entre a Administracdo e a contratada, incluindo notificacdes,
solicitacbes de ajuste e registros de descumprimento, deve ser feita por escrito,
preferencialmente por e-mail ou sistema de chamados, para fins de registro e comprovacao.

15.7. O acompanhamento e a fiscalizacao da execug¢ado do contrato consistem na verificacdo da
conformidade dos servigos, técnicas e equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito
cumprimento do ajuste, na forma dos arts. 117 e 140 da Lei federal 14.133/2021.

15.8. A verificagdo da adequacdo da prestacdo contratada deverd ser realizada com base nos
critérios previstos nos documentos técnicos anexos ao instrumento convocatdrio a que se vincula
este contrato.

15.9. O fiscal do contrato devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as
providéncias necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais, conforme o disposto nos
§§ 12 e 22 do art. 117 da Lei federal n® 14.133/2021.

15.10. A fiscalizacdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicGes técnicas, vicios redibitdrios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade do Contratante ou de seus
agentes e prepostos, de conformidade com o art. 120 da Lei federal 14.133/2021.

16. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

16.1. Cabe a Contratante, tanto pela Prefeitura quanto pela Camara de Vereadores, no que for
pertinente a cada uma:

16.2. Designar formalmente o gestor do contrato e os fiscais técnicos responsdveis pelo
acompanhamento da execug¢do, conforme detalhado na Secdo 5 e seguintes deste Termo de
Referéncia.
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16.3. Disponibilizar, em tempo habil, a base de dados atual, de forma legivel e aberta, para
viabilizar a migracao de dados pela contratada, bem como as informacgdes cadastrais necessarias a
implantagao.

16.4. Emitir a ordem de servigo para inicio da implantagdao, somente apds a disponibilizacdo da
base de dados apta a migracgao.

16.5. Disponibilizar servidores das dreas técnicas e finalisticas para acompanhar a implantacao,
esclarecer duvidas, validar os dados migrados e participar dos treinamentos.

16.6. Disponibilizar local adequado, com espaco fisico e equipamentos de informatica
compativeis, para a realizacdo dos treinamentos presenciais.

16.7. Validar previamente qualquer alteracdo ou parametrizacdo solicitada no sistema, antes de
sua liberacdo para uso em ambiente de producao.

16.8. Registrar formalmente qualquer inconformidade identificada durante a implantacdo ou a
operacao do sistema, solicitando os ajustes necessarios a contratada.

16.9. Efetuar o pagamento das notas fiscais nas condicbes e prazos previstos no contrato,
mediante o devido ateste do fiscal responsavel.

16.10. Atestar a conclusdo de cada etapa da implantacdo, mediante os termos de recebimento
individual e definitivo, conforme critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia.

16.11. Manter sigilo sobre informacGes sensiveis da contratada que eventualmente tenha acesso
em razao da execugao contratual, na medida em que a lei exigir.

16.12. Comunicar formalmente a contratada qualquer alteracdo organizacional relevante que
possa impactar a execuc¢do do contrato, como criagdao de nova unidade administrativa ou alteracao
significativa de rotina legal.

17. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

17.1. Cabe a Contratada, tanto no contrato com a Prefeitura quanto no contrato com a Camara de
Vereadores, no que for pertinente a cada um.

17.2. Fornecer a licenca de uso do sistema, em quantidade ilimitada de usudrios, durante toda a
vigéncia contratual, sem custo adicional por eventual aumento no nimero de servidores ou de
acessos.

17.3. Executar a implantacdo dentro do prazo e das condi¢cdes definidas neste Termo de
Referéncia, incluindo diagndstico, migracdo de dados, configuracdo, parametrizacao, testes e
treinamento dos usudrios indicados pela Administracao.

17.4. Realizar a migracao de dados sem perda de informacao, sem rompimento de relacionamento
entre os dados e sem falha de seguranca, corrigindo qualquer inconsisténcia identificada durante
0 processo.

17.5. Manter equipe técnica qualificada e em numero suficiente para atender a demanda da
Prefeitura e da Camara de Vereadores, tanto na fase de implantacdo quanto na operagdo
continuada.
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17.6. Prestar suporte técnico continuo e manutengdo corretiva, evolutiva e legal, sem custo
adicional, dentro dos prazos definidos no Nivel Minimo de Servigo.

17.7. Manter o sistema atualizado conforme qualquer mudancga na legislagdo municipal, estadual
ou federal que afete seu funcionamento, em prazo compativel com a entrada em vigor da norma.

17.8. Garantir a disponibilidade do sistema conforme a meta estabelecida no Nivel Minimo de
Servigo, informando previamente qualquer manutengdo programada que possa gerar
indisponibilidade.

17.9. Manter sigilo absoluto sobre os dados e informacdes a que tiver acesso durante a execucdo
do contrato, respondendo administrativa, civil e penalmente por qualquer descumprimento,
inclusive depois do fim do contrato.

17.10. Disponibilizar, ao término do contrato, a integralidade dos dados do Municipio e da Camara
de Vereadores, em formato aberto e ndo proprietdrio, garantindo sua integridade e a
possibilidade de migracdo para outro fornecedor, sem custo adicional.

17.11. Corrigir, sem custo adicional, qualquer falha ou defeito identificado no sistema, dentro dos
prazos definidos no Nivel Minimo de Servigo.

17.12. Emitir nota fiscal compativel com os servicos efetivamente prestados e homologados,
conforme os termos de recebimento previstos neste Termo de Referéncia.

17.13. Cumprir as normas de seguranca da informacdo e de protecdao de dados pessoais previstas
na LGPD, adotando as medidas técnicas e administrativas necessarias para garantir a
confidencialidade, a integridade e a disponibilidade das informacgdes.

18.  CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO

18.1. Os servigos iniciais de implanta¢ao, incluindo diagndstico, migracao de dados, configuracao,
parametrizacdao e treinamento, serdo pagos de forma individualizada e independente das
mensalidades, conforme o valor definido na proposta para cada médulo. O pagamento do valor de
implantacdao de cada mddulo fica condicionado a emissao do respectivo Termo de Recebimento
Individual, atestando que aquele mddulo esta funcionando corretamente, e o pagamento do valor
de implantagao do sistema como um todo fica condicionado a emissdao do Termo de Recebimento
Definitivo, que atesta o funcionamento integrado de todos os mddulos contratados. Caso o
contrato seja rescindido antes da conclusdo da implantacdo, serd devido apenas o valor
proporcional aos médulos efetivamente implantados, homologados e aceitos.

18.2. As mensalidades de locacdo, suporte e manutencdo de cada mddulo comegcam a ser
cobradas a partir da emissdao do Termo de Recebimento Individual daquele médulo, mesmo que a
homologacado geral do sistema ainda ndo tenha ocorrido, permitindo que médulos ja prontos
entrem em uso e gerem cobranca antes da conclusdo total da implantacdo. Se um maddulo for
entregue de forma parcial, com requisitos técnicos ou funcionais pendentes, o pagamento
daquele més serd proporcional a parte efetivamente entregue e aceita pela fiscalizacdo, ficando o
restante suspenso até a efetiva implementacdo e homologacdo, sem gerar direito a pagamento
retroativo.
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18.3. Os servigos sob demanda serdao pagos com base nas horas técnicas efetivamente executadas
e formalmente autorizadas por ordem de servigo, ndo sendo admitido pagamento por estimativa
ndao comprovada.

18.4. Sempre que forem constatadas falhas, atrasos, indisponibilidade ou descumprimento do
Nivel Minimo de Servico, a Administracdao pode reduzir proporcionalmente o valor devido,
garantidos o contraditorio e a ampla defesa da contratada. Havendo divergéncia sobre parte da
execucdo, sera paga a parcela incontroversa, conforme o art. 143 da Lei n2 14.133/2021.

18.5. A nota fiscal deve ser apresentada apds a execugdo do servico ou do periodo de referéncia,
contendo no minimo a data de emissdo, a identificacdo do contrato e do 6rgdo contratante, a
descricao individualizada dos servicos prestados, o periodo de execucdo e o valor devido, com as
retencOes tributarias cabiveis ja destacadas.

18.6. A liquidagao da despesa ocorre em até 10 dias apds o recebimento da nota fiscal
devidamente atestada pelo fiscal do contrato. Havendo alguma inconsisténcia, a liquidacao fica
suspensa até a regularizacdo, sem gerar 6nus ao Municipio ou a Cdmara de Vereadores.

18.7. O pagamento sera efetuado em até 30 dias corridos apds a liquidacao, por meio de ordem
bancidria, e fica condicionado a manutencdo das condicdes de habilitacdo da contratada. Serdo
aplicadas as retengdes tributarias previstas em lei, respeitadas as regras do Simples Nacional
guando cabivel.

18.8. Se o0 atraso no pagamento ultrapassar 30 dias por culpa exclusiva do Municipio ou da Camara
de Vereadores, os valores serdo corrigidos monetariamente indice Nacional de Pregos ao
Consumidor Amplo — IPCA do periodo, ou outro indice que vier a substitui-lo, e a Administragao
compensara a contratada com juros de 0,5% ao més, pro rata.

18.9. O documento fiscal devera ser do estabelecimento que apresentou a proposta vencedora da
licitacdo e, nos casos em que a emissao for de outro estabelecimento da empresa, devera vir
acompanhado das certiddes negativas relativas a regularidade fiscal.

18.10. Somente serdo pagos os quantitativos efetivamente medidos pela fiscalizagcdo do contrato.

18.11. A Administracdo pode descontar dos valores devidos qualquer multa ou encargo de
responsabilidade da contratada, nos termos do contrato.

18.12. Em caso de calamidade, caso fortuito ou forca maior que impeca a liquidacdo ou o
pagamento, o prazo fica suspenso, mantida a posicdao da despesa na ordem cronoldgica original.

19. DO CRITERIO DE REAJUSTE/REPACTUAGCAO

19.1. O contrato terd previsdo de indice de reajuste de preco, com data-base vinculada a data do
orcamento estimado, conforme exige a Lei Federal n2 14.133/2021.

19.2. Sera adotado, para o reajustamento de precos, o indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo (IPCA), calculado pelo IBGE, por ser um indice de ampla aceitacdo e de facil verificacdo,
podendo ser substituido por outro indice, mediante justificativa técnica.

19.3. O reajuste somente sera aplicado apds o transcurso do interregno minimo de 1 (um) ano,
contado da data do orcamento estimado ou do ultimo reajuste concedido, e devera ser solicitado
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formalmente pela contratada, cabendo a Administragao verificar o cumprimento desse prazo
antes de sua concessao.

19.4. O reajuste incidird sobre o valor das mensalidades, ndo se aplicando aos valores ja pagos
referentes a implantagdo nem aos servi¢cos sob demanda ja executados antes da data-base do
reajuste.

19.5. Na hipdtese de atraso ou de ndo divulgacdo do indice de reajuste aplicavel, o CONTRATANTE
efetuard o pagamento utilizando a ultima variacao oficial conhecida, procedendo-se a posterior
compensacao financeira, para mais ou para menos, quando da divulgacdo do indice definitivo.

19.6. Caso o indice de reajuste estabelecido venha a ser extinto, descontinuado ou, por qualquer
motivo, torne-se inaplicdvel, serd adotado, automaticamente, aquele que venha a ser legalmente
instituido para substitui-lo.

20. DA PROTEGCAO DOS DADOS SIGILOSOS

20.1. Os dados armazenados no sistema contratado sdo de propriedade exclusiva do respectivo
ente contratante, seja a Prefeitura ou a Camara de Vereadores, cabendo a contratada apenas seu
processamento e guarda, nos limites da execucao contratual.

20.2. A contratada deve tratar os dados pessoais em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais, adotando medidas técnicas e administrativas de seguranca da informacdo, com o
objetivo de proteger os dados contra acesso ndo autorizado, perda, alteracdo indevida ou
vazamento.

20.3. Todo acesso ao sistema deve ser individualizado, por usuario autenticado com CPF e senha
préprios, sendo proibido o uso de login genérico ou compartilhado, garantindo a possibilidade de
identificar quem realizou cada operacao.

20.4. A contratada e todos os profissionais por ela designados devem manter sigilo absoluto sobre
os dados e informagdes a que tiverem acesso durante a execu¢do do contrato, respondendo
administrativa, civil e penalmente por qualquer descumprimento, inclusive depois do fim do
contrato.

20.5. Em caso de incidente de seguranca que comprometa dados pessoais, a contratada deve
comunicar imediatamente a Administracdo, adotando as providéncias necessdrias para conter o
incidente e mitigar seus efeitos, sem prejuizo da responsabilizacao cabivel.

20.6. Ao término da vigéncia contratual, a contratada deve disponibilizar a integralidade dos
dados ao respectivo ente contratante, em formato aberto e nao proprietario, garantindo sua
integridade e seguranca, e permitindo a migracao para novo fornecedor sem custo adicional.

21. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

21.1. A selecao do fornecedor sera feita por meio de licitacdo, na modalidade Pregdo, na forma
eletrénica, com julgamento pelo menor preco, em lote Unico, pelos motivos ja justificados na
Secao 4 deste Termo de Referéncia.

21.2. Serdo aceitas apenas propostas que atendam integralmente as especificacbes técnicas
exigidas neste Termo de Referéncia, sendo desclassificadas as propostas que ndo comprovem essa
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aderéncia, que apresentem valor acima do estimado pela Administragdo ou que sejam
consideradas inexequiveis.

21.3. A empresa classificada em primeiro lugar sera convocada para a fase de habilitagdo, devendo
comprovar as exigéncias de habilitacdo juridica, regularidade fiscal e trabalhista, qualificagao
econdmico-financeira e qualificagdo técnica, conforme os documentos exigidos pela Lei Federal n2
14.133/2021.

21.4. Ainda na fase de habilitacdo, a empresa classificada em primeiro lugar sera submetida a
Prova de Conceito, conforme critérios definidos no Estudo Técnico Preliminar e detalhados na
Secdo 22 deste Termo de Referéncia, com roteiro proprio anexo, sendo eliminada em caso de nao
atendimento aos requisitos minimos exigidos.

21.5. Caso a empresa classificada em primeiro lugar seja desclassificada, inabilitada ou reprovada
na Prova de Conceito, a Administracdo convocard a proxima colocada, respeitada a ordem de
classificacdo, repetindo o mesmo procedimento de habilitacdo e verificacdo técnica.

22. DA AVALIAGAO DE CONFORMIDADE DO OBJETO A SER CONTRATADO

22.1. Para garantir que a solugdo ofertada realmente atende as necessidades da Administragao,
serd realizada avaliacdo de conformidade da proposta da empresa provisoriamente classificada
em primeiro lugar, antes da adjudicacdo e homologacdo do certame, por meio de Prova de
Conceito.

22.2. Essa avaliacdo verifica se o sistema e os médulos ofertados cumprem o que estd exigido
neste Termo de Referéncia, se a arquitetura tecnolégica funciona conforme prometido, incluindo
o modelo Saa$, a seguranga da informacdo, o controle de acesso e a trilha de auditoria, e se o
sistema atende de fato as rotinas administrativas e legais do Municipio e da Camara de
Vereadores.

22.3. A Prova de Conceito ocorrera somente com a empresa provisoriamente classificada em
primeiro lugar, em até 10 dias Uteis contados da aceitacao da proposta, podendo ser realizada de
forma presencial, remota ou hibrida, conforme decisdao da Administracao.

22.4. Os requisitos gerais do sistema, relacionados a arquitetura tecnolégica, a seguranca da
informacado, a protecdo de dados pessoais, a rastreabilidade, a acessibilidade, a governanca e aos
controles sistémicos, devem ser atendidos de forma integral, por serem exigéncias minimas e
indispensaveis a execucdo do objeto, especialmente diante da Lei Geral de Protecdao de Dados
Pessoais, das normas de controle interno e das boas praticas de desenvolvimento de sistemas. O
ndo atendimento integral desses requisitos gerais implica a desclassificacdo da empresa, sendo
convocada a préxima colocada.

22.5. Depois de verificados os requisitos gerais, a avaliacdo segue para os médulos especificos,
gue devem ser apresentados conforme a tabela de itens essenciais constante do roteiro anexo a
este Termo de Referéncia, j4 que validar todos os requisitos de cada mddulo tomaria tempo
excessivo e comprometeria as rotinas administrativas durante o certame. Cada item dessa tabela
precisa ser demonstrado de forma satisfatéria, do inicio ao fim da rotina correspondente.

22.6. Considera-se atendido o requisito cuja funcionalidade seja demonstrada em pleno
funcionamento, cobrindo todas as etapas da rotina correspondente, incluindo, quando aplicavel,
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registros, calculos, processamentos, consultas, relatdrios, armazenamento em banco de dados e
trilhas de auditoria.

22.7. Cada licitante pode levar no maximo dois representantes a sessao de demonstragdo. Nao é
permitida manifestacdo durante a apresentacao, sendo assegurado o direito de manifestacao
apenas ao final da sessdao. Também ndo é permitido o uso de equipamento para grava¢ao de audio
ou video pelos participantes, resguardando a propriedade intelectual e a seguranca das
informacdes apresentadas.

22.8. A sessdo serad integralmente gravada em dudio e video pela prépria Administracdo, para fins
de registro e eventual auditoria, sem divulgacdo publica. Encerradas as demonstracdes, a sessdo é
fechada para deliberacdo da equipe de avaliagdo, que emitird parecer conclusivo sobre a
aprovacado ou reprovacado da solucdo apresentada.

22.9. A Prova de Conceito tem carater eliminatério. Se a empresa ndo atender aos itens essenciais
exigidos, ela serd desclassificada, e a Administracdo convocara a prdoxima colocada, respeitada a
ordem de classificacdo do certame.

22.10. Em carater excepcional, a realizacdo da Prova de Conceito pode ser dispensada, desde que
a decisdo seja devidamente justificada e registrada nos autos do processo administrativo.

23.  ESTIMATIVAS DE QUANTIDADES E DO PRECO DA CONTRATAGAO

23.1. As quantidades estimadas nesta contratacdo, envolvendo mddulos, licencas de uso e
servicos correlatos, foram baseadas na contratacdo anterior do Municipio, atualizadas conforme o
crescimento das atividades administrativas, a ampliagao dos servigos a populagdo e a estrutura
organizacional atual.

23.2. A contratagdao prevé licencas de uso ilimitadas, sem restricdo de nimero de usuarios
internos ou externos, garantindo acesso amplo e continuo a solugdo, tanto para a Prefeitura
guanto para a Camara de Vereadores.

23.3. Os servicos sob demanda, remunerados por hora técnica, também tém sua estimativa
detalhada, servindo apenas como referéncia para julgamento das propostas, sem obrigar a
Administracdo a consumir a quantidade total prevista.

23.4. Por se tratar de contratacdo no modelo SaaS, o valor estimado ja inclui os custos de
infraestrutura, como hospedagem, processamento, armazenamento, seguranca da informacao e
disponibilidade do sistema, ndo sendo permitida cobrancga adicional por esses itens.

23.5. 0 valor estimado tem carater apenas referencial, servindo de parametro para o
planejamento da contratacdo e para a analise de aceitabilidade das propostas, sem representar,
por si s6, um preco maximo obrigatodrio.

24. O valor global estimado para esta contratacdo é de RS 567.152,95 (quinhentos e sessenta e
sete mil, cento e cinquenta e dois reais e noventa e cinco centavos), sendo RS 494.500,76
(quatrocentos e noventa e quatro mil e quinhentos reais e setenta e seis centavos) referente a
Prefeitura Municipal, RS 59.333,63 (cinquenta e nove mil, trezentos e trinta e trés reais e sessenta
e trés centavos) referente a Cdmara de Vereadores, RS 12.939,60 (doze mil, novecentos e trinta e
nove reais e sessenta centavos), e RS 378,96 (trezentos e setenta e oito reais e noventa e seis
centavos) por hora técnica, considerando 12 meses de contrato.
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SISTEMAS PARA A PREFEITURA MUNICIPAL (PM)

Item Descri¢cao do objeto Qtde | Unid Preco Preco total
unitario
01 | Mddulo de contabilidade publica 12 Més RS 2.338,53 | RS 28.062,36
02 | Mddulo de planejamento orgamentdrio | 12 Més R$ 918,35 | RS 11.020,20
03 | Médulo de contratos e convénios 12 Més RS 425,27 RS 5.103,24
04 | Médulo de SIOPE/SIOPS 12 Més RS 448,08 RS 5.376,96
05 | Mddulo de emendas parlamentares 12 Més RS 1.150,00 | RS 13.800,00
06 | Médulo de diarias e adiantamentos 12 Més RS 529,26 RS 6.351,12
07 | Médulo de controle interno 12 Més RS 478,73 RS 5.744,76
08 | Mddulo de tesouraria 12 Més RS 807,91 RS 9.694,92
09 | Mddulo de tributos municipais 12 Més RS 3.333,93 | RS 40.007,16
10 | Mdédulo de protestos 12 Més RS 502,86 RS 6.034,32
11 Médulo de compras, licitagbes e | 12 Més RS 1.349,79 | RS 16.197,48
contratos
12 | Médulo de obras (licitacon) 12 Més RS 516,43 RS 6.197,16
13 | Médulo de folha de pagamento 12 Més R$ 2.170,01 | RS 26.040,12
14 | Mddulo de ponto eletrénico 12 Més RS 773,66 RS 9.283,96
15 | Mddulo de e-social 12 Més RS 744,66 RS 8.935,92
16 | Portal do servidor municipal 12 Més RS 390,77 RS 4.689,24
17 | Portal da transparéncia 12 Més RS 740,88 RS 8.890,56
18 | Portal do cidad3o 12 Més RS 702,70 RS 8.432,40
19 | Portal do municipio 12 Més RS 805,09 RS 9.661,08
20 | Aplicativo do cidad3do 12 Més RS 514,53 RS 6.174,36
21 | Mddulo de controle ambiental 12 Més RS 1.128,42 | RS 13.541,04
22 | Mddulo de processos digitais 12 Més RS 961,98 | RS 11.543,76
23 | Mddulo de patrimonio 12 Més RS 848,50 | RS 10.182,00
24 | Médulo de almoxarifado 12 Més RS 632,19 RS 7.586,28
25 | Médulo de frotas 12 Més RS 632,21 RS 7.586,52
26 | Mddulo de leitura e cobranca de agua 12 Més RS 773,47 RS 9.281,64
27 | Médulo Indicadores de Gestdo 12 Més RS 654,64 RS 7.855,68
28 | Moddulo de ouvidoria 12 Més RS 294,98 RS 3.539,76
29 | Mddulo secretaria escolar 12 Més RS 1.354,20 | RS 16.250,40
30 | Mddulo censo escolar 12 Més RS 632,55 RS 7.590,60
31 Portal do estudante, pais el 12 Més RS 684,86 RS 8.218,32
responsaveis
32 | Portal do professor 12 Més RS 564,44 RS 6.773,28
33 | Médulo de cadastros 12 Més RS 618,27 RS 7.419,24
34 Médulo de Prontuario Eletrénico do | 12 Més R$ 905,97 | RS 10.871,64
Paciente
35 | Mdédulo de atendimentos 12 Més RS 659,11 RS 7.909,32
36 | Méddulo de estoque da farmdcia 12 Més RS 1.047,99 | RS 12.575,88
37 | Aplicativo para agentes de saude 12 Més RS 648,45 RS 7.781,40
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38 | Mdédulo de assisténcia social 12 Més RS 725,98 RS 8.711,76
39 | Provimento de data center 12 Més RS 2.057,22 | RS 24.686,64
SISTEMAS PARA A CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES (CMV)
40 | Médulo de contabilidade publica 12 Més RS 812,05 RS 9.744,60
41 | Médulo de Tesouraria 12 Més RS 215,47 RS 2.585,64
42 | Portal da Transparéncia 12 Més RS 429,90 RS 5.158,80
43 | Mddulo de folha de pagamento 12 Més RS 797,84 RS 9.574,08
44 | Médulo de esocial 12 Més RS 345,67 RS 4.148,04
45 | Mddulo de patriménio 12 Més RS 266,20 RS 3.194,40
46 | Portal do Servidor 12 Més RS 203,81 RS 2.445,72
47 | Portal da Camara de Vereadores 12 Més RS 331,43 RS 3.977,16
48 | Provimento de data center 12 Més RS 639,30 RS 7.671,60
SISTEMAS PARA O REGIME PROPRIO DE PREVIDENCIA SOCIAL (RPPS)
49 | Mddulo de contabilidade publica 12 Més RS 232,02 RS 2.784,24
50 | Mddulo de folha de pagamento 12 Més RS 217,38 RS 2.608,56
51 | Mddulo de e-Social 12 Més RS 176,30 RS 2.115,60
52 | Portal da transparéncia 12 Més RS 176,30 RS 2.115,60
53 | Portal do servidor 12 Més RS 176,30 RS 2.115,60
54 | Provimento de data center 12 Més RS 100,00 RS 1.200,00
SERVICOS SOB DEMANDA - PM e CMV
Servico de implantacdo, configuracao
55 | dos sistemas e treinamento de usuarios | 01 | Servico | RS 68.898,62 | RS 68.898,62
- Prefeitura
Servico de implantacdo, configuracao
56 | dos sistemas e treinamento de usuarios | 01 | Servico | RS$10.833,59 | RS 10.833,59
— Camara de Vereadores
Atendimento técnico personalizado
57 . 01 Hora RS 184,02 RS 184,02
presencial
58 | Analise e Desenvolvimento especificos 01 Hora RS 194,95 RS 194,95

25. SANCOES

25.1. A licitante ou contratada que descumprir as obrigacBes previstas neste Termo de Referéncia
e no contrato estard sujeita, garantidos o contraditdrio e a ampla defesa, as sangdes previstas no
art. 155 da Lei Federal n? 14.133/2021, sendo elas adverténcia, multa, impedimento de licitar e
contratar com a Administracdo Publica, e declaracdo de inidoneidade.

25.2. A multa serd aplicada de forma proporcional a gravidade da infracdo, podendo variar de
0,5% a 30% sobre o valor do objeto licitado ou contratado, sem prejuizo da aplicacdo cumulativa
com as demais sangdes previstas em lei.

25.3. O atraso injustificado na conclusdo da implantacdo, além das sang¢Oes cabiveis, poderd
resultar em desconto proporcional ao periodo de atraso, sem prejuizo da exigéncia de
cumprimento integral do cronograma pactuado.

25.4. A reincidéncia em descumprimentos ja sancionados serd considerada agravante na
dosimetria de nova sancdo, podendo resultar em impedimento de licitar e contratar com a
Administracdo Publica ou, em caso de gravidade elevada, em declara¢do de inidoneidade.
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25.5. Antes da aplicagdo de qualquer san¢do que nao seja adverténcia, serd facultada defesa
prévia no prazo de 15 dias Uteis, contado da intimagao.

25.6. E admitida a reabilitacdo da licitante ou contratada, mediante reparacdo integral do dano,
pagamento da multa, decurso do prazo minimo legal e cumprimento das demais condigGes
estabelecidas no ato punitivo.

26. DOTACOES ORCAMENTARIA

26.1. As despesas decorrentes do contrato, correrdo a conta das seguintes dotacdes
orcamentarias:

03 - SECRETARIA DE ADMINISTRACAO E FAZENDA

0301 - DEPARTAMENTO DE GESTAO ADMINISTRATIVA

0008 - Manutencdo do Departamento de Gestdo Administrativa

339040 - SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO - PJ

03 - SECRETARIA DE ADMINISTRACAO E FAZENDA

0302 - FUNDO DE APOSENTADORIA E PENSAO DO SERVIDOR DE PORTO LUCENA
0015 - Manutencdo do Fundo de Aposentadoria - RPPS

339040 - SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO - PJ

05 - SECRETARIA DE EDUCACAO E CULTURA

0501 - SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO E CULTURA

0042 - Manutencgao das Atividades da Secretaria de Educacao e Cultura
339040 - SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO - P)

06 - SECRETARIA DE SAUDE

0601 - FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

0051 - Gestao do SUS

339040 - SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO - PJ

07- SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL E PROFISSIONAL, HABITACAO, TRABALHO E
POLITICAS PUBLICAS DO IDOSO

0701- FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

0063 — MANUTENCAO DAS ATIVIDADES DA SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL E
PROFISSIONAL, HABITACAO, TRABALHO E POLITICAS PUBLICAS DO IDOSO

339040 - SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO - PJ

01. CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES

01.01. UNIDADES SUBORDINADAS

0001 - MANUTENCAO DA CAMARA

11 - 339040 SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO
0001 LIVRE

Porto Lucena-RS, 27 de agosto de 2026.
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Leonardo Boschetti
Secretario Mun. de Administracao e Fazenda
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